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������	�����������ก�����	�����������	���� ��!" �ก��#�
�������$����"��%!  
$�����!�"&	'() � ��* �����+�'�*�)���!,ก�����ก�) �+���-$��������ก�����	�.���./�ก"���0!1
��.��/���2��.�!.�-*���3���14�*�)-�ก��+	5��������	� ������	����ก��$��2	
�"��0!1
��6�������ก�����	� �	��
 
 
�����ก����ก������������ 

 1. ��1*�ก���-*�-�ก�����	� 
 ��1*�ก�-�ก�����	���	
��
 ��� !�ก�������3��.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�
����94��  0!1�����.��ก��$��� #������#�
�������$	"/ก��.� �������,%�#")��%�) #����. ���%
��������0� ��� (��,%�#")��%�) �. ��;����"	��!2��0� ���) 
 2. 2���2��ก!9 ."	��� �� 
 ��������ก�. ���%�������.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�����94�� 0!1���
��.��ก��$��� #������#�
�������$	"/ก��.� �������,%�#")��%�) ��0� ��� ������	����-*���6ก��ก��$��
2���2��ก!9 ."	��� ����ก��"�ก�'�. ���%��������1*�ก� 4��-*���"�2�� �	%�%�!��. �. ��*0�� 
(�&��	��) �	�"1�.  2550 : 25 ; ���������ก Cochran.  1953.  Sampling Techiques.) 
 

 

 
n  ��� 2���2��ก!9 ."	��� �����1�����กก�������' 
e   ��� ���.�!����!��������.�	%��� (e =  .05) 

Z  ��� � ��������กก����;��/�"�  Z 4�����	�� �+�
��� α/2 �����ก� ��1�	% 
     ���.�*���.	�� #���.� ��� �ก	% 1.96 

 
 

��"�  
 n  =           1  

          ( 4e2 / Z2 ) 
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0��� �  
 n    =               1  

          ( 4 (0.052 / 1.962) 
  

 n    =    384.16 

                                                                         
 ��ก�!ก�������' 0!1�+������.�1��ก-�ก��"����	% ������	����ก��$��2���2��ก!9 .
"	��� �� ������ 400 �� 
 3. ก���9 ."	��� �� 
 -*�ก���9 ."	��� ��0%%4��"� (Quota) ��ก�.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�
����94�� ������ 400 �� 0!1 �.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-������.��ก��$��� 
������ 400 �� 
 
.�/����/����0�10�ก������� 

 ก�������0%%��%/�.�+���-*�-�ก�����	���	
��
 ������	��������ก�� �	��
 
 1. ��ก����ก��� �V�W 0����� $!	กก�� 0!1������	�" �� X ���ก���2��� 
 2. ��ก����6ก�������0%%��%/�.-$����%�!9.ก��%0�����ก�����	� 
 3. ���0%%��%/�.� �� � ���  �������� �� )� ��� �ก��"���� �%���.�� ���"��             
�*��4��������2�����
�$�0!1&�����-*� /��.2������0�1 ������	����.���	%��9� 
 4. ���0%%��%/�.����	%��9�0!�� ��������*���*�Y"�����% /��.2������0�1 ������	�
���.���	%��9� 
 �������.����-*�-�ก���ก,%��%��.2��.�!��	
��
 ���0%%��%/�.���$�	%�.�*�ก��,%�#")
��%�)���.	����3��.�*�ก-�����94�� 0!1�����.��ก��$��� #�����3�0%%��%/�.&����	�กV� 
������	�����������������	���3�0%%��%/�.&��-"�ก��%0�����.��� (Conceptual framework)          
#���0% ���ก�����3� 4 "�� �	��
 
 "���� 1 ����	�� ��%9��!2���.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�����94�� 
0!1�����.��ก��$��� ��3�0%%��%/�."�����%���ก�� (Check list) ������  8  2�� 
 "���� 2 +V"�ก��.-�ก��#�
�������$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3�
�.�*�ก-�����94�� 0!1�����.��ก��$��� ��3�0%%��%/�."�����%���ก�� (Check list) 
������ 6 2�� 
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 "���� 3 ����	���� ��!" �ก��#�
�������$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3�
�.�*�ก-�����94�� 0!1�����.��ก��$��� ��3�0%%��%/�..�"�� ����1.�'� � (Rating scale) 
������ 7 2�� 
 "����  4  ���.����$,�0!12������0�12���.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�
����94�� 0!1�����.��ก��$��� ��3�0%%��%/�.�!����;� (Open questionnaire) 

 

 "���-$��10����3����2��"�.�ก'()��ก��$����� �	��
 
 

.�1�	%ก��"	����-�#�
�.�ก���9� 5 �10�� 

.�1�	%ก��"	����-�#�
�.�ก           4 �10�� 

.�1�	%ก��"	����-�#�
����ก!��  3 �10�� 

.�1�	%ก��"	����-�#�
�����  2 �10�� 

.�1�	%ก��"	����-�#�
��������9� 1 �10�� 
 
 �.�����%��.2��.�!0!10�ก0�����./�0!���1-*��10���f!� �2��ก!9 ."	��� ��                       
.�+����'��1�	%ก��"	����-�#�
� #���.�ก'()-�ก��+����'��	��
 (!��� ����� 0!1 �	��'� �����.  
2536  : 156-157) 
 
 �1�	% = �10������9� - �10��"����9� 
          ������*	
� 
 

=   
     
    =            0.8 
 
 #������-$�����ก'()-�ก��0�!���.$.�� �	��
 
 � ��f!��  4.20 - 5.00  $.��/��  �1�	%ก��"	����-�#�
�.�ก���9� 
 � ��f!��  3.40 - 4.19  $.��/��  �1�	%ก��"	����-�#�
�.�ก 
 � ��f!��  2.60 - 3.39  $.��/��  �1�	%ก��"	����-�#�
����ก!�� 
 � ��f!��  1.80 - 2.59  $.��/��  �1�	%ก��"	����-�#�
����� 
 � ��f!��  1.00 - 1.79  $.��/��  �1�	%ก��"	����-�#�
��������9� 

5 h 1 
5 
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ก���
���.�/����/� 

 ��กก����������0%%��%/�. ������0%%��%/�.�����ก��"�����%���./�ก"���
�.%��') (Try out) 4���ก,%2��.�!��ก�.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�����94�� ������ 
15 �� 0!1 �.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-������.��ก��$��� ������ 15 �� #����. ���
��� -�ก!9 .���ก,%2��.�!���� 0!��������.�������1$)� ����.�*���.	��4��-*�4��0ก�.��.+���"��)
�����,���� 4��-*���62�� Cronbachls alpha ���� ����.�*���.	�� .8217 
 
ก��ก2�������31��4� 

 ก���ก,%��%��.2��.�!��	
��
 ������	��ก,%��%��.2��.�! �	�" ����
 
 1. 2��.�!�m.&�.� (Primary data) 4��ก��� �0%%��%/�.� �������,%�#")��%�)��/��
�.�*�ก��,%�#")��%�)���.	����3��.�*�ก-�����94�� ������ 400 �� 0!1 �.�*�ก��,%�#")��%�)  
���.	����3��.�*�ก-������.��ก��$��� ������ 400 �� #�����3�0%%��%/�.&����	�กV� 0!1
2�-$��.�*�ก�$! ��	
�� �0%%��%/�.ก!	%���.� #������-������+V���ก��� 0!1 �����6	����. 
+.�. 2552 ��ก�	
�������0%%��%/�..�"������.�.%��')2��2��.�! 0!������������1.�!�!
2��.�!����4��0ก�.��.+���"��)  
 2.  2��.�!�9"��&�.� (Secondary data) ��3�2��.�!���ก,%��%��. 0!1�������.���ก$�	���� 
��ก��� "������*�ก�� ������	����ก���2�����ก$����.9�2������	ก����&����	�0$ �*�"� 0!1 �������
��ก��,%�#")�	
�-���1��� 0!1 ��,%�#")" ����1���   
  

ก��0�156�����.���7831��4� 

 -�ก�����	���	
��
������	����-*��/�"�������1$)2��.�! ��� � �����!1 � ��f!�� � ��%����%�

.�"�m�� ก������%�.."�m�� -*� t-test, F-test, LSD 0!1 χ2 �	��
  
 1. � ����./�0!1� �����!1 �+���-*��6�%��2��.�!�������ก0%%��%/�."���� 1 2��.�!� ��

%9��!2���.�*�ก��,%�#")��%�) 0!1 0%%��%/�."���� 2 +V"�ก��.-�ก��#�
�������������
$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�) 
 2. � ��f!�� ( X ) -*��6�%��� ��f!��2��2��.�!�������ก0%%��%/�."���� 3 ����	���
� ��!" �ก��#�
�������$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�) 
 3. � ��%����%�.�"�m�� (Standard deviation : S.D.) �+���-*��6�%��� ����.�%����%�
.�"�m��2��2��.�!�������ก0%%��%/�."���� 3 ����	���� ��!" �ก��#�
�������$	"/ก��.2��
�.�*�ก��,%�#")��%�) 
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 4. ก������%�.."�m������ t-test, F-test 0!1 LSD. �+���������1$)����%���%2��.�!�����
��ก0%%��%/�."���� 3 ����	���� ��!" �ก��#�
�������$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�) 
���0�ก"�.0%%��%/�."���� 1 2��.�!� ��%9��!2���.�*�ก��,%�#")��%�) 

 5. � ����0��) (χ2 : Test of Independent) -*�����%�.."�m���+���$����.�	.+	�6)
�1$� ��0%%��%/�."���� 1 2��.�!� ��%9��!2���.�*�ก��,%�#")��%�) ก	% 0%%��%/�."�� �� 2 
+V"�ก��.-�ก��#�
�������������$	"/ก��.2���.�*�ก��,%�#")��%�) 4�����ก��$��� ��	�����	Y
����/�"��� .05 /���!ก������%.� �����ก� � .05 $.�����.� �.���.�	.+	�6)ก	�$�������	����
� ��!" �ก��#�
�������$����"��%!$�����!�"&	'()��� ��* �����+�'�*�)���!,ก�����ก�)��0"ก" ��ก	�  
0" /���!ก������%.� �.�กก� � .05 $.�����.� ��. .�	.+	�6)ก	�$�������	��. � ��!" �ก��#�
�
������$����"��%!$�����!�"&	'()��� ��* �����+�'�*�)���!,ก�����ก�)��0"ก" ��ก	� 
 
 


