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บทคัดยอ 
  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลและความพึงพอใจในการ
ทํางานของพนักงาน บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด  2) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของพนักงานที่มีตอ
การบริหารจัดการงานบุคคลของ บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด 3) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการ
ทํางานของพนักงาน บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน และ 4) เพื่อ
ศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจของพนักงานที่มีตอการบริหารจัดการงานบุคคลกับความพึง
พอใจในการทํางานของพนักงาน บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด โดยใชกลุมตัวอยางจากพนักงาน บริษัท ไทย
มารูจูน จํากัด จํานวน 290 คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยดวยสถิติ คาที คาเอฟ คาแอลเอสดี และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ
ระหวาง 30 – 34 ป สถานภาพโสด มีการศึกษาอยูในระดับอนุปริญญา/ปวส. ตําแหนงพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท และสังกัดแผนกเชื่อม  
 2. ความพึงพอใจของพนักงานที่มีตอการบริหารจัดการงานบุคคลโดยรวมอยูในระดับ
นอย พนักงานที่มีสถานภาพสมรส เพศ และตําแหนงงานตางกัน มีระดับความพึงพอใจ           ไม
แตกตางกัน พนักงานที ่ม ีอายุ ระดับการศึกษา  รายไดเฉลี ่ยตอเดือน  และสังกัดแผนกตางกัน               
มีความพึงพอใจแตกตางกันในดานเงินเดือน คาจาง ดานการจัดรถรับสง ดานการสรรหา ดานธุรการ 
ดานฝกอบรม และดานความปลอดภัย  
 3. ความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานโดยภาพรวมอยูในระดับนอย พนักงานที่มี
เพศและสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความพึงพอใจไมแตกตางกัน พนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงาน รายไดเฉลี่ยตอเดือนและแผนกที่สังกัดตางกัน มีความพึงพอใจแตกตางกัน          ในดาน
สิ่งตอบแทนที่เหมาะสม ดานสวัสดิการที่ไมเปนตัวเงิน ดานคุณคาทางสังคมและดานผูบังคับบัญชา 
 4. ความพึงพอใจของพนักงานที่มีตอการบริหารจัดการงานบุคคลมีความสัมพันธกับความ
พึงพอใจในการทํางานของพนักงาน บริษัท ไทยมารูจูน จํากัด คอนขางสูงในดานคาจางเงินเดือนและ
ดานผูบังคับบัญชา สวนดานคุณคาทางสังคม ดานกฎระเบียบ ขอบังคับมีความสัมพันธกันในระดับ
ปานกลาง และมีความสัมพันธกันในระดับต่ํามากในดานสวัสดิการที่เปนตัวเงิน ดานสวัสดิการที่ไม
เปนตัวเงิน ดานสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม ดานการพัฒนาความสามารถของพนักงาน 
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ABSTRACT 
 
 This research aimed to 1) Study the individual factors of personal and satisfaction of the 
employees of Thai Marujun Co., Ltd.  2) Compare the satisfaction of employees effects to the 
personal management of the employees of Thai Marujun Co.,Ltd. classified by the personnel factors 
3) To compare the satisfaction of the employees classified by the personal factors of employees, and 
4) Study the relationship between satisfaction employees with personnel management and employees 
satisfaction of Thai Marujun Co.,Ltd. by using the 290 population for sample and using the statistical 
instrument in term of  frequency, percentage, mean ,standard deviation ,T-Test ,F-Test and LSD by 
determining the significantly statistic  level was set at .05. 
 The result showed that:  
 1. Personal factors of employees of Thai Marujun Co.,Ltd. mostly males aged between 
30 - 34 years old, Single Status and held the High Vocational Education Degree, Operators and Staff 
Position employees. The average monthly income are 10,000 baht belong to Welding & Assembly 
Section 
 2. The levels of satisfaction of employees towards the management of personnel were at 
the low level. Employees with different marital status, sexual and position the satisfaction were not 
significantly different. Employees with different ages, education, average monthly income and 
department have different satisfaction in the salaries, wages, transport welfare, recruitment, 
administration, training and recruiting side. 
 3. The level of satisfaction of the sample group as a whole was low. Employees with 
different sexual and marital status are no different. Employees with different ages, education, 
position, average monthly income and department have different satisfaction in terms of reasonable 
and fair compensation, non-monetary benefits, social values and the supervisors. 
 4. Satisfaction of employees in the personnel management is relative with the 
satisfaction of the Thai Marujun Co., Ltd. Employees which is high relatively in the wages & salary 
and the supervisors. In the value of social and the rules and regulations are associated with moderate 
and very low in relation to the monetary benefits , non-monetary benefits,  reasonable and fair 
compensation and the development of employees competency. 
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