
บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ก������	
������������������
��������ก�������	� �!�

"#"����
��$��%&'��!����
(")��
*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� (,	+.'#!!��!���
�/�� 261 .�, �ก3!��!�����กก"� �����	 �� 
�� %&'!����
(")��*���"��ก�$'���!ก��!��ก����ก
) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  %&'����	���$�/����%"ก�����
���)�+�&�$��
�����  #! ���ก��4 3  ��  
�� 
 ��*��  1  ก�����
���)������	� �!�

"$��%&'!����
(")�� 
 ��*��  2  ก���� �
���)���,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��
) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� 
 ��*��  3   ก�����
���)�����	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��
$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  
 �����
����$'�+�+ก��#�"
���)��	  %&'����	$�ก/�),��6"�ก�7�*��+.'+ก�����
���)�    
$'��&" ,���� 

 X   #* 
 �
�#�8"��	��,�!���
�� 
   ..DS   #* � ��!��	��!����9� 
      n    #*  $�,$��ก"� �����	 �� 
       t   #* 
 ������*,��! t-test 
       F   #* 
 ������*,��! F-test 
       *   #*  
������	�/�
�6*�������*�� .05 
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ตอนที� 1  การวเิคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริจาคโลหิต 
 %"ก�����
���)������	� �!�

"$��%&'!����
(")���/�#ก��� ��� ��	� �/�)�ก ��,�!
ก����ก�� ��.��  ���C������#"�����!ก��7�ก��!����
(")�� (,	)�
 �
������#"�
 �         
�'�	"� #�,���	"����	,+����� 1 
 
�����  1   �/��#"��'�	"�$�������	� �!�

"$��%&'!����
(")�� 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริจาคโลหิต 
จํานวน (คน) 

261 

ร้อยละ 

100 

   

1.  เพศ   
      .�	 206 78.9 
      )6�� 55 21.1 
2.  อายุ   
      ��/�ก� �  25  �G 56 21.5 
      26  -  35  �G 87 33.3 
      36  -  45  �G 67 25.7 
      46  -  55  �G 40 15.3 
      56 �G$��I� 11 4.2 

3.  นํ0าหนัก   
     45 - 55 ก�("ก��� 43 16.5 
     56 - 65 ก�("ก��� 97 37.2 
     66 - 75 ก�("ก��� 72 27.6 
     76 - 85 ก�("ก��� 28 10.7 
     86  ก�("ก���$��I� 21 8.0 
4.  ระดับการศึกษา   
     �������ก��/��-	���ก�� 42 16.1 
     �����66�)����*�	!�* � 59 22.6 
     ���66����$��I� 160 61.3 

 



 37

 
�����  1  (� �) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริจาคโลหิต 
จํานวน (คน) 

261 

ร้อยละ 

100 

 

5.  อาชีพ 

  

    �ก��ก�� 34 13.0 
    $'���.ก��/��9����)ก�� 64 24.5 
    ��ก��!����*/��ก. 78 29.9 
    ��!�'��*���I�/
'�$�	/-��ก��� ���� 59 22.6 
    ��� M (�ก���ก�/���C�ก��/�ก!�.) 26 10.0 
6.  สถานภาพสมรส   
    (�,   111 42.5 
    ����            140 53.6 
    )�'�	/)	 ��'�� 10 3.8 
7.  ประสบการณ์การบริจาคโลหิต   
    !����
(")����4
����#�ก 63 24.1 
    !����
(")��)"�	
���� (,	��!����
*����
����#�ก 54 20.7 
    ��4%&'!����
(")������/� (!����
*�ก 3 �,��) 144 55.2 
   

  
 ��ก�����  1  �!� � %&'!����
(")��*����!#!!��!��� ��*���)�,  261  
 � �+)6 
��4���.�	 �/��  206  
 
�,��4�'�	"�  78.9  ����	��	& ��)� �� 26-35 �G �/�� 87  
 
�,
��4�'�	"�  33.3 ���/�)�ก�	& ��)� �� 56 - 65 ก�("ก���  �/�� 97 
 
�,��4�'�	"�  37.2  ��
ก����ก����,�!���66����$��I� �/�� 160  
 
�,��4�'�	"� 61.3  ����.����ก��!����*/
��ก.  �/��  78  
  
�,��4�'�	"�  29.9 �����C������ �/��  140  
 
�,��4�'�	"�  
53.6  #"���4%&'!����
(")������/� (!����
*�ก 3 �,��) �/��  144  
 
�,��4�'�	"�  55.2 
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ตอนที�  2  การวเิคราะห์ระดับเจตคติของผู้บริจาคโลหิตที�มีต่อการให้บริการของหน่วยงานคลังเลือด  

โรงพยาบาลพระนครศรีอยุธยา 
 %"ก�����
���)���,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"��
�"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ���ก�!,'�	 ,'����*��#"�����#�,"'��  ,'�
�������,
$���
�����������ก�7� ,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*��  ,'�

���������+ก�������ก3!(")��  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� #"�,'���)��#"��
�����,���)"��
ก��!����
(")�� (,	)�
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9� #�,�%"+����� 2-8 
 
����� 2  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��    

+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'����*��#"�����#�,"'��   
 

ด้านสถานที�และสิ�งแวดล้อม   X  S.D. ระดับเจตคต ิ

 
1. ���O�	!�ก��"���P,��!!����
(")��.�,�� 

 
3.90 

 
.69 ��ก 

2. )'��!����
(")������, ��ก��� �	�* #"�I� ��ก"����! 3.92 .70 ��ก 
3. ก����,���*�� #"����ก�7���4���!�	! ��,�ก� �ก��!��ก�� 3.92 .69 ��ก 
4. 
������	��� #"�
�����,�ก$��)'���/�$��%&'!����
(")�� 3.83 .69 ��ก 
5. 
������	���$��*�������ก*���)�� �/� )"��ก��!����
(")�� 3.85 .68 ��ก 

โดยรวม 3.88 .69 มาก 

    

  
 ��ก�����  2  �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'����*��#"�����#�,"'�� (,	C������	& +��,�!��ก 

( X = 3.88, S.D. =  .69) #"���������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")������,�!���
��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'����*��#"�����#�,"'��+
��,�!��ก*�ก$'�  
 



 39

����� 3  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  ,'�
�������,$��
�
��������#"����ก�7�  

 

ด้านความสะอาดของเครื�องมือและอุปกรณ์ X  S.D. ระดับเจตคต ิ

 
1.  ���ก�7� ก�������ก3!(")������,#"���4���!�	!��,�ก� �ก��

+.'�� 

 
4.11 

 
.60 

 
��ก 

2.  ��������ก3!(")����
�7C��#"���$'��&"ก�������ก3!#"���
)�,��	�.�,�� 

4.20 .62 ��ก 

3.  ���	�!����
(")������,��4���!�	!���	!�'�	 3.95 .69 ��ก 
4.  ���ก�7��/�)��!*����$3�������
����"�,C�	 3.94 .67 ��ก 
5.  %'��&���	���
�������,#"��	& +�C��*�����	!�'�	 3.86 .70 ��ก 

โดยรวม 4.01 .66 มาก 

    

 
 ��ก�����  3  �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� (,	C�����

�	& +��,�!��ก ( X = 4.01, S.D. = .66)  #"���������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")������,�!
���
��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�
���
����,$���
��������#"����ก�7�+��,�!��ก*�ก$'� 
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����� 4  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  ,'��N��ก���                                
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

 

ด้านพฤติกรรมการให้บริการ 

และการเอาใจใส่ของเจ้าหน้าที� X  S.D. ระดับเจตคต ิ

 
1.  ��'�)'�*����C�� � ��" #� �+� ������C��$7�+)'!��ก�� 

 
3.91 

 
.72 ��ก 

2.  ��'�)'�*���+� ���+�+�  #"���3�+�+)'!��ก�� 3.89 .71 ��ก 
3.  ��'�)'�*��+)'!��ก���	 ��
" ��#
" ���,��3�#"���
���

�"�,C�	 
 

3.87 
 

.70 
 

��ก 
4.  ��'�)'�*����P,(�ก��+)'* �#�,�
����&'��ก#"�$'�
�,�)3

�ก��	�ก�!ก��!����
(")�� 
 

3.86 
 

.65 ��ก 
5.  ��'�)'�*��#�/�$����*���ก �#"�)"��ก��!����
(")��

�	 ��.�,�� 
 

3.90 
 

.64 
 

��ก 
โดยรวม 3.88 .68 มาก 

    

 
 ��ก�����  4  �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"���-	���	���+�+� $��

��'�)'�*�� (,	C������	& +��,�!��ก ( X =3.88, S.D. =  .68) #"���������
���)���4��	$'� �!� � 
%&'!����
(")������,�!���
��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� 
,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*��+��,�!��ก*�ก$'� 
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����� 5  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  ,'�
���������                            
+ก�������ก3!(")�� 

 

ด้านความสามารถในการเจาะเกบ็โลหิต X  S.D. ระดับเจตคต ิ

 
1.  ��'�)'�*����
���#� 	/�+ก�������ก3!(")����4�	 ��,� 

 
4.04 

 
.60 ��ก 

2.  ��'�)'�*����ก��,&#"#ก'I$I,'��4�	 ��,� ������ก�,$'�%�,�"�,
��)� ��ก�������ก3!(")�� 

4.00 .62 ��ก 

3.  ��'�)'�*��*/�
�������,#$!����7*������I,'��4�	 ��,� 3.97 .63 ��ก 
4.  ��'�)'�*�������ก3!I,'�"��,����������)'���������ก3!(")�� 4.07 .64 ��ก 
5.  ��'�)'�*����
���./��6+ก��*/�#%")"����กก�������ก3!

(")�����3���� 
4.00 .66 ��ก 

โดยรวม 4.02 .63 มาก 

    

 
 ��ก����� 5 �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�
���������+ก�������ก3!(")��(,	C������	& 

+��,�!��ก ( X =4.02, S.D. = .63) #"���������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")������,�!          
���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� 
,'�
���������+ก�������ก3!(")��+��,�!��ก*�ก$'� 
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����� 6  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� 

 

ด้านช่วงเวลาการให้บริการ X  S.D. ระดับเจตคต ิ

 
1.  ��. ����"���P,ก��+)'!��ก��*���&ก�'���)����� 3.93 .71 ��ก 
2.  ��. ����"��P,+)'!��ก��*���&ก�'���)����� 3.95 .71 ��ก 
3.  ��. ����"�+ก��
�,�"��ก%&'!����
(")��ก �!����
(")��I,'

�	 ���)����� 
 

3.90 
 

.68 
��ก 

4.  ��. ����"�,&#"%&'!����
(")��)"��!����
I,'�	 ���)����� 3.90 .64 ��ก 
5.  ��. ����"�+)'
/����ก��ก�7�*��I� ������!����
(")��#ก                   

%&'!����
I,'�	 ���)����� 
3.87 .67 ��ก 

โดยรวม 3.91 .68 มาก 

    

   
 ��ก�����  6  �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�. ����"�ก��+)'!��ก��(,	C������	& +��,�!��ก 

( X = 3.91, S.D. = .68) #"���������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")������,�!���
��$��%&'!����

(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก��+��,�!��ก*�ก$'� 
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����� 7  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  ,'���)��#"��
�����,���
)"��ก��!����
(")�� 

 

ด้านอาหารและเครื�องดื�มหลงัการบริจาคโลหิต X  S.D. ระดับเจตคต ิ

1. ��'�)'�*����,����	���)�� ��'���
�����,��� �/�)��!%&'!����

(")���	 �����	��� 

 
3.95 

 
.66 ��ก 

2.  ��)����4��)���!� M *����
�7���(	.�� �%&'��!����
(")�� 3.93 .66 ��ก 
3.  C�.�*����,����	���)����
�������,��4�	 ��,� 3.90 .66 ��ก 
4. !����C�7U�$����)��#"��
�����,����	& +�C��*��,�#"�����, 3.94 .63 ��ก 
5.  �
�����,�����
����)����� #"�*/�+)'%&'!����
(")�� �&'��ก              

�,.��$��)"����กก��!����
(")�� 
3.98 .66 ��ก 

โดยรวม 3.94 .65 มาก 

    

 
 ��ก�����  7  �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")��(,	C��

����	& +��,�!��ก ( X = 3.94, S.D. =  .65) #"���������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")����
��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"
���
�����	�-	� ,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")��+��,�!��ก*�ก$'� 
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����� 8  
 ��8"��	#"�� ��!��	��!����9�$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��
+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� (,	C����� 

 

การให้บริการของหน่วยงานคลงัเลอืด X  .D.S  ระดับเจตคต ิ

    
1.  ,'����*��#"�����#�,"'��   3.88 .69 ��ก 
2.  ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� 4.01 .66 ��ก 
3.  ,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"���-	���	���+�+� $��

��'�)'�*��    
 

3.88 
 

.68 
 

��ก 
4.  ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� 4.02 .63 ��ก 
5.  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� 3.91 .68 ��ก 
6.  ,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� 3.94 .65 ��ก 

ภาพรวม 3.92 .66 มาก 

    

 
 ��ก����� 8 �!� � ��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��


"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�+C������	& +��,�!��ก ( X = 3.92, S.D. = .66) #"�
��������
���)���4��	$'� �!� � %&'!����
(")������,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��
$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�+C�����+��,�!��ก*�ก$'� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 45

ตอนที� 3  การทดสอบสมมติฐานวเิคราะห์เปรียบเทียบระดับเจตคติของผู้บริจาคโลหิตที�มีต่อ                  

การให้บริการของหน่วยงานคลงัเลอืด โรงพยาบาลพระนครศรีอยุธยา  
 %"ก��*,��!�����9����
���)�����	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �                  
ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก��������	� �!�

"
$��%&'!����
(")�� #�,���	"����	,+����� 9 V 11 (,	�������9������ก��*,��! ,���� 
 H0 :  %&'!����
(")��*���������	� �!�

"#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����
� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�I� #�ก� ��ก� 
 H1 : %&'!����
(")��*���������	� �!�

"#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����
� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�#�ก� ��ก� 
 
�����  9  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	�� 
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก������$��%&'!����
(")�� 
  

ระดบัเจตคต ิ

เพศ 

t 
Sig. 

 

ชาย 

(n = 206) 

หญิง 

(n = 55) 

X  S.D. X  S.D. 

       
1.  ,'����*��#"�����#�,"'��   3.82 .61 4.13 .57 -3.326 .321 
2.  ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� 3.98 .54 4.16 .60 -2.205 .130 
3.  ,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $��

��'�)'�*��    
3.86 .55 3.99 .66 -1.583 .280 

4.  ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� 3.96 .52 4.23 .62 -3.278 .011* 
5.  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� 3.85 .59 4.14 .61 -3.263 .862 
6.  ,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� 3.88 .61 4.15 .53 -2.972 .168 

ภาพรวม 3.89 .46 4.13 .48 -3.446 .953 

       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
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 ��ก����� 9 %"ก�����
���)�,'�	����� Independent Sample t-test *����,�!�	�/�
�6*��
�����*�� .05  `���
 � sig. '�	ก� ���,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 �� 1 ,'� #�,�� �%&'!����
(")��*����
���#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, 
(���	�!�"���
�����	�-	� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� #�ก� ��ก� � �
 � sig. 
��กก� ���,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 �� 5 ,'� #�,�� �%&'!����
(")��*�������#�ก� ��ก� ����,�!
���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�  
,'����*��#"�����#�,"'�� ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7�  ,'��N��ก���ก��
+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*��  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���
)"��ก��!����
(")�� I� #�ก� ��ก� 
 
����� 10  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	�� 
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก�����	�$��%&'!����
(")�� 
  

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1.  ,'����*��#"�����#�,"'��   

      
��)� ��ก"� � .546 4 .136 .359 .838 
C�	+ก"� � 97.382 256 .380   

��� 97.928 260 .108   
2.  ,'�
�������, 
 $���
��������#"����ก�7� 

��)� ��ก"� � .432 4 .311 .347 .846 
C�	+ก"� � 79.553 256 .072   

��� 79.985 260 .341   
3.  ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
 #"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� 
    

��)� ��ก"� � .288 4 .353 .211 .932 
C�	+ก"� � 87.315 256 .307   

��� 87.603 260 .084   
4.  ,'�
���������+ก������ 
 �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � 1.413 4 .375 1.152 .333 
C�	+ก"� � 78.525 256    

��� 79.939 260    
5.  ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � .336 4 .084 .224 .925 

C�	+ก"� � 96.097 256 .375   
��� 96.433 260    
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�����   10 (� �) 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
6.  ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
     ก��!����
(")�� 

 
��)� ��ก"� � .734 4 .184 .500 .736 
C�	+ก"� � 93.997 256 .367   

��� 94.731 260    
 

ภาพรวม 

��)� ��ก"� � .380 4 .095 .416 .797 
C�	+ก"� � 58.463 256 .228   

��� 58.843 260    
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
  ��ก����� 10 %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*�������            
*�� .05 �!� �
 � Sig.  *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 6 ,'� 
I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'�� ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� ,'��N��ก���          
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� #�,�� � %&'!����
(")��*������	�
#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��$��) �	��
"���"��, 
(���	�!�"���
�����	�-	�I� #�ก� ��ก�  
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����� 11 ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	�� 
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก����/�)�ก$��%&'!����
(")�� 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1. ,'����*��#"�����#�,"'��   

 
��)� ��ก"� � 4.552 4 1.138 3.120 .016* 
C�	+ก"� � 93.376 256 .365   

��� 97.928 260    
2. ,'�
�������,$���
�������� 
    #"����ก�7� 

��)� ��ก"� � 2.481 4 .620 2.049 .088 
C�	+ก"� � 77.504 256 .303   

��� 79.985 260    
3. ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
    #"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

��)� ��ก"� � 3.886 4 .971 2.971 .020* 
C�	+ก"� � 83.717 256 .327   

��� 87.603 260    
4. ,'�
���������+ก������ 
    �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � 4.258 4 1.065 3.601 .007* 
C�	+ก"� � 75.680 256 .296   

��� 79.939 260    
5. ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � 6.229 4 1.557 4.420 .002* 

C�	+ก"� � 90.204 256 .352   
��� 96.433 260    

6. ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
    ก��!����
(")�� 

��)� ��ก"� � 3.129 4 .782 2.186 .071 
C�	+ก"� � 91.602 256 .358   

��� 94.731 260    
ภาพรวม ��)� ��ก"� � 3.727 4 .932 4.328 .002* 

 C�	+ก"� � 55.116 256 .215   
 ��� 58.843 260    
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
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 ��ก����� 11  %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*�������  
*�� .05 �!� �
 � Sig.  *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 2  ,'� 
I,'#ก   ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� #"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����

(")�� #"��!� �
 � Sig. *��
/��7I,'��
 �'�	ก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 ��             
4 ,'� I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'�� ,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $��
��'�)'�*��  ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� #"�,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� #�,�� � %&'!����

(")��*�����/�)�ก#�ก� ��ก� ����,�!���
��� �ก��+)'!��ก��$��$��) �	��
"���"��, 
(���	�!�"���
�����	�-	�#�ก� ��ก� ���I,'*/�ก��*,��!
���#�ก� ����	
&  ,'�	��-�$�� 
Fisherks LSD procdure ��#�,�%",������� 12 V 15 � �I��� 
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�����   12  ก��*,��!
���#�ก� ��$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��

) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ��4��	
& ,'�	��-�$�� Fisherks LSD 
procedure ��)� ��,'����*��#"�����#�,"'�� ก�!�/�)�ก$��%&'!����
(")�� 

 

�/�)�ก 45-55  
ก�("ก��� 

56-65 
ก�("ก��� 

66-75 
ก�("ก��� 

76-85
ก�("ก��� 

86  
ก�("ก���$��I� 

       
  45-55 ก�("ก���  .2818* .2895*  .5300* 
  56-65 ก�("ก���      
  66-75 ก�("ก���      
  76-85ก�("ก���      
  86 ก�("ก���$��I�      
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก����� 12 �!� � %&'!����
(")��*�����/�)�ก 45 - 55 ก�("ก��� ����,�!���
��$��%&'!����

(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'����*��#"�
����#�,"'�� ��กก� � %&'!����
(")��*�����/�)�ก 56 - 65 ก�("ก��� (.2818) �/�)�ก 66 -75 ก�("ก��� 
(.2895) #"��/�)�ก 86 ก�("ก���$��I� (.5300) 
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�����  13  ก��*,��!
���#�ก� ��$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��

) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ��4��	
& ,'�	��-�$�� Fisherks LSD 
procedure ��)� ��,'��N��ก���ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*��                               
ก�!�/�)�ก$��%&'!����
(")�� 

 

�/�)�ก 45-55  
ก�("ก��� 

56-65 
ก�("ก��� 

66-75 
ก�("ก��� 

76-85
ก�("ก��� 

86  
ก�("ก���$��I� 

       
  45-55 ก�("ก���  .2052* .2843*  .2950* 
  56-65 ก�("ก���      
  66-75 ก�("ก���      
  76-85ก�("ก���      
  86 ก�("ก���$��I�      
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก�����  13  %&'!����
(")��*�����/�)�ก 45-55 ก�("ก��� ����,�!���
��$��%&'!����

(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'��N��ก���
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ��กก� � %&'!����
(")��*�����/�)�ก 56-65 ก�("ก��� 
(.2052) �/�)�ก  66-75 ก�("ก��� (.2843) #"��/�)�ก  86 ก�("ก���$��I� (.2950)   
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�����  14  ก��*,��!
���#�ก� ��$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��

) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ��4��	
& ,'�	��-�$�� Fisherks LSD 
procedure ��)� ��,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ก�!�/�)�ก$��%&'!����
(")�� 

 

�/�)�ก 45-55  
ก�("ก��� 

56-65 
ก�("ก��� 

66-75 
ก�("ก��� 

76-85
ก�("ก��� 

86  
ก�("ก���$��I� 

       
  45-55 ก�("ก���  .3410* .3643* .2834* .3072* 
  56-65 ก�("ก���      
  66-75 ก�("ก���      
  76-85ก�("ก���      
  86 ก�("ก���$��I�      
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก�����  14  %&'!����
(")��*�����/�)�ก 45-55 ก�("ก��� ����,�!���
��$��%&'!����

(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�
���������
+ก�������ก3!(")�� ��กก� � %&'!����
(")��*�����/�)�ก 56-65 ก�("ก��� (.3410) �/�)�ก  66-75  
ก�("ก��� (.3643) �/�)�ก 76-85 ก�("ก��� (.2834)  #"��/�)�ก  86 ก�("ก���$��I� (.3072)   
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�����  15  ก��*,��!
���#�ก� ��$����,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��

) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ��4��	
& ,'�	��-�$�� Fisherks LSD 
procedure ��)� ��,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ก�! �/�)�ก$��%&'!����
(")�� 

 

�/�)�ก 45-55  
ก�("ก��� 

56-65 
ก�("ก��� 

66-75 
ก�("ก��� 

76-85
ก�("ก��� 

86  
ก�("ก���$��I� 

       
  45-55 ก�("ก���  .4032* .3715* .4179* .5132* 
  56-65 ก�("ก���      
  66-75 ก�("ก���      
  76-85ก�("ก���      
  86 ก�("ก���$��I�      
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก����� 15 %&'!����
(")��*�����/�)�ก 45-55 ก�("ก��� ����,�!���
��$��%&'!����

(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก�� ��กก� � %&'!����
(")��*�����/�)�ก 56-65 ก�("ก��� (.4032) �/�)�ก 66-75 ก�("ก��� 
(.3715) �/�)�ก 76-85 ก�("ก��� (.4719) #"��/�)�ก  86 ก�("ก���$��I� (.5132)   
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�����  16  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��            


"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก�����,�!ก����ก��$��%&'!����
(")�� 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1. ,'����*��#"�����#�,"'��   

      
��)� ��ก"� � .522 2 .276 .732 .482 
C�	+ก"� � 97.376 258 .377   

��� 97.928 260    
2. ,'�
�������,$���
�������� 
    #"����ก�7� 

��)� ��ก"� � .673 2 .336 1.094 .336 
C�	+ก"� � 79.312 258 .307   

��� 79.985 260    
3. ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
    #"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

��)� ��ก"� � 1.238 2 .619 1.849 .159 
C�	+ก"� � 86.365 258 .335   

��� 87.603 260    
4. ,'�
���������+ก������ 
    �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � .759 2 .380 1.237 .292 
C�	+ก"� � 79.180 258 .307   

��� 79.939 260    
5. ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � 1.737 2 .868 2.366 .096 

C�	+ก"� � 94.696 258 .367   
��� 96.433 260    

6. ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
    ก��!����
(")�� 

��)� ��ก"� � 1.072 2 .536 1.477 .230 
C�	+ก"� � 93.659 258 .363   

��� 94.731 260    
ภาพรวม ��)� ��ก"� � .776 2 .388 1.725 .180 

 C�	+ก"� � 58.067 258 .225   
 ��� 58.843 260    
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
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 ��ก����� 16  %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*�������         
*�� .05 �!� �
 � Sig.  *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 6 ,'� 
I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'��  ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� ,'��N��ก���ก��
+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ,'�. ����"�ก��
+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� #�,�� � %&'!����
(")��*������,�!
ก����ก��#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, 
(���	�!�"���
�����	�-	�I� #�ก� ��ก�  
 
�����  17  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	��             
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก�����.��$��%&'!����
(")�� 
 

ระดบัเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1. ,'����*��#"�����#�,"'��   

 
��)� ��ก"� � 2.234 4 .558 1.494 .204 
C�	+ก"� � 95.694 256 3.74   

��� 97.928 260    
2. ,'�
�������,$���
�������� 
     #"����ก�7� 

��)� ��ก"� � .184 4 .046 .147 .964 
C�	+ก"� � 79.801 256 .312   

��� 79.985 260    
3. ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
    #"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

��)� ��ก"� � .545 4 .136 .401 .808 
C�	+ก"� � 87.058 256 .340   

��� 87.603 260    
4. ,'�
���������+ก������ 
    �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � 1.290 4 .322 1.049 .382 
C�	+ก"� � 78.649 256 .307   

��� 79.939 260    
5. ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � .928 4 .232 .622 .647 

C�	+ก"� � 95.505 256 .373   
��� 96.433 260    

6. ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
     ก��!����
(")�� 

��)� ��ก"� � 2.180 4 .545 1.507 .200 
C�	+ก"� � 92.552 256 .302   
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��� 94.731 260    

�����   17 (� �) 
 

ระดบัเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 

ภาพรวม 

      
��)� ��ก"� � .809 4 .202 .893 .469 
C�	+ก"� � 58.034 256 .227   
��� 58.843 260    

       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก�����  17  %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*������� 
*�� .05 �!� �
 � Sig. *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 6 ,'� 
I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'�� ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� ,'��N��ก���          
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� #�,�� � %&'!����
(")��*������.��
#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��) �	��
"���"��, (���	�!�"
���
�����	�-	� I� #�ก� ��ก�  
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�����  18  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	�� 
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก������C������$��%&'!����
(")�� 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1. ,'����*��#"�����#�,"'��   

      
��)� ��ก"� � .162 2 .081 .214 .808 
C�	+ก"� � 97.766 258 .379   

��� 97.928 260    
2. ,'�
�������,$���
�������� 
     #"����ก�7� 

��)� ��ก"� � .257 2 .1258 .415 .661 
C�	+ก"� � 79.728 258 .309   

��� 79.985 260    
3. ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
    #"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

��)� ��ก"� � .616 2 .308 .913 .402 
C�	+ก"� � 86.987 258 .337   

��� 87.603 260    
4. ,'�
���������+ก������ 
    �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � .148 2 .074 .239 .788 
C�	+ก"� � 79.791 258 .309   

��� 79.939 260    
5. ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � .255 2 .127 .341 .711 

C�	+ก"� � 96.179 258 .373   
��� 96.433 260    

6. ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
    ก��!����
(")�� 

��)� ��ก"� � .206 2 .103 .281 .755 
C�	+ก"� � 94.525 258 .366   

��� 94.731 260    
ภาพรวม ��)� ��ก"� � .064 2 .032 .141 .869 

 C�	+ก"� � 58.779 258 .228   
 ��� 58.843 260    
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 



 58

 
 ��ก�����  18  %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*������� 
*�� .05 �!� �
 � Sig.  *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 6 ,'� 
I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'��  ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� ,'��N��ก���         
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� #�,�� � %&'!����
(")��*����
���C������#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��) �	��                

"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�I� #�ก� ��ก�  
 
�����  19  ก������	!�*�	!��,�!���
��$��%&'!����
(")��*����� �ก��+)'!��ก��$��) �	�� 
      
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	� �/�#ก�������!ก��7�ก��!����
(")�� 
      $��%&'!����
(")�� 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
1. ,'����*��#"�����#�,"'��   

      
��)� ��ก"� � .595 2 .298 .789 .455 
C�	+ก"� � 97.333 258 .377   

��� 97.928 260    
2. ,'�
�������,$���
�������� 
    #"����ก�7� 

��)� ��ก"� � .388 2 .194 .629 .534 
C�	+ก"� � 79.596 258 .309   

��� 79.985 260    
3. ,'��N��ก���ก��+)'!��ก�� 
    #"�ก�����+�+� $����'�)'�*��    

��)� ��ก"� � 1.109 2 .555 1.600 .193 
C�	+ก"� � 86.494 258 .335   

��� 87.603 260    
4. ,'�
���������+ก������ 
    �ก3!(")�� 

��)� ��ก"� � .252 2 .126 .408 .665 
C�	+ก"� � 79.687 258 .309   

��� 79.939 260    
5. ,'�. ����"�ก��+)'!��ก�� ��)� ��ก"� � .681 2 .341 .918 .401 

C�	+ก"� � 95.752 258 .371   
��� 96.433 260    
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����� 19 (� �) 
 

ระดับเจตคต ิ SS df MS F Sig. 

 
6. ,'���)��#"��
�����,���)"�� 
    ก��!����
(")�� 

      
��)� ��ก"� � .126 2 .063 .171 .843 
C�	+ก"� � 94.606 258 .367   

��� 94.731 260    
 

ภาพรวม 
��)� ��ก"� � .008 2 .004 .017 .984 
C�	+ก"� � 58.836 258 .228   

��� 58.843 260    
       

* ��,�!�	�/�
�6*�������*�� .05 
 
 ��ก����� 19 %"ก�����
���)�,'�	����� One-Way ANOVA *����,�!�	�/�
�6*�������*�� 
.05 �!� �
 � Sig.  *��
/��7I,'��
 ���กก� �
 ���,�!�	�/�
�6*��ก/�),I�'
�� α = .05 *��� 6 ,'� 
I,'#ก  ,'����*��#"�����#�,"'��  ,'�
�������,$���
��������#"����ก�7� ,'��N��ก���  
ก��+)'!��ก��#"�ก�����+�+� $����'�)'�*�� ,'�
���������+ก�������ก3!(")�� ,'�. ����"�
ก��+)'!��ก��#"�,'���)��#"��
�����,���)"��ก��!����
(")�� #�,�� � %&'!����
(")��*����
����!ก��7�ก��!����
(")��#�ก� ��ก� ����,�!���
��$��%&'!����
(")��� �ก��+)'!��ก��$��
) �	��
"���"��, (���	�!�"���
�����	�-	�I� #�ก� ��ก�  
 
 
 
 
 


