
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การศึกษา พฤติกรรมและการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอ
เสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คร้ังนี้ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตาราง
ประกอบคําอธิบายแบงเปน 5 ตอนดังนี้  
 ตอนที่ 1 การวิ เคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
 ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล
ของผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามพฤติกรรมการซื้อ
น้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 X  แทน คาคะแนนเฉลี่ยระดับความคิดเห็น 
 ..DS  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  t แทน คาสถิติทดสอบ t-test 
 F แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 * แทน ความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
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ตอนที่  1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม  เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา  อาชีพ  และรายได
เฉลี่ยตอเดือน แสดงดังตาราง  2  
 
ตาราง  2  จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค จํานวน (คน) 
384 

รอยละ 
100.0 

 
1.  เพศ   

ชาย 118 30.7 
หญิง 266 69.3 

2.  อายุ   
ไมเกิน 25 ป 85 22.2 
25 - 35  ป 156 40.6 
36 - 45  ป 95 24.7 
46 ปขึ้นไป 48 12.5 

3.  สถานภาพสมรส   
โสด 195 50.8 
สมรส 182 47.4 
หมาย/หยาราง 7 1.8 

4.  ระดับการศกึษา   
ต่ํากวามัธยมศกึษา/ปวช. 24 6.2 
มัธยมศึกษา/ ปวช. 84 21.9 
อนุปริญญา/ปวส. 146 38.0 
ปริญญาตรีขึ้นไป 130 33.9 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค  จํานวน (คน) 
384 

รอยละ 
100.0 

 
5.  อาชีพ   

นักเรียน/นักศกึษา 27 7.0 
ขาราชการ 62 16.1 
รัฐวิสาหกจิ 64 16.7 
พนักงานบรษิทัเอกชน  231 60.2 

6.  รายไดเฉลีย่ตอเดือน   
4,000 -10,000 บาท 78 20.3 
10,001 - 15,000 บาท 135 35.2 
15,001 - 20,000 บาท 106 27.6 
20,001 บาทขึ้นไป 
 

65 
 

16.9 
 

 
 จากตาราง 2  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 69.3  
อายุ 25 - 35  ป จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 40.6  สถานภาพโสด จํานวน 195 คน คิดเปนรอยละ 
50.8  ระดับการศึกษา อนุปริญญา/ปวส.จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 38.0 อาชีพ พนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 60.2  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 15,000 บาท 
จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 35.2  
 
ตอนที่  2  การวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา 
  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ที่ตอบแบบสอบถามจําแนกตาม เหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ความถี่ในการ
ซ้ือน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  สถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  
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ประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซ้ือ  เหตุผลในการเลือกขนาดของบรรจุภัณฑ  ยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่
มักจะซื้อ  และเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอ แสดงดังตาราง  3 
 
ตาราง  3  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา 
 

พฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภค จํานวน (คน) 
384 

รอยละ 
100.0 

 
1.  เหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   

สะดวกและหาซื้อไดงาย  153 39.8 
สะอาด มีคุณภาพ และราคาถูก 78 20.3 
มีเครื่องหมาย อย. รับรอง 120 31.3 
มีหลายยีห่อใหเลือกซื้อ 33 8.6 

2.  ความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   
ซ้ือทุกวัน 150 39.1 
ซ้ือ 2-3 วันครัง้ 56 14.6 
ซ้ือสัปดาหละครั้ง 72 18.8 
ซ้ือ 15 วันครั้ง 51 13.3 
ซ้ือเดือนละครั้ง 55 14.2 

3.  สถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   
รานคาสะดวกซื้อ 201 52.3 
หางสรรพสินคา 96 25.0 
รานขายสง  46 12.0 
ซ้ือจากผูผลิตโดยตรง  41 10.7 

4.  ลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   
ซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา 140 36.5 
ซ้ืออยู 2-3 ยี่หอ สลับกันไปแลวแตความสะดวก 164 42.7 
ไมสนใจยี่หอแลวแตความสะดวก 80 20.8 
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ตาราง  3  (ตอ) 
 

พฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุขวดของผูบริโภค(ตอ) จํานวน (คน) 
384 

รอยละ 
100.0 

 
5.  ประเภทของบรรจภุณัฑที่เลือกซื้อ   

แบบขวดแกว 87 22.7 
แบบขวดพลาสติก 231 60.1 
แบบถัง 54 14.1 
แบบแกลลอน 12 3.1 

6.  เหตุผลในการเลือกขนาดของบรรจุภัณฑ   
เปนขนาดที่มจีําหนายทั่วไป 244 63.6 
เปนขนาดเหมาะสมกับขนาดครอบครัว 75 19.5 
เปนขนาดไมใหญเกินไปไมตองเปลี่ยนภาชนะอกีเมื่อตองการ 53 13.8 
เปนแกลลอนขนาดใหญเพื่อไมตองเสยีเวลาในการซื้อบอยคร้ัง 12 3.1 

7.  ยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑทีเ่ลือกซื้อ   
น้ําดื่มตราสิงห 132 34.4 
น้ําดื่มตราเนสทเลเพียวไลฟ 80 20.8 
น้ําดื่มตราคริสตรัล 56 14.6 
น้ําดื่มตราน้ําทพิย 59 15.4 
น้ําดื่มตราเอส.ซี 22 5.8 
น้ําดื่มตราบานแพน 17 4.4 
น้ําดื่มตราไพลนิ 9 2.3 
น้ําดื่มตราโชคอนันต 9 2.3 

8.  เหตุผลในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอ   
ความสะอาดของน้ําดื่ม 151 39.3 
ช่ือเสียงของผลิตภัณฑน้ําดื่ม 69 18.0 
บรรจุภัณฑขนาดพอเหมาะกบัการบริโภค 70 18.2 
ราคาสมเหตุสมผล 
 

94 
 

24.5 
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  จากตาราง  3  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขต
อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ คือ สะดวกและหาซื้อไดงาย จํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 39.8  ความถี่ในการซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ คือ ซ้ือทุกวัน จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 39.1 สถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
คือ รานคาสะดวกซื้อ จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 52.3  ลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ คือ 
ซ้ืออยู 2-3 ยี่หอ สลับกันไปแลวแตความสะดวก จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 42.7  ประเภทของ
บรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ คือ แบบขวดพลาสติก จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 60.2  มีเหตุผลในการ
เลือกขนาดของบรรจุภัณฑเปนขนาดที่มีจําหนายทั่วไป จํานวน 244 คน คิดเปนรอยละ 63.5  ยี่หอ
น้ําดื่มบรรจุภัณฑที่เลือก คือ น้ําดื่มตราสิงห จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 34.4 มีเหตุผลในการซื้อ
น้ําดื่มแตละยี่หอ คือ ความสะอาดของน้ําดื่ม จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 39.3  
 
ตอนที่  3    การวิเคราะหการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา 
 ผลการวิเคราะหการวิเคราะหการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอ
เสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดาน
การสงเสริมการตลาด แสดงดังตาราง 4 - 8 
 
ตาราง 4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคใน 
 เขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผลิตภัณฑ   
 

ดานผลิตภัณฑ   X  ..DS  
ระดับ 

การตัดสินใจ 
 
1.  คุณภาพ/ความสะอาดไดรับการรับรองตามมาตรฐาน 4.67 0.68 

 
มากที่สุด 

2.  ฉลากมีเครื่องหมายและเลขทะเบียน อย. 4.50 0.77 มากที่สุด 
3.  ตรายี่หอเปนที่รูจัก 4.38 0.87 มากที่สุด 
4.  ปริมาณการบรรจุไดมาตรฐาน 4.08 0.74 มาก 
5.  รูปรางลักษณะของบรรจภุัณฑสวยงาม 3.84 0.96 มาก 

โดยรวม 
 

4.29 
 

0.53 
 

มากที่สุด 
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  จากตาราง 4 พบวา โดยรวมมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขต
อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผลิตภัณฑ  อยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.29, ..DS  = 
0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ คุณภาพ/ความสะอาดไดรับการรับรอง
ตามมาตรฐาน ( X = 4.67) รองลงมา คือ ฉลากมีเครื่องหมายและเลขทะเบียน อย. ( X = 4.50)  และ
นอยที่สุดในขอ รูปรางลักษณะของบรรจุภัณฑสวยงาม ( X = 3.84)    
 
ตาราง 5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคใน 
 เขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานราคา   
 

ดานราคา  X  ..DS  
ระดับ 

การตัดสินใจ 
 
1.  ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.41 0.89 

 
มาก 

2.  ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 4.51 0.74 มากที่สุด 
3.  การตั้งราคาอยูในระดับทีส่ามารถซื้อได 4.49 0.70 มากที่สุด 
4.  ราคาเหมาะสมกับปริมาณเมื่อเทียบกับยีห่ออ่ืน 3.84 0.96 มาก 
5.  การตั้งราคาตามภาวะเศรษฐกิจ 3.82 0.96 มาก 

โดยรวม 
 

4.21 
 

0.66 
 

มากที่สุด 

                
  จากตาราง 5 พบวา โดยรวมมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขต
อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานราคา อยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.21, ..DS  = 0.66) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ราคาเหมาะสมกับปริมาณ ( X = 4.51) 
รองลงมา คือ การตั้งราคาอยูในระดับที่สามารถซื้อได ( X = 4.49) และ นอยที่สุดในขอ การตั้งราคา
ตามภาวะเศรษฐกิจ ( X = 3.82)    
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ตาราง 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคใน 
 เขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานชองทางการจัดจําหนาย 
 

ดานชองทางการจัดจําหนาย X  ..DS  
ระดับ 

การตัดสินใจ 
 
1.  มีจําหนายในรานคาสะดวกซื้อทั่วไป 4.36 0.86 

 
มากที่สุด 

2.  มีจําหนายตามโชหวยทั่วไป 3.44 0.88 มาก 
3.  มีการบริการสงถึงบาน 3.44 0.95 มาก 
4.  มีจําหนายในหางสรรพสินคาทั่วไป 3.47 0.87 มาก 
5.  มีการจําหนายผานตัวแทน 3.37 1.00 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.62 
 

0.66 
 

มาก 

                
  จากตาราง 6 พบวา โดยรวมมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขต
อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานชองทางการจัดจําหนาย อยูในระดับมาก ( X = 3.62, 

..DS  = 0.66) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีจําหนายในรานคาสะดวกซื้อ
ทั่วไป ( X = 4.36) รองลงมา คือ มีจําหนายในหางสรรพสินคาทั่วไป ( X = 3.47) และ นอยที่สุดในขอ 
มีการจําหนายผานตัวแทน ( X = 3.37)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



52 
 

ตาราง 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคใน 
 เขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสงเสริมการตลาด   
 

ดานการสงเสริมการตลาด   X  ..DS  
ระดับ 

การตัดสินใจ 
 

1.  การโฆษณาผานโทรทัศน 3.52 0.96 
 

มาก 
2.  มีสวนลดเมื่อซ้ือในปริมาณมาก 3.52 0.96 มาก 
3.  มีการใหการสนับสนุนทางดานการกฬีา 2.89 0.95 ปานกลาง 
4.  การโฆษณาผานวิทย ุ 2.76 0.99 ปานกลาง 
5.  มีกิจกรรมสะสมชิ้นสวนแลกของรางวลั 2.68 0.83 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.07 
 

0.58 
 

ปานกลาง 

                
  จากตาราง 7 พบวา โดยรวมมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขต
อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสงเสริมการตลาด  อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.07, 

..DS  = 0.58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การโฆษณาผานโทรทัศน และ 
มีสวนลดเมื่อซ้ือในปริมาณมาก ( X = 3.52) รองลงมา คือ มีการใหการสนับสนุนทางดานการกีฬา 
( X = 2.89) และ นอยที่สุดในขอ มีกิจกรรมสะสมชิ้นสวนแลกของรางวัล ( X = 2.68)     
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ตาราง 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคใน 
 เขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม 
 

ภาพรวม X  ..DS  ระดับการตัดสนิใจ 
 
1.  ดานผลิตภณัฑ   4.29 0.53 

 
มากที่สุด 

2.  ดานราคา   4.21 0.66 มากที่สุด 
3.  ดานชองทางการจัดจําหนาย   3.62 0.66 มาก 
4.  ดานการสงเสริมการตลาด 3.07 0.58 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.80 
 

0.40 
 

มาก 

 
 จากตาราง 8 พบวา  โดยรวมผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีการ
ตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ อยูในระดับมาก ( X = 3.80, ..DS  = 0.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานผลิตภัณฑ  ( X = 4.29)  รองลงมา คือ ดานราคา  ( X = 4.21)  
และนอยที่สุดในดานการสงเสริมการตลาด ( X = 3.07)     
 
ตอนที่  4  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค

ในอําเภอพระนครศรีอยุธยา 
  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของ
ผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ซ่ึงมีสมมติฐานทางการวิจัย และผลการเปรียบเทียบ 
แสดงผลดังตาราง  9 - 16 
  H0 : ผูบริโภคที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ไมแตกตางกัน 
  H1 : ผูบริโภคที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ แตกตางกัน 
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ตาราง 9 การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเพศ 
 

การตัดสินใจซือ้น้ําดื่มบรรจภุัณฑ 

เพศ 

t Sig. ชาย 
n = 118 

หญิง 
n = 266 

X  ..DS  X  ..DS  
 
1.  ดานผลิตภณัฑ   4.32 0.56 4.28 0.52 

 
.72 

 
.47 

2.  ดานราคา   4.25 0.67 4.20 0.66 .73 .47 
3.  ดานชองทางการจัดจําหนาย   3.65 0.67 3.60 0.66 .07 .49 
4.  ดานการสงเสริมการตลาด 3.04 0.58 3.09 0.58 -.68 .50 

โดยรวม 
 

3.82 
 

0.40 
 

3.79 
 

0.41 
 

.58 .57 

 
  จากตาราง 9  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเพศ 
ดวยคาสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 พบวาโดยรวมคา Sig. ที่
คํานวณไดเทากับ .57 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่  α = .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายดานทั้ง 4 ดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติ ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  
ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภคที่มีเพศ
ตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 10  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามอายุ 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ SS df MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 2.82 3 0.94 3.36 0.02* 
  ภายในกลุม 106.52 380 0.28   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 3.40 3 1.13 2.63 0.05* 

ภายในกลุม 163.68 380 0.43   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 1.64 3 0.55 1.26 0.29 

ภายในกลุม 164.27 380 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.21 3 0.07 0.20 0.89 

ภายในกลุม 129.78 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.29 3 0.43 2.68 0.05* 
 ภายในกลุม 60.64 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 10  การเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตาม อายุ 
ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมคา Sig. ที่คํานวณได
เทากับ 0.05 ซ่ึงมีคาเทากับคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  และเมื่อพิจารณาเปนราย
ดานมี 2 ดาน ที่คา Sig. มีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ดานชองทางการจัดจําหนาย  และ
ดานการสงเสริมการตลาด  แสดงวา ผูบริโภคที่มีอายุตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน แตมี 2 ดานมีคา 
Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ดานผลิตภัณฑ  และดานราคา แสดงวา 
ผูบริโภคที่มีอายุตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ และดานราคา 
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แตกตางกัน  เพื่อใหทราบวาการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ และดานราคา คู
ใดบางที่แตกตางกัน  ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ Fisher’s LSD 
prodcedure  ไดผลแสดงดังตาราง 11 
 
ตาราง 11  การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ 
 จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  Fisher’s LSD   
 

อายุ ไมเกิน 25 ป 25 - 35  ป 36 - 45  ป 46 ปขึ้นไป 
 
ไมเกิน 25 ป 

 
    

.2486* 
25 - 35  ป    .2667* 
36 - 45  ป    .2533* 
46 ปขึ้นไป 
   

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 11  ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  Fisher’s LSD พบวา มีคูที่แตกตางกัน ไดแก  
1) ผูบริโภคที่มีอายุ ไมเกิน 25 ป มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ มากกวา
ผูบริโภคที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป (.2486)  2) ผูบริโภคที่มีอายุ 25 - 35  ปมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ มากกวาผูบริโภคที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป (.2667)  และ 3) ผูบริโภคที่มีอายุ 
36 - 45  ป มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ มากกวาผูบริโภคที่มีอายุ 46 ป
ขึ้นไป (.2533)    
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ตาราง 12  การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานราคา 
 จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  Fisher’s LSD    
 

อายุ ไมเกิน 25 ป 25 - 35  ป 36 - 45  ป 46 ปขึ้นไป 
 
ไมเกิน 25 ป 

 
    

.2550* 
25 - 35  ป    .3010* 
36 - 45  ป    .2607* 
46 ปขึ้นไป 
     

 * ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 12  ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ ดานราคา จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  Fisher’s LSD พบวา มีคูที่แตกตางกัน ไดแก   
1) ผูบริโภคที่มีอายุ ไมเกิน 25 ป มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานราคา มากกวา
ผูบริโภคที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป (.2550)  2) ผูบริโภคที่มีอายุ 25 - 35  ปมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ ดานราคา มากกวาผูบริโภคที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป (.3010)  และ 3) ผูบริโภคที่มีอายุ 36 - 45  
ป มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานราคา มากกวาผูบริโภคที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป (.2607)    
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ตาราง 13 การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ SS df MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.88 2 0.44 1.55 0.21 
  ภายในกลุม 108.46 381 0.28   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.41 2 0.20 0.47 0.63 

ภายในกลุม 166.68 381 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 2.49 2 1.25 2.90 0.06 

ภายในกลุม 163.41 381 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 1.78 2 0.89 2.65 0.07 

ภายในกลุม 128.21 381 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.96 2 0.48 3.00 0.06 
 ภายในกลุม 60.96 381 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตาม 
สถานภาพสมรส ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวาโดยรวม 
และเปนรายดาน มีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.06 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนด
ไวที่ α = .05 ไดแก ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริม
การตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาดไมแตกตางกัน  
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ SS df MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.82 3 0.27 0.96 0.41 
  ภายในกลุม 108.52 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.76 3 0.25 0.58 0.63 

ภายในกลุม 166.32 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.57 3 0.19 0.43 0.73 

ภายในกลุม 165.34 380 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 2.17 3 0.72 2.15 0.09 

ภายในกลุม 127.82 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.14 3 0.05 0.29 0.83 
 ภายในกลุม 61.78 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 14  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามระดับ
การศึกษา ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปน
รายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.83 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่        
α = .05 ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริม
การตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดไมแตกตางกัน  
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.68 3 0.23 0.80 0.50 
  ภายในกลุม 108.66 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 2.28 3 0.76 1.75 0.16 

ภายในกลุม 164.81 380 0.43   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.96 3 0.32 0.74 0.53 

ภายในกลุม 164.95 380 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.43 3 0.14 0.42 0.74 

ภายในกลุม 129.56 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.22 3 0.07 0.46 0.71 
 ภายในกลุม 61.70 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 15  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามอาชีพ 
ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมคา Sig. ที่คํานวณได
เทากับ 0.71 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  และเปนรายดานไดแก  
ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา 
ผูบริโภค ที่มีอาชีพตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 16  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.08 3 0.03 0.09 0.97 
  ภายในกลุม 109.26 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.35 3 0.12 0.27 0.85 

ภายในกลุม 166.73 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.59 3 0.20 0.46 0.71 

ภายในกลุม 165.31 380 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 1.21 3 0.40 1.19 0.31 

ภายในกลุม 128.78 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.11 3 0.04 0.23 0.88 
 ภายในกลุม 61.81 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดือน ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  
พบวาโดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.88 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ 
α = .05  และเปนรายดาน ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดาน
การสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ํา
ดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริม
การตลาด ไมแตกตางกัน  
 



62 
 

ตอนที่  5   การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    

  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ  
ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ซ่ึงมีสมมติฐานทางการวิจัย 
และผลการเปรียบเทียบ แสดงผลดังตาราง  17 - 27 
  H0 : ผูบริโภคที่มีพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑตางกัน มีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ ไมแตกตางกัน 
  H1 : ผูบริโภคที่มีพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑตางกัน มีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ แตกตางกัน 
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ตาราง 17  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.03 3 0.01 0.03 0.99 
  ภายในกลุม 109.31 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.19 3 0.06 0.14 0.93 

ภายในกลุม 166.90 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.62 3 0.21 0.48 0.70 

ภายในกลุม 165.28 380 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.48 3 0.16 0.47 0.70 

ภายในกลุม 129.51 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.05 3 0.02 0.10 0.96 
 ภายในกลุม 61.88 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 17  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.96 ซ่ึงมีคามากกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ
ตางกัน  มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน   
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ตาราง 18  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 2.57 4 0.64 2.28 0.06 
  ภายในกลุม 106.77 379 0.28   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.57 4 0.14 0.33 0.86 

ภายในกลุม 166.51 379 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.73 4 0.18 0.42 0.80 

ภายในกลุม 165.18 379 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.76 4 0.19 0.55 0.70 

ภายในกลุม 129.23 379 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.27 4 0.07 0.41 0.80 
 ภายในกลุม 61.66 379 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 18  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมเปนรายดานมี คา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.80 ซ่ึงมีคามากกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ
ตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 19  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามสถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ   
 

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 1.08 3 0.36 1.27 0.29 
  ภายในกลุม 108.26 380 0.28   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 1.65 3 0.55 1.26 0.29 

ภายในกลุม 165.44 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.29 3 0.10 0.22 0.88 

ภายในกลุม 165.62 380 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.67 3 0.22 0.66 0.58 

ภายในกลุม 129.32 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.10 3 0.03 0.21 0.89 
 ภายในกลุม 61.82 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 19  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามสถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.89 ซ่ึงมีคามากกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีสถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ
ตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 20  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
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การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 

 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.54 2 0.27 0.95 0.39 
  ภายในกลุม 108.80 381 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.80 2 0.40 0.92 0.40 

ภายในกลุม 166.28 381 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.49 2 0.25 0.57 0.57 

ภายในกลุม 165.41 381 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.19 2 0.10 0.28 0.75 

ภายในกลุม 129.80 381 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.30 2 0.15 0.92 0.40 
 ภายในกลุม 61.63 381 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 20  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.40 ซ่ึงมีคามากกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ
ตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 21  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ 
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การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 1.43 3 0.48 1.68 0.17 
  ภายในกลุม 107.91 380 0.28   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.98 3 0.33 0.75 0.52 

ภายในกลุม 166.10 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.04 3 0.01 0.03 0.99 

ภายในกลุม 165.87 380 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 1.98 3 0.66 1.96 0.12 

ภายในกลุม 128.01 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.58 3 0.19 1.20 0.31 
 ภายในกลุม 61.34 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 21  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.31 ซึ่งมีคามากกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ
ตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัด
จําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 22  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเหตุผลในการเลือกขนาด 
 ของบรรจุภัณฑ  
    

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.34 3 0.11 0.40 0.75 
  ภายในกลุม 109.00 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 1.10 3 0.37 0.84 0.47 

ภายในกลุม 165.99 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.75 3 0.25 0.57 0.63 

ภายในกลุม 165.16 380 0.43   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 1.92 3 0.64 1.90 0.13 

ภายในกลุม 128.07 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.50 3 0.17 1.03 0.38 
 ภายในกลุม 61.43 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

 
  จากตาราง 22  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 
จําแนกตามเหตุผลในการเลือกขนาดของบรรจุภัณฑ  ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวาโดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.38 ซ่ึงมีคา
มากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทาง
การจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มีเหตุผลในการเลือกขนาดของ
บรรจุภัณฑตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน 
ตาราง 23  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
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 ที่เลือกซื้อ   
    

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 2.09 7 0.30 1.05 0.40 
  ภายในกลุม 107.25 376 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 4.53 7 0.65 1.50 0.17 

ภายในกลุม 162.55 376 0.43   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 8.99 7 1.28 3.08 0.00* 

ภายในกลุม 156.92 376 0.42   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 3.06 7 0.44 1.30 0.25 

ภายในกลุม 126.93 376 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 2.39 7 0.34 2.16 0.04* 
 ภายในกลุม 59.53 376 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
 
  จากตาราง 23  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 
จําแนกตามยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่เลือกซื้อ ดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .05  พบวาโดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.04 ซ่ึงมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่
กําหนดไวที่ α = .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานมี 3 ดาน ที่คา Sig. มีคามากกวาคานัยสําคัญทาง
สถิติ ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  และดานการสงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภค ที่มียี่หอน้ํา
ดื่มบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อตางกัน มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดาน
ราคา  และดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน  แตมี 1 ดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวา
คานัยสําคัญทางสถิติ ไดแก  ดานชองทางการจัดจําหนาย  แสดงวา ผูบริโภคที่มียี่หอน้ําดื่มบรรจุ
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ภัณฑที่มักจะซื้อตางกัน  มีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานชองทางการจัดจําหนาย  
แตกตางกัน เพื่อใหทราบวาการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย  คู
ใดบางที่แตกตางกัน  ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ Fisher’s LSD 
prodcedure  ไดผลแสดงดังตาราง 24 
 
ตาราง 24  การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานชองทางการ 
 จัดจําหนาย  จําแนกตามยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ เปนรายคูดวยวิธี  Fisher’s LSD   
 
ยี่หอน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ
ที่มักจะซื้อ 

น้ําดื่ม 
ตราสิงห 

น้ําดื่มตรา
เนสทเล
เพียวไลฟ 

น้ําดื่มตรา 
คริสตรลั 

น้ําดื่มตรา
น้ําทิพย 

น้ําดื่มตรา
เอส.ซ ี

น้ําดื่มตรา
บานแพน 

น้ําดื่มตรา
ไพลิน 

น้ําดื่มตรา
โชคอนันต 

 
1.  น้ําดื่มตรา
สิงห 

 
 
 

 
 

 
    

2. น้ําดื่มตรา
เนสทเลเพียว
ไลฟ 

  
 

 
    

3. น้ําดื่มตรา 
คริสตรลั 

  
 

 
    

4. น้ําดื่มตรา
น้ําทิพย 

        

5. น้ําดื่มตรา
เอส.ซ ี

 
.4939* 

 
.5305* 

 
5276* 

 
.3810* 

 
 

   

6. น้ําดื่มตรา
บานแพน 

 
.4014* 

 
.4379* 

 
.4351* 

     

7. น้ําดื่มตรา
ไพลิน 

        

8. น้ําดื่มตรา
โชคอนันต 
 

  
 

 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 
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  จากตาราง 24  การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตามยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ เปนรายคูดวยวิธี  
Fisher’s LSD  พบวา มีคูที่แตกตางกัน ไดแก  1) ผูบริโภคที่มีมักจะซื้อน้ําดื่มตราเอส.ซี มีการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย มากกวาผูบริโภคที่มีมักจะซื้อน้ําดื่ม
ตราสิงห (.4939)  น้ําดื่มตราเนสทเลเพียวไลฟ (.5305)  น้ําดื่มตราคริสตรัล (.5276)  และน้ําดื่มตรา
น้ําทิพย (.3810)  และ 2)  ผูบริโภคที่มีมักจะซื้อน้ําดื่มตราบานแพนมีการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย มากกวาผูบริโภคที่มีมักจะซื้อน้ําดื่มตราสิงห (.4014) น้ําดื่ม
ตราเนสทเลเพียวไลฟ (.4379)  และ น้ําดื่มตราคริสตรัล (.4351)     
 
ตาราง 25  การเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเหตุผลในการซื้อน้ําดื่ม 
 แตละยี่หอ 
    

การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด df SS MS F Sig. 
 
ดานผลิตภัณฑ   ระหวางกลุม 0.11 3 0.04 0.13 0.94 
  ภายในกลุม 109.23 380 0.29   
  รวม 109.34 383    
ดานราคา   ระหวางกลุม 0.60 3 0.20 0.46 0.71 

ภายในกลุม 166.49 380 0.44   
 รวม 167.08 383    
ดานชองทางการจัดจําหนาย   ระหวางกลุม 0.53 3 0.18 0.40 0.75 

ภายในกลุม 165.38 380 0.44   
 รวม 165.91 383    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.31 3 0.10 0.30 0.82 

ภายในกลุม 129.68 380 0.34   
 รวม 129.99 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.05 3 0.02 0.10 0.96 
 ภายในกลุม 61.87 380 0.16   
 
 

รวม 61.92 
 

383 
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 จากตาราง 25  ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามเหตุผล
ในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอดวยคาสถิติ  One -Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวา
โดยรวมและเปนรายดานมีคา Sig. ที่คํานวณไดเทากับ 0.96 ซ่ึงมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่
กําหนดไวที่ α = .05  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการ
สงเสริมการตลาด แสดงวา ผูบริโภคที่มีเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอตางกัน มีการตัดสินใจ
เลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการ
สงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 26  สรุปผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ปจจัยสวนบุคคล ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา ดานชองทางการจัด

จําหนาย  
ดานการสงเสริม

การตลาด 

 
เพศ 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

อายุ  แตกตาง แตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

สถานภาพสมรส ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

ระดับการศึกษา ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

อาชีพ ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 
 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
 จากตาราง 26 สรุปผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ผูบริโภคที่
มีเพศ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา   อาชีพ   และรายไดเฉลี ่ยตอเดือน  ตางกัน  มีการ
ตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และ
ดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน และ ผูบริโภคที่มี อายุ ตางกัน มีการตัดสินใจซื้อน้ํา
ดื่มบรรจุภัณฑ ดานผลิตภัณฑ  และดานราคา แตกตางกัน สวนดานชองทางจัดจําหนาย และ
ดานการสงเสริมการตลาดไมแตกตางกัน 
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ตาราง 27  สรุปผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตามพฤติกรรมการซื้อ 
 น้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

พฤติกรรมการซื้อน้ําดื่ม 
บรรจุภัณฑ 

ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา ดานชองทาง 
การจัดจําหนาย  

ดานการสงเสริม
การตลาด 

 
เหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

ความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

สถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

ลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

ประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง ไมแตกตาง 

เหตุผลในการเลือกขนาดของบรรจุ
ภัณฑ 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

 
ไมแตกตาง 

ยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่เลือกซื้อ ไมแตกตาง ไมแตกตาง แตกตาง ไมแตกตาง 

เหตุผลในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอ 
 

ไมแตกตาง 
 

ไมแตกตาง 
 

ไมแตกตาง 
 

ไมแตกตาง 
 

 
 จากตาราง 27  สรุปผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ จําแนกตาม
พฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑของผูบริโภคในเขตอําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา  
ผูบริโภคที่มีเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  สถานที่ในการซื้อ
น้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ลักษณะในการซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ  ประเภทบรรจุภัณฑที่มักจะซื้อ  เหตุผลในการ
เลือกขนาดของบรรจุภัณฑ  และเหตุผลในการซื้อน้ําดื่มแตละยี่หอ ตางกัน มีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่ม
บรรจุภัณฑ  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย  และดานการสงเสริมการตลาด 
ไมแตกตางกัน แตยี่หอน้ําดื่มบรรจุภัณฑที่เลือกซื้อแตกตางกัน มีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ
แตกตางกัน แตมีการตัดสินใจซื้อน้ําดื่มบรรจุภัณฑ ดานชองทางการตลาดแตกตางกัน 


