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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล วัฒนธรรมองคกรและ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท โทโตะคุ (ประเทศไทย) จํากัด 2) เปรียบเทียบ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท โทโตะคุ (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคกรกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานบริษัท โทโตะคุ (ประเทศไทย) จํากัด กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ พนักงาน
บริษัทโทโตะคุ  (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 260 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ
แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที และคาเอฟ 
โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 ผลการวิจัยพบวา 1) พนักงานบริษัทโทโตะคุ (ประเทศไทย) จํากัด สวนใหญเปนเพศหญิง 
อายุต่ํากวา 25 ป สถานภาพโสด  รายไดตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท  การศึกษาต่ํากวาหรือเทากับ
มัธยมศึกษา/ปวช. เปนพนักงานทั่วไปรายวันและรายเดือน ประสบการณการทํางานมากกวา 5 ปขึ้นไป  
และปฏิบัติงานในฝายผลิต 2) ความคิดเห็นตอวัฒนธรรมองคกรของพนักงาน  โดยรวมและรายดาน
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 3) ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน  
โดยรวมและรายดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  4) พนักงานที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็น
ตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานการทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอื่น ดานความมีอิสระ
ในการทํางาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือไมแตกตางกัน พนักงานที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็น    
ตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานการพัฒนาความรูความสามารถ และดานสิทธิสวนบุคคลใน
สถานที่ทํางานแตกตางกัน พนักงานที่มีรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน และฝาย/แผนก     
ที่สังกัดตางกันมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน พนักงานที่มีสถานภาพ      
การสมรสตางกันมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน  ดานสภาพการทํางานที่มีความปลอดภัย
และสงเสริมสุขภาพ  และดานการทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอื่นไมแตกตางกัน  
พนักงานที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสภาพ
การทํางานที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดานการทํางานรวมกันและความสัมพันธกับ
บุคคลอื่น และดานการไดรับการยอมรับนับถือไมแตกตางกัน 5) ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคกรที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน โดยรวมอยูในระดับสูง   
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ABSTRACT 

 
 This study aimed to: 1) study the personal factors, organizational culture and quality of 
life in the employees’ working performances at Totoku (Thailand) Limited; 2) compare the quality 
of life in the employees’ working performances classified by the personal factors; and 3) seek the 
relation between the organizational culture and the quality of life in the employees’ working 
performances. The samples were 260 employees at Totoku (Thailand) Limited. The instrument was 
a questionnaire. The statistical analysis was performed in terms of percentage, mean, standard 
deviation, t-test and F-test. The statistically significant levels were specified at .05. 
 The findings revealed as follows: 1) The employees were mostly female, with the ages 
less than 25 years old. They were single, earned 10,001 – 20,000 baht a month, and obtained lower 
or levels of primary school certificates or lower vocational certificates in education. They were 
general employees with daily and monthly wages, had worked more than 5 years and worked in the 
production department; 2) The employees’ opinions on their quality of life revealed in the highest 
levels as a whole and in each item; 3) The employees’ opinions on their quality of life in working 
performances also revealed in the highest levels as a whole and in each item; 4) Differences in the 
employees’ sexes did not affect differences in their opinions towards quality of life in working 
performances on co-working and relations with others, freedom in working and respect for persons. 
Differences in the employees’ ages affected differences in their opinions towards quality of life in 
working performances on ability development and personal rights in the workplace. Differences in 
the employees’ incomes per month, education levels, positions and factions/departments affected 
differences in their opinions on quality of life in working performances. Differences in the 
employees’ marital status did not affect differences in their opinions towards quality of life in 
working performances on safety in working, health promotion, co-working and relations with the 
others. Differences in the employees’ working experiences did not affect differences in their 
opinions towards quality of life in working performances on safety in working, health promotion, 
co-working, relations with the others and respect in persons; 5) The organizational culture related to 
the employees’ quality of life in working performances in the high levels as a whole. 
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 การคนควาอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีดวยความกรุณาและความชวยเหลือ 
อยางดียิ่งจาก ดร.คีริมณี  จรรยา ที่ปรึกษาการคนควาอิสระ ดร.ศานติ  เล็กมณี ประธานกรรมการบริหาร
หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ดร.กิติมา  ทามาลี ผูชวยศาสตราจารยปราณี  ตันประยูร และ
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ รองศาสตราจารยสุจิตรา  จันทนา ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาอันมีคาใหคําปรึกษา 
แนะนําในการจัดทําการคนควาอิสระฉบับนี้ทุกขั้นตอนพรอมทั้งตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ          
อีกทั้งยังใหคําแนะนําอันมีคายิ่งในการจัดทําการคนควาอิสระฉบับนี้ใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้น ผูวิจัย
จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย        
ราชภัฏพระนครศรีอยุธยา และคณาจารยในโครงการบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตทุกทานที่ไดกรุณา
ประสิทธิ์ประสาทความรูที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอผูวิจัยตลอดระยะเวลาของการศึกษารวมถึง
เจาหนาที่ในโครงการบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตทุกทานที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนแกการศึกษา
ตลอดจนเพื่อน ๆ บริหารธุรกิจ รุน 9 ที่ไดใหความชวยเหลืออยางดียิ่งและชวยใหคําแนะนําอันเปน
ประโยชนแกการศึกษาตลอดระยะเวลาของการศึกษา 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาที่ใหการเลี้ยงดูส่ังสอนและสนับสนุนการศึกษา  
คุณยาย นองชาย และครอบครัวที่คอยเปนกําลังใจและทําใหสามารถผานพนอุปสรรคตาง ๆ ไปได
ดวยดี 
 ผูวิจัยขอขอบคุณหัวหนางานและพนักงานบริษัท โทโตะคุ (ประเทศไทย) จํากัด ที่ได
กรุณาเสียสละเวลาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อเปนขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ และ
เพื่อน ๆ นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตที่ใหคําแนะนํา และเปนกําลังใจ         
ในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนอยางดี 
 สุดทายนี้คุณคาและประโยชนของการคนควาอิสระฉบับนี้ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชา
พระคุณของบิดามารดาผูใหกําเนิด ใหความรัก และกําลังใจรวมทั้งพระคุณของครูอาจารยทุกทาน          
ที่ไดอบรมสั่งสอนชี้แนะแนวทางที่ดีและมีคุณคาตลอดมาจนสําเร็จการศึกษาครั้งนี้ 
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