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189 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ืองวัฒนธรรมองคท่ีมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท  โทโตะคุ 

(ประเทศไทย) จํากัด 
 
คําชี้แจง การทําการสํารวจในครั้งนี้  เพื่อตองการขอมูลมาใชประกอบการทําวิจัย  ผูศึกษาใครขอ
ความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม  โดยผูศึกษาจะทําการเก็บขอมูลของทานไวเปน
ความลับ  เพื่อนํามาใชประโยชนเพื่อทําการวิจัยเทานั้น  หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความรวมมือ
จากทานเปนอยางดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละเวลาที่มีคายิ่งของทานในการตอบ
แบบสอบถาม 

ผูศึกษา 
       นักศึกษาปริญญาโท  สาขาบริหารธุรกิจ 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 
โปรดขีดเครื่องหมาย ( ) หนาขอที่ทานเลือก 
สวนท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.   เพศ 
 (   ) 1.  ชาย (   )   2.  หญิง 
 
2.   อายุ 
 (   )   1.  ต่ํากวา  25  ป (   )   2.  25 – 30  ป (   ) 3.  31 – 35  ป 
 (   )   4.  36 – 40  ป (   )   5.  41  ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพการสมรส 
 (   )  1.  โสด (   )   2.  สมรส (   ) 3.  หยาราง/แยกกันอยู/หมาย 
 
4.  รายไดตอเดือน 
 (   )   1.  ต่ํากวา  10,000  บาท (   )   2.10,001 – 20,000  บาท 
 (   )   3.  20,001-30,000  บาท (   )   4.  30,001-40,000  บาท 
 (   )   5.  สูงกวา  40,000  บาทขึ้นไป 
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5.  ระดับการศกึษา 
 (   ) 1.  ต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศกึษา/ปวช. (   )   2.  ปวส./อนุปริญญา 
 (   ) 3.  ปริญญาตรี- ปริญญาโทหรือสูงกวา 
 
6.   ตําแหนงงาน 
 (   )   1.  พนักงานทัว่ไปรายวันและรายเดือน(general  operator) 
 (   )   2.  พนักงานรายเดือน (clerk/leader/technician) 
 (   )   3.  พนักงานรายเดือนระดับ (engineer/supervisor/officer) 
 
7.   ประสบการณการทํางานในบริษัท  โทโตะคุ  ประเทศไทย  จํากดั 
 (   )   1.  นอยกวา  1  ป (   ) 2.  ระหวาง  1  ถึง  3  ป 
 (   ) 3.  มากกวา  3   ถึง  5  ป (   )  4.  มากกวา  5  ปขึ้นไป 
 
8.   ฝาย/แผนกที่สังกัด 
 (   ) 1.  ฝายผลิต (   )   2.  ฝายอื่น ๆ 
   (ฝายซอมบํารุง , ฝายคุณภาพ , ฝายจัดซื้อ/สโตร , ฝายขนสง , 
   ฝายบัญชี , ฝายทรัพยากรมนุษย , ฝาย IT) 
 
สวนท่ี  2  วัฒนธรรมองคกร 
 ทานคิดวาปจจัยแตละขอของคําถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรของบริษัท โทโตะคุ
(ประเทศไทย) จํากัด มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานบริษัท โทโตะคุ(ประเทศไทย)
จํากัด อยางไร 
  คาคะแนน   5 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นมากที่สุด 
  คาคะแนน   4 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นมาก 
  คาคะแนน   3 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นปานกลาง   
  คาคะแนน   2 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นนอย 
  คาคะแนน   1 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นนอยที่สุด 
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วัฒนธรรมองคกร ระดับความคดิเห็น 
วัฒนธรรมองคกรท่ีเนนงาน 5 4 3 2 1 
1.   ปฏิบัติงานโดยมีผลงานตรงเปาหมายทีก่ําหนด      
2. ใชความสามารถอยางเต็มที่เพื่อสรางผลงาน      
3.   บริษัทเนนการทํางานเปนทีม      
วัฒนธรรมองคกรท่ีเนนบุคลากร      
1. ไดรับการฝกอบรมเพื่อนําความรูมาปฏิบัติงานในสวนของ

ความรูเฉพาะงาน 
     

2.   ไดรับการฝกอบรมเพื่อนําความรูมาปฏิบัติงานในสวนของ
การบริหารจัดการ 

     

3. ไดรับการฝกอบรมความรูทั่วไป      
วัฒนธรรมองคกรท่ีเนนความจงรักภักดีตอองคกร      
1.   มีความจงรักภกัดีตอองคกร      
2.   เต็มใจที่จะทุมเทความสามารถเพื่อทํางานใหองคกร      
3.   คิดวาการปกปองชื่อเสียงขององคกรเปนสิ่งสําคัญที่สุด      
วัฒนธรรมองคกรแบบปรับตัว                                            
1.   ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกบัองคกรชวยกระตุนใหกลา

เสี่ยง กลาทดลองคิดทําในสิ่งใหม 
     

2.   บริษัทมีผูนําที่มีบทบาทสําคัญตอการสรางความเปลี่ยนแปลง
ใหเกิดขึ้นกับองคกร 

     

3.   บริษัทไดปรับเปลี่ยนนโยบายใหมเนนเรื่องการมอบหมาย
อํานาจในการตัดสินใจแกพนักงาน 

     

วัฒนธรรมองคกรแบบมุงผลสําเร็จ                                     
1.   บริษัทมีวิสัยทศันที่ชัดเจนของเปาหมายองคกร      
2.   บริษัทเนนความสามารถของบุคคล  พึงพอใจตอการทํางาน

จนกวาจะบรรลุผลตามเปาหมาย  
     

3.   บริษัทมุงผลสําเร็จตามเปาหมาย      
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วัฒนธรรมองคกร ระดับความคดิเห็น 
วัฒนธรรมองคกรแบบเครือญาติ                                         
1.    ใหความสําคญัของการมีสวนรวมของพนักงานภายใน

องคกร 
     

2.    บริษัทมุงเนนเรื่องความรวมมือของพนักงาน      
3.    บริษัทหลีกเลีย่งมิใหเกิดความรูสึกแตกตางกันทาง

สถานะภาพ 
     

4.    บริษัทพรอมที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วจาก
ภายนอก 

     

วัฒนธรรมองคกรแบบราชการ      
1.    บริษัทมุงเนนความมีระเบยีบของการทํางาน      
2.   ปฏิบัติตามกฎระเบียบ       

 
สวนท่ี  3คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

 ทานคิดวาปจจยัแตละขอมีผลตอคุณภาพชวีิตในการทํางานของทานโดย 
 

 คาคะแนน   5 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นมากที่สุด 
 คาคะแนน   4 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นมาก 
 คาคะแนน   3 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นกลาง   
 คาคะแนน   2 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นนอย 
 คาคะแนน   1 หมายถึง   มีระดับความคดิเห็นนอยที่สุด 
 

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ระดับความคดิเห็น 
ผลตอบแทนทีเ่ปนธรรมและเพียงพอ      
1.   ไดรับคาตอบแทนเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ      
2.   พอใจกับคาใชจายในแตละเดือน      
3.   คาตอบแทนมากพอกับคาใชจายในแตละเดือน      
4.   คาตอบแทนเหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกจิปจจุบัน      
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน ระดับความคดิเห็น 
สภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ      
1.   บริษัทมีสภาพแวดลอมที่ดเีหมาะสมกับการปฏิบัติงาน      
2.   บริเวณที่ปฏิบตัิงานมีความเปนระเบียบเรยีบรอย      
3.   หากปฏิบัติงานกับเครื่องจักรและสารเคมี  มีเอกสารอธิบาย

ขั้นตอนการปฏิบัติพรอมคูมือความปลอดภัยตดิไวใหทราบ
เสมอ 

     

4.   บริษัทไดใหความสําคัญเรื่องความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน      
5. บริษัทมีอุปกรณปองกันอนัตรายสวนบุคคลที่จําเปนแจก

ใหแกผูปฏิบัติงาน 
     

6.   มีการตรวจสุขภาพประจําป      
การพัฒนาความรูความสามารถ      
1.   บริษัทจัดอบรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถใหพนักงาน      
2.   บริษัทมีการพฒันาทักษะความชํานาญพิเศษใหพนักงาน      
3. การอบรมสงผลใหพนกังานปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและ

ปลอดภัย 
     

4.   หากปฏิบัติงานกับเครื่องจักรและสารเคมีตองผานการอบรม
ใหมีความรูกอนเสมอ 

     

5. สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ไดเปนผลสําเร็จ      
ความกาวหนาและมั่นคงในงาน      
1.   ทราบระเบียบการเลื่อนตําแหนงของบริษทั      
2.   หลักเกณฑการเลื่อนตําแหนงมีความเหมาะสมและยุติธรรม      
3.   รูสึกพอใจในงานที่รับผิดชอบ      
4.   มีโอกาสเลื่อนตําแหนง      
5.   บริษัทมีความมั่นคงพอที่จะทํางานดวยตลอดไป      
การทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน      
1.   มีความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน      
2.   เพื่อนๆ ยอมรบัในตัวทาน      
3.   ไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงาน      
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน ระดับความคดิเห็น 
4.    เมื่อเพื่อนมีปญหามักจะขอคําปรึกษาเสมอ      
5.    ความสนิทสนมกับเพื่อนชวยใหงานราบรื่นรวดเรว็

 และบรรลุเปาหมาย 
     

สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน      
1.    กฎ  ระเบยีบขอบังคับ  ชวยใหประสบผลสําเร็จ ในการ

บริหารงาน 
     

2.    เชื่อวากฎ  ระเบียบชวยใหพนักงานมีความรับผิดชอบ      
3.    กฎ  ระเบยีบ  สรางความกดดันและลําบากใจให      
4.  ใหความรวมมอืในการปฏิบตัิตามกฎระเบยีบอยูเสมอ      
5.  บริษัทมีความเปนธรรมในการพิจารณาโทษ      
ความมีอิสระในการทํางาน      
1.    สามารถตัดสินใจในการทํางานไดดวยตนเอง      
2.    มีความอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานที่ไดรับ

 มอบหมาย 
     

3.    มีการควบคุมงานดวยตนเอง      
4.    มีอิสระในการแกไขปญหา      
การไดรับการยอมรับนับถือ      
1.   การไดรับการชมเชย      
2.   มีการตอบรับในเรื่องการทํางาน      
3.    ไดรับการแสดงความยินดีเมือ่ประสบผลสําเร็จ      

 
ขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



195 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ช่ือ – นามสกุล นายภูริวัตร  ประเสริฐยา 
วัน  เดือน  ปเกิด 02  ตุลาคม  2526 
สถานที่เกิด จังหวดัเชยีงใหม 
สถานที่อยูปจจุบัน 19/1  หมู  4  ตาํบล  สบแมขา  อําเภอหางดง 
  จังหวดัเชยีงใหม  50230 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน ITSupervisor 
สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษัทโทโตะคุ  (ประเทศไทย)  จํากัด 
ประวัติการศึกษา      
 พ.ศ.  2542 มัธยมศึกษาตอนตน 
  ปรินสรอยแยลสวิทยาลัย  จงัหวัดเชียงใหม 
 พ.ศ.  2545 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
  โรงเรียนวิชัยวทิยา  จังหวัดเชียงใหม 
 พ.ศ.  2550 ปริญญาตรี  วิทยาการคอมพวิเตอร 
  มหาวิทยาลัยพายัพ  จังหวดัเชียงใหม 
 พ.ศ.  2556 บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ (บริหารธุรกิจ) 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 


