
สารบัญ 
หนา 

บทคัดยอภาษาไทย    จ 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ    ฉ   
กิตติกรรมประกาศ    ช 
สารบัญ     ซ 
สารบัญตาราง    ฎ 
สารบัญภาพประกอบ  ฒ   
บทท่ี  
 1  บทนํา       1 
   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา    1 

  วัตถุประสงคการวิจยั    4 
  กรอบแนวคิดการวิจยั    4 
  สมมติฐานการวิจัย    5 
  ขอบเขตของการวิจัย    6 
  นิยามศัพทเฉพาะ    7 
  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ    8 

 
 2 เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ       9 

ความรูเกี่ยวกบับริษัทเบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด     9 
 ประวัติบริษัท     9 
 ขอมูลทั่วไปของบริษัท     10 
 โครงสรางการบริหารงานของบริษัท เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด     11 
  บริษัทเบียรทพิย บริวเวอรร่ี (1991) จํากัด ดาน TPM และปจจยัที่เกีย่วของ     12
แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของ   14 

   ความหมายและความเปนมาของการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุกคน 
    มีสวนรวม (TPM)     14 
    คําจํากัดความของกิจกรรม TPM    17 
    หลักการและทฤษฎี TPM ในโรงงานอุตสาหกรรม   18 
    ผลลัพธที่ไดจากการทํากิจกรรม TPM   32 

 



ฌ 
 

สารบัญ (ตอ) 
บทท่ี   หนา 
 2 (ตอ)  แนวคดิเกีย่วกบัการมีสวนรวม   37  
   แนวคดิของการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต   48 
   ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว (Maslow)    50 
   ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม    55 
  งานวิจยัที่เกี่ยวของ      61 
 

3   วิธีดําเนนิการวิจัย   66 
  ประชากรและกลุมตัวอยาง     66 
     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   67        
     การเก็บรวบรวมขอมูล    69 
     การวิเคราะหขอมูล    69 
 
4   ผลการวิเคราะหขอมูล   71 

   ตอนที ่1 การวเิคราะหปจจยัพืน้ฐานของพนกังานบรษิัท เบยีรทิพย  
   บริวเวอรี่ (1991) จํากดั   72 
  ตอนที่ 2 การวเิคราะหความรูในกจิกรรมการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุกคน 
   มีสวนรวม (TPM) ของพนักงานบริษัท เบยีรทิพย บริวเวอร่ี (1991)  
   จํากัด   75 

 ตอนที่ 3 การวเิคราะหการมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนินกจิกรรม 
  การบํารุงรักษาทวีผลแบบทกุคนมีสวนรวม (TPM) ของพนักงาน  
  บริษัท เบียรทพิย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด   80 
 ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
  กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM)  
  จําแนกตามปจจัยพื้นฐานของพนักงานบรษิัท เบียรทิพย  
  บริวเวอร่ี (1991) จํากดั   85 
 
 
 



ญ 
 

สารบัญ (ตอ) 
บทท่ี   หนา 
 4 (ตอ) ตอนที่ 5 การวเิคราะหความสัมพันธระหวางความรูในกจิกรรมการบํารุงรักษา 

  ทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) กับการมีสวนรวมของพนักงาน 
  ในการดําเนินกิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) 
  ของพนักงานบริษัท เบียรทพิย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด   103 
 

 5 สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  105 
 สรุปผลการวิจัย  105 
 อภิปรายผล   107 
 ขอเสนอแนะ  110 

 
 บรรณานุกรม  112 
 
 ภาคผนวก    117 
 
 ประวัตยิอผูวิจยั    124 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฎ 
 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
 1   จํานวนพนกังาน บริษัท เบียรทิพย บริวเวอร่ี1991 จํากัด ป พ.ศ. 2545 – 2554          3 
 2   คาความถี่ และรอยละปจจัยพืน้ฐานของพนกังานบรษิัท เบยีรทิพย  
   บริวเวอรี่ (1991) จํากดั     72 
 3   คาความถี่ และรอยละ ในแตละระดับความรูในกิจกรรมการบํารุงรักษาทวีผล 
   แบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของพนักงานบริษัท เบียรทิพย บริวเวอร่ี  
   (1991) จํากัด      75 
 4   คาความถี่ และรอยละ ความรูในกจิกรรมการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุกคน 
   มีสวนรวม (TPM) ของพนักงานบริษัท เบยีรทิพย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด      76 
 5   คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
   กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของ 
   พนักงานบรษิทั เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991)  
   ดานการปรับปรุงเพื่อลดการสูญเสีย      80 
 6   คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
   กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของ 
   พนักงานบรษิทั เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) ดานการบํารุงรักษาดวยตนเอง        81 
 7   คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
   กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของ 
   พนักงานบรษิทั เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) ดานการวางแผนการบํารุงรักษา      82 
 8   คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
   กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของ 
   พนักงานบรษิทั เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991)  
   ดานการใหการศึกษาและฝกอบรม        83 
 9   คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
     กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) ของ 
     พนักงานบรษิทั เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) ดานภาพรวม        84 
 
 

 



ฏ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
 10   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรม 
     การบํารุงรักษาทวีผลแบบทกุคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตามเพศ        85 
 11   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุงรักษา 
     ทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม อาย ุ       86 
 12   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
     รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม สถานภาพสมรส       87 
 13   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
     รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม ระดับการศกึษา       88 
 14   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
     กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) เปนรายคู  
     ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการบํารุงรักษาดวยตนเอง 
     กับ ระดับการศึกษา       89 
 15   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
    กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) เปนรายคู  
    ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการใหการศกึษาและฝกอบรม  
    กับ ระดับการศึกษา       90 
 16   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม ภมูิลําเนา       91 
 17   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุงรักษา 
    ทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม  
    ประสบการณในการทํางาน       92 
 18   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
    กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) เปนรายคู  
   ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการบํารุงรักษาดวยตนเอง กับ  
   ประสบการณในการทํางาน        93 
 
 



ฐ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
 19   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
    กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) เปนรายคู  
    ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการวางแผนการบํารุงรักษา กับ  
    ประสบการณในการทํางาน   94 
 20  การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม ประเภทการจางงาน        95 
 21   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดอืน       96 
 22   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานในการดําเนิน 
    กิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม (TPM) เปนรายคู  
    ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการปรับปรุงเพื่อลด 
    การสูญเสีย กบั รายไดเฉลี่ยตอเดือน      97 
 23   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม ตําแหนงงาน      98 
 24   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม แผนกที่ปฏิบัติงาน   99 
 25   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานใน 
    การดําเนนิกิจกรรมการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM)  
    เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง  
    ดานการบํารุงรักษาดวยตนเอง กับ แผนกที่ปฏิบัติงาน      100 
 26   การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมของพนักงานในการดําเนนิกิจกรรมการบํารุง 
    รักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) จําแนกตาม  
    เหตุผลที่เลือกทํางานในองคกรนี ้   101 
 27   การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่การมสีวนรวมของพนักงานใน 
    การดําเนนิกิจกรรมการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM)  
    เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง  
    ดานการปรับปรุงเพื่อลดการสูญเสีย กับเหตุผลที่เลือกทํางานในองคกรนี ้      102 



ฑ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                                                                                                                                          หนา 
 28 ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคณูระหวางความรูในกิจกรรมการบาํรุงรักษา 
    ทวีผลแบบทุกคนมีสวนรวม (TPM) กับการมีสวนรวมของพนักงาน 
    ในการดําเนินกิจกรรมการบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมสีวนรวม  
   (TPM) ของพนักงานบริษัท เบียรทิพย บริวเวอร่ี (1991) จํากัด      103 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฒ 
 

สารบัญภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ       หนา 
 1    กรอบแนวคิดการวิจยั    5 
 2    โครงสรางการบริหารงาน  12 
 3    แผนผังการทําความสะอาดในการบํารุงรักษาดวยตนเอง  23 
 4    ตนไม TPM กับการเพิ่มผลผลิต  34 
 
 
 
  
 
 

 
 

 


