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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาความพรอมและการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา หมูบาน OTOP Village ตําบลเกาะเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา       
มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการและความพรอมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตําบล
เกาะเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2) ศึกษาความตองการมีสวนรวมดานการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ 3) ศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ 4) ศึกษาความคิดเห็นของ       
ผูมาเยี่ยมเยือนตอแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 3 กลุม 
คือ 1) หัวหนาครัวเรือน จํานวน 70 คน 2) ผูนําชุมชน กรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุมโฮมสเตย 
จํานวน 13 คน และ 3) ผูมาเยี่ยมเยือน จํานวน 100 คน ประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
SPSS สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห
ขอมูลเชิงพรรณนาจากการสัมภาษณ และประชุมสนทนากลุม 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความตองการและความพรอมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
  1.1 ขอมูลทั่วไปของผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุมโฮมสเตย 
ผลการวิจัยพบวา ผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุมโฮมสเตย สวนใหญเปนเพศ
หญิง มีสภาพครัวเรือน เปนคูสมรส มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มีอาชีพหลัก เปนเกษตรกร และ
ทุกคนมีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนมากกวา 20 ป 
  1.2 ดานความตองการและความพรอมของผูนําชุมชน  คณะกรรมการจัดการ
ทองเที่ยว และกลุมโฮมสเตย สวนใหญตองการใหแหลงทองเที่ยวในชุมชน และตองการมีสวนรวม
ในการจัดการทองเที่ยว สวนใหญตองการมีสวนรวมในการขายอาหาร เครื่องดื่ม  
  1.3 ดานระดับความพรอมของผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุม
โฮมสเตย จากผลการวิจัย พบวา สวนใหญมีความพรอมอยูในระดับมาก ยกเวนในเรื่องของ
ความสามารถในการกําหนดกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติการดําเนินงานดานทองเที่ยว การสราง
ระบบการคืนผลประโยชนสูการอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรม เพื่อการพัฒนาชุมชน การ
ดําเนินการทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง และการดูแลและใหบริการแกนักทองเที่ยวอยางเทาเทียมกันมี
ความพรอมอยูในระดับปานกลาง สวนที่มีระดับความพรอมนอยที่สุด คือ มีมัคคุเทศกทองถ่ิน ที่
สามารถพานักทองเที่ยวชมวัฒนธรรม วิถีชีวิตและธรรมชาติของชุมชนไดอยางดี  
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 2. การศึกษาความตองการมีสวนรวมดานการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การวิเคราะห
ความตองการมีสวนรวมของชุมชน ในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย  
  2.1 การระบุปญหาและสาเหตุในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการวิจัย พบวา 
สวนใหญมีระดับความตองการมีสวนรวมอยูในระดับมาก ยกเวน ความตองการชวยสังเกตการณ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับสถานที่ในทองถ่ิน อยูในระดับปานกลาง 
  2.2  ดานการวางแผนงานและดําเนินงาน ผูนําชุมชนมีความตองการมีสวนรวมในการ
จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการวางแผนและการดําเนินงาน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ความตองการมีสวนรวมที่อยูในระดับมาก มี 2 ขอ คือ ตองการ
ตัดสินใจรวมกันกับเจาหนาที่ของรัฐในการวางแผนดําเนินงาน และตองการรวมกลุมจัดตั้งองคกร 
เชน ชมรมหรือสมาคม เพื่อเขารวมกับเจาหนาที่ของรัฐในการวางแผน และตองการมีสวนรวมใน
ระดับนอย 1 ขอ คือ ตองการใหเจาหนาที่รัฐเปนผูวางแผนการดําเนินงานฝายเดียว  
  2.3  ดานความตองการมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวในดานจัดการทองเที่ยว 
ผูนําชุมชนมีระดับความตองการมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในดานการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยรวมความตองการอยูในระดับในระดับมาก เมื่อวิเคราะหเปนรายขอพบวา 
ความตองการมีสวนรวมดานการจัดการทองเที่ยวในระดับปานกลาง คือ ความตองการรวมรับทราบ
ขอดี และขอเสียที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน และความตองการรวมรับทราบปญหา และอุปสรรคที่
เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน และความตองการมีสวนรวมในระดับนอย คือ ตองการใหรัฐติดตามและ
ประเมินผลเพียงฝายเดียว  
  2.4  ดานศักยภาพในการจัดการทองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา ผูนําชุมชนมีระดับความมี
สวนรวมในดานศักยภาพในการจัดการทองเที่ยว สวนใหญอยูในระดับ มาก 
 3. ศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการวิเคราะหการจัดการ
ประชุมสนทนากลุม จากการที่ผูวิจัยไดเชิญอาจารยที่ปรึกษา ชาวบานและผูเกี่ยวของกับการจัดการ
ทองเที่ยว จํานวน 70 คน ผูวิจัยไดใชวิธีสุมตัวอยางอยางงาย สุมจากหัวหนาครัวเรือนแตละหมู 
มารวมประชุมสนทนา โดยมีขั้นตอนดังนี้ คือ ใหชุมชนแบงกลุม กลุมละ 7 คน ได 10 กลุม ในแต
ละกลุมจะประกอบดวยชาวบานที่ประกอบอาชีพ เปนผูจําหนายสินคา OTOP กลุมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการทองเที่ยว รวมอยูดวยในแตละกลุม โดยใหแตละกลุมเลือก ประธาน 1 คน เลขาจด
รายการ 1 คน และนําเสนอ 1 คน กลุมละ 10 นาที โดยมีโจทยคําถามจํานวน 7 ขอ ผลจากการจัด
ประชุมสนทนาดังกลาว สรุปผลไดดังนี้คือ  
  3.1  สภาพปจจุบันของการจัดการทองเที่ยวของชุมชน แบงออกเปน มีทั้งขอที่ดีและ
ขอที่เสีย ดังนี้คือ ขอดีที่มีในการจัดการทองเที่ยวของชุมชนในปจจุบัน คือมีการชวยเหลือกันภายใน



76 
 

ชุมชนเปนอยางดี มีการจัดจําหนายของฝาก และของที่ระลึกในชุมชน อาหารที่ทําสําหรับบริการ
นักทองเที่ยวรสชาติดี มีศิลปะการแสดงฟอนรํา เพื่อตอนรับนักทองเที่ยว มีการจัดทัวรลองเรือไป
เที่ยววัด เกาะ และพระราชวังบางปะอิน จัดแสดงผลิตภัณฑเครื่องใชที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ เชน 
แชมพู สระผม มีการกระจายรายไดกันภายในหมูบาน มีโฮมสเตยที่เตรียมสําหรับนักทองเที่ยวที่มา
พักผอน มีนักทองเที่ยวเขามาหลากหลายกลุม สวนขอเสียคือ เร่ืองของการเดินทางและยานพาหนะ
ที่ยังไมพรอมเนื่องจากถนนมีลักษณะแคบ ไมสามารถนํารถยนตเขาไปถึงได  
   3.2  ในดานการจัดการทองเที่ยว สามารถสรุปไดดังนี้ คือ ชาวบานที่จัดเตรียมไว
สําหรับตอนรับนักทองเที่ยวมีนอย และขาดความกลาในการพูดคุยกับนักทองเที่ยว ในเรื่องของ
ยานพาหนะถาเปนรถยนตไมสามารถนําเขามาจอดภายในชุมชนได เนื่องจากถนนคอนขางแคบ ซ่ึง
เปนผลทําใหบางพื้นที่นักทองเที่ยวตองเดินเทาเขาไป ชาวบานมีการเลี้ยงสุนัขดุ ทําใหนักทองเที่ยว
กลัว ไมมีการเตรียมพื้นที่ และรถสําหรับการจัดเก็บขยะ การผลิตขนมไทยเพื่อจําหนายมีตนทุน
คอนขางสูง และไมสามารถขึ้นราคาขายได ปญหาทางดานการสื่อสารในเรื่องของภาษาอังกฤษที่ใช
ในการสื่อสารกับนักทองเที่ยว ขาดมัคคุเทศก และลามในการแปล ที่พักโฮมสเตยไมมีมาตรฐาน
เดียวกัน ทําใหนักทองเที่ยว เลือกที่จะพักเฉพาะบานพักที่เคยพักเปนประจําทําให ขาดการกระจาย
รายได ขาดปายบอกทาง ทําใหเกิดการหลงทาง บานพักบางฤดูมีน้ําทวม และเมื่อฝนตกหนักมีการ
เกิดไฟฟาดับ 
   3.3  แนวทางในการแกไขปญหา สรุปไดคือ การเตรียมการตอนรับนักทองเที่ยว โดย
จัดใหมีเจาหนาที่หรือชาวบานคอยตอนรับที่ศูนยจําหนายสินคา OTOP ตําบลเกาะเกิดโดยเฉพาะ 
จัดหารถเล็กหรือรถรางออกไปใหบริการรับสงนักทองเที่ยว ตองขอความรวมมือจากชาวบานให
การกักขังสุนัขไวภายในบาน จัดการบริการโฮมสเตยใหเทาเทียมกันทุกหลัง มีการจัดอบรมนวด
แผนโบราณโดยใหมีประกาศนียบัตร เตรียมเส้ือผาสําหรับการนวดใหกับนักทองเที่ยว จัดทําปาย
บอกทาง จัดทํา Website เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยว 
   3.4 สถานที่และกิจกรรมที่ตองการใหนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชม สรุปไดดังนี้คือ 
พระราชวังบางปะอิน วัดพญาญาติ ศูนยศิลปาชีพเกาะเกิด กลุมขนมไทย กลุมขาวยาคู กลุม
สมุนไพร วัดเชิงทา หมูบานเศรษฐกิจพอเพียง และบานแกวเรือนสวน กิจกรรมที่ตองการจัดให
นักทองเที่ยว คือ รําไทย นวดแผนโบราณ ทําบุญตักบาตร ชมการทําขนมไทย ปนยาอายุวัฒนะ 
สักการะหลวงพอดําที่วัดพญาญาติ รวมทําอาหารพื้นบาน จัดสวนตนไมริมทางเดิน จัดโครงการ
หมูบานสะอาด ปราศจากขยะ โครงการรักษาความปลอดภัย การลองเรือแมน้ําเจาพระยา และนั่ง
รถรางนําเที่ยว 
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   3.5  การทองเที่ยวและกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองการเพิ่มเติม คือ ตองการใหมีการอบรม
สําหรับการทองเที่ยวในหัวขอตาง ๆ ดังนี้ คือ การอบรมมัคคุเทศก การอบรมโฮมสเตย โครงการ
จัดการขยะ การทําการตลาดประชาสัมพันธการทองเที่ยวภายในตําบลเกาะเกิด และการจัดอบรม
สําหรับนวดแผนไทย 
 4. ศึกษาความคิดเห็น การวิเคราะหความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือนตอแหลงทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  
  4.1 ขอมูลทั่วไปของผูมาเยี่ยมเยือน พบวา ผูมาเยี่ยมเยือน ตําบลเกาะเกิด จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 21 -30 ป มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพสวน
ใหญ ทําธุรกิจสวนตัว/ คาขาย/ อาชีพอิสระ รายไดตอเดือนสวนใหญ 10,001 – 15,000 บาท และ
สวนใหญมีภูมิลําเนาเปนคนในจังหวัดอื่นๆ แตเขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  4.2  แบบแผนการทองเที่ยวของผูมาเยี่ยมเยือน  ผลการวิจัยพบวา สวนใหญมี
วัตถุประสงคมาเพื่อ ทองเที่ยว/ พักผอน สวนใหญเดินทางมากับญาติ และคนในครอบครัว มีจํานวน
ผูรวมเดินทาง เปนจํานวน 4-5 คน และสวนใหญมีลักษณะการเดินทางคือ เดินทางมาเอง และ
พาหนะที่ใชในการเดินทางสวนใหญ เปนรถยนตสวนตัว  
  4.3  ความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือน มีดังนี้ 
   4.3.1  ดานโครงสรางพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือน 
ในดานความจําเปนที่ตองการดานโครงสรางพื้นฐาน สวนใหญอยูในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวาสวนใหญเปนเรื่อง ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย การเขาถึงทางเรือ การบริการ
โทรศัพท และที่อยูในระดับความตองการนอย คือ ความตองการ และรานอาหารจานดวน  
   4.3.2  ดานกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา สวนใหญอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก 2 ขอ คือ การชมโบราณสถาน/ พิธีการทาง
ศาสนา และเที่ยวตลาดยอนยุค ในระดับความตองการ คือ ใชบริการนวดแผนไทย/ แผนโบราณ ฟง
เร่ืองเลาประวัติชุมชน และรับประทานอาหารรวมกับชุมชน  
   4.3.3  ดานคุณภาพของผูนําชุมชน ผลการวิจัยพบวา ความตองการของผูมา      
เยี่ยมเยือน ในดานคุณภาพของผูนําชุมชนสวนใหญอยูในระดับปานกลาง และขอที่ไมตองการ คือ 
พูดภาษาตางประเทศ ความตองการนอย คือ พูดภาษาไทยภาคกลาง  
   4.3.4  ดานสวัสดิภาพและความปลอดภัย ผลการวิจัยพบวา มีความตองการใน
ระดับมาก 
   4.3.5  ดานการบริหารจัดการ ผลการวิจัยพบวา มีความตองการในระดับมาก 
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อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาความพรอมและการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา หมูบาน OTOP Village ตําบลเกาะเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
สามารถอภิปรายตามวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้ 
 1. ศึกษาความตองการและความพรอมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย 
  1.1  ดานความตองการของผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุม 
โฮมสเตย สวนใหญตองการใหมีแหลงทองเที่ยวในชุมชน และตองการมีสวนรวมในการจัดการ
ทองเที่ยว โดยกิจกรรมที่ตองการมีสวนรวมสวนใหญอยากขายอาหารและเครื่องดื่ม ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานวิจัยของ กฤษดา ยะการ (2543 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาความตองการมีสวนรวมในการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการมีสวนรวมในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในขั้นตอนการวางแผนและตัดสินใจ อยูในระดับมาก ขั้นตอนการลงทุนอยูใน
ระดับปานกลาง และขั้นตอนรับผลประโยชนอยูในระดับมาก สําหรับความตองการมีสวนรวมใน
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
  1.2 ดานระดับความพรอมของผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุม
โฮมสเตย จากผลการวิจัย พบวา สวนใหญมีความพรอมอยูในระดับมาก ยกเวนในเรื่องของ
ความสามารถในการกําหนดกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติการดําเนินงานดานทองเที่ยว การสราง
ระบบการคืนผลประโยชนสูการอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรม เพื่อการพัฒนาชุมชน การ
ดําเนินการทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง และการดูแลและใหบริการแกนักทองเที่ยวอยางเทาเทียมกันมี
ความพรอมอยูในระดับปานกลาง สวนที่มีระดับความพรอมนอยที่สุด คือ มีมัคคุเทศกทองถ่ินที่
สามารถพานักทองเที่ยวชมวัฒนธรรม วิถีชีวิตและธรรมชาติของชุมชนไดอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ อติภา ตรัยลดานนท (2548 : 80) ไดศึกษาไววา ประชาชน เจาหนาที่ของรัฐ ผูนํา
ทองถ่ิน ผูมีสวนไดสวนเสีย มีความพรอมในดานการ รวมกันรณรงครักษาสิ่งแวดลอมไมทิ้งขยะลง
คลอง สนับสนุนใหนักเรียนไดทําน้ําจุลินทรียจากขยะ จัดอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินเพื่อใหความรูใน
การแนะนําการทองเที่ยว จัดทําสื่อประชาสัมพันธ ผูนําทองถ่ินรวมกันผลักดันและดําเนินการใหมี
แผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการปรับปรุงและฟนฟูตลาดวัดน้ําไทร ตลอดจนออกกฎขอบังคับของ
ทองถ่ิน  
 2. ศึกษาความตองการมีสวนรวมดานการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การวิเคราะหความ
ตองการมีสวนรวมของชุมชน ในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย  
  2.1 ดานการระบุปญหาและสาเหตุในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการวิจัย พบวา 
ผูนําชุมชนสวนใหญมีระดับความตองการมีสวนรวมอยูในระดับมาก ยกเวนในเรื่องของความ



79 
 

ตองการชวยสังเกตการณกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับสถานที่ในทองถ่ิน อยูในระดับปานกลาง
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ รีเดอร (Reeder) (สุพัฒน วงศคําพันธ.  2539 : 5) ไดใหความหมายของ
การมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมในการปะทะสังสรรคทางสังคมซึ่งรวมทั้งการมีสวนรวมของ
ปจเจกบุคคล และการมีสวนรวมของกลุม 
  2.2  ดานการวางแผนงานและดําเนินงาน ผูนําชุมชนมีความตองการมีสวนรวมในการ
จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการวางแผนและการดําเนินงาน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ความตองการมีสวนรวมที่อยูในระดับมาก มี 2 ขอ คือ ตองการ
ตัดสินใจรวมกันกับเจาหนาที่ของรัฐในการวางแผนดําเนินงาน และตองการรวมกลุมจัดตั้งองคกร 
เชน ชมรมหรือสมาคม เพื่อเขารวมกับเจาหนาที่ของรัฐในการวางแผน และตองการมีสวนรวมใน
ระดับนอย 1 ขอ คือ ตองการใหเจาหนาที่รัฐเปนผูวางแผนการดําเนินงานฝายเดียว ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดของนิพล เชื้อเมืองพาน (2542 : 57) ไดจัดระดับการมีสวนรวมเปน 4 ระดับ คือ การมีสวนรวม
ในการวางแผน การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน และการ
มีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ซ่ึงสุรีพร พงษพานิช (2544 : 4-6) ไดกลาวถึงระดับการมีสวน
รวมของประชาชนที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไวเชนเดียวกัน แตเพิ่มการมีสวนรวมของ
ประชาชนที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไวเชนเดียวกัน แตเพิ่มการมีสวนรวมในการบํารุงรักษา 
  2.3  ดานความตองการของผูนําชุมชน คณะกรรมการจัดการทองเที่ยว และกลุม 
โฮมสเตย สวนใหญตองการใหมีแหลงทองเที่ยวในชุมชน และตองการมีสวนรวมในการจัดการ
ทองเที่ยว โดยกิจกรรมที่ตองการมีสวนรวมสวนใหญอยากขายอาหารและเครื่องดื่ม ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานวิจัยของ กฤษดา ยะการ (2543 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาความตองการมีสวนรวมในการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการมีสวนรวมในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในขั้นตอนการวางแผนและตัดสินใจ อยูในระดับมาก ขั้นตอนการลงทุนอยูใน
ระดับปานกลาง และขั้นตอนรับผลประโยชนอยูในระดับมาก สําหรับความตองการมีสวนรวมใน
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
  2.4 ดานศกัยภาพในการจัดการทองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา ผูนําชุมชนมีระดับความมี
สวนรวมในดานศักยภาพในการจัดการทองเที่ยว สวนใหญอยูในระดับ มาก เนื่องจากภายในชุมชน
มีความพรอมที่จะพัฒนาการทองเที่ยว เนื่องจากพื้นฐาน เชน ทรัพยากรทางธรรมชาติ เงินทุน ที่จะ
นํามาเพิ่มศักยภาพในการจัดการทองเที่ยวใหดียิ่งขึ้น 
 3. ศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย 
   3.1  ในดานการจัดการทองเที่ยว สามารถสรุปไดดังนี้ คือ ชาวบานที่จัดเตรียมไว
สําหรับตอนรับนักทองเที่ยว มีนอย และขาดความกลาในการพูดคุยกับนักทองเที่ยว ในเรื่องของ
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ยานพาหนะถาเปนรถยนตไมสามารถนําเขามาจอดภายในชุมชนได เนื่องจากถนนคอนขางแคบ ซ่ึง
เปนผลทําใหบางพื้นที่นักทองเที่ยวตองเดินเทาเขาไป ชาวบานมีการเลี้ยงสุนัขดุ ทําใหนักทองเที่ยว
กลัว ไมมีการเตรียมพื้นที่ และรถสําหรับการจัดเก็บขยะ การผลิตขนมไทยเพื่อจําหนายมีตนทุน
คอนขางสูง และไมสามารถขึ้นราคาขายได ปญหาทางดานการสื่อสารในเรื่องของภาษาอังกฤษที่ใช
ในการสื่อสารกับนักทองเที่ยว ขาดมัคคุเทศก และลามในการแปล ที่พักโฮมสเตยไมมีมาตรฐาน
เดียวกัน ทําใหนักทองเที่ยว เลือกที่จะพักเฉพาะบานพักที่เคยพักเปนประจําทําใหขาดการกระจาย
รายได ขาดปายบอกทาง ทําใหเกิดการหลงทาง บานพักบางฤดูมีน้ําทวม และเมื่อฝนตกหนักมีการ
เกิดไฟฟาดับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สมพร ประกอบชาติ และคณะ (2547 : บทคัดยอ) วิจัย
เร่ือง “การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในลุมน้ําเพชรบุรีตอนลาง : กรณีศึกษาชุมชนบางตะปูน 
อําเภอบานแหลม จังหวัดเพชรบุรี” พบวา แผนงานที่จะอาศัยศักยภาพของชุมชน และนักวิจัยจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวยั่งยืนกําหนดเสนทางทองเที่ยวทางน้ําที่ดึงดูดความสนใจของ
นักทองเที่ยว และดําเนินการเตรียมความพรอม เชน การจัดทําคูมือการทองเที่ยว การอบรม
มัคคุเทศกทองถ่ิน รวมทั้งมีการทดลองการทองเที่ยวนํารองในชุมชน 
   3.2  แนวทางในการแกไขปญหา สรุปไดคือ การเตรียมการตอนรับนักทองเที่ยว โดย
จัดใหมีเจาหนาที่หรือชาวบานคอยตอนรับที่ศูนยจําหนายสินคาโอท็อป (OTOP) ตําบลเกาะเกิด
โดยเฉพาะ จัดหารถเล็กหรือรถรางออกไปใหบริการรับสงนักทองเที่ยว ตองขอความรวมมือจาก
ชาวบานใหการกักขังสุนัขไวภายในบาน จัดการบริการโฮมสเตยใหเทาเทียมกันทุกหลัง มีการจัด
อบรมนวดแผนโบราณโดยใหมีประกาศนียบัตร เตรียมเสื้อผาสําหรับการนวดใหกับนักทองเที่ยว 
จัดทําปายบอกทาง จัดทําเว็บไซต (Website) เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยวซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ทองยุน บุตรโสภา (2547 : บทคัดยอ) วิจัยเร่ือง “การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนอยางยั่งยืน: กรณีศึกษาทาดานโฮมสเตย ตําบลหินตั้ง อําเภอเมือง จังหวัดนครนายก” พบวา 
ชุมชนมีการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศและมีปจจัยภายในของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน ไดแก การสรางบรรยากาศใหเกิดความอบอุนแกนักทองเที่ยว การบริการ และโปรแกรม
การทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในการจัดการการทองเที่ยวนิเวศโดย  
   3.3  สถานที่และกิจกรรมที่ตองการใหนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชม สรุปไดดังนี้คือ 
พระราชวังบางปะอิน วัดพญาญาติ ศูนยศิลปาชีพเกาะเกิด กลุมขนมไทย กลุมขาวยาคู กลุม
สมุนไพร วัดเชิงทา หมูบานเศรษฐกิจพอเพียง และบานแกวเรือนสวน กิจกรรมที่ตองการจัดให
นักทองเที่ยว คือ รําไทย นวดแผนโบราณ ทําบุญตักบาตร ชมการทําขนมไทย ปนยาอายุวัฒนะ 
สักการะหลวงพอดําที่วัดพญาญาติ รวมทําอาหารพื้นบาน จัดสวนตนไมริมทางเดิน จัดโครงการ
หมูบานสะอาด ปราศจากขยะ โครงการรักษาความปลอดภัย การลองเรือแมน้ําเจาพระยา และนั่ง



81 
 

รถรางนําเที่ยว ทองยุน บุตรโสภา (2547 : บทคัดยอ) วิจัยเร่ือง “การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชนอยางยั่งยืน : กรณีศึกษาทาดานโฮมสเตย ตําบลหินตั้ง อําเภอเมือง จังหวัดนครนายก” 
พบวา ชุมชน การสรางบรรยากาศใหเกิดความอบอุนทําใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงความเปนกันเองของ
เจาของบานไมไดรูสึกวาตนเปนคนแปลกหนากอใหเกิดความพึงพอใจ นักทองเที่ยวมีความพึง
พอใจที่ไดรับการบริการในดานการใหความรูแกนักทองเที่ยวการบริการขั้นพื้นฐานตลอดจนการ
อํานวยความสะดวกเปนอยางมาก และโปรแกรมการทองเที่ยวที่มีความนาสนใจและเหมาะสมใน
เร่ืองราคาและสิ่งอํานวยความสะดวก  
  4. ศึกษาความคิดเห็น การวิเคราะหความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือนตอแหลงทองเที่ยว
เชิงนิเวศ ประกอบดวย 
  4.1 ขอมูลทั่วไปของผูมาเยี่ยมเยือน พบวา ผูมาเยี่ยมเยือน ตําบลเกาะเกิด จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 21 -30 ป มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพสวน
ใหญ ทําธุรกิจสวนตัว/ คาขาย/ อาชีพอิสระ รายไดตอเดือนสวนใหญ 10,001 – 15,000 บาท และ
สวนใหญมีภูมิลําเนาเปนคนในจังหวัดอื่นๆ แตเขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  4.2  แบบแผนการทองเที่ยวของผูมาเยี่ยมเยือน  ผลการวิจัยพบวา สวนใหญมี
วัตถุประสงคมาเพื่อ ทองเที่ยว/ พักผอน สวนใหญเดินทางมากับญาติ และคนในครอบครัว มีจํานวน
ผูรวมเดินทาง เปนจํานวน 4-5 คน และสวนใหญมีลักษณะการเดินทางคือ เดินทางมาเอง และ
พาหนะที่ใชในการเดินทางสวนใหญ เปนรถยนตสวนตัว  
  4.3  ความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือน ประกอบดวย 
   4.3.1  ดานโครงสรางพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมเยือน 
ในดานความจําเปนที่ตองการดานโครงสรางพื้นฐาน สวนใหญอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวาสวนใหญเปนเรื่อง ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย การเขาถึงทางเรือ การบริการ
โทรศัพท และที่อยูในระดับความตองการนอย คือ ความตองการ และรานอาหารจานดวน  
   4.3.2  ดานกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา สวนใหญอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก 2 ขอ คือ การชมโบราณสถาน/ พิธีการทาง
ศาสนา และเที่ยวตลาดยอนยุค ในระดับความตองการ คือ ใชบริการนวดแผนไทย/ แผนโบราณ ฟง
เร่ืองเลาประวัติชุมชน และรับประทานอาหารรวมกับชุมชน  
   4.3.3  ดานคุณภาพของผูนําชุมชน ผลการวิจัยพบวา ความตองการของผูมาเยี่ยม
เยือน ในดานคุณภาพของผูนําชุมชนสวนใหญอยูในระดับปานกลาง และขอที่ไมตองการ คือ พูด
ภาษาตางประเทศ ความตองการนอย คือ พูดภาษาไทยภาคกลาง  
  4.4  ดานสวัสดิภาพและความปลอดภัย ผลการวิจัยพบวามีความตองการในระดับมาก 
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  4.5  ดานการบริหารจัดการ ผลการวิจัยพบวา มีความตองการในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะของการทําวิจัยคร้ังนี้มีประเด็นขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไป
ประยุกตใช ดังนี้ 
 1.  ตําบลเกาะเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีสถานที่ทองเที่ยว และสิ่งที่นาสนใจเปน
จํานวนมาก แตไมเปนที่รูจัก เพราะนักทองเที่ยวและผูมาเยี่ยมเยือนสวนใหญมาไมถูก ส่ิงสําคัญที่
ควรจัดการเปนอันดับแรก คือ การจัดทําปายบอกทาง และปายชื่อของสถานที่สําคัญในตําบลเกาะ
เกิด 
 2.  ควรอบรมมัคคุเทศก เพื่อติดตอส่ือสารกับนักทองเที่ยวที่เปนชาวตางชาติที่มาเยี่ยม
เยือน เพราะผูที่มาเยี่ยมเยือนที่ตําบลเกาะเกิดสวนใหญเปนชาวตางชาติ 
 3.  ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยว โดยการจัดทําแผนพับ เพื่อประชาสัมพันธ 
และใหขอมูลแกผูมาเยี่ยมเยือน โดยปรับปรุงจากของเดิม ใหดูนาสนใจมากขึ้น 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ควรศึกษาลักษณะเชิงคุณภาพของหมูบาน OTOP village ตําบลเกาะเกิด มากขึ้น เชน 
การสัมภาษณผูนําชุมชน และผูที่จัดบานเปนโฮมสเตย หรือใชเวลาพูดคุยสอบถามกับผูนําชุมชนให
มากขึ้น ในเรื่องของแนวคิด ขอเสนอแนะ และความตองการของผูมาเขาพัก เพื่อนําสิ่งที่ไดมา
ทดลองปฏิบัติ และพัฒนาใหเปนหมูบาน OTOP village ไดอยางยั่งยืนตอไป  
 2.  การวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาความพรอมและความตองการมีสวนรวมของชุมชนในการจัด 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาหมูบาน OTOP village ตําบลเกาะเกิด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เพื่อใหผลการวิจัยสมบูรณเพิ่มมากขึ้นจึงควรนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปศึกษาเชิงขยายผลทางดาน
ความพึงพอใจของผูบริโภคที่มาใชบริการ ทั้งนี้เพื่อผูที่ เกี่ยวของและผูที่สนใจสามารถนําผล
การศึกษาไปใชในการประยุกตใชไดตอไป 
 


