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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล พฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ขวด  และการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวดของผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา  2) เปรียบเทียบ
ระดับการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และพฤติกรรมการซื้อ   
น้ําดื่มบรรจุขวดของผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
สวนบุคคล กับพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุขวดของผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยาง
คือ ผูบริโภคในอําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 384 คน เครื่องมือที่ใช
คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย                 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาที  คาเอฟ  คาแอลเอสดี  และคาไคสแควร โดยกําหนดคาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05    
 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
อายุ 21 - 30  ป สถานภาพโสด อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  ระดับการศึกษาปริญญาตรี และรายได
เฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 20,000 บาท มีบรรจุภัณฑของน้ําดื่มบรรจุขวดที่ชอบซื้อเปนขวดพลาสติกเพท  
เปนขวดขนาดเล็ก (500 - 600 มิลลิลิตร) ราคา 5 - 10 บาท ซ้ือแตละครั้ง 2 - 6 ขวด สัปดาหละ 1 - 2 คร้ัง  
ซ้ือที่รานคา/โชวหวย/มินิมารท  และปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวดของ
ผูบริโภค  ดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 
โดยรวมอยูในระดับมากทกุดาน  2) ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค และพฤติกรรมการซื้อน้ําดื่มบรรจุ
ขวดตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําดื่มบรรจุขวดโดยรวม ไมแตกตางกัน และ  3) เพศ
ของผูบริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดมีความสัมพันธกับ ชนิดของบรรจุภัณฑ ขนาดของน้ําดื่มบรรจุขวด  
จํานวนของน้ําดื่มบรรจุขวดที่ซ้ือแตละคร้ัง  ความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด  สถานที่ในการซื้อน้ํา
ดื่มบรรจุขวด  และอายุ  สถานภาพสมรส อาชีพ  ระดับการศึกษา และ รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูบริโภค
น้ําดื่มบรรจุขวด มีความสัมพันธกับ  ชนิดของบรรจุภัณฑ  ขนาดของน้ําดื่มบรรจุขวด ราคาของน้ํา
ดื่มบรรจุขวด จํานวนของน้ําดื่มบรรจุขวดที่ซ้ือแตละครั้ง ความถี่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด และ 
สถานที่ในการซื้อน้ําดื่มบรรจุขวด 


