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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอความพึงพอใจดานสวัสดิการของพนักงาน 

บริษัท ไทยเรยอน จํากัด (มหาชน) 
 

คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาอิสระ จึงใครขอความกรุณาทานโปรดใหขอมูลใน
แบบสอบถามนี้  ซ่ึงจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทานั้นขอขอบพระคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง    หนาตัวเลือกที่ทานตองการเพียงขอเดียว 
โดยขอมูลที่ทานใหจะนํามาใชเพื่อการวิจัยเทานั้น   

ตอนที่  1  ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง โปรดระบุคําตอบหรือทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � หนาคําตอบที่ตรงกับความเปนจริง 
               มากที่สุด 
1.  เพศ 
 1)  �ชาย  2) � หญิง 
 
2.  อายุ 
 1) ต่ํากวา 20 ป   2) � 20 - 30 ป    3) �31-40 ป                     3) � 41 

ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพสมรส 
 1) � โสด  2) � สมรส/อยูดวยกัน  3) �หมาย/หยาราง  
 
4.  การศึกษา 
 1)  �มัธยมศึกษาตอนตน 2)  �มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
 3) � ปวส./อนุปริญญา 4) � ปริญญาตรี 
 
5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 1)  �ต่ํากวา 10,000 บาท 2)  �10,000 บาท – 20,000 บาท  
 3) � 20,001 – 30,000 บาท 4) � 30,001 บาท ขึ้นไป 
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6.  ทานทํางานในบริษัทนี้มาเปนเวลากี่ป 
 1)  �ต่ํากวา 1 ป 2)  �1 – 2 ป 
 3) � 3- 4 ป 4) � 5 ป ขึ้นไป 

ตอนที่ 2  ปจจัยในการทํางานของพนักงาน 

คําชี้แจง โปรดระบุคําตอบหรอืทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � หนาคําตอบที่ตรงกับความเปนจริง   
มากที่สุด 
 
1.  เหตุผลที่ทานทํางานที่บริษัทนี้ 

1)  �รายได    2) � สวัสดิการดี   
3) � ใกลบาน    4) � มีคนรูจกัทํางานอยูทีน่ี ่  

 
2.  การเขามาทํางานในบริษัทนี้ 

1) � สมัครเอง     
2) � พนักงานในบริษัทแนะนํา   

 
3. โดยสวนใหญ ทานเดินทางมาทํางานโดย   

1) � รถบริษัท     
2)  �รถยนตสวนตัว 
3) � รถมอเตอรไซดสวนตวั    

 
4.  เวลาทํางาน   

1)   �8.30 - 17.30 น.   
2)   � 7.30-19.30 น.  
3)   �19.30-7.30 น. 
 

5. โดยสวนใหญ ทานทํางานนอกเวลาประมาณกี่ช่ัวโมงตอเดือน 
1)   �ต่ํากวา 40 ช่ัวโมง   
2)   � 40 – 60  ช่ัวโมง       
3)   �61 – 80 ช่ัวโมง 
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ตอนที ่3  ความพึงพอใจของพนักงานดานสวัสดิการ 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
5 หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด      4 หมายถึง ความพึงพอใจมาก     3 หมายถึง ความพึงพอใจ
ปานกลาง     2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย     1 หมายถึง ความพึงพอใจนอยที่สุด 

ความพึงพอใจของพนักงานดานสวัสดิการ ระดับความพงึพอใจ 
5 4 3 2 1 

1.  สวัสดิการดานเศรษฐกิจ      
     1.1 เงินโบนัส      
     1.2 การเพิม่คาจางประจาํป      
     1.3 การใหบริการรถรับสงในการปฏิบัตงิาน      
     1.4 กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ / กองทุนเงนิทดแทนครองชีพ      
2.  สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย           
     2.1 การใหบริการตรวจสขุภาพจากแพทยประจําป           
     2.2 การจัดแพทยมาใหคําปรึกษาดานสขุภาพ มีเวชภณัฑ  
           และหองพยาบาลบริการโดยไมตองเสียคาใชจายใด ๆ 

          

     2.3 การจัดหองน้ํา หองสวม สําหรับพนักงานอยางเพียงพอ  
           และถูกสุขลักษณะ 

     

     2.4 ควบคุมรานอาหารในบริษัทใหสะอาด มีคุณคา ถูกหลัก 
           โภชนาการและราคาถูก 

          

3.  สวัสดิการดานสันทนาการ      
     3.1 การจัดทัศนาจรประจาํป      
     3.2 การจัดกิจกรรมกฬีา ดนตรี งานสังสรรค เพื่อเชื่อมความสัมพันธ 
           ระหวางหนวยงานภายในบรษิัท 

     

     3.3 การจัดสถานที่พักผอนใหกับพนกังาน      
     3.4 การเปดเพลงและโทรทัศนใหพนักงานไดรับฟงและรับชม  
           ชวงรับประทานอาหารกลางวัน 
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ความพึงพอใจของพนักงานดานสวัสดิการ ระดับความพงึพอใจ 
5 4 3 2 1 

4.  สวัสดิการดานการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากร      
     4.1 การใหทุนสนับสนุนการศึกษาตอของพนักงาน      
     4.2 สงเสริมการลาศึกษาตอทั้งในและนอกเวลา      
     4.3 สงเสริมใหไปศกึษางานทั้งในและนอกประเทศ      
     4.4 จัดฝกอบรมใหพนกังานในแตละระดับ      
     4.5 จัดใหมหีองสมุดทางวิชาการและแหลงขาวสารทั่วไป       

ตอนที ่4  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ  
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคณุทุกทานที่กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
 


