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�����ก����ก������������  

 1.  �����ก����!�"!�ก������� 

 ���.�ก�-&��.���ก����ก���	
�����!��&!  ��� ��ก���-&�
���ก �!�"���
�������
��$���
%�������&��'(��  ���*�,-��"
+����-&���,��� 

 2.  ก������������ ���ก��
"�� 

 
�����
�กก���	
�����!��&! *�,-��"
+����-&���,���#�����.�ก�)���	
��
���.�����#�� 
W.G.Cocharn (�A	���-6  
�����&. 2549 : 82)  ���
�G�ก���+���H$�#��������,��ก�H&*�,-��"

+�������.�ก� ����,�*��&! 
 

 ����  n  =    
e

zpp
2

2)1( −  

 
����  n �-�
+���������,�� 
   P �-�����,�����.�ก�#�����.�ก�-&�)���	
������ก��
��',�K��ก+�$��                

�.� 20% $��� .20 
    Z �-�����
.�������-&�)���	
��ก+�$��*�� 95%  ���
�G�����"����+���O-���5	�	 

0.05 �&�,�
-,�ก�" 1.96 
   e   �-�����,����ก������
������ (e = .05) -&�����$�
ก	�#�!�*�� 
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�ก���������5�-��,�*��  ����&! 
 �	(&-+�   P = 0.2 
      Z = 1.96 (����
.������� 95%) 
      e  =  0.05 (����
������*�� 5% $��� = 0.05) 
 
 �-��,�������   n = 0.2 (1.02) (1.96)2  
                                              (0.05)2 
       =  0.2(0.8) (3.84) 
                     0.0025 
       = 0.6144 
        0.0025   
       = 245.67 
       = 246 ��� 
 
 ก�',������,����ก��� -&��+���H*�� �&
-,�ก�" 246 �� 
%�������������
��������������
����
.���������ก��
ก3"#�����  )���	
��
��*��
%	��#���#��ก�',������,�� 
�G� 250  �� ����.��	(&ก���',�
�����,���"""��
�	O (Accidental sampling) 
�ก��ก���-&�����	��

���ก �!�"���
�������
��$���
%�������&��'(��  

 

$�%����%����!�"!�ก������� 

 1. ��ก�H�#��
��������� 
 ��ก���	
�����!��&!�',�
�����ก��5����������ก�������

��
���
��ก������	��
 �!�"���

�����#����ก�����
��$���%�������&��'(��  
���.�
���������
�G��""��"5��  �",�
�G� 5 ���
����&! 
   ������  1  
�G��""��"5��
ก&���ก�"��

��%�!�\��#����ก���  *���ก, 
%� ���' ����"
ก����ก�� �5��A�%����  ��.&% ���*��
]�&���,�
����  ���
+�������.	ก�����"����  ����&
��ก�H�
�G��""���
��"���ก�� (Check list) 
+���� 7 #�� 
 ������ 2  
�G��""��"5��
ก&���ก�"��������ก�� �!�"���
�����#����ก��� *���ก, 
����"""��� #���%�!�-&� ����"��� -+�
�-&���!�  #���#��K���ก�� �����(��H��KA�  ����&��ก�H�

�G��""���
��"���ก�� (Check list) 
+���� 6 #�� 
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 ������ 3  
�G��""��"5��
ก&���ก�"��

��
���
��ก������	��
 �!�"���
�����  *���ก, 
������ก�H�#��-&�%�ก����� �������� ����-+�
�-&���!�����A�%������� ����ก���,�
��	�ก������ 
����ก���$�"�	ก�� �������"'����ก� 
�G��""��"5�������,�������H�,� (Rating Scales) 

+���� 6 #��  �& 5 ����"  ((��	�-�6 �	��a
��'.  2550 : 77) 
 ������ 4 
�G��""��"5��
ก&���ก�"ก������	��
 �!�"���
�����#����ก��� *���ก, ����
)�	�A�Hb6  ��������  ����ก��
��
+�$�,��  ����ก���,�
��	�ก������ ����"'���$���%��ก���#��  
�����A�%�������  �������ก��"��ก�� 
�G��""��"5��������,�������H�,� (Rating 
Scales) 
+���� 7 #��  �& 5 ����" ��� ��������ก
ก��
  ������ ((��	�-�6 �	��a
��'.  2550 : 77) 

���
�$������
�G����#�����
กHb6-&�ก+�$��*�� ����&!               
 
 ����"�����  5  $���5��  �&)��,�ก������	��
��ก-&��'� 
 ����"�����  4  $���5��  �&)��,�ก������	��
��ก 
 ����"�����  3  $���5��  �&)��,�ก������	��
���ก��� 
 ����"�����  2  $���5��  �&)��,�ก������	��
���� 
 ����"�����  1  $���5��  �&)��,�ก������	��
����-&��'� 
  
      
������"���#���������
ก�
�����5&�����
��.������
]�&��#��ก�',������,����%	
��H�
����"ก������	��
  �������"����%��%��
  ����&
กHb6��ก��%	
��H�����&! ((��	��-�6 �	��a
��'.  
2550 : 77) 
 

 ����"              =        ���������'� c �������+��'�   
               
+����.�!� 
            

                                         =                        5 - 1  
                                            5 
 

                                         =               0.8 
 

  ���-+��$�*��
กHb6��ก���������$���  ����&!      
       
 �,�
]�&��   4.20 c 5.00     $���5��  ����"ก������	��
��ก-&��'� 
                 �,�
]�&��    3.40 c 4.19      $���5��  ����"ก������	��
��ก 
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                 �,�
]�&��   2.60 c 3.39     $���5��  ����"ก������	��
���ก��� 
                 �,�
]�&��    1.80 c 2.59      $���5��  ����"ก������	��
���� 
                 �,�
]�&��    1.00 c 1.79      $���5��  ����"ก������	��
����-&��'� 
 
 ������ 5  
�G��""��"5������
�e�
ก&���ก�"#���	�
$3����#��
������#����ก���-&���
 �!�"���
�������
#�
��$���%�������&��'(��K��
��������""��"5������
�e� (Open 
questionnaire)   
  2. ก�������
��������� )���	
��*���+�
�	�ก��������""��"5��  ����,�*��&! 
    2.1  ��ก��
�ก����������	
��-&�
ก&���#���ก�"
�����-&�
���ก��
%���
�G����-����ก��
������""��"5�� 

2.2  ��ก���	(&ก��������""��"5��.�	��,�� i 
�ก
�ก�������+���-&���ก�����	.�
�	
��-��('�ก	
 

2.3  ������""��"5��K��ก+�$��#�"
#����
��!�$��$����"��'����5'������6
��������5���������-&��	���*��*��     
 3.  ก�����
��"�'HA�%#��
����������	
��  )���	
��*���+��""��"5��*����
��"
�'HA�%#��
���������  ����,�*��&! 
  2.1 ก�����
��"�'HA�%����
-&������ (Validity) K���+��""��"5��-&�)���	
��
�����#�!�
�กก����ก������	� -l�m&����
�#�����-&�
ก&���#���*�
����H�ก���ก��)��-���'H�'n	 

+���� 3  -,�� *���ก,  1) )��.,��������
���6���H& ���������  2) ���������
���6�+���� �����
ก��� ��� 3)  ��.�\�%��6 �'A
�	�  
%������
��"����5�ก����
.	�
��!�$�#��#���+�5������,��#��
�,�������
'��',�$��������������ก�"ก���	
�����!��&!$���*�, $���
�ก��!��+����ก�*#���"��'�
%���
�+�
�	�ก����#�!��,�*�   
        2.2  ก��$�����
.������� (Reliability) K���+��""��"5��-&����"��'�����*�-+�ก��
-�����.� (Try out) ก�"ก�',������,��-&��&��ก�H��ก��
�&��-&�
���ก��
+���� 30  ��� �����+���
-���"$��,�����
.�������#���""��"5��K���.��	(&ก��#�� Cronbach  ����	
����$6K��  SPSS  
 ���)�ก���	
����$6-+��$�*���,�����
.�������#��
���������  =  0.921 
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ก��
ก(�������)"��*�  

 ก����ก�����!��&!)����ก��*���+�
�	�ก��
ก3"��"���#�����  �&#�!��������&! 
 1. #�$����������+����
�ก�+���ก����H�ก���ก��$��ก����"�	$��('�ก	
�$�"�Hb	� 
�$��	-�������.A�m%�������&��'(�� 5�� )�����ก�"ก��-&�%�ก�������$��,"���
�������
��$���
%�������&��'(�� 
%���.&!�
����5'������6���#���'O��
ก3"��"���#�������ก���-&��� �!�"���

�������
��$���%�������&��'(�� 
 2.  
����*����"��'O������)���	
��%")��
��ก��$���)�����ก�"ก��"���
�������
��$���
%�������&��'(�� 
%���.&!�
����5'������6���#������,�������ก��-+��	
�� 

3. ����+����ก�"��ก���-&�
���ก �!�"���
�������
��$���%�������&��'(�� 
%���.&!�
�
���5'������6��ก��-+��	
�� ���#������,�������ก��
ก3"��"���#����� 
 4.  -+�ก��
ก3"#�����
�ก��ก���-&�
���ก �!�"���
�������
��$���%�������&��'(�� ���
�""��"5�� 
���"
+����ก�',������,��-�!�$�� ��!���, %l�
	ก��� %.�. 2553 - �ก���� %.�. 
2554  ������
��"������"��H6��"5���#���""��"5��-'ก]"�"  
 5.  �+�#�����-&�*��
�ก�""��"5��  ���	
����$6K���	(&ก��-���5	�	�,�*� 
 
ก����
$���+,)"��*� 

ก���	
�����!��&!)���	
���	
����$6#���������
���������%	�
���6K���.�K���ก���+�
�3
��� 
SPSS  ����.��5	�	����,�*��&! 

1.  �,�����5&�����,������� (Percentage) 
%����.��(	"������5&����������#��#�����-&�*��

�ก�""��"5�����-&� 1 #�������

��%�!�\��#����ก��� ������-&� 2 ��������ก�� �!�"���

�����#����ก�����
#�
��$���%�������&��'(��  

2.  �,�
]�&�� ( X ) �.��(	"���,�
]�&��#��#�����-&�*��
�ก�""��"5�����-&� 3 ��

��
���

��ก������	��
 �!�"���
�����  ������-&� 4 ก������	��
 �!�"���
�����#����ก��� 
 3.  �,�
"&���
"�����\�� (Standard deviation : S.D.) 
%����.��(	"���,�
"&���
"�#��
#�����-&�*��
�ก�""��"5�����-&� 3 ��

��
���
��ก������	��
 �!�"���
�����  ������-&� 4 ก��
����	��
 �!�"���
�����#����ก��� 
 4.  ก��-���"����	\������ t ctest 
%���
��&�"
-&�"������ก�,����$�,����

��%�!�\��
#����ก��� �����������ก�� �!�"���
����� ก�"��

��
���
��ก������	��
 �!�"���
�����  ���ก��
����	��
 �!�"���
�����#����ก���K��*��ก+�$������+���O-���5	�	-&� 0.05  ���5���,�����ก�,� 0.05 
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�����,���ก���-&��&��

��%�!�\�� �����������ก�� �!�"���
����� �,��ก�� �&��

��
���
��ก��
����	��
 �!�"���
����� ���ก������	��
 �!�"���
�����#����ก��� ��ก�,��ก�� 
 5. ก��-���"����	\������ OnecWay ANOVA : F-test ���LSD. (Least c significant 
different) 
%���
��&�"
-&�"������ก�,����$�,����

��%�!�\��#����ก��� �����������ก�� �!�"���

����� ก�"��

��
���
��ก������	��
 �!�"���
�����  ���ก������	��
 �!�"���
�����#����ก���
K��*��ก+�$������+���O-���5	�	-&� 0.05  ���5���,�����ก�,� 0.05 �����,���ก���-&��&��

��%�!�\�� ���
��������ก�� �!�"���
����� �,��ก�� �&��

��
���
��ก������	��
 �!�"���
����� ���ก������	��

 �!�"���
�����#����ก��� ��ก�,��ก�� ���
�����
����������ก����
��������� ����� !�"#� Fisherws 
LSD procedure (Lease-Significant Different) 

6.  ก��-���"����
�G��	����,�ก������*������6  (Chi-squared : 2χ )  ����,�  
Cramerws V  ���
�G�ก���������
#��#���������%��(6-���5	�	K�� 

 
�,� V = 0  =  ������ 2 ��� *�,�&�������%��(6ก�� 
�,� V=0.01-0.25  =  ������ 2  ��� �&�������%��(6ก��������"��+� 
�,� V=0.26-0.55  =  ������ 2  ��� �&�������%��(6����"���ก��� 
�,� V= 0.56-0.75  =  ������ 2  ��� �&�������%��(6ก����� 
�,� V= 0.76-0.99  =  ������ 2  ��� �&�������%��(6ก�������ก 
�,� V = 1  = ������ 2 ����&�������%��(6ก����,����"��H6 
 

%���$��������%��(6��$�,����

��%�!�\��ก�"��������ก�� �!�"���
�����K��ก+�$��

����+���O-���5	�	-&� .05 5��)�ก��-���"�&�,�����ก�,� .05 $��������,���

��%�!�\���&
�������%��(6ก�"��������ก�� �!�"���
����� 5���,�����+���O-���5	�	��กก�,� .05 $��������,�
��

��%�!�\��*�,�&�������%��(6ก�"��������ก�� �!�"���
����� 
 7. �������	-(	x�$���%��(6 (Correlation analysis) �.�-���"�������%��(6��$�,����

��
���

��ก������	��
 �!�"���
����� ก�" ก������	��
 �!�"���
�����#����ก��� �+�$��"ก���������$����,�
�$���%��(6 (Correlation) �.�
กHb6�������"�������%��(6 ����&! (�A	���-6  
�����&.  2549 : 12)  
 
 �,��$���%��(6  .01  -  .20  �&�������%��(6ก��������"��+���ก 
 �,��$���%��(6  .21  -  .40  �&�������%��(6ก��������"��+� 
 �,��$���%��(6  .41  -  .60  �&�������%��(6ก��������"���ก��� 
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 �,��$���%��(6  .61  -  .75  �&�������%��(6ก��������"�,��#������ 
 �,��$���%��(6  .76  -  .90  �&�������%��(6ก�����,������"��� 

�,��$���%��(6  .91 c 1.00 �&�������%��(6ก��������"�����ก 
 


