
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 โดยผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของพนักงานองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานสวนตําบลองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 สัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 X  หมายถึง คะแนนเฉลี่ยหรือตัวกลางเลขคณิต 
 S.D.  หมายถึง คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 เกณฑการแปลผลใชการตรวจสอบเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)            
5 ระดับ โดยมีการแปลความหมาย 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 ระดับ 5 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลนอยที่สุด 
 
นําคะแนนที่ไดไปหาคาเฉลี่ย และกําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังนี้  
 
 คาเฉลี่ย   4.51 – 5.00   หมายถึง  มากที่สุด 
 คาเฉลี่ย   3.51 – 4.50  หมายถึง  มาก 
 คาเฉลี่ย   2.51 – 3.50   หมายถึง  ปานกลาง 
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 คาเฉลี่ย   1.51 – 2.50   หมายถึง  นอย 
 คาเฉลี่ย   1.00 – 1.50   หมายถึง  นอยที่สุด 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อายุงาน ระดับการศึกษา และ
ตําแหนงที่ปฏิบัติงาน 
 
ตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน)  
293 

รอยละ  
100.0 

   
1. เพศ 
 ชาย        128   43.7 
 หญิง       165   56.3 
2. อายุ 
 21 - 30 ป      78   26.6 
 31 - 40 ป      134   45.7 
 41 - 50 ป      76   25.9 
 51 ปขึ้นไป      5   1.7 
3. อายุงาน 
 ต่ํากวา 5 ป      138   47.1 
 5-10 ป      115   39.2 
 11-16 ป      36   12.3 
 มากกวา16 ปขึ้นไป     4    1.4 
4. การศึกษา  
 ต่ํากวาปริญญาตรี     172   58.7 
 ปริญญาตรี      92   31.4 
 ปริญญาโท      27   9.2 
 ปริญญาเอก      2    0.7 



29 

ตาราง 2 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน)  
293 

รอยละ  
100.0 

 
5. ตําแหนงทีป่ฏิบัติงาน    
 ขาราชการ      122   41.6  
 พนักงานจางตามภารกิจ      62   21.2  
 พนักงานจางประจํา       8    2.7  
 พนักงานจางทัว่ไป     101   34.5  
 

 
 จากตาราง 2 แสดงขอมูลสวนบุคคลของประชากร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  ดานเพศ พบวา เพศหญิง จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 56.3 เปนลําดับแรก ดานอายุ 
ของผูตอบแบบสอบถามพบวา มีอายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 45.7 เปน
ลําดับแรก ดานอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม พบวามีอายุราชการระหวาง ต่ํากวา 5 ป จํานวน 
138 คน คิดเปนรอยละ 47.1 เปนลําดับแรก ดานระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามพบวา มี
การศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 58.7 เปนลําดับแรก และดาน
ตําแหนงที่ปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามพบวาเปนขาราชการ จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 
41.6 เปนลําดับแรก  
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบตัิงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม 
 

หลักนิติธรรม X  ..DS  
ระดับการสภาพ
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทยีมกัน  
2.  การเปดโอกาสใหประชาชนรองเรียนหรือแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน 
3.  การนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชน 
  มาพิจารณาปรบัปรุงแกไข 
4.  การปฏิบัติงานโดยยดึระเบยีบขอบังคับขอองคกร  

รวม 

 
4.22 

 
4.21 
 4.16 
4.25 

 
4.21 

 
0.66 

 
0.69  
0.71 
0.71 

 
0.51 

 
มาก 

 
มาก  
มาก  
มาก  

 
มาก 

 
  
 จากตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันการปฏิบัติงานตามหลัก             
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.21, ..DS = 0.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ
ขอบังคับขององคกร ( X = 4.25, ..DS = 0.71) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการใหบริการแก
ประชาชนอยางเทาเทียมกัน ( X = 4.22, ..DS = 0.66) มีการเปดโอกาสใหประชาชนรองเรียนหรือ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน ( X = 4.21, ..DS = 0.69) และมี
การนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณาปรับปรุงแกไข ( X = 4.16, ..DS = 0.71) 
ตามลําดับ  
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ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม 
 

หลักคุณธรรม X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
2.  การปฏิบัติงานโดยยดึถือการสรางความสุข  
  ใหกับประชาชน  
3.  การปฏิบัติงานถูกตองเปนธรรม  
4.  การปฏิบัติงานโดยยดึความซือ่สัตยสุจริต  

รวม 

 
4.35 
4.27  

 
4.20 
4.45 
4.32 

 
0.68 
0.65  

 
0.72 
0.63  
0.53 

 
มาก 
มาก  

 
มาก  
มาก  
มาก 

 
       
 จากตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม ในภาพรวม พบวา มีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.32, ..DS = 0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยยึดความ
ซ่ือสัตยสุจริต ( X = 4.45, ..DS = 0.63) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึง
ผลประโยชนสวนรวม ( X = 4.35, ..DS = 0.68) มีการปฏิบัติงานโดยยึดถือการสรางความสุขใหกับ
ประชาชน ( X = 4.27, ..DS = 0.65) และมีการปฏิบัติงานถูกตองเปนธรรม ( X = 4.20, ..DS = 0.72) 
ตามลําดับ  
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ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความโปรงใส 
 

หลักความโปรงใส X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การปฏิบัติงานดวยความสุจริต   
2.  การนําขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 

เผยแพรใหกับประชาชน  
3.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดสอบถามขอมูล

ขาวสารของทางราชการ  
4.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความเห็นใน

การปฏิบัติงานของทาน 
รวม 

 
4.52 
4.04 

 
4.27 

 
4.23 

 
4.27 

 
0.52  
0.69 

 
0.63 

 
0.75 

 
0.46 

  
มากที่สุด  
มาก 

 
มาก 

 
มาก  

 
มาก 

 
        
 จากตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความโปรงใส ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.27, ..DS = 0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานดวยความ
สุจริต ( X = 4.52, ..DS = 0.52) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการเปดโอกาสใหประชาชนได
สอบถามขอมูลขาวสารของทางราชการ ( X = 4.27, ..DS = 0.63) มีการเปดโอกาสใหประชาชนได
แสดงความเห็นในการปฏิบัติงานของทาน ( X = 4.23, ..DS = 0.75) และมีการนําขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเผยแพรใหกับประชาชน ( X = 4.04, ..DS = 0.69) ตามลําดับ  
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ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน 
 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมสีวนรวม 
 

หลักการมีสวนรวม X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

วางแผนโครงการ/กิจกรรม   
2.  การรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนเกีย่วของ  
3.  การนําขอเสนอแนะจากผูมสีวนเกีย่วของมา

พัฒนาการปฏบิัติงาน   
4.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมประเมินผลงาน  

รวม 
 

 
4.13  

 
4.31 
4.18 
4.12 
4.19 

 
0.61  

 
0.70 
0.53 
0.75 
0.46 

 
มาก  

 
มาก  
มาก  
มาก 
มาก 

   
 จากตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมีสวนรวม ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.19, ..DS = 0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการรับฟงความคิดเห็นจาก 
ผูมีสวนเกี่ยวของ ( X = 4.31, ..DS = 0.70) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการนําขอเสนอแนะจากผูมี
สวนเกี่ยวของมาพัฒนาการปฏิบัติงาน ( X = 4.18, ..DS = 0.53) มีการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการวางแผนโครงการ/กิจกรรม ( X = 4.13, ..DS = 0.61) และมีการเปดโอกาสให
ประชาชนไดรวมประเมินผลงาน ( X = 4.12, ..DS = 0.75) ตามลําดับ  
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ตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความรบัผิดชอบ 
 

หลักความรับผิดชอบ X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การมาปฏิบัติงานตรงเวลา  
2.  การปฏิบัติงานในหนาที่ใหเสร็จตามที่กําหนด 
3.  การปฏิบัติงานผิดพลาดโดยยอมรับความผิดพลาด  
4.  การปฏิบัติงานโดยนึกถึงความรับผิดชอบตอตนเอง  

และสังคม   
รวม 

 
4.30 
4.32  
4.32 
4.39  

 

4.33 

 
0.75 
0.71  
0.67 
0.64  

 
0.54 

 
มาก  
มาก  
มาก  
มาก  

 
มาก 

 
    
 จากตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความรับผิดชอบ ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.33, ..DS = 0.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยนึกถึง
ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ( X = 4.39, ..DS = 0.64) เปนลําดับแรก รองลงมาคือ มีการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ใหเสร็จตามที่กําหนด ( X = 4.32, ..DS = 0.71) มีการปฏิบัติงานผิดพลาดโดย
ยอมรับความผิดพลาด ( X = 4.32, ..DS = 0.67) และมีการมาปฏิบัติงานตรงเวลา ( X = 4.30, ..DS  = 
0.75) ตามลําดับ  
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ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา 
 

หลักความคุมคา X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การใชวัสดุอุปกรณขององคกรอยางคุมคา  
2.  การปรับลดขั้นตอนการปฏบิัติงานเพื่อใหบริการ

แกประชาชน   
3.  การรณรงคดานการประหยดัพลังงาน   
  ดานสาธารณปูโภคในองคกร  
4. การปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ  

รวม 

 
4.19  
4.17 

 
4.12  

 
4.26 
4.19 

 
0.53  
0.68 

 
0.65  

 
0.67  
0.49 

 
มาก  
มาก 

 
มาก  

 
มาก 
มาก 

 
     
 จากตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.19, ..DS = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานดวยความ
รอบคอบ ( X = 4.26, ..DS = 0.67) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการใชวัสดุอุปกรณขององคกรอยาง
คุมคา ( X = 4.19, ..DS = 0.53) มีการปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อใหบริการแกประชาชน 
( X = 4.17, ..DS = 0.68) และมีการรณรงคดานการประหยัดพลังงานดานสาธารณูปโภคในองคกร 
( X = 4.12, ..DS = 0.65) ตามลําดับ  
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ตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหดานการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรอียุธยาในภาพรวม  

 

หลักธรรมาภิบาล X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  หลักนิติธรรม  
2. หลักคุณธรรม 
3.  หลักความโปรงใส   
4.  หลักการมีสวนรวม  
5.  หลักความรับผิดชอบ  
6.  หลักความคุมคา 

รวม 

 
4.21 
4.39 
4.27 
4.19 
4.36 
4.19 
4.27 

 
0.51 
0.97 
0.46 
0.46 
0.79 
0.49 
0.43 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
   
 จากตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ในภาพรวมพบวาการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ( X = 4.27, ..DS = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา การปฏิบัติงานตามหลักคุณธรรม ( X = 4.39, ..DS = 0.97) เปนลําดับแรก การปฏิบัติงานตาม
หลักความรับผิดชอบ ( X = 4.36, ..DS = 0.79) การปฏิบัติงานตามหลักความโปรงใส ( X = 4.27, 

..DS = 0.46) การปฏิบัติงานตามหลักนิติธรรม ( X = 4.21, ..DS = 0.51) การปฏิบัติงานตามหลัก
ความคุมคา ( X = 4.19, ..DS = 0.49) และการปฏิบัติงานตามหลักการมีสวนรวม ( X = 4.19, ..DS = 
0.46) ตามลําดับ  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลดานปญหาการปฏิบัตงิานตามหลักธรรมาภบิาลของพนักงานสวนตาํบล 
องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรถึงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
คร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามซึ่งเปนคําถามปลายเปด เพื่อใหประชากร
ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการแกไขการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ตามประเด็นองคประกอบของหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ดาน จากนั้นนํามาวิเคราะหจําแนกตาม
ประเด็นปญหาและแนวทางการแกไข นําเสนอโดยแสดงเปนคาความถี่ของแตละปญหาแยกเปนราย
ขอ 
 
ตาราง 10 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักนิติธรรม 
  

ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักนิติธรรม X  ..DS  
 
1.  การเลือกใหบริการแกญาติพีน่องกอน  
2.  ประชาชนไมไดรับโอกาสในการแสดงความ คิดเห็น  
3.  ขาดการนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณา                   

ปรับปรุงแกไข  
4.  การปฏิบัติงานโดยไมไดยดึระเบียบขององคกร 
  

 
80  
50 
125  

 
38  

 
27.30  
17.06 
46.66  

 
12.96 

  
 จากตาราง 10 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม 
พบวามีปญหาการขาดการนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณาปรับปรุงแกไข เปน
ลําดับแรก รองลงมา คือ การเลือกใหบริการแกญาติพี่นองกอน ประชาชนไมไดรับโอกาสในการ
แสดงความคิดเห็น และการปฏิบัติงานโดยไมไดยึดระเบียบขอบังคับ  
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ตาราง 11 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล  
 องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรอียุธยา ดานหลักคุณธรรม 
 

ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักคุณธรรม X  ..DS  
 
1. การปฏิบัติหนาที่โดยขาดระเบียบวินยั  
2. การขาดการใชความอดทนในการปฏิบัติงาน  
3. ขาดการสงเสริมใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยดึหลักคุณธรรม  
4. ขาดการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
 

 
79  
135  
56  
23 

 
26.96  
46.07 
19.11 
7.84 

  
 จากตาราง 11 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม 
พบวามีปญหาการขาดการใชความอดทนในการปฏิบัติงาน เปนลําดับแรก รองลงมา คือ การปฏิบัติ
หนาที่โดยขาดระเบียบ การขาดการสงเสริมใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยึดหลักคุณธรรม และ
การขาดการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
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ตาราง 12 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความโปรงใส 

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความโปรงใส  X  ..DS  

 
1.  ไมไดเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนให ประชาชนทราบ 
2.  ไมไดนําขอมลูขาวสารแจงใหประชาชน  
3.  ประชาชนขาดโอกาสในการสอบถามขอมูลขาวสารทางราชการ  
4.  ไมเปดโอกาสประชาชนไดแสดงความเหน็ในการปฏิบัติงาน  
 

  
68  
48  
140  
37  

 
32.20 
16.38 
47.78  
16.62  

 
 จากตาราง 12 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความ
โปรงใส พบวา มีปญหาประชาชนขาดโอกาสในการสอบถามขอมูลขาวสารของทางราชการ เปน
ลําดับแรก รองลงมา คือการไมไดเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหประชาชนทราบ การ
ไมไดนําขอมูลขาวสารแจงใหประชาชน และการไมไดเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความเห็น
ในการปฏิบัติงาน  
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ตาราง 13 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักการมีสวนรวม  

  
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักการมีสวนรวม  X  ..DS  

 
1.  ไมเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นทกุเรื่อง 
2.  ไมไดจดัใหมผูีที่เกี่ยวของเสนอความคิดเหน็ตอการปฏิบัติงาน 
3.  ประชาชนไมมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน 
4.  ประชาชนไมมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 

  
103  

 
87  
58  
45 

 
35.15  

 
29.69  
19.79  
 15.35 

 
 จากตาราง 13 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมี สวน
รวม พบวามีปญหาการไมเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทุก
เร่ือง เปนลําดับแรก รองลงมา คือ การไมไดจัดใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเสนอความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงาน ประชาชนไมมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน และประชาชนไมมีสวนรวมใน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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ตาราง 14 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความรับผิดชอบ 

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความรับผิดชอบ  X  ..DS  

 
1. มาปฏิบัติงานสาย  
2. ไมสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จตามกําหนด 
3. ปฏิบัติงานผิดพลาด  
4. ลางานมากกวา 3 คร้ังตอเดือน 

  
154 
73 
45 
21 

 
52.55 
24.91 
15.35 
7.16 

 
 
 จากตาราง 14 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความ
รับผิดชอบ มีปญหาการมาปฏิบัติงานสาย เปนลําดับแรก รองลงมา คือการไมสามารถปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมายใหเสร็จตามกําหนด การปฏิบัติงานผิดพลาด และการลางานมากกวา 3 คร้ัง          
ตอเดือน 
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ตาราง 15 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบลองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความคุมคา  

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความคุมคา  X  ..DS  

 
1. ใชวัสดุ อุปกรณขององคกรไมคุมคา  
2. ไมมีการปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงานใหบริการประชาชน 
3. ไมไดรณรงคใหผูอ่ืนทราบเกี่ยวกับมาตรการประหยดัพลังงาน 
4. ไมมีการตรวจสอบความถูกตองใหรอบคอบกอนที่จะลงมือทํา
  

  
114  
37  
53  
89 

 
38.90  
12.62  
18.08  
30.37 

  
 จากตาราง 15 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา 
พบวามีปญหาการใชวัสดุอุปกรณขององคกรไมคุมคา เปนลําดับแรก รองลงมา คือการไมมีการ
ตรวจสอบความถูกตองใหรอบคอบกอนที่จะลงมือทํา การไมไดรณรงคใหผูอ่ืนทราบเกี่ยวกับ
มาตรการประหยัดพลังงาน และการไมมีการปรับลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อใหบริการแก
ประชาชน  
  
 


