
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 โดยผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของพนักงานองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานสวนตําบลองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 สัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 X  หมายถึง คะแนนเฉลี่ยหรือตัวกลางเลขคณิต 
 S.D.  หมายถึง คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 เกณฑการแปลผลใชการตรวจสอบเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)            
5 ระดับ โดยมีการแปลความหมาย 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 ระดับ 5 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลนอยที่สุด 
 
นําคะแนนที่ไดไปหาคาเฉลี่ย และกําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังนี้  
 
 คาเฉลี่ย   4.51 – 5.00   หมายถึง  มากที่สุด 
 คาเฉลี่ย   3.51 – 4.50  หมายถึง  มาก 
 คาเฉลี่ย   2.51 – 3.50   หมายถึง  ปานกลาง 



28 

 คาเฉลี่ย   1.51 – 2.50   หมายถึง  นอย 
 คาเฉลี่ย   1.00 – 1.50   หมายถึง  นอยที่สุด 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อายุงาน ระดับการศึกษา และ
ตําแหนงที่ปฏิบัติงาน 
 
ตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน)  
293 

รอยละ  
100.0 

   
1. เพศ 
 ชาย        128   43.7 
 หญิง       165   56.3 
2. อายุ 
 21 - 30 ป      78   26.6 
 31 - 40 ป      134   45.7 
 41 - 50 ป      76   25.9 
 51 ปขึ้นไป      5   1.7 
3. อายุงาน 
 ต่ํากวา 5 ป      138   47.1 
 5-10 ป      115   39.2 
 11-16 ป      36   12.3 
 มากกวา16 ปขึ้นไป     4    1.4 
4. การศึกษา  
 ต่ํากวาปริญญาตรี     172   58.7 
 ปริญญาตรี      92   31.4 
 ปริญญาโท      27   9.2 
 ปริญญาเอก      2    0.7 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน)  
293 

รอยละ  
100.0 

 
5. ตําแหนงทีป่ฏิบัติงาน    
 ขาราชการ      122   41.6  
 พนักงานจางตามภารกิจ      62   21.2  
 พนักงานจางประจํา       8    2.7  
 พนักงานจางทัว่ไป     101   34.5  
 

 
 จากตาราง 2 แสดงขอมูลสวนบุคคลของประชากร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  ดานเพศ พบวา เพศหญิง จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 56.3 เปนลําดับแรก ดานอายุ 
ของผูตอบแบบสอบถามพบวา มีอายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 45.7 เปน
ลําดับแรก ดานอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม พบวามีอายุราชการระหวาง ต่ํากวา 5 ป จํานวน 
138 คน คิดเปนรอยละ 47.1 เปนลําดับแรก ดานระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามพบวา มี
การศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 58.7 เปนลําดับแรก และดาน
ตําแหนงที่ปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามพบวาเปนขาราชการ จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 
41.6 เปนลําดับแรก  
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบตัิงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม 
 

หลักนิติธรรม X  ..DS  
ระดับการสภาพ
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทยีมกัน  
2.  การเปดโอกาสใหประชาชนรองเรียนหรือแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน 
3.  การนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชน 
  มาพิจารณาปรบัปรุงแกไข 
4.  การปฏิบัติงานโดยยดึระเบยีบขอบังคับขอองคกร  

รวม 

 
4.22 

 
4.21 
 4.16 
4.25 

 
4.21 

 
0.66 

 
0.69  
0.71 
0.71 

 
0.51 

 
มาก 

 
มาก  
มาก  
มาก  

 
มาก 

 
  
 จากตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันการปฏิบัติงานตามหลัก             
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.21, ..DS = 0.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ
ขอบังคับขององคกร ( X = 4.25, ..DS = 0.71) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการใหบริการแก
ประชาชนอยางเทาเทียมกัน ( X = 4.22, ..DS = 0.66) มีการเปดโอกาสใหประชาชนรองเรียนหรือ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน ( X = 4.21, ..DS = 0.69) และมี
การนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณาปรับปรุงแกไข ( X = 4.16, ..DS = 0.71) 
ตามลําดับ  
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ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม 
 

หลักคุณธรรม X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
2.  การปฏิบัติงานโดยยดึถือการสรางความสุข  
  ใหกับประชาชน  
3.  การปฏิบัติงานถูกตองเปนธรรม  
4.  การปฏิบัติงานโดยยดึความซือ่สัตยสุจริต  

รวม 

 
4.35 
4.27  

 
4.20 
4.45 
4.32 

 
0.68 
0.65  

 
0.72 
0.63  
0.53 

 
มาก 
มาก  

 
มาก  
มาก  
มาก 

 
       
 จากตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม ในภาพรวม พบวา มีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.32, ..DS = 0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยยึดความ
ซ่ือสัตยสุจริต ( X = 4.45, ..DS = 0.63) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึง
ผลประโยชนสวนรวม ( X = 4.35, ..DS = 0.68) มีการปฏิบัติงานโดยยึดถือการสรางความสุขใหกับ
ประชาชน ( X = 4.27, ..DS = 0.65) และมีการปฏิบัติงานถูกตองเปนธรรม ( X = 4.20, ..DS = 0.72) 
ตามลําดับ  
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ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความโปรงใส 
 

หลักความโปรงใส X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การปฏิบัติงานดวยความสุจริต   
2.  การนําขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 

เผยแพรใหกับประชาชน  
3.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดสอบถามขอมูล

ขาวสารของทางราชการ  
4.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความเห็นใน

การปฏิบัติงานของทาน 
รวม 

 
4.52 
4.04 

 
4.27 

 
4.23 

 
4.27 

 
0.52  
0.69 

 
0.63 

 
0.75 

 
0.46 

  
มากที่สุด  
มาก 

 
มาก 

 
มาก  

 
มาก 

 
        
 จากตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความโปรงใส ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.27, ..DS = 0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานดวยความ
สุจริต ( X = 4.52, ..DS = 0.52) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการเปดโอกาสใหประชาชนได
สอบถามขอมูลขาวสารของทางราชการ ( X = 4.27, ..DS = 0.63) มีการเปดโอกาสใหประชาชนได
แสดงความเห็นในการปฏิบัติงานของทาน ( X = 4.23, ..DS = 0.75) และมีการนําขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเผยแพรใหกับประชาชน ( X = 4.04, ..DS = 0.69) ตามลําดับ  
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ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน 
 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมสีวนรวม 
 

หลักการมีสวนรวม X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

วางแผนโครงการ/กิจกรรม   
2.  การรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนเกีย่วของ  
3.  การนําขอเสนอแนะจากผูมสีวนเกีย่วของมา

พัฒนาการปฏบิัติงาน   
4.  การเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมประเมินผลงาน  

รวม 
 

 
4.13  

 
4.31 
4.18 
4.12 
4.19 

 
0.61  

 
0.70 
0.53 
0.75 
0.46 

 
มาก  

 
มาก  
มาก  
มาก 
มาก 

   
 จากตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมีสวนรวม ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.19, ..DS = 0.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการรับฟงความคิดเห็นจาก 
ผูมีสวนเกี่ยวของ ( X = 4.31, ..DS = 0.70) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการนําขอเสนอแนะจากผูมี
สวนเกี่ยวของมาพัฒนาการปฏิบัติงาน ( X = 4.18, ..DS = 0.53) มีการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการวางแผนโครงการ/กิจกรรม ( X = 4.13, ..DS = 0.61) และมีการเปดโอกาสให
ประชาชนไดรวมประเมินผลงาน ( X = 4.12, ..DS = 0.75) ตามลําดับ  
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ตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความรบัผิดชอบ 
 

หลักความรับผิดชอบ X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การมาปฏิบัติงานตรงเวลา  
2.  การปฏิบัติงานในหนาที่ใหเสร็จตามที่กําหนด 
3.  การปฏิบัติงานผิดพลาดโดยยอมรับความผิดพลาด  
4.  การปฏิบัติงานโดยนึกถึงความรับผิดชอบตอตนเอง  

และสังคม   
รวม 

 
4.30 
4.32  
4.32 
4.39  

 

4.33 

 
0.75 
0.71  
0.67 
0.64  

 
0.54 

 
มาก  
มาก  
มาก  
มาก  

 
มาก 

 
    
 จากตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความรับผิดชอบ ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยู
ในระดับมาก ( X = 4.33, ..DS = 0.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานโดยนึกถึง
ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ( X = 4.39, ..DS = 0.64) เปนลําดับแรก รองลงมาคือ มีการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ใหเสร็จตามที่กําหนด ( X = 4.32, ..DS = 0.71) มีการปฏิบัติงานผิดพลาดโดย
ยอมรับความผิดพลาด ( X = 4.32, ..DS = 0.67) และมีการมาปฏิบัติงานตรงเวลา ( X = 4.30, ..DS  = 
0.75) ตามลําดับ  
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ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  
  ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน  
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา 
 

หลักความคุมคา X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  การใชวัสดุอุปกรณขององคกรอยางคุมคา  
2.  การปรับลดขั้นตอนการปฏบิัติงานเพื่อใหบริการ

แกประชาชน   
3.  การรณรงคดานการประหยดัพลังงาน   
  ดานสาธารณปูโภคในองคกร  
4. การปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ  

รวม 

 
4.19  
4.17 

 
4.12  

 
4.26 
4.19 

 
0.53  
0.68 

 
0.65  

 
0.67  
0.49 

 
มาก  
มาก 

 
มาก  

 
มาก 
มาก 

 
     
 จากตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานสภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา ในภาพรวมพบวามีสภาพปจจุบันในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก ( X = 4.19, ..DS = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติงานดวยความ
รอบคอบ ( X = 4.26, ..DS = 0.67) เปนลําดับแรก รองลงมาคือมีการใชวัสดุอุปกรณขององคกรอยาง
คุมคา ( X = 4.19, ..DS = 0.53) มีการปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อใหบริการแกประชาชน 
( X = 4.17, ..DS = 0.68) และมีการรณรงคดานการประหยัดพลังงานดานสาธารณูปโภคในองคกร 
( X = 4.12, ..DS = 0.65) ตามลําดับ  
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ตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหดานการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรอียุธยาในภาพรวม  

 

หลักธรรมาภิบาล X  ..DS  
ระดับการสภาพ 
การปฏิบัติงาน 

 
1.  หลักนิติธรรม  
2. หลักคุณธรรม 
3.  หลักความโปรงใส   
4.  หลักการมีสวนรวม  
5.  หลักความรับผิดชอบ  
6.  หลักความคุมคา 

รวม 

 
4.21 
4.39 
4.27 
4.19 
4.36 
4.19 
4.27 

 
0.51 
0.97 
0.46 
0.46 
0.79 
0.49 
0.43 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
   
 จากตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลดานการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
พนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ในภาพรวมพบวาการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ( X = 4.27, ..DS = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา การปฏิบัติงานตามหลักคุณธรรม ( X = 4.39, ..DS = 0.97) เปนลําดับแรก การปฏิบัติงานตาม
หลักความรับผิดชอบ ( X = 4.36, ..DS = 0.79) การปฏิบัติงานตามหลักความโปรงใส ( X = 4.27, 

..DS = 0.46) การปฏิบัติงานตามหลักนิติธรรม ( X = 4.21, ..DS = 0.51) การปฏิบัติงานตามหลัก
ความคุมคา ( X = 4.19, ..DS = 0.49) และการปฏิบัติงานตามหลักการมีสวนรวม ( X = 4.19, ..DS = 
0.46) ตามลําดับ  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลดานปญหาการปฏิบัตงิานตามหลักธรรมาภบิาลของพนักงานสวนตาํบล 
องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรถึงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของพนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
คร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามซึ่งเปนคําถามปลายเปด เพื่อใหประชากร
ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการแกไขการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ตามประเด็นองคประกอบของหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ดาน จากนั้นนํามาวิเคราะหจําแนกตาม
ประเด็นปญหาและแนวทางการแกไข นําเสนอโดยแสดงเปนคาความถี่ของแตละปญหาแยกเปนราย
ขอ 
 
ตาราง 10 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร

สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักนิติธรรม 
  

ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักนิติธรรม X  ..DS  
 
1.  การเลือกใหบริการแกญาติพีน่องกอน  
2.  ประชาชนไมไดรับโอกาสในการแสดงความ คิดเห็น  
3.  ขาดการนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณา                   

ปรับปรุงแกไข  
4.  การปฏิบัติงานโดยไมไดยดึระเบียบขององคกร 
  

 
80  
50 
125  

 
38  

 
27.30  
17.06 
46.66  

 
12.96 

  
 จากตาราง 10 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักนิติธรรม 
พบวามีปญหาการขาดการนําปญหาหรือขอรองเรียนของประชาชนมาพิจารณาปรับปรุงแกไข เปน
ลําดับแรก รองลงมา คือ การเลือกใหบริการแกญาติพี่นองกอน ประชาชนไมไดรับโอกาสในการ
แสดงความคิดเห็น และการปฏิบัติงานโดยไมไดยึดระเบียบขอบังคับ  
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ตาราง 11 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล  
 องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรอียุธยา ดานหลักคุณธรรม 
 

ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักคุณธรรม X  ..DS  
 
1. การปฏิบัติหนาที่โดยขาดระเบียบวินยั  
2. การขาดการใชความอดทนในการปฏิบัติงาน  
3. ขาดการสงเสริมใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยดึหลักคุณธรรม  
4. ขาดการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
 

 
79  
135  
56  
23 

 
26.96  
46.07 
19.11 
7.84 

  
 จากตาราง 11 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักคุณธรรม 
พบวามีปญหาการขาดการใชความอดทนในการปฏิบัติงาน เปนลําดับแรก รองลงมา คือ การปฏิบัติ
หนาที่โดยขาดระเบียบ การขาดการสงเสริมใหประชาชนพัฒนาตนเองโดยยึดหลักคุณธรรม และ
การขาดการปฏิบัติหนาที่โดยนึกถึงผลประโยชนสวนรวม  
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ตาราง 12 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความโปรงใส 

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความโปรงใส  X  ..DS  

 
1.  ไมไดเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนให ประชาชนทราบ 
2.  ไมไดนําขอมลูขาวสารแจงใหประชาชน  
3.  ประชาชนขาดโอกาสในการสอบถามขอมูลขาวสารทางราชการ  
4.  ไมเปดโอกาสประชาชนไดแสดงความเหน็ในการปฏิบัติงาน  
 

  
68  
48  
140  
37  

 
32.20 
16.38 
47.78  
16.62  

 
 จากตาราง 12 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความ
โปรงใส พบวา มีปญหาประชาชนขาดโอกาสในการสอบถามขอมูลขาวสารของทางราชการ เปน
ลําดับแรก รองลงมา คือการไมไดเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหประชาชนทราบ การ
ไมไดนําขอมูลขาวสารแจงใหประชาชน และการไมไดเปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความเห็น
ในการปฏิบัติงาน  
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ตาราง 13 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักการมีสวนรวม  

  
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักการมีสวนรวม  X  ..DS  

 
1.  ไมเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นทกุเรื่อง 
2.  ไมไดจดัใหมผูีที่เกี่ยวของเสนอความคิดเหน็ตอการปฏิบัติงาน 
3.  ประชาชนไมมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน 
4.  ประชาชนไมมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 

  
103  

 
87  
58  
45 

 
35.15  

 
29.69  
19.79  
 15.35 

 
 จากตาราง 13 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักการมี สวน
รวม พบวามีปญหาการไมเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทุก
เร่ือง เปนลําดับแรก รองลงมา คือ การไมไดจัดใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเสนอความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงาน ประชาชนไมมีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงาน และประชาชนไมมีสวนรวมใน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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ตาราง 14 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล องคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความรับผิดชอบ 

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความรับผิดชอบ  X  ..DS  

 
1. มาปฏิบัติงานสาย  
2. ไมสามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จตามกําหนด 
3. ปฏิบัติงานผิดพลาด  
4. ลางานมากกวา 3 คร้ังตอเดือน 

  
154 
73 
45 
21 

 
52.55 
24.91 
15.35 
7.16 

 
 
 จากตาราง 14 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความ
รับผิดชอบ มีปญหาการมาปฏิบัติงานสาย เปนลําดับแรก รองลงมา คือการไมสามารถปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมายใหเสร็จตามกําหนด การปฏิบัติงานผิดพลาด และการลางานมากกวา 3 คร้ัง          
ตอเดือน 
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ตาราง 15 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบลองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานหลักความคุมคา  

 
ปญหาการปฏิบัติงานตามหลักความคุมคา  X  ..DS  

 
1. ใชวัสดุ อุปกรณขององคกรไมคุมคา  
2. ไมมีการปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงานใหบริการประชาชน 
3. ไมไดรณรงคใหผูอ่ืนทราบเกี่ยวกับมาตรการประหยดัพลังงาน 
4. ไมมีการตรวจสอบความถูกตองใหรอบคอบกอนที่จะลงมือทํา
  

  
114  
37  
53  
89 

 
38.90  
12.62  
18.08  
30.37 

  
 จากตาราง 15 แสดงปญหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานสวนตําบล 
องคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานหลักความคุมคา 
พบวามีปญหาการใชวัสดุอุปกรณขององคกรไมคุมคา เปนลําดับแรก รองลงมา คือการไมมีการ
ตรวจสอบความถูกตองใหรอบคอบกอนที่จะลงมือทํา การไมไดรณรงคใหผูอ่ืนทราบเกี่ยวกับ
มาตรการประหยัดพลังงาน และการไมมีการปรับลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อใหบริการแก
ประชาชน  
  
 


