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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ
กรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงาน
ของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยาง
ไดแก ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 148 คน เก็บรวบรวมขอมูล
ดวยแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คาที คาเอฟ และแอล เอส ดี โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   
 ผลการวิจัยพบวา 1) ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก  
ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความสัมพันธกับเพื่อรวมงาน ดานความยุติธรรมในหนวยงาน 
ดานสภาพการปฏิบัติงาน และดานสวัสดิการในหนวยงาน 2) การเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มี เพศและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานตางกัน  และขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาที่มี อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง และรายไดตอเดือนตางกัน มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this research were to 1) investigate morale in the performance of 
officials of the Department of Corrections in Phranakhon Si Ayutthaya province, and 2) compare 
morale in the performance of officials of the Department of Corrections in Phranakhon Si 
Ayutthaya province according to their personal factors.  The samples were 148 officials of the 
Department of Corrections in Phranakhon Si Ayutthaya province.    The research instrument was 
a questionnaire.  The data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation,         
t-test, f-test and LSD by setting the significance at 0.05 level.     
 The findings indicated that :  1) As a whole, the morale of officials of the Department 
of Corrections in Phranakhon Si Ayutthaya province was at a high level by ranking from the 
highest to the lowest as follows: relationship with authorities, relationship with co-workers, 
justice in the office, performance state, and welfare. 2) The morale of officials who had different 
personal factors such as gender and period of performance was different.  The morale of officials 
who had different ages, education backgrounds and monthly incomes was not different.   
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