
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การนําเสนอผลการวิจัยเร่ือง ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรม
ราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และเพื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจ
การปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล ประชากรในการวิจัย คือ จํานวน 235 คน ผูวิจัยไดใชสูตรในการกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยางของ Yamane ไดกลุมตัวอยาง ไดกลุมตัวอยาง 148 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ไดแก แบบสอบถาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง โดยอธิบายเหตุผลและวิธีการตอบและ
รับแบบสอบถามกลับคืนมา ทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะห
และประมวลผล โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และนําเสนอผลการวิเคราะหโดย
การใชตารางประกอบการบรรยาย โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอตางๆ ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 X   หมายถึง คาเฉลี่ย 
 n  หมายถึง จํานวนกลุมตวัอยาง 
 t  หมายถึง คาสถิติที่ใชพิจารณาความมนีัยสําคัญจากการแจกแจง (t-distribution) 
 F  หมายถึง คาสถิติที่ใชพิจารณาความมนีัยสําคัญจากการแจกแจง (F-distribution) 
 S.D. หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 df  หมายถึง ช้ันของความอสิระ (Degree of freedom) 
 Sig.  หมายถึง คาความมีนัยสําคัญ ในการศกึษาครั้งนี้กําหนดที่ระดับ .05 
 SS  หมายถึง คาผลรวมกําลังสอง  
 MS  หมายถึง คาเฉลี่ยผลรวมกําลังสอง 
 *  หมายถึง ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้  
 ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 ตอนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย สภาพการปฏิบัติงาน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธ
กับเพื่อนรวมงาน ความยุติธรรมในหนวยงาน และสวัสดิการในหนวยงาน 
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 ตอนที่ 3  การทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานของ
ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 การประมวลผลขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติแสดงการวิเคราะห โดยหาคาความถี่ (Frequency) และคาสถิติรอยละ (Percentage) จําแนกตาม
ตัวแปรอิสระ ดังรายละเอียด ดังนี้ 
 
ตาราง 2 จํานวนและรอยละของปจจัยสวนบุคคล 

(n = 148) 
ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

   
1. เพศ 

 ชาย 
 หญิง 

 
130 
 18 

 
87.8 
12.2 

2. อายุ 
 ต่ํากวา 30 ป 
 31 - 40 ป 
 41 - 50 ป 
 51 ปขึ้นไป 

 
18 
49 
46 
35 

 
12.2 
33.1 
31.1 
23.6  

3. ระดับการศกึษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 สูงกวาปริญญาตรี 

 
 42 
98 
 8 

 
28.4 
66.2 
 5.4 

4. ตําแหนง 
 ปฏิบัติงาน 
 ปฏิบัติการ 
 ชํานาญงาน 
 ชํานาญการ 

 
29 
63 
17 
39 

 
19.6 
42.6 
11.5 
26.4 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
   
5. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

 ต่ํากวา 10 ป 
 11 - 20 ป 
 21 - 30 ป 
 31 ปขึ้นไป 

 
38 
52 
45 
13 

 
25.7 
35.1 
30.4 
 8.8 

6. รายไดตอเดอืน 
 ต่ํากวา 10,000 บาท 
 10,001 - 20,000 บาท 
 20,001 - 30000 บาท 
 30,001 บาทขึ้นไป 

 
 9 
72 
45 
22 

 
 6.1 
48.6 
30.4 
14.9 

   
 
 จากตาราง 2 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 
87.7 และเปนเพศหญิง จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 12.2 มีอายุระหวาง 31 - 40 ป คิดเปนรอยละ 
33.1 รองลงมามีอายุระหวาง 41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 31.1 ในขณะที่อายุต่ํากวา 30 ป คิดเปนรอยละ 
12.2 มีจํานวนนอยที่สุด มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 66.2 รองลงมามี
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 28.4 ในขณะที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรี จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.4 มีจํานวนนอยที่สุด มีตําแหนงปฏิบัติการ จํานวน 63 คน คิดเปน
รอยละ 42.6 รองลงมามีตําแหนงชํานาญการ จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 26.4 มีจํานวนนอยที่สุด 
มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวาง 11 – 20 ป จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมามี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวาง 21 – 30 ป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 30.4 ในขณะที่มี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวาง 31 ปขึ้นไป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.8 มีจํานวนนอย
ที่สุด และมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 48.6 
รองลงมามีรายไดตอเดือนระหวาง 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 30.4 
ในขณะที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 6.1 มีจํานวนนอยที่สุด 
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ตอนที่ 2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงานของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรม
ราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานสภาพการปฏิบัติงาน ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานความยุติธรรมใน
หนวยงาน และดานสวัสดิการในหนวยงาน โดยใชสถิติวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางตอไปนี้ 

 
ตาราง  3 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
      ดานสภาพการปฏิบัติงาน 
 

สภาพการปฏิบัติงาน คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลความ 

    
1.  หนวยงานมกีารจัดบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่ใน

แตละสายงานอยางเหมาะสม 
3.47 0.77 มาก 

2.  ลักษณะงานทีรั่บผิดชอบตรงกับความรู
ความสามารถ 

3.42 0.90 มาก 

3.  สายงานที่ปฏิบัติมีลักษณะทาทายความรู 
ความสามารถ 

3.66 0.76 มาก 

4.  ลักษณะงานทีรั่บผิดชอบมีขอบเขตและสายงาน
บังคับบัญชาอยางชัดเจน 

3.84 0.81 มาก 

5.  หนวยงานมีอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชในการ
ปฏิบัติหนาที่อยางพอเพยีง 

3.53 0.80 มาก 

 รวม 3.58 2.60 มาก 
    

 
 จากตาราง 3 พบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานสภาพการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.58) เมื่อ
พิจารณารายประเด็น พบวา กลุมตัวอยางมีขวัญและกําลังใจอยูในระดับมากทุกประเด็น เมื่อ
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เรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ประเด็นลักษณะงานที่รับผิดชอบมีขอบเขตและสายงานบังคับบัญชาอยาง
ชัดเจน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ( X  = 3.84) รองลงมาประเด็นสายงานที่ปฏิบัติมีลักษณะทาทายความรู
ความสามารถ ( X  = 3.66) และประเด็นลักษณะงานที่รับผิดชอบตรงกับความรูความสามารถ มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X  = 3.42)  
 
ตาราง 4 ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
      ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
 

ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลความ 

    
1.  ผูบังคับบัญชารับฟงความคิดเห็นหรือ

ขอเสนอแนะของผูใตบังคับบัญชา  
3.68 0.87 มาก 

2.  ผูบังคับบัญชาใหความสนใจและชวยเหลือ 
ผูใตบังคับบัญชาทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตวั 

3.67 0.84 มาก 

3.  ผูบังคับบัญชามีการควบคุมการปฏิบัติงานให 
เปนไปตามระเบียบ ขอบังคบั 

3.91 0.82 มาก 

4.  ผูบังคับบัญชามีความยุติธรรมในการบริหารงาน 3.93 0.84 มาก 
5.  ผูบังคับบัญชาชวยเหลือในการแกปญหาที่เกิด 

จากการปฏิบัตหินาที่ของผูใตบังคับบัญชา 
3.81 0.87 มาก 

 รวม 3.80 0.72 มาก 
    

 
 จากตาราง 4 พบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.80) 
เมื่อพิจารณารายประเด็น พบวา กลุมตัวอยางมีขวัญและกําลังใจอยูในระดับมากทุกประเด็น เมื่อ
เรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ประเด็นผูบังคับบัญชามีความยุติธรรมในการบริหารงานมีคาเฉลี่ยมากที่สุด  
( X  = 3.93) รองลงมาประเด็นผูบังคับบัญชามีการควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบ
ขอบังคับ ( X  = 3.91) และประเด็นผูบังคับบัญชาใหความสนใจและชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาทั้ง
ในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X  = 3.42)  
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ตาราง 5 ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
     ดานความสัมพันธกับเพือ่นรวมงาน 
 

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) แปลความ 

    
1.  เพื่อนรวมงานยอมรับตอการปฏิบัติหนาที่ของ

ตนเอง 
3.77 0.61 มาก 

2.  การยอมรับนบัถือในการปฏิบัติหนาที่ของเพื่อน
รวมงาน 

3.87 0.64 มาก 

3.  เพื่อนรวมงานมักปรึกษาหารือเกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานตอกัน 

3.61 0.82 มาก 

4.  การมีโอกาสไดพบปะสังสรรคกับเพื่อนรวมงาน 
นอกเหนือจากเวลาทํางาน 

3.42 0.81 มาก 

5.  เพื่อนรวมงานมีความสัมพันธอันดีตอกัน 3.81 0.75 มาก 
 รวม 3.70 0.56 มาก 

    
 
 จากตาราง 5 พบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.70) 
เมื่อพิจารณารายประเด็น พบวา กลุมตัวอยางมีขวัญและกําลังใจอยูในระดับมากทุกประเด็น เมื่อ
เรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ประเด็นการยอมรับนับถือในการปฏิบัติหนาที่ของเพื่อนรวมงานมีคาเฉลี่ย
มากที่สุด ( X  = 3.87) รองลงมา ประเด็นเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธอันดีตอกัน ( X  = 3.81) 
ในขณะที่ประเด็นมีโอกาสไดพบปะสังสรรคกับเพื่อนรวมงาน นอกเหนือจากเวลาทํางาน มีคาเฉลี่ย
นอยที่สุด ( X  = 3.42)  
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ตาราง 6 ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
     ดานความยตุิธรรมในหนวยงาน 
 

ดานความยุติธรรมในหนวยงาน คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลความ 

    
1.  การพิจารณาโยกยายการปฏบิัติหนาทีภ่ายใน 

หนวยงานมีความยุติธรรม 
3.58 0.82 มาก 

2.  ความเปนธรรมในการพจิารณาเลื่อนเงินเดอืน 
ประจําป 

3.66 0.76 มาก 

3.  โอกาสการคัดเลือกอยางเสมอภาค เมื่อจัดใหมี 
การอบรม/สัมมนา  

3.58 0.77 มาก 

4.  การพิจารณาความดีความชอบอยางเสมอภาค 3.63 0.81 มาก 
5.  มีการพิจารณาลงโทษเจาหนาที่ที่กระทําผิดวินัย

อยางเปนธรรม 
3.68 0.77 มาก 

 รวม 3.63 0.67 มาก 
    

 
 จากตาราง 6 พบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความยุติธรรมในหนวยงานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.63) เมื่อ
พิจารณารายประเด็น พบวา กลุมตัวอยางมีขวัญและกําลังใจอยูในระดับมากทุกประเด็น เมื่อ
เรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ประเด็นหนวยงานมีการพิจารณาลงโทษเจาหนาที่ที่กระทําผิดวินัยอยาง
เปนธรรม มีคาเฉลี่ย มากที่สุด ( X  = 3.68) รองลงมา ประเด็นการไดรับความเปนธรรมในการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือนประจําป ( X  = 3.66) ในขณะที่ประเด็นการพิจารณาโยกยายการปฏิบัติ
หนาที่ภายในหนวยงานมีความยุติธรรม และการไดรับโอกาสการคัดเลือกอยางเสมอภาค เมื่อจัดให
มีการอบรม/สัมมนามีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X  = 3.58)  
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ตาราง 7 ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
      ดานสวัสดกิารในหนวยงาน 
 

ดานสวัสดิการในหนวยงาน คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลความ 

    
1.  หองพักเวรรักษาการณสะอาดถูกสุขลักษณะ 3.45 0.84 มาก 
2.  หนวยงานจัดแพทย พยาบาล ตรวจสุขภาพ 

ประจําปใหแกเจาหนาที่ทีห่นวยงานทุกป 
3.89 0.71 มาก 

3.  หนวยงานมเีครื่องอุปกรณทีจ่ําเปนแกผูปฏิบัติ 
หนาที่เวรรักษาการณอยางเพยีงพอและอยูใน 
สภาพที่พรอมใชงาน 

3.51 0.79 มาก 

4.  หนวยงานมกีารแจกเครื่องอปุโภคบริโภค 
ประจําเดือนใหกับเจาหนาทีอ่ยางเหมาะสม 

3.64 0.80 มาก 

5.  หนวยงานไดจดัอาหารมื้อกลางวันหรือมื้อเย็น  
เพื่อเปนสวัสดกิารแกเจาหนาที่อยางเหมาะสม 

3.34 0.92 ปานกลาง 

 รวม 3.56 0.65 มาก 
    

 
 จากตาราง 7 พบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานสวัสดิการในหนวยงานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.56) เมื่อ
พิจารณา รายประเด็น โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ประเด็นหนวยงานจัดแพทย พยาบาล ตรวจ
สุขภาพประจําปใหแกเจาหนาที่ที่หนวยงานทุกป มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ( X  = 3.89) รองลงมา ประเด็น
หนวยงานมีการแจกเครื่องอุปโภคบริโภคประจําเดือนใหกับเจาหนาที่อยางเหมาะสม ( X  = 3.64) 
ในขณะที่ประเด็นหนวยงานไดจัดอาหารมื้อกลางวันหรือมื้อเย็น เพื่อเปนสวัสดิการแกเจาหนาที่
อยางเหมาะสมมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X  = 3.34) 
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ตาราง 8 ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทณัฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
      ในภาพรวม 
 
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรม
ราชทัณฑในจงัหวัดพระนครศรีอยุธยาในภาพรวม 

คาเฉลี่ย 
( X ) 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลความ 

    
1. ดานความสมัพันธกับผูบังคับบัญชา 3.80 0.72 มาก 
2. ดานความสมัพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.70 0.56 มาก 
3. ดานความยตุิธรรมในหนวยงาน 3.63 0.67 มาก 
4. ดานสภาพการปฏิบัติงาน 3.58 0.61 มาก 
5. ดานสวัสดิการในหนวยงาน 3.56 0.65 มาก 

 รวม 3.65 0.56 มาก 
    

 
 จากตาราง 8 ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ 
กรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในภาพรวมและแตละดาน โดยในภาพรวม พบวา 
ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละดานโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย ผลการศึกษา พบวา อันดับ 1 ไดแก ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา อันดับ 2 ไดแก ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน อันดับ 3 ไดแก 
ดานความยุติธรรมในหนวยงาน อันดับ 4 ไดแก ดานสภาพการปฏิบัติงาน และอันดับ 5 ไดแก ดาน
สวัสดิการในหนวยงาน 
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ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการปฏิบัตงิานของขาราชการ
กรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง 
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานและรายไดตอเดอืนตางกัน  

 สมมุติฐานที่ 1 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีเพศตางกัน มี
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 9 การเปรียบเทยีบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัด 
  พระนครศรีอยธุยา จําแนกตามเพศ  
  

เพศ N ( X ) S.D. t-test df Sig. 
       
 ชาย 130 3.69 0.56 2.11 146 0.04* 
 หญิง  18 3.40 0.46    
       

 
 จากตาราง 9 พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีเพศตางกัน 
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว  
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 สมมุติฐานที่ 2 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีอายุตางกัน มี
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 10 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามอาย ุ
 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS ( X ) (S.D.) F Sig. 
        

ระหวางกลุม  1.10  3 0.37 3.65 0.60 1.18 0.32 
ภายในกลุม 44.87 144 0.31     
รวม 45.97 147      

        
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 10 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีอายุตางกัน มีขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  
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 สมมุติฐานที่ 3 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 11 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS ( X ) (S.D.) F Sig. 
        

ระหวางกลุม  0.48  2 0.24 3.65 0.56 0.76 0.47 
ภายในกลุม 45.49 145 0.31     
รวม 45.97 147      

        
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 11 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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 สมมุติฐานที่ 4 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีตําแหนงตางกัน 
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 12 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามตําแหนง 
 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS ( X ) (S.D.) F Sig. 
        

ระหวางกลุม  0.84  3 0.28 3.65 0.60 0.89 0.45 
ภายในกลุม 45.13 144 0.31     
รวม 45.97 147      

        
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 12 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีตําแหนงตางกัน มีขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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 สมมุติฐานที่ 5 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 13 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS ( X ) (S.D.) F Sig. 
        

ระหวางกลุม  2.95  3 0.98 3.65 0.60 3.29 0.02* 
ภายในกลุม 43.02 144 0.30     
รวม 45.97 147      

        
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 13 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อ
เปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนคร 
ศรีอยุธยาที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
ตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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 ผูศึกษาไดนําคาเฉลี่ยเพื่อเปรียบเทียบระดับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน โดยรวม
เปนรายคู โดยใชวิธีของ Fisher’s LSD ดังนี้ 
 
ตาราง 14 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน โดยรวมเปนรายคู 
 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ต่ํากวา 10 ป 11 - 20 ป 21 - 30 ป 31 ปขึ้นไป 
     
 ต่ํากวา 10 ป     
 11 - 20 ป     
 21 - 30 ป     
 31 ปขึ้นไป  0.53*  0.42* 0.34*  
     

   
 จากตาราง 14 พบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะในเวลาในการปฏิบัติงานตั้งแต 31 ปขึ้นไป       
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานมากกวากลุมตัวอยางที่มีระยะในเวลาในการปฏิบัติงานต่ํากวา 
10 ป 11-20 ป และ 21-30 ป (0.53), (0.42), (0.34) นอกจากนั้น มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ไมแตกตางกัน 
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 สมมุติฐานที่ 6 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีรายไดตอเดือน
ตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ตาราง 15 การเปรียบเทียบขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการกรมราชทัณฑใน

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํแนกตามรายไดตอเดือน  
 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS ( X ) (S.D.) F Sig. 
        

ระหวางกลุม  0.27  3 0.9 3.65 0.60 0.28 0.84 
ภายในกลุม 45.70 144 0.32     
รวม 45.97 147      

        
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 15 ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานดานรายไดตอเดือน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อเปรียบเทียบขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงาน พบวา ขาราชการกรมราชทัณฑในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มี
รายไดตอเดือนตางกัน มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว 
 


