
 
บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของบุคลากร ทาง
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง โดยผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย
ตามลําดับดังตอไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 5. การวิเคราะหขอมูล  
 6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 1. ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 214 คน  
 2. กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางที่ใช ในการศึกษาครั้งนี้ คํานวณกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ และ
มอรแกน (Krejcie & Morgan) (ธานินทร  ศิลปจารุ.  2550 : 51) ไดบุคลากรทางการศึกษาจํานวน 
139 คน แลวทําการสุมอยางงาย (Simple random sampling) โดยวิธีการจับสลาก ปรากฏดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ประชากรและกลุมตัวอยางของบคุลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง           
อางทอง จังหวดัอางทอง  

 
โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองอางทอง  

จังหวดัอางทอง 
บุคลากรทางการศึกษา 

ประชากร(คน) กลุมตัวอยาง (คน) 
   

1. โรงเรียนเทศบาล 1วัดตนสน 64 37 
2. โรงเรียนเทศบาล 2 วัดโลหสุทธาวาส 80 56 
3. โรงเรียนเทศบาล 3 วัดชัยมงคล 70 46 

รวม 214  139 
   

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  
 1. แบบสอบถามสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของของบุคลากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพฒันาแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) รายละเอียดเกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงปจจุบันและประสบการณ
ในการทํางาน 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทาง
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง ซ่ึงเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 
(Rating scale) โดยทําเครื่องหมายถูก ( ) ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑ  
การใหคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุดหรือรอยละ 81 – 100 
 4 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก หรือรอยละ 61 – 80 
 3 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง หรือรอยละ 41 – 60 
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 2 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย หรือรอยละ 21 – 40 
 1 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด หรือรอยละ 1 – 20  
 
 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง ซ่ึงเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating 
scale) โดยทําเครื่องหมายถูก ( ) ลงในชองตรงกับ ความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑการใหคะแนน 
5 ระดับ ดังนี้ 
 
 5 หมายถึง  มีปญหาอยูในระดับมากที่สุด หรือรอยละ 81 – 100 
 4 หมายถึง  มีปญหาอยูในระดับมาก หรือรอยละ 61 – 80 
 3 หมายถึง  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง หรือรอยละ 41 – 60 
 2 หมายถึง  มีปญหาอยูในระดับนอย รอยละ 21 – 40 
 1 หมายถึง  มีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด หรือรอยละ 1 – 20  
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือในการวิจัย มีขั้นตอนการสราง และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล จากการคนควาเอกสาร รายงาน   
การวิจัย แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่อนําขอมูลมาสังเคราะหสรุปเปนรางสภาพและปญหา 
การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัด
อางทอง 
 ขั้นที่ 2  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
ความครอบคลุมของขอคําถาม ความเหมาะสมของปริมาณคําถาม ความชัดเจนของภาษาและรูปแบบ
ของแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
 ขั้นที่ 3  นําแบบสอบถามไปตรวจสอบ โดยอาศัยดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญ โดยเลือก
ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา จํานวน 5 ทาน โดยมีวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโท ในสาขาการ
บริหารการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวของ ผูตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ความตรงเชิงเนื้อหา ความ
สอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดมุงหมายที่ตองการวัด (Index objective congruence : IOC) ความ
ครอบคลุมของขอคําถาม และความชัดเจนของภาษา  
 ขั้นที่ 4  คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง .50 ขึ้นไป และนํามาปรับปรุงขอ
คําถามตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
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 ขั้นที่ 5  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับบุคลากรทาง 
การศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เนื่องจากมี
การบริหารและบริบทใกลเคียงกับ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง จํานวน 30 คน 
เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีแอลฟา
สัมประสิทธิ์ (Coefficient alpha) ของครอนบาช (Cronbach) (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2543 : 132 – 133) 
มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .91 
 ขั้นที่ 6 นําผลการวิเคราะหมาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไข และจัดทําเปนแบบสอบถาม 
ฉบับสมบูรณพรอมนําไปใชกับกลุมตัวอยาง  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยขอหนังสือจากสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ขอความอนุเคราะหบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง
อางทอง จังหวัดอางทอง ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของ
บุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง โดยผูวิจัย เปนผูเก็บ
ขอมูลวิจัย ดวยตนเอง  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการวิจัยโดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1. การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง การวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย )X(  และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 เกณฑในการแปลความหมายของขอมูล พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยโดยกําหนดชวง
คะแนน ชนิดมาตรสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ โดยกําหนดระดับน้ําหนักคะแนน
ประยุกตตามวิธี ของลิเคิรท (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2543 : 107) ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
 
 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติ อยูในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติ อยูในระดับอยูในระดบัมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติ อยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติ อยูในระดับนอยที่สุด 
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 2. การศึกษาปญหาการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองอางทอง จังหวัดอางทอง วิเคราะหขอมูล โดยการหาคาเฉลี่ย )X(  และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
 เกณฑในการแปลความหมายของขอมูล พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยโดยกําหนดชวง
คะแนน ชนิดมาตรสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ โดยกําหนดระดับน้ําหนักคะแนน
ประยุกตตามวิธี ของลิเคิรท (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2543 : 107) ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
 
 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีปญหา อยูในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีปญหา อยูในระดับอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีปญหา อยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีปญหา อยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีปญหา อยูในระดับนอยที่สุด 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1 รอยละ (Percentage) 
  1.2 คาเฉลี่ย (Mean) 
  1.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) 


