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บทคัดยอ 
  
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหาร 
งานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 2 กลุม คือ หัวหนางานบุคคล และหัวหนากลุม
สาระการเรียนรู จํานวน 243 คน และผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 5 คน เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
การวิเคราะหเชิงเนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีการปฏิบัติ อยูในระดับ  
ปานกลาง คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการออกจากราชการ และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัยและการรักษา
วินัย 2) ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีปญหา อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัย และการ
รักษาวินัย และ 3) แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคล ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานการวางแผน
อัตรากําลังคน และการกําหนดตําแหนง สถานศึกษาควรจัดทําสารสนเทศ จํานวนนักเรียนที่เขาเรียน 
เพื่อใชในการวางแผนอัตรากําลังคน ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง สถานศึกษาควรบรรจุครู
ประจําวิชาที่ขาดแคลน ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติราชการ สถานศึกษาควร
สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาตนเองของขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ดานวินัย  
และการรักษาวินัย สถานศึกษาควรใหความรูความเขาใจขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   
มิใหกระทําผิดวินัย และจรรยาบรรณวิชาชีพ และดานการออกจากราชการ สถานศึกษาควรจัดทํา
ทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการเกษียณ อายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  



Anan   Meepotjana.  (2014).  A Study of State, Problems and Solution Guidelines of  
 Personnel Administration of Educational Institutes under Phranakhon Si  
 Ayutthaya Secondary Educational Service Area Office 3.  Master Thesis of  
 Education Degree in Educational Administration, Phranakhon Si Ayutthaya  
 Rajabhat University.  Advisory Committee : Dr.Amornrat  Sananseang,  
 Assistant Professor Dr.Charoen  Sanpugdi.  
  

ABSTRACT 
 
  This research aimed to study state, problems and solution guidelines of personnel 
administration of educational institutes under Phranakhon Si Ayutthaya Secondary Educational 
Service Area Office 3. The samples were 243 heads of personnel administration section and heads 
of all subjects, and 5 school administrators. The tools were a questionnaire and an interview. The 
data were analyzed by mean, standard deviation and content analysis.  
  The findings revealed that : 1) As a whole, the performance of personnel administration 
of educational institutes under Phranakhon Si Ayutthaya Secondary Educational Service Area 
Office 3 was at a moderate level. The highest average was the resignation and the lowest average 
was discipline and maintaining discipline. 2) The problems of personnel administration of 
educational institutes under Phranakhon Si Ayutthaya Secondary Educational Service Area Office 
3 were at a moderate level. The highest average was the manpower plan and position specification 
and the lowest average was discipline and maintaining discipline. 3) The solution guidelines were 
the educational institutes should have information of new students in order to make manpower 
plans, recruitment and appointing. The educational institutes should appoint deficient teachers, 
promote and support the development of teachers and educational personnel, take care of teachers 
and suggest following the discipline and professional ethics. They should prepare a registration to 
control and check the retirement, length of being teachers and educational personnel.  
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