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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 39 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 33 มาตรา 34 วรรคสอง ไดกําหนดใหมีการแบงเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
กําหนดใหมีสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จํานวน 183 เขต และสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 42 เขต และไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการแบงสวน
ราชการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ลงวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ประกาศ ในราชกิจจานุเบกษา 
เลมที่ 127 ตอนพิเศษ 109 ง วันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2553 และไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โดยแบงสวนราชการ
ภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาออกเปน 7 กลุม และออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษาออกเปน6 กลุม (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2555, หนา 2) 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไว
ดังนี้ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคล ใหเกิด
ความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครู และบุคคล
ทางการศึกษา ไดรับการพัฒนา มีความรูความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
มีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตองดําเนินการในภารกิจหลัก คือ การวางแผน
อัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุ แตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ แตงานบริหารบุคคล เปนงานที่
ยุงยากและซับซอน เพราะตองทํางานเกี่ยวของกับคน ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความ
สํานึกแตกตางกัน และที่สําคัญ คนเปนสิ่งที่มีชีวิตจิตใจ มีอารมณ ผูบริหารจึงตองประสบกับปญหา 
ตาง ๆ ในการบริหารบุคคล ซ่ึงปญหาที่สําคัญ ไดแก ปญหาการวางแผนการบริหารบุคคล ปญหา
การสรรหาและการแตงตั้งบุคคล ปญหาการพัฒนาบุคคล ปญหาการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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ปญหาการใหบุคคลพนจากงานและปญหาการควบคุม กํากับ ติดตาม และนิเทศบุคคล (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา 50) 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) กําหนดขึ้นทุก         
ภาคสวน ในสังคมไทยเห็นพองรวมกันนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญา           
นําทาง ในการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง เพื่อมุงใหเกิดภูมิคุมกันและมีการบริหารจัดการความ
เสี่ยง อยางเหมาะสม เพื่อใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนา การเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ, 2555, หนา 7) 
 เปนที่ยอมรับกันวาบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งในทุกๆ ระดับของสังคม คือ ผูนําเปนผูที่
มีความสําคัญตอความอยูรอด สวัสดิภาพและสันติสุขของสังคมและประเทศชาติทั้งหมด นอกจากนี้ 
ผูนํามีความสําคัญอยางมากตอการพัฒนาองคการและการจัดการในทุกระดับ ทั้งในระดับโลก ระดับ
ทองถ่ิน ระดับประเทศ หรือระดับโลก ระดับในระดับองคการมีการยอมรับกันวาความสําเร็จของ
องคการ ไมวาจะเรียกวาเปนการบริหารที่มุงผลสัมฤทธ์ิ (Results-based management) ประสิทธิภาพ
หรือประสิทธิผล ลวนแตขึ้นกับภูมิปญญา ความคิดอานและแนวปฏิบัติที่สรางสรรคของผูนําของ
องคการ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวาภาวะผูนําสัมพันธกับการประสิทธิผลของงาน และ
ภาวะผูนํามีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคการ เนื่องจากผูนํามีความสําคัญ จึงมีแนวคิดและ
การศึกษาในเรื่องการพัฒนาความเปนผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership) เกิดขึ้นสําหรับในประเทศไทย 
ในชวงสองทศวรรษที่ผานมาไดมีการศึกษาภาวะผูนําที่มีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันซึ่งเปนยุค
ของการเปลี่ยนแปลงนี้ แนวคิดทฤษฎีใหมที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับกันมากในปจจุบัน คือ 
แนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory) ซ่ึงเปนทฤษฎี
ภาวะผูนําแนวใหม หรือเปนกระบวนทัศนใหม (New paradigm) เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนี้ 
เปนการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน (Paradigm shift) ไปสูภาวะผูนําที่มีวิสัยทัศน (Vision) มีการ
กระจายอํานาจหรือการสรางสรางพลังจูงใจ (Empowering) เปนผูมีคุณธรรม (Moral agents) 
ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดกําหนดใหกระทรวง 
ศึกษาธิการ กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ งบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ เขตพื้นที่การศึกษา และ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดออกกฎกระทรวง
กําหนดหลักเกณฑ และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการการศึกษา ซึ่งจะนําไปสู
ความสําเร็จในการกระจายอํานาจโดยมีหลักการที่สําคัญ คือ 1) ยึดและดํารงหลักเอกภาพดาน
มาตรฐานและนโยบายดานการศึกษา 2) มีความเปนอิสระและความคลองตัว ในการบริหาร และ
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จัดการศึกษารวมทั้งขีดความสามารถและความรับผิดชอบของผูรับการกระจายอํานาจ 3) มุงเนน 
การมีสวนรวมของชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสียในพื้นที่ 4) มุงใหเกิดผลสําเร็จอยูที่สถานศึกษา 
โดยเนนใหสถานศึกษามีความเขมแข็งเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินการกระจายอํานาจทั้ง 4 ดาน 
ไปยังสถานศึกษามากที่สุด 5) เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพใหแกสถานศึกษา 6) มอบหมายใหผูที่
มีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการเปนผูตัดสินใจในเรื่องนั้นๆ โดยตรงและตองปรับเปลี่ยนบทบาท
หนาที่เพื่อรองรับการการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546, หนา 6) 
 การบริหารจัดการในการพัฒนาการศึกษาจะใหเกิดผลดีและมีประสิทธิผลสูงยอมขึ้นกับ
องคประกอบหลายอยางเปนตนวา การบริหารจัดการที่ดี การนําเทคโนโลยีมาใชในการทํางาน
ผูบริหารมืออาชีพ และเกิดการพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู นอกจากนี้ยังขึ้นกับความรับผิดชอบ
ในการทํางานของผูรวมงาน ความกระตือรือรน ความสามารถของผูรวมงาน ความถนัด แตส่ิง
ดังกลาวนี้จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความสามารถของผูนําหรือผูบริหารซ่ึงถือไดวา เปนองคประกอบ
สําคัญที่สุดผูนําที่มีความสามารถจะมีอิทธิพลในการจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม ทํางานมุงสูเปาหมาย
ขององคการและสามารถประสานอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน ผูนําจึงมีความสําคัญยิ่งตอ
กลุมและการบริหารงาน ความสําเร็จของกลุมมีสวนสัมพันธกับความสามารถของผูนํา ซ่ึงกาญจน 
เรืองมนตรี (2549, หนา 1) ไดกลาวถึงผูนําวาเปนปจจัยที่สําคัญยิ่งประการหนึ่ง ตอความสําเร็จของ
องคการทั้งนี้เพราะผูนํามีภาระหนาที่ และความรับผิดชอบโดยตรงที่จะตองวางแผนสั่งการดูแล 
และควบคุมใหบุคลากรขององคการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว เปนองคประกอบที่สําคัญของการบริหารงานในองคการ องคการจะประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวในการดําเนินงานนั้น ปจจัยสําคัญที่สุดก็คือผูนํา ถาองคการใดไดผูนําที่มี
ประสิทธิภาพก็จะสามารถสั่งการและใชอิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงาน ตลอดจนทํา
กิจกรรมตาง ๆ ใหองคกรสามารถทํางานสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี แตในทางตรงกันขามถาองคการ
ใดไดผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพก็จะไมสามารถสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาใหเชื่อฟงและปฏิบัติตาม
คําสั่งได ซํ้ารายยังเปนการทําลายขวัญของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอผูนํา ซ่ึงจะเปนผลทําใหการ
ปฏิบัติงานดานตางๆ ในองคการประสบ ความลมเหลว (วิเชียร  วิทยอุดม, 2549, หนา 1) 
 กลาวโดยสรุปการบริหารงานบุคคลเปนหัวใจของการบริหาร ไมวาจะเปนการบริหาร
หนวยงานประเภทใด ถาการบริหารงานบุคคลบกพรอง หนวยงานนั้น ๆ จะเจริญกาวหนาได โดย
ยาก เพราะงานทุกชนิดจะไดผลดีหรือผลเสียก็อยูที่บุคคลที่รับงานไปทํา ถาบุคคลที่รับงานไปทํา
ขาดขวัญกําลังใจหยอนสมรรถภาพ งานมักจะบกพรองหรือขาดประสิทธิภาพ ดังนั้น นักบริหารที่ดี
จะตองบริหารงานบุคคลใหไดผลดีและไดรับความสําเร็จในการทําใหบุคลากรทุกฝายรวมมือกัน
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ทํางานเพื่อใหบรรลุไปสูเปาหมายของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหนวยงาน
สถานศึกษา เนื่องจากบุคลากรเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดของการบริหาร ในกระบวนการบริหาร
การศึกษาจึงไดกําหนดใหการบริหารงานดานบุคลากรเปนกระบวนการหนึ่งของการบริหารทั้งนี้ 
เพื่อใหหนวยงานสามารถดึงดูดและบํารุงรักษาคนดี มีความรู ความสามารถไวในหนวยงานใหมาก
ที่สุดและนานที่สุดเทาที่หนวยงานตองการ (ประชารัตน โนนทนวงษ, 2551, หนา 2) 
 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงมีสถานศึกษา จํานวน 29 แหง ตั้งอยูในอําเภอ
พระนครศรีอยุธยา อําเภอบางซาย อําเภอบางไทร อําเภอบางบาล อําเภอนครหลวง อําเภอทาเรือ 
อําเภอผักไห อําเภอลาดบัวหลวง อําเภอเสนา อําเภอบางปะอิน อําเภอบางปะหัน อําเภอบานแพรก 
อําเภอภาชี อําเภอมหาราช อําเภอวังนอย และอําเภออุทัย โดยใชการบริหารงานตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการในดานการบริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดคุณภาพสูงสุดมีการกระจายอํานาจ
ตามลําดับขั้นตอนในการบังคับบัญชา โดยมุงเนนใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวใหสิทธ์ิทาง
โรงเรียนในการบริหารงาน โดยทางสถานศึกษามีการบริหารงานแบบใชโรงเรียนเปนฐาน เปด
โอกาสใหผูที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการในดานตางๆ โดยคํานึงถึงประสิทธิ์ผล 
ของการจัดการศึกษาเปนสําคัญ งานบริหารบุคคลแบงโครงสรางหลักๆ เปนฝายบริหารการศึกษา 
ศึกษานิเทศก และฝายแผนงานและโครงการ ซ่ึงแตละฝายก็มีภาระงานที่รับผิดชอบแตกตางกันไป 
สวนในสถานศึกษา จะแบงการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย ดังนี้ ฝายบริหารงานวิชาการฝาย
บริหารงานแผนโครงการและงบประมาณ ฝายบริหารงานบุคคลและฝายบริหารงานทั่วไปซึ่งแตละ
ฝาย จะมีรองผูอํานวยการเปนผูบริหารและมีหัวหนาฝายตางๆ ดูแลงานที่ปฏิบัติ โดยในฝาย
บริหารงานบุคล จะทําหนาที่ตางๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากรในสถานศึกษา เชน การบรรจุแตงตั้ง การ
เล่ือนวิทยฐานะ ระเบียบวินัยของครูและจรรยาบรรณของครู เปนตน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3, 2556, หนา 8) 
 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การ
ประเมินผล การปฏิบัติงานบุคคล วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ ปรากฏวา 
บุคลากรไมเพียงพอจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานไมตรงกับความรูความสามารถไมไดวางแผนพัฒนา
บุคลากรไวลวงหนา การจัดสวัสดิการมีนอยและไมทั่วถึง การขาดการวางแผนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และวินัยและการรักษาวินัย นอกจากนี้ยังพบวา บุคลากรที่มีเพศ อายุ และ
ประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหา การบริหารงานบุคคลถาองคกรมี
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การวางแผนที่ดีและปฏิบัติ ตามแผนการบริหารงานบุคคลอยางเครงครัดจะทําใหการดําเนินงานของ
องคกรบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3, 2556, หนา 8) 
 ดังนั้นผูวิจัยและผูรับผิดชอบบริหารงาน กลุมบริหารงานบุคคล จึงมีความสนใจศึกษา 
การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาวาสถานศึกษา มีสภาพ 
ปญหาในการบริหารงานบุคคลอยางไร มีปญหาขอเสนอแนะในการบริหารงานบุคคลอยางไร เพื่อ
เปนการวางแผนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อเปนประโยชน ตอผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ
หนวยงานที่เกี่ยวของนําขอมูลในการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ เพื่อใหสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใชเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และนําผลขอมูลใน
การวิจัยไปใชเปนสารสนเทศจัดทําแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ตอไป และยังเปนการเพิ่มพูนองคความรูในเรื่อง 
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ที่เปน
ประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของกับสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ยิ่ง ๆ ขึ้นไป  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะขอบเขตดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 ขั้น คือ 
   1.1.1 ขั้นศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ประชากร 
ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ปการศึกษา 2556 จํานวน 29 แหง โดยใชหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปน
ผูใหขอมูล สถานศึกษาละ 9 คน  
   1.1.2 ขั้นศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปการศึกษา 2556 จํานวน จากสถานศึกษา 29 แหง  
  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 ขั้น คือ 
   1.2.1 ขั้นศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา กลุมตัวอยาง 
ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ปการศึกษา 2556 จํานวน 27 แหง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
ตามสูตรของยามาเน (Yamane) (เพ็ญแข  แสงแกว, 2541, หนา 61) ที่ระดับ ความคลาดเคลื่อน .05  
โดยหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปนผูใหขอมูล สถานศึกษาละ 9 คน รวม
จํานวน 243 คน  
   1.2.2 ขั้นการศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา โดยเลือกแบบเจาะจง จากสถานศึกษาขนาดใหญ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก โดยใชผูบริหารสถานศึกษา เปนผูใหขอมูล จํานวน 5 คน 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา  
 ตัวแปรที่ศึกษาในการทําวิจัยในครั้งนี้คือ 
  2.1 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  2.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  2.3 แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดมาจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษาวิจัย ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการ
สังเคราะห การบริหารงานบุคคล โดยนําแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 25-26) ; 
พะยอม วงศสารศรี (2548, หนา 3) ; ธงชัย สันติวงษ (2549, หนา 9) ; กระทรวงศึกษาธิการ (2551, 
หนา 29-30) และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2550, หนา 
493-497) สรุปตามขอบขายการบริหารบุคคลใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและ
การกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัย และการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ประมวลเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 

สภาพและปญหาการบริหารงานบคุคลของสถานศึกษา สงักัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3       

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
ประกอบดวย 5  ดาน 
1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง   
2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง                
3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
4. ดานวินัยและการรักษาวินัย  
5. ดานการออกจากราชการ 
 

แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบคุคลของสถานศกึษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 การบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบัติงานตามขอบขายภารกิจการบริหารงานบุคคล 
ของสถานศึกษา การพัฒนา และการใชบุคคลเพื่อใหไดคนดี มีคุณวุฒิ และมีความสามารถเหมาะสม
กับตําแหนงหนาที่ มาทํางานดวยความสนใจพึงพอใจ อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอ
องคกรโดยรวม ตามขอบขายการบริหารงานบุคคลในดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการ
กําหนดตําแหนง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ  
 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับ การ
บริหารงานบุคคล ตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ โดยวัดจากแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ คือ 
 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง หมายถึง การจัดทําแผน
อัตรากําลังครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามสภาพความตองการและภารกิจของสถานศึกษา 
รวมทั้งการกําหนดตําแหนง ตามภารกิจที่รับผิดชอบและคุณภาพของงาน 
 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง หมายถึง การดําเนินการสรรหาบุคลากรที่มีความรู 
ความสามารถ มีคุณสมบัติ เพื่อบรรจุแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การดําเนินการให
บุคคลในหนวยงานทํางานอยางมีประสิทธิภาพ เต็มความรูความสามารถ โดยไดรับการดูแลเกื้อกูล 
ในดานตางๆ เชน การปฐมนิเทศ การนิเทศงาน การฝกอบรมและการพัฒนา การเลื่อนตําแหนงให
สูงขึ้น การพิจารณาความดีความชอบ การจัดสวัสดิการ การอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
 4. ดานวินัยและการรักษาวินัย หมายถึง การสงเสริมใหบุคคลมีความรูและปฏิบัติตน 
ตามระเบียบวินัยของทางราชการ รวมทั้งการดําเนินการทางวินัยกับบุคคลที่ประพฤติผิดวินัย 
 5. ดานการออกจากราชการ หมายถึง การพนจากสภาพการเปนขาราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา เนื่องจากเกษียณอายุ ลาออก ตาย ผูบังคับบัญชาสั่งปลดออก ไลออก ใหออก หรือถูก
ส่ังใหออกกรณีถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับการปฏิบัติงาน ดานการบริหาร
บุคคลที่เกิดขอขัดของ หรืออุปสรรคในการบริหารงานบุคคล ตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการ
วางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการ
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เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออก
จากราชการโดยวัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
 แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง เปนวิธีการในการ
ดําเนินการ เพื่อทําใหปญหาการบริหารงานบุคคล บรรลุเปาหมายตามขอบขายภาระงาน ขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ ในการแกปญหาการบริหารบุคคลที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ
ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา           
เขต 3 ตามขอบขายการบริหารงานบุคคลตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคน
และการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการโดยวัดจาก
แบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้น  
 หัวหนางานบุคคล หมายถึง ขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ทําหนาที่หัวหนา
งานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐบาล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ทํา
หนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 
รองผูอํานวยการโรงเรียน หรือผูรักษาราชการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 29 แหง 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
 1. ผูบริหารสถานศึกษา สามารถใชผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศในการบริหารงาน
บุคคล และแนวทางแกปญหาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  3  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สามารถใชหรือประยุกตใชผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศในการบริหารงาน
บุคคล และแนวทางแกปญหาสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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 3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 สามารถประยุกตใชผลการวิจัย เปน
แนวทางแกปญหาในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
  


