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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 39 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 33 มาตรา 34 วรรคสอง ไดกําหนดใหมีการแบงเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
กําหนดใหมีสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จํานวน 183 เขต และสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 42 เขต และไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการแบงสวน
ราชการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ลงวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ประกาศ ในราชกิจจานุเบกษา 
เลมที่ 127 ตอนพิเศษ 109 ง วันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2553 และไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โดยแบงสวนราชการ
ภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาออกเปน 7 กลุม และออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษาออกเปน6 กลุม (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2555, หนา 2) 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไว
ดังนี้ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคล ใหเกิด
ความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครู และบุคคล
ทางการศึกษา ไดรับการพัฒนา มีความรูความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
มีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตองดําเนินการในภารกิจหลัก คือ การวางแผน
อัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุ แตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ แตงานบริหารบุคคล เปนงานที่
ยุงยากและซับซอน เพราะตองทํางานเกี่ยวของกับคน ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความ
สํานึกแตกตางกัน และที่สําคัญ คนเปนสิ่งที่มีชีวิตจิตใจ มีอารมณ ผูบริหารจึงตองประสบกับปญหา 
ตาง ๆ ในการบริหารบุคคล ซ่ึงปญหาที่สําคัญ ไดแก ปญหาการวางแผนการบริหารบุคคล ปญหา
การสรรหาและการแตงตั้งบุคคล ปญหาการพัฒนาบุคคล ปญหาการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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ปญหาการใหบุคคลพนจากงานและปญหาการควบคุม กํากับ ติดตาม และนิเทศบุคคล (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา 50) 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) กําหนดขึ้นทุก         
ภาคสวน ในสังคมไทยเห็นพองรวมกันนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญา           
นําทาง ในการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง เพื่อมุงใหเกิดภูมิคุมกันและมีการบริหารจัดการความ
เสี่ยง อยางเหมาะสม เพื่อใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนา การเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ, 2555, หนา 7) 
 เปนที่ยอมรับกันวาบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งในทุกๆ ระดับของสังคม คือ ผูนําเปนผูที่
มีความสําคัญตอความอยูรอด สวัสดิภาพและสันติสุขของสังคมและประเทศชาติทั้งหมด นอกจากนี้ 
ผูนํามีความสําคัญอยางมากตอการพัฒนาองคการและการจัดการในทุกระดับ ทั้งในระดับโลก ระดับ
ทองถ่ิน ระดับประเทศ หรือระดับโลก ระดับในระดับองคการมีการยอมรับกันวาความสําเร็จของ
องคการ ไมวาจะเรียกวาเปนการบริหารที่มุงผลสัมฤทธ์ิ (Results-based management) ประสิทธิภาพ
หรือประสิทธิผล ลวนแตขึ้นกับภูมิปญญา ความคิดอานและแนวปฏิบัติที่สรางสรรคของผูนําของ
องคการ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวาภาวะผูนําสัมพันธกับการประสิทธิผลของงาน และ
ภาวะผูนํามีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคการ เนื่องจากผูนํามีความสําคัญ จึงมีแนวคิดและ
การศึกษาในเรื่องการพัฒนาความเปนผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership) เกิดขึ้นสําหรับในประเทศไทย 
ในชวงสองทศวรรษที่ผานมาไดมีการศึกษาภาวะผูนําที่มีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันซึ่งเปนยุค
ของการเปลี่ยนแปลงนี้ แนวคิดทฤษฎีใหมที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับกันมากในปจจุบัน คือ 
แนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory) ซ่ึงเปนทฤษฎี
ภาวะผูนําแนวใหม หรือเปนกระบวนทัศนใหม (New paradigm) เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนี้ 
เปนการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน (Paradigm shift) ไปสูภาวะผูนําที่มีวิสัยทัศน (Vision) มีการ
กระจายอํานาจหรือการสรางสรางพลังจูงใจ (Empowering) เปนผูมีคุณธรรม (Moral agents) 
ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดกําหนดใหกระทรวง 
ศึกษาธิการ กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ งบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ เขตพื้นที่การศึกษา และ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดออกกฎกระทรวง
กําหนดหลักเกณฑ และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการการศึกษา ซึ่งจะนําไปสู
ความสําเร็จในการกระจายอํานาจโดยมีหลักการที่สําคัญ คือ 1) ยึดและดํารงหลักเอกภาพดาน
มาตรฐานและนโยบายดานการศึกษา 2) มีความเปนอิสระและความคลองตัว ในการบริหาร และ
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จัดการศึกษารวมทั้งขีดความสามารถและความรับผิดชอบของผูรับการกระจายอํานาจ 3) มุงเนน 
การมีสวนรวมของชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสียในพื้นที่ 4) มุงใหเกิดผลสําเร็จอยูที่สถานศึกษา 
โดยเนนใหสถานศึกษามีความเขมแข็งเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินการกระจายอํานาจทั้ง 4 ดาน 
ไปยังสถานศึกษามากที่สุด 5) เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพใหแกสถานศึกษา 6) มอบหมายใหผูที่
มีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการเปนผูตัดสินใจในเรื่องนั้นๆ โดยตรงและตองปรับเปลี่ยนบทบาท
หนาที่เพื่อรองรับการการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546, หนา 6) 
 การบริหารจัดการในการพัฒนาการศึกษาจะใหเกิดผลดีและมีประสิทธิผลสูงยอมขึ้นกับ
องคประกอบหลายอยางเปนตนวา การบริหารจัดการที่ดี การนําเทคโนโลยีมาใชในการทํางาน
ผูบริหารมืออาชีพ และเกิดการพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรู นอกจากนี้ยังขึ้นกับความรับผิดชอบ
ในการทํางานของผูรวมงาน ความกระตือรือรน ความสามารถของผูรวมงาน ความถนัด แตส่ิง
ดังกลาวนี้จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความสามารถของผูนําหรือผูบริหารซ่ึงถือไดวา เปนองคประกอบ
สําคัญที่สุดผูนําที่มีความสามารถจะมีอิทธิพลในการจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม ทํางานมุงสูเปาหมาย
ขององคการและสามารถประสานอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน ผูนําจึงมีความสําคัญยิ่งตอ
กลุมและการบริหารงาน ความสําเร็จของกลุมมีสวนสัมพันธกับความสามารถของผูนํา ซ่ึงกาญจน 
เรืองมนตรี (2549, หนา 1) ไดกลาวถึงผูนําวาเปนปจจัยที่สําคัญยิ่งประการหนึ่ง ตอความสําเร็จของ
องคการทั้งนี้เพราะผูนํามีภาระหนาที่ และความรับผิดชอบโดยตรงที่จะตองวางแผนสั่งการดูแล 
และควบคุมใหบุคลากรขององคการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว เปนองคประกอบที่สําคัญของการบริหารงานในองคการ องคการจะประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวในการดําเนินงานนั้น ปจจัยสําคัญที่สุดก็คือผูนํา ถาองคการใดไดผูนําที่มี
ประสิทธิภาพก็จะสามารถสั่งการและใชอิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงาน ตลอดจนทํา
กิจกรรมตาง ๆ ใหองคกรสามารถทํางานสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี แตในทางตรงกันขามถาองคการ
ใดไดผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพก็จะไมสามารถสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาใหเชื่อฟงและปฏิบัติตาม
คําสั่งได ซํ้ารายยังเปนการทําลายขวัญของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอผูนํา ซ่ึงจะเปนผลทําใหการ
ปฏิบัติงานดานตางๆ ในองคการประสบ ความลมเหลว (วิเชียร  วิทยอุดม, 2549, หนา 1) 
 กลาวโดยสรุปการบริหารงานบุคคลเปนหัวใจของการบริหาร ไมวาจะเปนการบริหาร
หนวยงานประเภทใด ถาการบริหารงานบุคคลบกพรอง หนวยงานนั้น ๆ จะเจริญกาวหนาได โดย
ยาก เพราะงานทุกชนิดจะไดผลดีหรือผลเสียก็อยูที่บุคคลที่รับงานไปทํา ถาบุคคลที่รับงานไปทํา
ขาดขวัญกําลังใจหยอนสมรรถภาพ งานมักจะบกพรองหรือขาดประสิทธิภาพ ดังนั้น นักบริหารที่ดี
จะตองบริหารงานบุคคลใหไดผลดีและไดรับความสําเร็จในการทําใหบุคลากรทุกฝายรวมมือกัน
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ทํางานเพื่อใหบรรลุไปสูเปาหมายของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหนวยงาน
สถานศึกษา เนื่องจากบุคลากรเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดของการบริหาร ในกระบวนการบริหาร
การศึกษาจึงไดกําหนดใหการบริหารงานดานบุคลากรเปนกระบวนการหนึ่งของการบริหารทั้งนี้ 
เพื่อใหหนวยงานสามารถดึงดูดและบํารุงรักษาคนดี มีความรู ความสามารถไวในหนวยงานใหมาก
ที่สุดและนานที่สุดเทาที่หนวยงานตองการ (ประชารัตน โนนทนวงษ, 2551, หนา 2) 
 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงมีสถานศึกษา จํานวน 29 แหง ตั้งอยูในอําเภอ
พระนครศรีอยุธยา อําเภอบางซาย อําเภอบางไทร อําเภอบางบาล อําเภอนครหลวง อําเภอทาเรือ 
อําเภอผักไห อําเภอลาดบัวหลวง อําเภอเสนา อําเภอบางปะอิน อําเภอบางปะหัน อําเภอบานแพรก 
อําเภอภาชี อําเภอมหาราช อําเภอวังนอย และอําเภออุทัย โดยใชการบริหารงานตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการในดานการบริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดคุณภาพสูงสุดมีการกระจายอํานาจ
ตามลําดับขั้นตอนในการบังคับบัญชา โดยมุงเนนใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวใหสิทธ์ิทาง
โรงเรียนในการบริหารงาน โดยทางสถานศึกษามีการบริหารงานแบบใชโรงเรียนเปนฐาน เปด
โอกาสใหผูที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการในดานตางๆ โดยคํานึงถึงประสิทธิ์ผล 
ของการจัดการศึกษาเปนสําคัญ งานบริหารบุคคลแบงโครงสรางหลักๆ เปนฝายบริหารการศึกษา 
ศึกษานิเทศก และฝายแผนงานและโครงการ ซ่ึงแตละฝายก็มีภาระงานที่รับผิดชอบแตกตางกันไป 
สวนในสถานศึกษา จะแบงการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย ดังนี้ ฝายบริหารงานวิชาการฝาย
บริหารงานแผนโครงการและงบประมาณ ฝายบริหารงานบุคคลและฝายบริหารงานทั่วไปซึ่งแตละ
ฝาย จะมีรองผูอํานวยการเปนผูบริหารและมีหัวหนาฝายตางๆ ดูแลงานที่ปฏิบัติ โดยในฝาย
บริหารงานบุคล จะทําหนาที่ตางๆ ที่เกี่ยวของกับบุคลากรในสถานศึกษา เชน การบรรจุแตงตั้ง การ
เล่ือนวิทยฐานะ ระเบียบวินัยของครูและจรรยาบรรณของครู เปนตน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3, 2556, หนา 8) 
 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การ
ประเมินผล การปฏิบัติงานบุคคล วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ ปรากฏวา 
บุคลากรไมเพียงพอจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานไมตรงกับความรูความสามารถไมไดวางแผนพัฒนา
บุคลากรไวลวงหนา การจัดสวัสดิการมีนอยและไมทั่วถึง การขาดการวางแผนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และวินัยและการรักษาวินัย นอกจากนี้ยังพบวา บุคลากรที่มีเพศ อายุ และ
ประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหา การบริหารงานบุคคลถาองคกรมี
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การวางแผนที่ดีและปฏิบัติ ตามแผนการบริหารงานบุคคลอยางเครงครัดจะทําใหการดําเนินงานของ
องคกรบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3, 2556, หนา 8) 
 ดังนั้นผูวิจัยและผูรับผิดชอบบริหารงาน กลุมบริหารงานบุคคล จึงมีความสนใจศึกษา 
การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาวาสถานศึกษา มีสภาพ 
ปญหาในการบริหารงานบุคคลอยางไร มีปญหาขอเสนอแนะในการบริหารงานบุคคลอยางไร เพื่อ
เปนการวางแผนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อเปนประโยชน ตอผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ
หนวยงานที่เกี่ยวของนําขอมูลในการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ เพื่อใหสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใชเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และนําผลขอมูลใน
การวิจัยไปใชเปนสารสนเทศจัดทําแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ตอไป และยังเปนการเพิ่มพูนองคความรูในเรื่อง 
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ที่เปน
ประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของกับสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ยิ่ง ๆ ขึ้นไป  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะขอบเขตดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 ขั้น คือ 
   1.1.1 ขั้นศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ประชากร 
ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ปการศึกษา 2556 จํานวน 29 แหง โดยใชหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปน
ผูใหขอมูล สถานศึกษาละ 9 คน  
   1.1.2 ขั้นศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปการศึกษา 2556 จํานวน จากสถานศึกษา 29 แหง  
  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 ขั้น คือ 
   1.2.1 ขั้นศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา กลุมตัวอยาง 
ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ปการศึกษา 2556 จํานวน 27 แหง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
ตามสูตรของยามาเน (Yamane) (เพ็ญแข  แสงแกว, 2541, หนา 61) ที่ระดับ ความคลาดเคลื่อน .05  
โดยหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปนผูใหขอมูล สถานศึกษาละ 9 คน รวม
จํานวน 243 คน  
   1.2.2 ขั้นการศึกษาแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา โดยเลือกแบบเจาะจง จากสถานศึกษาขนาดใหญ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก โดยใชผูบริหารสถานศึกษา เปนผูใหขอมูล จํานวน 5 คน 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา  
 ตัวแปรที่ศึกษาในการทําวิจัยในครั้งนี้คือ 
  2.1 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  2.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  2.3 แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดมาจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษาวิจัย ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการ
สังเคราะห การบริหารงานบุคคล โดยนําแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 25-26) ; 
พะยอม วงศสารศรี (2548, หนา 3) ; ธงชัย สันติวงษ (2549, หนา 9) ; กระทรวงศึกษาธิการ (2551, 
หนา 29-30) และสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2550, หนา 
493-497) สรุปตามขอบขายการบริหารบุคคลใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและ
การกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัย และการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ประมวลเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 

สภาพและปญหาการบริหารงานบคุคลของสถานศึกษา สงักัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3       

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
ประกอบดวย 5  ดาน 
1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง   
2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง                
3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
4. ดานวินัยและการรักษาวินัย  
5. ดานการออกจากราชการ 
 

แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบคุคลของสถานศกึษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 การบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบัติงานตามขอบขายภารกิจการบริหารงานบุคคล 
ของสถานศึกษา การพัฒนา และการใชบุคคลเพื่อใหไดคนดี มีคุณวุฒิ และมีความสามารถเหมาะสม
กับตําแหนงหนาที่ มาทํางานดวยความสนใจพึงพอใจ อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอ
องคกรโดยรวม ตามขอบขายการบริหารงานบุคคลในดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการ
กําหนดตําแหนง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ  
 สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับ การ
บริหารงานบุคคล ตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ โดยวัดจากแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ คือ 
 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง หมายถึง การจัดทําแผน
อัตรากําลังครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามสภาพความตองการและภารกิจของสถานศึกษา 
รวมทั้งการกําหนดตําแหนง ตามภารกิจที่รับผิดชอบและคุณภาพของงาน 
 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง หมายถึง การดําเนินการสรรหาบุคลากรที่มีความรู 
ความสามารถ มีคุณสมบัติ เพื่อบรรจุแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การดําเนินการให
บุคคลในหนวยงานทํางานอยางมีประสิทธิภาพ เต็มความรูความสามารถ โดยไดรับการดูแลเกื้อกูล 
ในดานตางๆ เชน การปฐมนิเทศ การนิเทศงาน การฝกอบรมและการพัฒนา การเลื่อนตําแหนงให
สูงขึ้น การพิจารณาความดีความชอบ การจัดสวัสดิการ การอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
 4. ดานวินัยและการรักษาวินัย หมายถึง การสงเสริมใหบุคคลมีความรูและปฏิบัติตน 
ตามระเบียบวินัยของทางราชการ รวมทั้งการดําเนินการทางวินัยกับบุคคลที่ประพฤติผิดวินัย 
 5. ดานการออกจากราชการ หมายถึง การพนจากสภาพการเปนขาราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา เนื่องจากเกษียณอายุ ลาออก ตาย ผูบังคับบัญชาสั่งปลดออก ไลออก ใหออก หรือถูก
ส่ังใหออกกรณีถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
 ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับการปฏิบัติงาน ดานการบริหาร
บุคคลที่เกิดขอขัดของ หรืออุปสรรคในการบริหารงานบุคคล ตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการ
วางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการ
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เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออก
จากราชการโดยวัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
 แนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา หมายถึง เปนวิธีการในการ
ดําเนินการ เพื่อทําใหปญหาการบริหารงานบุคคล บรรลุเปาหมายตามขอบขายภาระงาน ขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ ในการแกปญหาการบริหารบุคคลที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ
ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา           
เขต 3 ตามขอบขายการบริหารงานบุคคลตามภารกิจใน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคน
และการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการโดยวัดจาก
แบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้น  
 หัวหนางานบุคคล หมายถึง ขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ทําหนาที่หัวหนา
งานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐบาล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ทํา
หนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 
รองผูอํานวยการโรงเรียน หรือผูรักษาราชการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 29 แหง 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
 1. ผูบริหารสถานศึกษา สามารถใชผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศในการบริหารงาน
บุคคล และแนวทางแกปญหาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  3  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สามารถใชหรือประยุกตใชผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศในการบริหารงาน
บุคคล และแนวทางแกปญหาสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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 3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 สามารถประยุกตใชผลการวิจัย เปน
แนวทางแกปญหาในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
  


