
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยได
นําเสนอผล การวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ตอนที่ 3  การวิเคราะหแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาโดย
นําเสนอรายละเอียดแตละดานดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยแบงการบริหารงานบุคคล เปน 5 ดาน 
คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) 
ดานการออกจากราชการ ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 1 - 6 
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ตาราง 1 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม
ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู โดยรวมและรายดาน 

 
การบริหารงานบุคคล X  S.D. ระดับการปฏบิัติ 

    
1.   ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด

ตําแหนง 
2.73 0.71 ปานกลาง 

2.  ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 2.58 0.70 ปานกลาง 
3.  ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติ

ราชการ 
2.57 0.69 ปานกลาง 

4.  ดานวนิัยและการรักษาวินยั 2.56 0.70 ปานกลาง 
5.   ดานการออกจากราชการ 2.78 0.76 ปานกลาง 

รวม 2.64 0.71 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 1 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยรวมมีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณาแตละดาน ทุกดานมีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย จากมากไปหา
นอย 3 ลําดับแรก ไดแก ดานการออกจากราชการ ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัย และการรักษาวินัย  
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ตาราง 2 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา     
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการวางแผน  
อัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 

 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
1.  สถานศึกษามกีารวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความ

ตองการกําลังคนกับภารกจิของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
2.64 0.67 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาจดัประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคลที่
เกี่ยวของอยางตอเนื่อง 

2.70 0.72 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 

2.89 0.77 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาจดัใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ไดมีสวนรวม ในการจดัทําแผนอัตรากําลังขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศกึษา 

2.81 0.75 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือระเบียบการ กาํหนดตําแหนง
และจํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
ชัดเจน 

2.64 0.67 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษามกีารคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใช
จํานวนขาราชการครูกับนักเรียนเปนเกณฑ 

2.69 0.63 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษามกีารจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยูอยางเปน
ระบบ 

2.89 0.89 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 

2.84 0.70 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษานําแผนอัตรากําลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 2.86 0.84 ปานกลาง 
10.  สถานศึกษาจดัทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
2.55 0.59 ปานกลาง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
11.  สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ที่สอดคลองกับแผนอัตรากําลังอยางชัดเจน 

 
2.66 

 
0.64 

 
ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการปรับปรุงการกําหนดตําแหนง
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาไปยังหนวยงาน
ตนสังกัด 

2.63 0.64 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.73 0.71 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 2 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการมีการ
ปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง ทั้ง 12 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 
1) สถานศึกษามีการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
2) สถานศึกษามีการจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยู
อยางเปนระบบ 3) สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 และคาเฉล่ียต่ําสุด คือ สถานศึกษาจัดทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม
ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการสรรหา และบรรจุ
แตงตั้ง  

 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  สถานศึกษามสีวนรวมในการดําเนินการสรรหาและบรรจุ

แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งให
เปนไป ตามขอกําหนด และวิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณ ี

 
2.59 

 
0.67 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการกําหนดหลกัเกณฑการสรรหาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยาง
ชัดเจน 

2.87 0.89 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุ
แตงตั้ง เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2.55 0.65 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาดําเนินการจางลกูจางประจําและลูกจาง
ช่ัวคราว โดยใชเงินงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑ
และวิธีการ ทีก่ระทรวงการคลังกําหนด 

2.52 0.57 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามความสมัครใจ 

2.56 0.54 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒ ิ

2.73 0.82 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาบรรจุและแตงตัง้ขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตาม
วิชาเอกที่ตองการ 

2.65 0.73 ปานกลาง 
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ตาราง 3 (ตอ)  
 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
8. สถานศึกษามีการแจงนโยบายในเรื่องการบริหารงาน
บุคคล โดยช้ีแจงใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทราบในที่ประชุม 

2.59 0.72 ปานกลาง 

9. สถานศึกษามีการจัดทําคูมอืในการบรรจแุละแตงตั้ง
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาอยางชัดเจน 

2.51 0.67 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.58 0.70 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 3 แสดงวา ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการ
เรียนรู มีการรับรูสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้งมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง 9 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา 
ใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒิ และ 3) สถานศึกษาบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอกที่ตองการและคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการจัดทําคูมือในการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางชัดเจน  
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา    
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 

 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาไดดําเนินการปฐมนเิทศ บุคลากรที่

ไดรับการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง เปนขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

 
2.54 

 
0.67 

 
ปานกลาง 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชพี เกณฑการประเมินผล
งาน แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา กอนมอบหมายหนาที่การปฏบิัติงาน 

2.79 0.83 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการ
พัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทาง การศึกษา 

2.64 0.73 ปานกลา 

4.  สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการ จําเปน
ในการพัฒนาตนเอง 

2.51 0.60 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารวางแผนพฒันาคุณภาพขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป 

2.57 0.62 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามหลักสูตรที่กําหนดไว 

2.57 0.62 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษามกีารพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาภายใน ใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่วาง  

2.68 0.64 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ติดตาม ประเมนิผล การพัฒนาขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 

2.68 0.84 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่
ดีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แกขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 

2.57 0.62 ปานกลาง 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
10.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม 

 
2.57 

 
0.63 

 
ปานกลาง 

11. สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหยึดหลัก
คุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการ
ปฏิบัติงานเปนหลัก 

2.58 0.75 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
อยางตอเนื่อง 

2.62 0.66 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.57 0.69 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 4 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ 
อยูในระดับปานกลาง 12 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) 
ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
เกณฑการประเมินผลงานแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอน
มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 2) สถานศึกษามีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ภายในใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่วาง สถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล การพัฒนาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง และ 3) สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการ
จําเปนในการพัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความตองการจําเปนในการพัฒนาตนเอง  
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา          
ตามความคิดเห็น ของหวัหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวนิัยและ                 
การรักษาวนิัย 

 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ 

 
2.61 

 
0.82 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบยีบวินยั 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ 

2.55 0.63 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารตรวจสอบดูแลเอาใจใส ปองกันและขจัดเหตุ
เพื่อมิใหขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษากระทําผิด
วินัย และจรรยาบรรณวิชาชพี อยางตอเนื่อง 

2.58 0.75 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการรับเรื่องรองทุกขของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา            
อยางเปนระบบ  

2.60 0.75 ปานกลาง 

5.  สถานศกึษาแจงขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐานที่สนบัสนุน
ขอกลาวหาเทาที่มี ใหผูที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดวนิัย และ
จรรยาบรรณวชิาชีพไมรายแรงไดรับทราบอยางชัดเจน 

2.59 0.62 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาจดัใหมกีารฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในดานระเบยีบวินัย และจรรยาบรรณวิชาชีพ
อยางตอเนื่อง 

2.56 0.80 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ใหไดรับความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตัง้
คณะกรรมการสอบสวนทางวนิัย และจรรยาบรรณวิชาชพี 

2.51 0.60 ปานกลาง 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
8.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดระเบยีบวนิยั เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงาน ในสถานศึกษา 

2.73 0.68 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.56 0.70 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 5 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรูสภาพ
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 8 รายการ โดย
เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา เปดโอกาสใหขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการกําหนดระเบียบวินัย เพื่อใชในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
2) ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ และ 3) สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการ
รับเรื่องรองทุกขของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษาอยางเปนระบบ และ
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหไดรับ
ความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการออกจากราชการ 

 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
1.  สถานศึกษาจดัทําทะเบยีนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการ

เกษยีณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางถูกตอง 

2.88 0.78 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษายบัยั้งการลาออกจากราชการและแจงเหตุผล ให
ผูขอลาออกทราบเปนลายลักษณอักษรกอนวันขอลาออก 

2.82 0.85 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาพจิารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญัติ 
ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด  

2.83 0.80 ปานกลาง 

4. สถานศึกษาสั่งใหผูที่ไมผานการประเมิน การทดลองปฏิบัติ
ราชการ ออกจากราชการ ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด 

2.70 0.73 ปานกลาง 

5. สถานศึกษามีระบบดูแลสวัสดิการขาราชการครูและบคุลากร
ทางการศึกษาหลังเกษยีณอายุในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

2.88 0.78 ปานกลาง 

6. สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ             
ออกจากราชการ 

2.82 0.85 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่หยอนความสามารถบกพรองในหนาที่ราชการ ออกจาก
ราชการ 

2.83 0.80 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 

2.70 0.73 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ 

2.64 0.61 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
10.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ที่ไดรับโทษจาํคุก โดยคําสั่งของศาลใหจําคุกในความผิด        
ที่ไดกระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออกจาก
ราชการ 

2.85 0.81 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษาไดดําเนินการใหขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ที่มีความขยันปฏิบัติหนาที่ดไีดรับการเลื่อน
ขั้นตําแหนงสูงขึ้น 

2.74 0.66 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่อยูในระเบียบวินยัทาํการสอนและพัฒนาการเรียน
การสอนดี ไดรับตําแหนงหนาที่ที่เหมาะสม 

2.83 0.77 ปานกลาง 

13.  สถานศึกษาแจงสทิธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากร
ทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปน
ระบบ 

2.70 0.68 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.78 0.76 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 6 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรูสภาพ
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการออกจากราชการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 13 รายการ 
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุม
และตรวจสอบการเกษียณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยางถูกตอง 
สถานศึกษามีระบบดูแลสวัสดิการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาหลังเกษียณอายุ ใน
สถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไดรับโทษ
จําคุก โดยคําสั่ง ของศาลใหจําคุกในความผิด ที่ไดกระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออก
จากราชการ และ 3) สถานศึกษาพิจารณาอนุญาต การลาออกจากราชการ ของขาราชการครูและ
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บุคลากรทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
กําหนด สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่หยอนความสามารถบกพรอง
ในหนาที่ราชการ ออกจากราชการสถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่อยูในระเบียบวินัยทําการสอนและพัฒนาการเรียนการสอนดี ไดรับตําแหนงหนาที่ที่
เหมาะสมและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
มลทินมัวหมอง ออกจากราชการ  
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
 ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยแบงการบริหารงาน
บุคคล เปน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหา
และบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการ
รักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนา
กลุมสาระการเรียนรู โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังดังตาราง 7-12 
 
ตาราง 7 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม

ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู โดยรวมและรายดาน 
 

การบริหารงานบุคคล X  S.D. ระดับปญหา 
 
1.  ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 3.41 0.87 

 
ปานกลาง 

2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3.35 0.87 ปานกลาง 
3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 3.27 0.86 ปานกลาง 
4. ดานวนิัยและการรักษาวินยั 3.25 0.88 ปานกลาง 
5.  ดานการออกจากราชการ 3.31 0.89 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.31 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 7 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยรวมมีปญหา อยูในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณา แตละดาน ทุกดานมีปญหา อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหา
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นอย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 
ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ดานการออกจากราชการ และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัย และการ
รักษาวินัย  
 
ตาราง 8 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา        

ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการวางแผน    
อัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 

 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  สถานศึกษามกีารวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความ

ตองการกําลังคนกับภารกจิของสถานศึกษาอยางชัดเจน 

 
3.14 

 
0.90 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาจดัประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคลที่เกี่ยวของอยาง
ตอเนื่อง 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 

4.00 0.84 มาก 

4.  สถานศึกษาจดัใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานได          
มีสวนรวม ในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษา 

4.29 0.71 มาก 

5.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือระเบียบการ กาํหนดตําแหนง และ
จํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ชัดเจน 

3.02 0.86 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษามกีารคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใชจํานวน
ขาราชการครูกับนักเรยีนเปนเกณฑ 

3.69 0.80 มาก 

7.  สถานศึกษามกีารจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยูอยางเปนระบบ 

3.05 0.85 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 

4.23 0.79 มาก 

9. สถานศึกษานําแผนอัตรากาํลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 3.25 0.94 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ) 
 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาจดัทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
3.10 0.96 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่สอดคลองกับแผนอตัรากําลังอยางชัดเจน 

 
2.94 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการปรับปรุงการกําหนดตําแหนงขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไปยังหนวยงานตนสังกัด 

 
3.10 

 
0.89 

 
ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.41 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 8 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง มีปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมากมี            
4 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาจัดให
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 2) สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 และ 3) สถานศึกษามีการคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใช
จํานวนขาราชการครูกับนักเรียนเปนเกณฑ และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับปานกลาง                 
มี 8 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษานําแผน
อัตรากําลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาจัดประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคล ที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง และ 3) สถานศึกษา
มีการวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความตองการกําลังคนกับภารกิจของสถานศึกษาอยาง
ชัดเจนและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
สอดคลองกับแผนอัตรากําลังอยางชัดเจน  
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ตาราง 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา           
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการสรรหา                 
และบรรจุแตงตั้ง  

 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1. สถานศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการสรรหาและบรรจุ

แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งให
เปนไป ตามขอกําหนด และวิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณ ี

 
2.94 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการครูและบคุลากร
ทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยางชดัเจน 

3.25 0.94 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง 
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.29 0.71 มาก 

4.  สถานศึกษาดําเนินการจางลกูจางประจําและลูกจางชั่วคราว 
โดยใชเงนิงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑและวิธีการ ที่
กระทรวงการคลังกําหนด 

3.14 0.90 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามความสมัครใจ 

3.02 0.86 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒ ิ

4.23 0.79 มาก 

7.  สถานศึกษาบรรจุและแตงตัง้ขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอก ที่
ตองการ 

3.20 0.98 ปานกลาง 
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ตาราง 9 (ตอ)  
 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
8.  สถานศึกษามกีารแจงนโยบายในเรื่องการบริหารงานบุคคล 

โดยช้ีแจงใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทราบในที่
ประชุม 

 
3.05 

 
0.85 

 
ปานกลาง 

9.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือในการบรรจุและแตงตั้งขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางชัดเจน 

3.10 0.96 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.35 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 9 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง มีปญหา อยูในระดับ
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 2 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 1) สถานศึกษามีการรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน มีสวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม
วิชาเอกและคุณวุฒิ และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับปานกลาง มี 7 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานมีสวนรวม ในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ภายนอกสถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่รับยาย มาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอกที่ตองการ และ 3) สถานศึกษาดําเนินการ
จางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว โดยใชเงินงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑและวิธีการที่
กระทรวงการคลังกําหนด และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการสรรหา
และบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งใหเปนไปตามขอกําหนด และ
วิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณี  
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ตาราง 10 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัตริาชการ 

 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาไดดําเนินการปฐมนเิทศบุคลากรที่ไดรับ 

การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษา 

 
3.05 

 
0.85 

 
ปานกลาง 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชพี เกณฑการประเมินผลงาน 
แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอน
มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 

4.23 0.79 มาก 

3.  สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการ
พัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.20 0.93 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการจําเปนใน
การพัฒนาตนเอง 

3.10 0.96 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารวางแผนพฒันาคุณภาพขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป 

2.94 0.87 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามหลกัสูตรที่กําหนดไว 

3.14 0.81 ปานกลาง 

7. สถานศึกษามีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ภายใน ใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงทีว่าง  

3.07 0.82 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ติดตาม ประเมนิผล การพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.02 0.86 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่ดี 
 คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพี แกขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 

4.24 0.78 มาก 
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ตาราง 10 (ตอ) 
 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม 
3.05 0.85 ปานกลาง 

11. สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหยึดหลัก
คุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการ
ปฏิบัติงานเปนหลัก 

3.17 0.97 ปานกลาง 

12. สถานศึกษาดําเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา              
อยางตอเนื่อง 

3.05 0.85 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.27 0.86 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 10 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
มีปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ มีปญหาอยูในระดับมาก มี 2 รายการ 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 1) สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู 
ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 2) ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐาน
วิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษากอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน และเมื่อพิจารณาเปนรายการอยูในระดับปาน
กลาง มี 10 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1)สถานศึกษาได
ศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการพัฒนาตนเองของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 2) สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โดยใหยึดหลักคุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการปฏิบัติงานเปน
หลัก และ 3) สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสูตรที่
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กําหนดไวและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป  
 
ตาราง 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวินยัและ                     
การรักษาวนิัย 

 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
1.  ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ 4.24 0.70 มาก 
2.  สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบยีบ วินัย  
  และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารตรวจสอบดูแลเอาใจใส ปองกันและขจัดเหต ุ
 เพื่อมิใหขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษากระทําผิดวินยั 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่อง 

2.94 0.87 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการรับเรื่องรองทุกขของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาอยางเปนระบบ  

3.02 0.86 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาแจงขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐานที่สนบัสนุน 
 ขอกลาวหาเทาที่มี ใหผูที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดวนิัย และ

จรรยาบรรณวชิาชีพไมรายแรงไดรับทราบอยางชัดเจน 

3.07 0.82 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาจดัใหมกีารฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในดานระเบยีบวินัย และจรรยาบรรณวิชาชีพ           
อยางตอเนื่อง 

3.17 0.97 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาใหไดรับความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ทางวินัย และจรรยาบรรณวิชาชพี 

3.05 0.85 ปานกลาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
8.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดระเบยีบวนิยั เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงาน ในสถานศึกษา 

3.31 0.98 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.25 0.88 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 11 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีปญหาอยูในระดับ          
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 1 รายการ ไดแก ผูบริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ และเมื่อพิจารณาเปนรายการอยูในระดับปานกลาง 
มี 7 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาเปดโอกาส
ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการกําหนดระเบียบวินัย เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 2) สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบียบ วินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ และ 3) 
สถานศึกษาจัดใหมีการฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในดานระเบียบวินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่องและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการตรวจสอบดูแลเอาใจใส 
ปองกันและขจัดเหตุเพื่อมิใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระทําผิดวินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่อง  
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ตาราง 12 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวินยัและ                       
การรักษาวนิัย 

 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  สถานศึกษาจดัทําทะเบยีนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการ

เกษยีณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
อยางถูกตอง 

 
3.56 

 
0.97 

 
มาก 

2.  สถานศึกษายบัยั้งการลาออกจากราชการและแจงเหตุผล              
ใหผูขอลาออกทราบเปนลายลักษณอักษรกอนวันขอลาออก 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาพจิารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามพระราชบญัญัติ 
ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด  

2.93 0.87 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาสั่งใหผูที่ไมผานการประเมิน การทดลองปฏิบัติ 
 ราชการ ออกจากราชการ ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด 

3.08 0.85 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามรีะบบดูแลสวสัดิการขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาหลังเกษยีณอายุในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

3.13 0.98 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ ออกจาก
ราชการ 

4.28 0.71 มาก 

7.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา        
ที่หยอนความสามารถบกพรองในหนาที่ราชการ ออกจาก
ราชการ 

3.17 0.97 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 

3.31 0.98 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ 

3.22 0.92 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่

ไดรับโทษจําคกุ โดยคําสั่งของศาลใหจําคกุในความผิดที่ได
กระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออกจากราชการ 

3.02 0.86 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษาไดดําเนินการใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่มีความขยันปฏิบัติหนาที่ดีไดรับการเลื่อนขั้นตําแหนง
สูงขึ้น 

3.05 0.85 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่อยูในระเบียบวินยัทาํการสอนและพัฒนาการเรียนการ
สอนดี ไดรับตาํแหนงหนาทีท่ี่เหมาะสม 

2.94 0.87 ปานกลาง 

13.  สถานศึกษาแจงสิทธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากร
ทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปนระบบ 

4.24 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.31 0.89 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 12 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีปญหาอยูในระดับ             
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 3 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที่เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ ออกจากราชการ 2) สถานศึกษา 
แจงสิทธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากรทางการศึกษาจะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยาง
เปนระบบ และ 3) สถานศึกษาจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการเกษียณอายุราชการของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางถูกตอง และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับ        
ปานกลาง มี 10 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา 
ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 2) สถานศึกษา
ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ และ 3) สถานศึกษา
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ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการและคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ สถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนด  
 
ตอนที่ 3 การวิเคราะหแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ผลจากการสัมภาษณ โดยนําปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ซึงไดจาก
แบบสอบถาม นํามาเปนประเด็นสัมภาษณ เพื่อกําหนดประเด็นในการสัมภาษณจากปญหา 5 ดาน 
คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ                
5) ดานการออกจากราชการ สรุปได ดังนี้  
 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง ในการจัดใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา และการนําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ผูให
สัมภาษณ ไดเสนอแนวทางแกปญหา สรุปไดคือ จัดใหมีการประชุมผูเกี่ยวของสรางความเขาใจใน
บทบาทหนาที่ และกระบวนการ รับทราบขอมูล จํานวนครู นักเรียน และผูเกษียณ รวมทั้งปญหา
เบื้องตน ที่มีผลตออัตรากําลัง รวมกันวางแผนอัตรากําลัง ประเมินสภาพความตองการกําลังคน กับ
ภารกิจของสถานศึกษา และนําแผนอัตรากําลังสูการกําหนดตําแหนง นําขอมูลมาจัดทําสารสนเทศ 
ทบทวนแผนอัตรากําลังทุกๆ ป เพื่อนําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3  
 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง 
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามวิชาเอกและ
คุณวุฒิ ผูใหสัมภาษณไดเสนอแนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ จัดใหมีการประชุมผูที่เกี่ยวของ 
สรางความเขาใจในบทบาทหนาที่ และกระบวนการ โดยนําหลักธรรมาภิบาล มาใชในการรับโอน
หรือสรรหาและบรรจุแตงตั้งบุคคลเขามาปฏิบัติงานประจําวิชาที่ขาดแคลน เพื่อใหเกิดความเปน
ธรรมกับทุกฝาย เกิดความโปรงใสและยุติธรรม รวมทั้งไดบุคลากรที่มีความสามารถตรงตาม
วิชาเอกและคุณวุฒิ 
 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในการที่ผูบริหารสถานศึกษา 
แจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน 
แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 
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และการดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง ผูใหสัมภาษณ ไดเสนอ
แนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ ควรมีการอบรมหลักสูตรการพัฒนาดานมาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ จัดทําคูมือภาระหนาที่ พรรณนางาน และแจงเกณฑการ
ประเมินผลงาน พรอมแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลงาน กอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน
ทุกๆป รวมทั้งสงเสริมพัฒนางาน ใหมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มเติม
เพื่อใหควบคูกันไป และควรมีการติดตามและประเมินผลการพัฒนา หลังจากการฝกอบรมและ
ศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง 
 4. ดานวินัยและรักษาวินัย ในการที่ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี อยู
เสมอ ผูใหสัมภาษณ ไดเสนอแนวทางแกปญหา สรุปไดคือ ควรใหผูบริหารไดทบทวน หรือเขารวม
อบรมพัฒนา มาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณวิชาชีพ) ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร
สถานศึกษา รวมทั้งนําหลักธรรมาภิบาลมาเปนแนวทางการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
 5. ดานการออกจากราชการ ในการจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบ การเกษียณ 
อายุราชการและบุคลากรทางการศึกษาอยางถูกตอง การใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่เจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอออกจากราชการ และแจงสิทธิประโยชนที่
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปนระบบ ผูให
สัมภาษณ ไดเสนอแนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ 1) ควรจัดทําทะเบียนควบคุม เพื่อการ
ตรวจสอบการเกษียณอายุ โดยแจงใหผูจะเกษียณกอนลวงหนา 1 ป เพื่อใหมีการตรวจสอบความ
ถูกตอง 2) ควรแตงตั้งคณะกรรมการศึกษาหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการ
ส่ังใหผูที่เจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอออกจากราชการ มาจัดทําเปนคูมือสูการ
ปฏิบัติอยางชัดเจน 3) ควรแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําคูมือแนวทางปฏิบัติและสิทธิประโยชนที่พึง
จะไดรับหลังจากออกจากราชการ 
 


