
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยได
นําเสนอผล การวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ตอนที่ 3  การวิเคราะหแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาโดย
นําเสนอรายละเอียดแตละดานดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยแบงการบริหารงานบุคคล เปน 5 ดาน 
คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) 
ดานการออกจากราชการ ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 1 - 6 
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ตาราง 1 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม
ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู โดยรวมและรายดาน 

 
การบริหารงานบุคคล X  S.D. ระดับการปฏบิัติ 

    
1.   ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด

ตําแหนง 
2.73 0.71 ปานกลาง 

2.  ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 2.58 0.70 ปานกลาง 
3.  ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติ

ราชการ 
2.57 0.69 ปานกลาง 

4.  ดานวนิัยและการรักษาวินยั 2.56 0.70 ปานกลาง 
5.   ดานการออกจากราชการ 2.78 0.76 ปานกลาง 

รวม 2.64 0.71 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 1 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยรวมมีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณาแตละดาน ทุกดานมีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย จากมากไปหา
นอย 3 ลําดับแรก ไดแก ดานการออกจากราชการ ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัย และการรักษาวินัย  
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ตาราง 2 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา     
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการวางแผน  
อัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 

 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
1.  สถานศึกษามกีารวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความ

ตองการกําลังคนกับภารกจิของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
2.64 0.67 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาจดัประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคลที่
เกี่ยวของอยางตอเนื่อง 

2.70 0.72 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 

2.89 0.77 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาจดัใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ไดมีสวนรวม ในการจดัทําแผนอัตรากําลังขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศกึษา 

2.81 0.75 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือระเบียบการ กาํหนดตําแหนง
และจํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
ชัดเจน 

2.64 0.67 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษามกีารคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใช
จํานวนขาราชการครูกับนักเรียนเปนเกณฑ 

2.69 0.63 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษามกีารจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยูอยางเปน
ระบบ 

2.89 0.89 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 

2.84 0.70 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษานําแผนอัตรากําลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 2.86 0.84 ปานกลาง 
10.  สถานศึกษาจดัทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
2.55 0.59 ปานกลาง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
11.  สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ที่สอดคลองกับแผนอัตรากําลังอยางชัดเจน 

 
2.66 

 
0.64 

 
ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการปรับปรุงการกําหนดตําแหนง
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาไปยังหนวยงาน
ตนสังกัด 

2.63 0.64 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.73 0.71 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 2 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการมีการ
ปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง ทั้ง 12 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 
1) สถานศึกษามีการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
2) สถานศึกษามีการจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยู
อยางเปนระบบ 3) สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 และคาเฉล่ียต่ําสุด คือ สถานศึกษาจัดทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม
ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการสรรหา และบรรจุ
แตงตั้ง  

 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  สถานศึกษามสีวนรวมในการดําเนินการสรรหาและบรรจุ

แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งให
เปนไป ตามขอกําหนด และวิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณ ี

 
2.59 

 
0.67 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการกําหนดหลกัเกณฑการสรรหาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยาง
ชัดเจน 

2.87 0.89 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุ
แตงตั้ง เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2.55 0.65 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาดําเนินการจางลกูจางประจําและลูกจาง
ช่ัวคราว โดยใชเงินงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑ
และวิธีการ ทีก่ระทรวงการคลังกําหนด 

2.52 0.57 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามความสมัครใจ 

2.56 0.54 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวม ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒ ิ

2.73 0.82 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาบรรจุและแตงตัง้ขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตาม
วิชาเอกที่ตองการ 

2.65 0.73 ปานกลาง 
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ตาราง 3 (ตอ)  
 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
8. สถานศึกษามีการแจงนโยบายในเรื่องการบริหารงาน
บุคคล โดยช้ีแจงใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทราบในที่ประชุม 

2.59 0.72 ปานกลาง 

9. สถานศึกษามีการจัดทําคูมอืในการบรรจแุละแตงตั้ง
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาอยางชัดเจน 

2.51 0.67 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.58 0.70 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 3 แสดงวา ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการ
เรียนรู มีการรับรูสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้งมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง 9 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา 
ใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒิ และ 3) สถานศึกษาบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอกที่ตองการและคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการจัดทําคูมือในการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางชัดเจน  
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา    
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 

 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาไดดําเนินการปฐมนเิทศ บุคลากรที่

ไดรับการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง เปนขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

 
2.54 

 
0.67 

 
ปานกลาง 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชพี เกณฑการประเมินผล
งาน แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา กอนมอบหมายหนาที่การปฏบิัติงาน 

2.79 0.83 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการ
พัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทาง การศึกษา 

2.64 0.73 ปานกลา 

4.  สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการ จําเปน
ในการพัฒนาตนเอง 

2.51 0.60 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารวางแผนพฒันาคุณภาพขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป 

2.57 0.62 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามหลักสูตรที่กําหนดไว 

2.57 0.62 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษามกีารพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาภายใน ใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่วาง  

2.68 0.64 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ติดตาม ประเมนิผล การพัฒนาขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 

2.68 0.84 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่
ดีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แกขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 

2.57 0.62 ปานกลาง 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
10.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม 

 
2.57 

 
0.63 

 
ปานกลาง 

11. สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหยึดหลัก
คุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการ
ปฏิบัติงานเปนหลัก 

2.58 0.75 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
อยางตอเนื่อง 

2.62 0.66 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.57 0.69 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 4 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ 
อยูในระดับปานกลาง 12 รายการ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) 
ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
เกณฑการประเมินผลงานแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอน
มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 2) สถานศึกษามีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ภายในใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่วาง สถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล การพัฒนาขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง และ 3) สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการ
จําเปนในการพัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความตองการจําเปนในการพัฒนาตนเอง  
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา          
ตามความคิดเห็น ของหวัหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวนิัยและ                 
การรักษาวนิัย 

 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ 

 
2.61 

 
0.82 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบยีบวินยั 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ 

2.55 0.63 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารตรวจสอบดูแลเอาใจใส ปองกันและขจัดเหตุ
เพื่อมิใหขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษากระทําผิด
วินัย และจรรยาบรรณวิชาชพี อยางตอเนื่อง 

2.58 0.75 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการรับเรื่องรองทุกขของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา            
อยางเปนระบบ  

2.60 0.75 ปานกลาง 

5.  สถานศกึษาแจงขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐานที่สนบัสนุน
ขอกลาวหาเทาที่มี ใหผูที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดวนิัย และ
จรรยาบรรณวชิาชีพไมรายแรงไดรับทราบอยางชัดเจน 

2.59 0.62 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาจดัใหมกีารฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในดานระเบยีบวินัย และจรรยาบรรณวิชาชีพ
อยางตอเนื่อง 

2.56 0.80 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ใหไดรับความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตัง้
คณะกรรมการสอบสวนทางวนิัย และจรรยาบรรณวิชาชพี 

2.51 0.60 ปานกลาง 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
8.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดระเบยีบวนิยั เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงาน ในสถานศึกษา 

2.73 0.68 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.56 0.70 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 5 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรูสภาพ
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 8 รายการ โดย
เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา เปดโอกาสใหขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการกําหนดระเบียบวินัย เพื่อใชในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
2) ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ และ 3) สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการ
รับเรื่องรองทุกขของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษาอยางเปนระบบ และ
คาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหไดรับ
ความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของหัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการออกจากราชการ 

 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
1.  สถานศึกษาจดัทําทะเบยีนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการ

เกษยีณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางถูกตอง 

2.88 0.78 ปานกลาง 

2.  สถานศึกษายบัยั้งการลาออกจากราชการและแจงเหตุผล ให
ผูขอลาออกทราบเปนลายลักษณอักษรกอนวันขอลาออก 

2.82 0.85 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาพจิารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญัติ 
ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด  

2.83 0.80 ปานกลาง 

4. สถานศึกษาสั่งใหผูที่ไมผานการประเมิน การทดลองปฏิบัติ
ราชการ ออกจากราชการ ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด 

2.70 0.73 ปานกลาง 

5. สถานศึกษามีระบบดูแลสวัสดิการขาราชการครูและบคุลากร
ทางการศึกษาหลังเกษยีณอายุในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

2.88 0.78 ปานกลาง 

6. สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ             
ออกจากราชการ 

2.82 0.85 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่หยอนความสามารถบกพรองในหนาที่ราชการ ออกจาก
ราชการ 

2.83 0.80 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 

2.70 0.73 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ 

2.64 0.61 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ 

    
10.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ที่ไดรับโทษจาํคุก โดยคําสั่งของศาลใหจําคุกในความผิด        
ที่ไดกระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออกจาก
ราชการ 

2.85 0.81 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษาไดดําเนินการใหขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ที่มีความขยันปฏิบัติหนาที่ดไีดรับการเลื่อน
ขั้นตําแหนงสูงขึ้น 

2.74 0.66 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่อยูในระเบียบวินยัทาํการสอนและพัฒนาการเรียน
การสอนดี ไดรับตําแหนงหนาที่ที่เหมาะสม 

2.83 0.77 ปานกลาง 

13.  สถานศึกษาแจงสทิธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากร
ทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปน
ระบบ 

2.70 0.68 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.78 0.76 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 6 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรูสภาพ
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการออกจากราชการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการ มีการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 13 รายการ 
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุม
และตรวจสอบการเกษียณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยางถูกตอง 
สถานศึกษามีระบบดูแลสวัสดิการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาหลังเกษียณอายุ ใน
สถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไดรับโทษ
จําคุก โดยคําสั่ง ของศาลใหจําคุกในความผิด ที่ไดกระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออก
จากราชการ และ 3) สถานศึกษาพิจารณาอนุญาต การลาออกจากราชการ ของขาราชการครูและ
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บุคลากรทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
กําหนด สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่หยอนความสามารถบกพรอง
ในหนาที่ราชการ ออกจากราชการสถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่อยูในระเบียบวินัยทําการสอนและพัฒนาการเรียนการสอนดี ไดรับตําแหนงหนาที่ที่
เหมาะสมและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
มลทินมัวหมอง ออกจากราชการ  
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
 ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยแบงการบริหารงาน
บุคคล เปน 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหา
และบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการ
รักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ตามความคิดเห็นของหัวหนางานบุคคลและหัวหนา
กลุมสาระการเรียนรู โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังดังตาราง 7-12 
 
ตาราง 7 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม

ความคิดเหน็ ของหัวหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู โดยรวมและรายดาน 
 

การบริหารงานบุคคล X  S.D. ระดับปญหา 
 
1.  ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 3.41 0.87 

 
ปานกลาง 

2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3.35 0.87 ปานกลาง 
3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 3.27 0.86 ปานกลาง 
4. ดานวนิัยและการรักษาวินยั 3.25 0.88 ปานกลาง 
5.  ดานการออกจากราชการ 3.31 0.89 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.31 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 7 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยรวมมีปญหา อยูในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณา แตละดาน ทุกดานมีปญหา อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหา
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นอย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 
ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ดานการออกจากราชการ และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานวินัย และการ
รักษาวินัย  
 
ตาราง 8 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา        

ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการวางแผน    
อัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 

 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  สถานศึกษามกีารวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความ

ตองการกําลังคนกับภารกจิของสถานศึกษาอยางชัดเจน 

 
3.14 

 
0.90 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาจดัประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคลที่เกี่ยวของอยาง
ตอเนื่อง 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 

4.00 0.84 มาก 

4.  สถานศึกษาจดัใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานได          
มีสวนรวม ในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษา 

4.29 0.71 มาก 

5.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือระเบียบการ กาํหนดตําแหนง และ
จํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ชัดเจน 

3.02 0.86 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษามกีารคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใชจํานวน
ขาราชการครูกับนักเรยีนเปนเกณฑ 

3.69 0.80 มาก 

7.  สถานศึกษามกีารจัดเก็บรวบรวมขอมูลประวัติของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยูอยางเปนระบบ 

3.05 0.85 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 

4.23 0.79 มาก 

9. สถานศึกษานําแผนอัตรากาํลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 3.25 0.94 ปานกลาง 



 68

ตาราง 8 (ตอ) 
 

ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาจดัทํามาตรฐานและ ภาระงานสําหรับขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
3.10 0.96 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่สอดคลองกับแผนอตัรากําลังอยางชัดเจน 

 
2.94 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาดําเนินการปรับปรุงการกําหนดตําแหนงขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไปยังหนวยงานตนสังกัด 

 
3.10 

 
0.89 

 
ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.41 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 8 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนด
ตําแหนง มีปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมากมี            
4 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาจัดให
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 2) สถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 และ 3) สถานศึกษามีการคิดคํานวณอัตรากําลังไวลวงหนาโดยใช
จํานวนขาราชการครูกับนักเรียนเปนเกณฑ และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับปานกลาง                 
มี 8 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษานําแผน
อัตรากําลังสูการปฏิบัติอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาจัดประชุมวางแผนกําหนดอัตรากําลังของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกับบุคคล ที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง และ 3) สถานศึกษา
มีการวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความตองการกําลังคนกับภารกิจของสถานศึกษาอยาง
ชัดเจนและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
สอดคลองกับแผนอัตรากําลังอยางชัดเจน  
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ตาราง 9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา           
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการสรรหา                 
และบรรจุแตงตั้ง  

 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1. สถานศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการสรรหาและบรรจุ

แตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งให
เปนไป ตามขอกําหนด และวิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณ ี

 
2.94 

 
0.87 

 
ปานกลาง 

2.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการครูและบคุลากร
ทางการศึกษา ภายนอกสถานศึกษาอยางชดัเจน 

3.25 0.94 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง 
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.29 0.71 มาก 

4.  สถานศึกษาดําเนินการจางลกูจางประจําและลูกจางชั่วคราว 
โดยใชเงนิงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑและวิธีการ ที่
กระทรวงการคลังกําหนด 

3.14 0.90 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามความสมัครใจ 

3.02 0.86 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวม 
ในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตามวิชาเอกและคุณวุฒ ิ

4.23 0.79 มาก 

7.  สถานศึกษาบรรจุและแตงตัง้ขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่รับยายมาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอก ที่
ตองการ 

3.20 0.98 ปานกลาง 
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ตาราง 9 (ตอ)  
 

ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
8.  สถานศึกษามกีารแจงนโยบายในเรื่องการบริหารงานบุคคล 

โดยช้ีแจงใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทราบในที่
ประชุม 

 
3.05 

 
0.85 

 
ปานกลาง 

9.  สถานศึกษามกีารจัดทําคูมือในการบรรจุและแตงตั้งขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางชัดเจน 

3.10 0.96 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.35 0.87 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 9 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง มีปญหา อยูในระดับ
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 2 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 1) สถานศึกษามีการรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน มีสวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม
วิชาเอกและคุณวุฒิ และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับปานกลาง มี 7 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ย จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานมีสวนรวม ในการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ภายนอกสถานศึกษาอยางชัดเจน 2) สถานศึกษาบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่รับยาย มาจากสถานศึกษาอื่น ไดตรงตามวิชาเอกที่ตองการ และ 3) สถานศึกษาดําเนินการ
จางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว โดยใชเงินงบประมาณแผนดิน ตามหลักเกณฑและวิธีการที่
กระทรวงการคลังกําหนด และคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการสรรหา
และบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแตงตั้งใหเปนไปตามขอกําหนด และ
วิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรือ ก.ค.ศ แลวแตกรณี  
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ตาราง 10 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัตริาชการ 

 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  ผูบริหารสถานศึกษาไดดําเนินการปฐมนเิทศบุคลากรที่ไดรับ 

การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษา 

 
3.05 

 
0.85 

 
ปานกลาง 

2.  ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชพี เกณฑการประเมินผลงาน 
แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอน
มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 

4.23 0.79 มาก 

3.  สถานศึกษาไดศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการ
พัฒนาตนเอง ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.20 0.93 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษากําหนดหลักสูตรการพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการจําเปนใน
การพัฒนาตนเอง 

3.10 0.96 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามกีารวางแผนพฒันาคุณภาพขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป 

2.94 0.87 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามหลกัสูตรที่กําหนดไว 

3.14 0.81 ปานกลาง 

7. สถานศึกษามีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ภายใน ใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงทีว่าง  

3.07 0.82 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษา ติดตาม ประเมนิผล การพัฒนาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.02 0.86 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่ดี 
 คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพี แกขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 

4.24 0.78 มาก 
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ตาราง 10 (ตอ) 
 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม 
3.05 0.85 ปานกลาง 

11. สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหยึดหลัก
คุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการ
ปฏิบัติงานเปนหลัก 

3.17 0.97 ปานกลาง 

12. สถานศึกษาดําเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 
อิสริยาภรณ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา              
อยางตอเนื่อง 

3.05 0.85 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.27 0.86 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 10 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
มีปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการ มีปญหาอยูในระดับมาก มี 2 รายการ 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 1) สถานศึกษาดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู 
ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง 2) ผูบริหารสถานศึกษาแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐาน
วิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษากอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน และเมื่อพิจารณาเปนรายการอยูในระดับปาน
กลาง มี 10 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1)สถานศึกษาได
ศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนในการพัฒนาตนเองของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 2) สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โดยใหยึดหลักคุณธรรม มีความเที่ยงธรรม เปดเผย โปรงใส ยึดผลการปฏิบัติงานเปน
หลัก และ 3) สถานศึกษาดําเนินการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสูตรที่
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กําหนดไวและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนรองรับในแตละป  
 
ตาราง 11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวินยัและ                     
การรักษาวนิัย 

 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
1.  ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ 4.24 0.70 มาก 
2.  สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบยีบ วินัย  
  และจรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษามกีารตรวจสอบดูแลเอาใจใส ปองกันและขจัดเหต ุ
 เพื่อมิใหขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษากระทําผิดวินยั 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่อง 

2.94 0.87 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการรับเรื่องรองทุกขของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาอยางเปนระบบ  

3.02 0.86 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษาแจงขอกลาวหาและสรุปพยานหลักฐานที่สนบัสนุน 
 ขอกลาวหาเทาที่มี ใหผูที่ถูกกลาวหาวากระทําผิดวนิัย และ

จรรยาบรรณวชิาชีพไมรายแรงไดรับทราบอยางชัดเจน 

3.07 0.82 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาจดัใหมกีารฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในดานระเบยีบวินัย และจรรยาบรรณวิชาชีพ           
อยางตอเนื่อง 

3.17 0.97 ปานกลาง 

7.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาใหไดรับความเปนธรรม อันเนื่องมาจากการแตงตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ทางวินัย และจรรยาบรรณวิชาชพี 

3.05 0.85 ปานกลาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ดานวนิัยและการรักษาวินยั X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
8.  สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดระเบยีบวนิยั เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงาน ในสถานศึกษา 

3.31 0.98 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.25 0.88 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 11 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู
ปญหา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีปญหาอยูในระดับ          
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 1 รายการ ไดแก ผูบริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยูเสมอ และเมื่อพิจารณาเปนรายการอยูในระดับปานกลาง 
มี 7 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาเปดโอกาส
ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการกําหนดระเบียบวินัย เพื่อใชในการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 2) สถานศึกษาใหความรูความเขาใจในกฎหมายและระเบียบ วินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ในการปฏิบัติงานแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยูเสมอ และ 3) 
สถานศึกษาจัดใหมีการฝกอบรมขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในดานระเบียบวินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่องและคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ สถานศึกษามีการตรวจสอบดูแลเอาใจใส 
ปองกันและขจัดเหตุเพื่อมิใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระทําผิดวินัย และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ อยางตอเนื่อง  
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ตาราง 12 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของหวัหนางานบุคคลและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู ดานวินยัและ                       
การรักษาวนิัย 

 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

 
1.  สถานศึกษาจดัทําทะเบยีนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการ

เกษยีณอายุราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
อยางถูกตอง 

 
3.56 

 
0.97 

 
มาก 

2.  สถานศึกษายบัยั้งการลาออกจากราชการและแจงเหตุผล              
ใหผูขอลาออกทราบเปนลายลักษณอักษรกอนวันขอลาออก 

3.20 0.98 ปานกลาง 

3.  สถานศึกษาพจิารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามพระราชบญัญัติ 
ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด  

2.93 0.87 ปานกลาง 

4.  สถานศึกษาสั่งใหผูที่ไมผานการประเมิน การทดลองปฏิบัติ 
 ราชการ ออกจากราชการ ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กําหนด 

3.08 0.85 ปานกลาง 

5.  สถานศึกษามรีะบบดูแลสวสัดิการขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาหลังเกษยีณอายุในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

3.13 0.98 ปานกลาง 

6.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ ออกจาก
ราชการ 

4.28 0.71 มาก 

7.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา        
ที่หยอนความสามารถบกพรองในหนาที่ราชการ ออกจาก
ราชการ 

3.17 0.97 ปานกลาง 

8.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 

3.31 0.98 ปานกลาง 

9.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ 

3.22 0.92 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

ดานการออกจากราชการ X  S.D. ระดับ
ปญหา 

    
10.  สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่

ไดรับโทษจําคกุ โดยคําสั่งของศาลใหจําคกุในความผิดที่ได
กระทํา โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออกจากราชการ 

3.02 0.86 ปานกลาง 

11.  สถานศึกษาไดดําเนินการใหขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่มีความขยันปฏิบัติหนาที่ดีไดรับการเลื่อนขั้นตําแหนง
สูงขึ้น 

3.05 0.85 ปานกลาง 

12.  สถานศึกษาไดดําเนินการขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่อยูในระเบียบวินยัทาํการสอนและพัฒนาการเรียนการ
สอนดี ไดรับตาํแหนงหนาทีท่ี่เหมาะสม 

2.94 0.87 ปานกลาง 

13.  สถานศึกษาแจงสิทธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากร
ทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปนระบบ 

4.24 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.31 0.89 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 12 แสดงวา หัวหนางานบุคคลและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีการรับรู 
ปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดานวินัยและการรักษาวินัย มีปญหาอยูในระดับ             
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาแตละรายการมีปญหาอยูในระดับมาก มี 3 รายการ โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที่เจ็บปวย ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอ ออกจากราชการ 2) สถานศึกษา 
แจงสิทธิประโยชนที่ขาราชการและบุคลากรทางการศึกษาจะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยาง
เปนระบบ และ 3) สถานศึกษาจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบการเกษียณอายุราชการของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางถูกตอง และเมื่อพิจารณาเปนรายการ อยูในระดับ        
ปานกลาง มี 10 รายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 1) สถานศึกษา 
ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประพฤติไมเหมาะสม ออกจากราชการ 2) สถานศึกษา
ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการ และ 3) สถานศึกษา
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ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีมลทินมัวหมอง ออกจากราชการและคาเฉลี่ย
ต่ําสุด คือ สถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนด  
 
ตอนที่ 3 การวิเคราะหแนวทางการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา  
 ผลจากการสัมภาษณ โดยนําปญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ซึงไดจาก
แบบสอบถาม นํามาเปนประเด็นสัมภาษณ เพื่อกําหนดประเด็นในการสัมภาษณจากปญหา 5 ดาน 
คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ                
5) ดานการออกจากราชการ สรุปได ดังนี้  
 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังคนและการกําหนดตําแหนง ในการจัดใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา และการนําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ผูให
สัมภาษณ ไดเสนอแนวทางแกปญหา สรุปไดคือ จัดใหมีการประชุมผูเกี่ยวของสรางความเขาใจใน
บทบาทหนาที่ และกระบวนการ รับทราบขอมูล จํานวนครู นักเรียน และผูเกษียณ รวมทั้งปญหา
เบื้องตน ที่มีผลตออัตรากําลัง รวมกันวางแผนอัตรากําลัง ประเมินสภาพความตองการกําลังคน กับ
ภารกิจของสถานศึกษา และนําแผนอัตรากําลังสูการกําหนดตําแหนง นําขอมูลมาจัดทําสารสนเทศ 
ทบทวนแผนอัตรากําลังทุกๆ ป เพื่อนําเสนอแผนอัตรากําลังตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3  
 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การรับโอนพนักงานสวนทองถ่ินมาบรรจุแตงตั้ง 
เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามวิชาเอกและ
คุณวุฒิ ผูใหสัมภาษณไดเสนอแนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ จัดใหมีการประชุมผูที่เกี่ยวของ 
สรางความเขาใจในบทบาทหนาที่ และกระบวนการ โดยนําหลักธรรมาภิบาล มาใชในการรับโอน
หรือสรรหาและบรรจุแตงตั้งบุคคลเขามาปฏิบัติงานประจําวิชาที่ขาดแคลน เพื่อใหเกิดความเปน
ธรรมกับทุกฝาย เกิดความโปรงใสและยุติธรรม รวมทั้งไดบุคลากรที่มีความสามารถตรงตาม
วิชาเอกและคุณวุฒิ 
 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในการที่ผูบริหารสถานศึกษา 
แจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน 
แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 
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และการดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากอนการเลื่อนตําแหนง ผูใหสัมภาษณ ไดเสนอ
แนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ ควรมีการอบรมหลักสูตรการพัฒนาดานมาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ จัดทําคูมือภาระหนาที่ พรรณนางาน และแจงเกณฑการ
ประเมินผลงาน พรอมแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลงาน กอนมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน
ทุกๆป รวมทั้งสงเสริมพัฒนางาน ใหมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มเติม
เพื่อใหควบคูกันไป และควรมีการติดตามและประเมินผลการพัฒนา หลังจากการฝกอบรมและ
ศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง 
 4. ดานวินัยและรักษาวินัย ในการที่ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี อยู
เสมอ ผูใหสัมภาษณ ไดเสนอแนวทางแกปญหา สรุปไดคือ ควรใหผูบริหารไดทบทวน หรือเขารวม
อบรมพัฒนา มาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณวิชาชีพ) ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร
สถานศึกษา รวมทั้งนําหลักธรรมาภิบาลมาเปนแนวทางการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
 5. ดานการออกจากราชการ ในการจัดทําทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบ การเกษียณ 
อายุราชการและบุคลากรทางการศึกษาอยางถูกตอง การใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่เจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอออกจากราชการ และแจงสิทธิประโยชนที่
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จะพึงไดรับหลังออกจากราชการอยางเปนระบบ ผูให
สัมภาษณ ไดเสนอแนวทางการแกปญหา สรุปไดคือ 1) ควรจัดทําทะเบียนควบคุม เพื่อการ
ตรวจสอบการเกษียณอายุ โดยแจงใหผูจะเกษียณกอนลวงหนา 1 ป เพื่อใหมีการตรวจสอบความ
ถูกตอง 2) ควรแตงตั้งคณะกรรมการศึกษาหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการ
ส่ังใหผูที่เจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยสม่ําเสมอออกจากราชการ มาจัดทําเปนคูมือสูการ
ปฏิบัติอยางชัดเจน 3) ควรแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําคูมือแนวทางปฏิบัติและสิทธิประโยชนที่พึง
จะไดรับหลังจากออกจากราชการ 
 


