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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การนําเสนอแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ  1) เพื่อสรางแนว
ทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  2) เพื่อศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและ         
การประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา        
3) เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคม
อาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การสรางแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก 
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง จากนั้นนําแบบสอบถาม มาวิเคราะหขอมูลหา
คาความสอดคลอง (IOC.) ของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคม
อาเซียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุปเปนแนวทางการพัฒนาบุคลากรและ
การประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มี
ความตรงตามเนื้อหา โครงสรางและหลักวิชา   

2. การศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษา ไดแก ผูเชี่ยวชาญจํานวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความ
เหมาะสมของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง จากนั้นนําแบบสอบถาม 
มาวิเคราะหขอมูล หาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล ของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและ
การประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุป
เปนแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีความเหมาะสม 
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3. การศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษา ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคม
อาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองจาก
นําแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติ คาที ของ
แนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุปเปนแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคม
อาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่มีความเปนไปได 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการที่ผูวิจัยดําเนินการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัยได ดังนี้ 

1. การสรางแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 ผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธ 
สูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามกระบวนการบริหาร
จัดการ 4 ขั้นตอน รวม 2 ดาน 41 รายการ ประกอบดวย  1) ดานการพัฒนาบุคลากร จํานวน 19
รายการ มีความตรงตามเนื้อหา โครงสรางและหลักวิชา มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 - 1.00  
2 ) ดานการประชาสัมพันธ จํานวน 22 รายการ มีความตรงตามเนื้อหา โครงสรางและหลักวิชา มีคา
ความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 - 1.00 

2. การศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาสูประชาคม
อาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 ผูเชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามกระบวนการบริหาร
จัดการ 4 ขั้นตอน รวม 2 ดาน 41 รายการ ประกอบดวย  1) ดานการพัฒนาบุคลากร จํานวน 19 
รายการ มีความเหมาะสม  2) ดานการประชาสัมพันธ จํานวน 22 รายการ มีความเหมาะสม มีคามัธยฐาน 
อยูระหวาง 3.93 - 5.00   

3. การศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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 ผูบริหารสถานศึกษาและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีความคิดเห็นสอดคลองกัน        
วาแนวทางทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามกระบวนการบริหารจัดการ 4 ขั้นตอน รวม 2 ดาน    
41 รายการ ประกอบดวย  1) ดานการพัฒนาบุคลากร จํานวน 19 รายการ มีความเปนไปได              
2) ดานการประชาสัมพันธ จํานวน 22 รายการ มีความเปนไปได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                
ที่ระดับ .05     
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัย สรุปไดวาการนําเสนอแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธ     
สูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามกระบวนการ   
บริหารจัดการ 4 ขั้นตอน รวม 2 ดาน 41 รายการ มีความตรงตามเนื้อหา โครงสรางและหลักวิชา     
มีความเหมาะสม และมีความเปนไปได ซ่ึงอภิปรายผลไดดังนี้   
 ดานการพัฒนาบุคลากร ประกอบดวยกระบวนการบริหารจัดการ 4 ขั้นตอน คือการวาง
แผนการพัฒนาบุคลากร การจัดองคการพัฒนาบุคลากร การชี้นําหรือการสั่งการพัฒนาบุคลากร และ
การควบคุมการพัฒนาบุคลากร ซ่ึงเปนกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน 
สอดคลองกับแนวคิดของหนวยงานและนักวิชาการดังนี้ สมเกียรติ  วัฒนศิริชัยกุล (2553, หนา ง) 
พบวาทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนทั่วไปสวนใหญยังขาดการรับรูในเรื่อง   
การรวมเปนประชาคมอาเซียน ซ่ึงตองอาศัยการพัฒนาบุคลากรเปนศูนยกลางในการพัฒนาทุกดาน 
สอดคลองกับ เอกราช  อะมะวัลย (2554, หนา 3) ไดกลาววา สถานศึกษาในประเทศไทยกําลังเผชิญ
กับความทาทาย กับการกาวเขาไปสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 สถานศึกษา                 
จึงจําเปนตองปรับตัวเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความพรอม ความเขาใจและการเตรียมความพรอม         
ดานบุคลากรใหมีความสามารถจัดการกับความทาทาย ดังนั้นการเตรียมความพรอมดานบุคลากร    
สูความเปนประชาคมอาเซียน จึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาบุคลากร สอดคลองกับ 
สํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2554, หนา 15) และกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
(2555, เวบไซต) กระบวนการในการบริหารจัดการสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียนมีการกําหนด
บทบาทหนาที่ของฝายตาง ๆ อยางชัดเจน การพัฒนาพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูผูสอนใหมีความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับอาเซียน การสรางความเขาใจรวมกัน ในเปาหมาย นโยบาย และวัตถุประสงค  
ในการดําเนินงานของสถานศึกษา  การประชุม อบรม สัมมนา การสงเสริม สนับสนุนทรัพยากร   
ในการดําเนินงาน เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุครุภัณฑ เอกสาร เปนตน สอดคลองกับ 
กรุงเทพมหานคร (2555, เวบไซต) ที่วาแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน
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ระดับโรงเรียน มีการกําหนดใหมีแผนการนิเทศกํากับ ติดตาม ประเมินผลอยางเปนระบบ  มีการ
จัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานและเผยแพรในรูปแบบที่หลากหลาย เชนเดียวกับ อกาโด 
(Agado. 1998, Abstract)) พบวาการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพนั้นเปนไปอยางมีระบบ
ระเบียบตามลําดับขั้นตอนมีการใหความสะดวกแกครูในการนําผลที่ไดรับจากการพัฒนาไปใชให
เกิดประโยชนระบบสนับสนุนเอื้ออํานวยการนํากลวิธีไปใช โดยไดรับความรวมมือจาก ผูรวมงาน
และผูนิเทศ และใหขอคิดเห็นวาควรมีการศึกษาถึงผลที่ไดรับจากการพัฒนาบุคลากรและสอดคลอง
กับชุมศักดิ์  อินทรรักษ; สมเกียรติ  พวงรอด; และ ออมใจ  วงษมณฑา (2546, บทคัดยอ) พบวา
แรงงานไดรับการพัฒนาที่มีอยูในภาวะปจจุบันในภาคใตตอนลาง ไดมีความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและทักษะในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง และระดับการพัฒนาฝมือแรงงาน
สอดคลองกับการพัฒนาเขตการคาเสรีอาเซียนอยูระดับปานกลางคอนขางต่ํา  
 ทั้งนี้ก็เพราะการพัฒนาบุคลากร เปนกระบวนการที่เพิ่มคุณภาพใหแกผูปฏิบัติงานทั้ง     
ในดานความรู ความสามารถ ดานทักษะ ทัศนคติ และวิธีการปฏิบัติงานดีขึ้นกวาเดิม สงผล
ประโยชนตอตนเองและภายในสถานศึกษา เพื่อเปนการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
 ดานการประชาสัมพันธ ประกอบดวยกระบวนการบริหารจัดการ 4 ขั้นตอนคือ การวางแผน
การประชาสัมพันธ การจัดองคการประชาสัมพันธ การชี้นําหรือการสั่งการประชาสัมพันธ และ     
การควบคุมการประชาสัมพันธ ซ่ึงเปนกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน
สอดคลองกับแนวคิดของหนวยงานและนักวิชาการ ดังนี้ สมเกียรติ  วัฒนศิริชัยกุล (2553, หนา ง) 
พบวาทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนทั่วไปสวนใหญยังขาดการรับรูในเรื่องการ
รวมเปนประชาคมอาเซียน ซ่ึงตองอาศัยการประชาสัมพันธในเชิงบวก ใหทุกภาคสวนไดรับรู 
สอดคลองกับ ธิดารัตน  โชคสุชาติ (2553, หนา 110) ที่วาเพื่อเปนการเตรียมความพรอมของไทย
ไปสูการเปนประชาคมอาเซียน เรียกไดวาใครเตรียมความพรอมกวาไดประโยชนเร็วกวาจากการ
เปนประชาคมอาเซียน ควรมีการประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง
เชนเดียวกับ พวงเพ็ชร  ชุนละเอียด (2556, เว็บไซต) กลาววา การสงเสริมกิจกรรม ความรวมมือเพื่อ
สรางเครือขายทางการศึกษาในอาเซียนซึ่งตองรวมมือกับหนวยงาน ๆ เพื่อใหมี  การขับเคลื่อนไปสู
การปฏิบัติที่ชัดเจน พรอมทั้งเนนใหมีการประชาสัมพันธในเชิงรุกและตอเนื่องมากขึ้น จากนั้นให
นํามารายงานความคืบหนากันตอที่ประชุมคณะกรรมการในครั้งตอไป สอดคลองกับสํานักงาน
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2554, หนา 15) และกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2555, 
เว็บไซต) ที่วาการบริหารจัดการสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียนใหบรรลุเปาหมาย สถานศึกษาควร
มีการสรุปและรายงานผลการดําเนินงาน พรอมประชาสัมพันธการดําเนินงาน อยางตอเนื่องใน
รูปแบบที่หลากหลายทั้งภายนอกและภายในสถานศึกษา สอดคลองกับ ออนสัน (Olson. 1990, Abstract)        
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พบวาการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพคือ การประชุมผูปกครอง การแจกคูมือ และการจัด
โครงการเยี่ยมโรงเรียนโดยเชิญใหผูปกครองเขามาชมกิจการของโรงเรียนในรอบป  
 ทั้งนี้ก็เพราะการประชาสัมพันธเปนกระบวนการสรางความสัมพันธและความเขาใจที่
ถูกตองระหวางสถานศึกษากับบุคคลตาง ๆ ที่ เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
ดําเนินการอยางมีแบบแผนและตอเนื่องในการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 

1. โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ควรนําแนวทางการพัฒนา
บุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน ไปเผยแพร โดยการจัดอบรม หรือจัดทําคูมือ            
แนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน  

2. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถศึกษาและนําผลการวิจัยนี้เผยแพรและจัดการอบรม
เผยแพรความรู เร่ืองแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาสู
ประชาคมอาเซียนตอไป 

3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธ      
สูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปปรับใชใหเขากับ
บริบทของหนวยงานและสถานศึกษาของตนเอง 

4. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ควรนําแนวทางการพัฒนาบุคลากร
และการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน ไปเผยแพรโดยการจัดอบรม หรือจัดทําคูมือแนวทาง       
การพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียน  
 ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาสภาพและปญหาของสถานศึกษาในการนําแนวทางการพัฒนาบุคลากร
และการประชาสัมพันธสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา                 
ไปใชในสถานศึกษาเพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยโดยนําแนวทางการพัฒนาบุคลากรและการประชาสัมพันธ             
สูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาไปสูการปฏิบัติจริงในสถานศึกษาเพื่อเปนกรณีศึกษา  
 


