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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปญหาในการนํายุทธศาสตรการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาลงสูการปฏิบัติของสถานศึกษา 2) ศึกษา
แนวทางแกปญหา การนํายุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ลงสูการปฏิบัติของสถานศึกษา การวิจัยมี 2 ขั้น คือ 1) ศึกษาสภาพและปญหาการนํายุทธศาสตรลง
สูการปฏิบัติ กลุมตัวอยางคือผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 118 คน ไดมาดวยการสุมตัวอยางแบบงาย 
เครื่องมือที่ใชคือแบบสํารวจประเภทตรวจสอบรายการ สถิติที่ใชคือรอยละและทดสอบไคสแควร 
และ 2) ศึกษาแนวทางแกปญหาการนํายุทธศาสตรลงสูการปฏิบัติ กลุมตัวอยางคือผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 10 คน ไดมาดวยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง เทคนิคที่ใชคือแบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง 
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบวา 1) สถานศึกษาสวนใหญมีการปฏิบัติตามยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาครบทั้ง 4 ขอ ใน 5 ขั้นตอนตามแนวทางของ
กระทรวงศึกษาธิการ สวนปญหาในการนํายุทธศาสตรลงสูการปฏิบัติที่พบ ไดแก การขาดบุคลากร
ในการบันทึกและรวบรวมขอมูล งบประมาณมีจํากัด และสื่ออิเล็กทรอนิกสไมเพียงพอ รวมทั้ง          
ขาดโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปและเครื่องคอมพิวเตอรใชในการปฏิบัติงาน และ 2) แนวทาง
แกปญหาดังกลาว ไดแก ผูบริหารควรเพิ่มอัตรากําลังบุคลากรทางการศึกษาและจัดหางบประมาณ 
สงเสริมใหครูผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส และใชระบบเชาซื้อเครื่องคอมพิวเตอรและโปรแกรมสําเร็จรูป 
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ABSTRACT 
 
               This research aimed to 1) study problems of information technology and communication 
development strategy of schools, and 2) investigate solutions of information technology and 
communication development strategy of schools.  The research was divided into 2 steps.  The first 
step was to study problems of strategy and the samples were 118 school administrators selected 
by simple random sampling.  The tool was a check-list.  The data were analyzed by percentage 
and Chi-square test.   The second step was to examine solutions of strategy performance.  The 
samples were 10 experts selected by purposive sampling.  The structured selection interview was 
used as a tool.   The data were analyzed by the content analysis. 
 The findings revealed that: 1) most schools followed the information technology and 
communication development strategy for education for all 4 items within 5 steps of Ministry of 
Education.  The problems were the lack of personnel in charge of taking notes and collecting 
information, limited budgets and insufficient electronic media as well as lack of program 
packages and computers, and 2) the solutions were that the administrators should increase 
educational personnel and provide budgets for electronic media promotion and lease computers 
and program packages.        
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