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$�ก�&�  
 2.  '�C�(GกH�,���
���"��'�������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�  
 3.  '�C�(GกH�,���
�I�0�0!�'�������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�  
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1. ขั�นสร้างแนวทางการแก้ปัญหาการใช้หลกัสูตรปฐมวยั โดยใช้กระบวนการซิกซ์ ซิกม่า  

 1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1.1  ��"��ก� 0!��ก& 1�����,.4�.*�  �-��-,.4��#���!���-C  ,� 
�I�1���-��-�.*����
ก��(GกH�0�&����ก�&������� � ����-��"�#ก��4%�J�#������
ก-�	�ก�# �������##$�ก$% $�ก�&� 
����-1����
ก-�	�ก�#�������##$�ก$% $�ก�&� ����&�	�������,%ก���-�
ก-�	�'��  
   1.1.2 ก�.&����	&�� 0!��ก& 1�����,.4�.*� ������ 5 ,� �����/-ก���.&����	&�� !	0�&
�(�	�LHM-,����&��"
�I� (Non Q probability sampling) !��	��/-ก��
��ก�##
��"�� (Purposive 
sampling) ���,.4��#���'�#.,,��-�ก����! (/������% (���Y���., 2549, ���� 66) 
  1.2  เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
,�������-������ก��
ก+#��#���'���� 0!��ก& �##�#2�����	�^!���!�����&��
��"��4,&� (Rating scale) 3 �"!�# ������ 27 '� 39 ��	ก�� 2��,���,�!
�+�'�1�����,.4�.*�

ก-�	�ก�#,������
���
��C��  ,������� ��"2�ก���������ก����'�������ก���ก������ก�����
���ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�  
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 1.3  การสร้างและการพฒันาเครื�องมือในการวจัิย 

   1.3.1  1������	(GกH��������	�-�
ก-�	�'��ก�#ก��������ก���� ��"���,�! ���กก��'�
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 
)�����0!�'������ก��ก����!ก�#,���,�!��ก������	�������
�I�
�##�#2�� 
)�����1�����,.4�.*������#,������
���
��C��  ,������� ������ก���� 
   1.3.2  1������	�&��'�,��2����� ,������� '�,��2��������ก���ก������ก�����
���ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�0!���C���! 27 '� 39 ��	ก���J�#��� 
   1.3.3  1������	����&���##�#2�����	�^!���!������&����"��4,&� (Rating scale) 
3 �"!�# ������ 27 '� 39 ��	ก���J�#��� �����"/����"ก���ก��,�#,.����	���)�/% �����#
,���2�ก�����!
�� ,�#2���'�
��C�� 
   1.3.4 ��������#��.�
�I��##�#2��������ก���ก������ก��������ก���������	 
 !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� a#�#�-���#��4% 
   1.3.5  ����##�#2�����1�����,.4�.*� �����#,������
���
��C��  ,������� 
��"���ก����'�������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�  
  1.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1������	���������',����&������ก��
ก+#��#���'������ก�����ก���,4"ก���ก��
#�4b��(GกH� ������	���	���3�J)�"�,�(�-	./	� 
)��',����.
,��"�%��ก��
ก+#��#���
'������ก1�����,.4�.*� ������ 5 ,� 1������	!��
���ก��
ก+#��#���'����!��	��
�  !	���
��� 
����-� 9 
!�� ��2.��	� ).( 25570!���#ก��#,���������� 5 a#�# ,�!
�I���	�" 100 
 1.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

  1������	����##�#2������
,��"�%'���� !	ก����,&� IOC (Item objective congruence 
index) 
)����
,��"�%,���,�!
�+�'�1�����,.4�.*���
����,������
���
��C��  ,������� ��"���ก
����'�������ก���ก���������ก���������	 !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� ,&� IOC 
�&�ก�# 1.0 
�.ก'� 
 

2.  ขั�นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการแก้ปัญหาการใช้หลักสูตรปฐมวัย โดยใช้กระบวนการ

ซิกซ์ ซิกม่า  

  2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.1.1 ��"��ก� 0!��ก& 1��
�-�	���� �-,.4��#���!���-C ,� 1���-��-������&�
�I�1��#�����
�2��(GกH� (GกH���
�(ก% 1���-��-����������-���ก��ก��ก�# !��� ก��#������2��(GกH����ก�!�,%ก�
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�ก,���&�����2��� �-��"�#ก��4%��ก���J�#������
ก-�	�ก�#ก��#������������&�	������
ก��(GกH������� 0�&��	ก�&� 5 �j  
   2.1.2  ก�.&����	&�� 0!��ก& 1��
�-�	���� ������ 17 ,�  !	�����/-ก���.&����	&�� !	
0�&�(�	�LHM-,����&��"
�I� (Non Q probability sampling) !��	��/-ก��
��ก�##
��"�� 
(Purposive sampling) ���,.4��#���'�#.,,��-�ก����! (/������% (���Y���., 2549, ���� 66) 
  2.2  เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  
,�������-������ก��
ก+#��#���'���� 0!��ก& �##�#2��
ก-�	�ก�#,���
���"��'�
������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� ��กH4"�##�#2��

�I��##�#2�����	�^! ������ 27 '� 39 ��	ก���J�#���  !	��!
�I��##�#2�������&�� 
��"��4,&� (Rating scale) 5 �"!�#  !	ก����!�"!�#,���,�!
�+�
�I��C�����ก,"��������/-'� 
��
,��%� (���� ��		( ��" ��,4� ��		(, 2536, ���� 156-157) !���-C 
 
  �"!�#  5  ���	2G� �-,���
���"����ก�-��.! �����	�" 81 Q 100 
  �"!�#  4  ���	2G� �-,���
���"����ก �����	�" 61 Q 80 
  �"!�#  3  ���	2G� �-,���
���"�����ก��� �����	�" 41 Q 60 
  �"!�#  2  ���	2G� �-,���
���"����	 �����	�" 21 Q 40  
  �"!�#  1  ���	2G� �-,���
���"����	�-��.! �����	�" 1 Q 20 
 
  2.3  การสร้างและการพฒันาเครื�องมือที�ใช้การวจัิย 
  1������	0!��������")�*��
,������ !	!��
���ก�������������!�#'�C����&0��-C 
   2.3.1  1������	����&���##�#2���-�1&��ก�������#'�1�����,.4�.*� ������ 27 
'� 39 ��	ก���J�#��� ������&��
�I��##�#2��'����������ก���ก������ก��������ก����
�����	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&�  
   2.3.2  ����&���##�#2��
ก-�	�ก�#,���
���"��������ก���ก������ก�����
���ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� �����"/����"ก���ก��,�#,.����	���)�/%
�����#,���2�ก�����!
�� ,�#2���'�
��C�� 
   2.3.3  ����&���##�#2��������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� �����#��.��ก�0' ��"��!���
�I��##�#2��a#�#�-���#��4% 
   2.3.4  ����&���##�#2���-�1&��ก�������#'�����	%�-���GกH� ��"����	%
�&�����	���)�/%�������
�I��##�#2�����1��
�-�	���� 
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 2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  1������	���������',����&������ก��
ก+#��#���'������ก�����ก���,4"ก���ก��
#�4b��(GกH� ������	���	���3�J)�"�,�(�-	./	� ���ก������',����.
,��"�% ���
1��
�-�	���� ������ 17 ,� 0!��ก& (GกH���
�(ก% 1��#������2��(GกH� �������ก�ก��(GกH� �#
�##�#2��,���
���"��'�������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 3�	���,&�,����!,����"��&��������ก���ก������ก��������ก����
�����	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 1������	!��
���ก��
ก+#��#���'����!��	ก����
�  !	���

��� ����-� 16 Q 20 
!�� ��2.��	� ).( 25570!���#ก��#,���������� 5 a#�# ,�!
�I���	�" 100 
 2.5 การจัดกระทาํและวเิคราะห์ข้อมูล 

  1������	��!ก�"�����"��
,��"�%'���� !���-C 
   2.5.1  ก����!ก�"���'���� 
    2.5.1.1  ����##�#2���-�0!���#,���������#,���
�-	#��	,���2�ก��� 
��",�����#��4% 
    2.5.1.2  ����##�#2���-���#��4%����
,��"�%'���� 
   2.5.2 ก����
,��"�%'����  
 ����	���'�����##�#2������
,��"�%'����
)��ก����,&���/	�����",&�)���	�"��&�� 
,�0��% 
ก4b%��ก��)����4�,���
���"��'�������ก���ก������ก��������ก���������	 
 !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� ,� ,&���/	��� ��กก�&� 3.50 'GC�0� ��",&�)���	�"��&�� ,�0��% 
0�&
ก�� 1.00 �"2��&�
�I���	ก���J�#����-�
���"�� (	.�/)�H% ก�	���4%, 2543, ���� 146)  
 
3.  ขั�นศึกษาความเป็นไปได้ของแนวทางการแก้ปัญหาการใช้หลักสูตรปฐมวัย โดยใช้กระบวนการ

ซิกซ์ ซิกม่า 

  3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.1.1  ��"��ก� 0!��ก& �������(��	%)�*��
!+ก
�+ก ���ก�!�,%ก��#������&�����#� 
�����#,���
�I�0�0!�'����ก���ก������ก��������ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% 
$�ก�&� ������ 231 ,�  
   3.1.2  ก�.&����	&�� 0!��ก& �������(��	%)�*��
!+ก
�+ก ���ก�!�,%ก��#������&��
���#� ������ 144 ,�  !	ก����!'��!ก�.&����	&����ก����� 
,�%�$-��"��%�ก� (/������% 
(���Y���., 2549, ���� 50-51) !��	��/-ก���.&�	&���&�	 
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 3.2  เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  
,�������-������ก��
ก+#��#��� 
�I��##�#2��,���
�I�0�0!�'�������ก��
�ก���������ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 
�I��##�#2�����	�^! ������ 27 
'� 39 ��	ก���J�#���  !	��!
�I��##�#2�������&����"��4,&� (Rating scale) 5 �"!�# 
ก����!�"!�#,���,�!
�+� 
�I��C�����ก,"��������/-'���
,��%� ()������% ��-����%, 2540, ���� 
107) !���-C 
 
  �"!�# 5  ���	2G� 
�I�0�0!���ก�-��.!   �����	�" 81 Q 100 
  �"!�# 4  ���	2G� 
�I�0�0!���ก  �����	�" 61 Q 80 
  �"!�# 3  ���	2G� 
�I�0�0!����ก���  �����	�" 41 Q 60 
  �"!�# 2  ���	2G� 
�I�0�0!���	  �����	�" 21 Q 40 
  �"!�# 1  ���	2G� 
�I�0�0!���	�-��.!   �����	�" 1 Q 20 
 

 3.3 การสร้างและการพฒันาเครื�องมือที�ใช้การวจัิย 
  1������	�����
,������ !	!��
���ก�������������!�#'�C����&0��-C 
   3.3.1  ���1�ก��(GกH�,���
���"��'���������C� 27 '� 39 ��	ก���J�#��� ��
�����
�I��##�#2��,���
�I�0�0!�'�������ก���ก������ก��������ก���������	  !	���
ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 
   3.3.2  ����##�#2��
ก-�	�ก�#,���
�I�0�0!�'�������ก���ก������ก�����
���ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� �����"/����"ก���ก��,�#,.����	���)�/%
�����#,���2�ก�����!
�� ,�#2���'�
��C�� 
   3.3.3  ��!����##�#2��
ก-�	�ก�#,���
�I�0�0!�'�������ก���ก������ก�����
���ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&����2�ก�����#��4% 
   3.3.4  ����##�#2��0�
ก+#��#���'���� 
 3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1������	���������',����&������ก��
ก+#��#���'������ก�����ก���,4"ก���ก��
#�4b��(GกH� ������	���	���3�J)�"�,�(�-	./	� ก����������������(��	%)�*��
!+ก
�+ก 
������ 144 ,� �#�##�#2��,���
�I�0�0!�'�������ก���ก������ก��������ก����
�����	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� 3�	���(�ก	3�),���)������!���ก�����,� �#��"��4 
���!..�ก�4% ก��#�������!ก��'�(��	%)�*��
!+ก
�+ก 1������	!��
���ก��
ก+#��#���'����!��	ก��
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��
�  !	���
��� ����-� 23 -27 
!����2.��	� ).( 2557 0!���#ก��#,���������� 144 a#�# ,�!
�I�
��	�" 100 
 3.5  การจัดกระทาํและการวิเคราะห์ข้อมูล 

   3.5.1  ก����!ก�"���'���� 
   3.5.1.1  ����##�#2���-�0!���#,���������#,���
�-	#��	 ,���2�ก��� 
��",�����#��4%��ก���# 
    3.5.1.2  ����##�#2���-���#��4%����
,��"�%'���� !	��� ���ก�����
�+���� 

)����
,��"�%��,&�
a�-�	 (X ) ��"�&��
#-�	�
#�������� (S.D.) ��"���ก���!�#
)�������
,&�
a�-�	!��	�2��� t-test 
   3.5.2  ก����
,��"�%'����  
  ���'�����##�#2������
,��"�%'���� !	��� ���ก�����
�+���� 
)����
,��"�%��
,&�
a�-�	 (X ) ��"�&��
#-�	�
#�������� (S.D.) 
ก4b%��ก��)����4�,���
�I�0�0!�'����
���ก���ก������ก��������ก���������	  !	���ก�"#��ก��$�ก$% $�ก�&� ก����!,&�
a�-�	��กก�&� 
3.50 
������ก'�����-�0!�
�I�'������กก�.&����	&�� 
)��"a"��C�1������	�G����,&���กก�.&����	&��
)��
�����2G�,&�'���"��ก���C���! �G����ก���!�#
)�������,&�
a�-�	 !��	 t-test  !	ก����!,&��-

�I�
������.�����0���&� �������!�-��-,&�
a�-�	 ��กก�&� 3.50 'GC�0� 2��&���	ก���J�#�����C�
�I�0�
0!���"�����2���0��J�#���0!����� ก���!�#0!���C��"!�#,����-��	���,��0���-� .05  


