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1. ����������กก��������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'�� 

 1.1   ��������������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'�� 
 ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���
,'-@�-�������).�-���)	���� ����
!  
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� (2547,��-� 10) .�-@�-�������)
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���) �� ����*���	
�.�-���ก�������#�ก��ก� ����ก�����
.�-���ก���%0�%�!���ก,'-��������4E����#�� ����ก����!�.���������� �"#��F���%���-�	
�%������
)�
ก��	�����ก��+�ก���0��-�)���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2543   
 ��	��  ��8	+���ก��ก� (2548, ��-� 10) .�-@�-�������)���ก���ก��� ����ก�� 
��!�"#!�$�� ���) �� ����*���H���.�-���ก���%0�%�!���ก�*��� ��#����:ก��	
�����*�����!� �"#��	/�
��-�	
���E*�"���������#�I4���J"����#���	
����ก���ก��E*���!�.�-���������) 
 (�K��  (�"��ก  (2548, ��-� 26) .�-@�-�������)���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
���) �� �*���	
�.�-���ก���%0�%�!���ก�*�����#����:ก��	
��*�����!����ก���)'0�"#��	/����	
��-�)ก��
��E*�"������ ��ก�����#�I4���J"����#���	
����ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��E*���!�
.�-���������)��-��������-������J�)��#��-��������%0����:ก����!� 
 +�E�)  ���%����: (2549, ��-� 331) .�-@�-�������)���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
���) �� ���) �� ก�*0������	
���-����0��ก��%�!��%0������"#��"������I4��%0�� L K�)@�
���:ก��ก�*0�������ก���ก���
!����0��ก����!�@���ก���	
�.�0���	��ก��ก&.�- �%0@�	��F���%�
���ก���ก��	
�%�!���!���ก�
ก�����%�!���!��)0�����	��ก�� �"#���������*�����กMN�)%0�� L 
 �*	�)  �*4������$ (2551, ��-� 129) .�-@�-�������)���ก���ก��� ����ก����!�
"#!�$��@�	����$���������%�: ���) ��  ก�*0��*�����������H���.�-���ก���%0�%�!�@�-�
��-�	
�
"�������-����/������J�)�0��ก����#��-�%ก���0��ก��   
  ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���) �� �*���	
�.�-����%0�%�!�@�-	/���-�	
�"������ 
�����()��) �,�"�O����%�$�� ������ก�'%��ก�ก���@�ก�����ก����ก����!�"#!�$��@�-
�����-��ก���,�"�O������$ก�� ����������0�E�%� @�-ก��������*�	��")�ก��
ก��%��%�� 
%������ ���������,�ก�����ก����ก����!�"#!�$��@��-�%ก��@�ก��	/�����0��ก��ก��
� ����ก�� .�-�ก0  ��+��ก���ก��  ,'-�	�,'-ก����  ,'-�	���' ,'-�	����:ก�E*�E� ,'-�	�
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���:ก�ก�����0��	-�� ���  ,'-�	����):�ก0�  ,'-�	�"��K�ก�*��#�,'-�	����:ก������  ,'-	���*��*O�  
���,'-������� ����ก��  ��ก(����
)����ก���	�������"�������
�)*+)� 
 1.2   ����
(���)������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'�� 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 51-53) ก�0�� �� ���ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$��������:����*���	
�	/�����0��ก��� ����ก���������ก���)����*���
	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�������#!�%0�ก��"�O���*�K�"ก����ก���"#��@�-� �� 
��ก���
������&���&� ����� ������ ������ก����ก���-�)%����%��ก������ก9���)ก/���� 
����
! 
 1. ,'-�	�,'-ก���� ���,'-��	-��I4�� �������%-��ก���-���*�K�"ก����ก�����
�*���ก������"�������:�����ก��
)��0���#�ก����' �*���ก�	��ก����ก��E*�E�@�ก�����
ก��ก���ก����
)�ก����� 
 2. ,'-�	���' ���,'-�
����E/���4@���)��E�E
"��' �
�����/���4%0�ก�������-��'��-��
ก�����ก�����ก����
)�ก����� 
 3. ,'-�	����:ก�E*�E� ���,'-��	-��I4�� �������%-��ก��@�ก��"�O��,'-��
)�H���
����0����������E*�E� ���@�-�����0���#�ก��� ����ก���-��K'��I44�	-�� ��� 
 4. ,'-�	����:ก�ก����	-�� ��� ���,'-��	-��I4�� �������%-��ก��	
�������*�	�!�
��%"#!�	
����ก������ ����ก���
�����/���4@�ก��������*�������� ����E#���()�
�,�"�O��ก����ก��ก���,�"�O��	-�� ��� 
 5. ,'-�	����):�ก0� ���,'-�	�������ก �������	+� ����K'��@�%0�� ����ก����ก��E0�)
���(���*��0�@�-���):�*0���������,��/���&�@�ก����ก�� 
 6. ,'-�	�"��K�ก�*��P: ��#�,'-�	����:ก�������#�� ���,'-�/������-��'��-���*�+���
���)+���%�����ก�������� �"#��@�-��ก��
)�������
�������� 
 7. ,'-	���*��*O� ���,'-	
��
�����'- ���������  �������ก���:@��-��%0�� L 	
���E0�)
�0������@�-� ����ก�����ก����ก��.�-������*�	*ก L �-�� �
�*�K�" �������	+�K�"	/�@�-
� ����ก���
������-���&� ���"�O���)0��)���)#� 
 8. ,'-������� ����ก��@�$���ก���ก����������*ก��H��������4��ก��:���
� ����ก������*����/���4	
�����	-��K�"���ก�����������ก�� ,'-E0�)���#� @�-�/���ก�� ��-��
����'�@�ก��%*-�ก��	/���� 	�	����)��� �����	-��������� �Q�(�ก��@�-,'-�	��%0��ก�*0�
.�-�����	��	�)0���%&�	
� ����%�
)�ก����E*� ���	�กก����E*� ��)���,�ก����E*����



 11

������*��-���*ก��:�-����E*� ����*@E-��) R�R ���	�!�ก��"�������/��%��-������&����
�-����������ก	
���E*�.�'0ก��F���%� 
 E�)()  ��0��*����  (2547, ��-� 9 - 11) .�-@�-�����/���4���ก���ก��� ����ก����!�
"#!�$������
! 
 1. �-��ก/�����()��)����,�"�O������ ����ก�� �()��)����,�"�O�����
� ����ก��������#����&�	�� 	
����/�"�� ����ก��.�'0�S����)��)	����������/���&� �����!�
�"#��@�-�,�"�O��� ����ก���
���������-��ก������%-��ก�����	-�� ������ก���ก��
� ����ก�������,'-�
�	��	�/���4@�ก������I4������%-��ก�����	-�� ���.�-����)0���

���ก���ก��� ����ก������
��-�	
�������F���%� 
 2. @�-������&�E���,�F���%����/�;���� ����ก��ก0����!�;�������
� ����ก�����/��()��)����,�"�O��ก����ก������ ����ก�������	/��,�F���%�ก��
���/�;�"#��@E-���ก���ก��F���%����@�;�������%0�. H����,�F���%�ก�����ก�0����%-��
.�-���������&�E����ก���ก���ก��� ����ก��ก0��� ����ก��������ก���ก��� ����ก��
���
��-�	
�������F���%� 
 3. @�-������&�E��@�ก�����	/��������ก�'%�@�-�����-��ก������%-��ก�����
	-�� ��� � ����ก����!�"#!�$���
��-�	
����	/��������ก�'%�@�-�����-��ก���K�"I4�� ���
����%-��ก�����E*�E� K'��I44�	-�� ��� �*���ก������"�������:�"#��������E�ก	
��
���
��������E*�E� ����� ������	�E�%� ���ก���ก��� ����ก��E0�)�����������%-��ก��
���	-�� ���.�-����)0���
 �������
��-�	
�������F���%� 
 4. ก/�ก�����%��%��ก���/��������%���,����� ����ก�� ก���/��������%���,�
���� ����ก��H���.�-���������&�E����ก���ก���ก��� ����ก��  ��#��� ����ก���/�����ก��
.��-� ,����ก���/�����ก������)0��.��
I4������*������#�.�0 �����#���	
����ก���ก��
� ����ก����%-������'-�"#����.�-��-�E0�)������*���#��ก-.�@�-ก����ก������ ����ก������� 
���ก��ก����ก��.�-�)0���
����	+�K�" � ����ก��������ก���ก��ก��� ����ก���������

��-�	
�������F���%� 
 5. �0���������������*�@�-��&ก	*ก��@���%���ก��.�-���ก����ก����!�"#!�$���)0��
	��� ���
�*�K�".�-��%�$�� ���ก���ก��� ����ก������*���	
��)'0@�	-�� ����
����@ก�-E��ก��
,'-ก���������ก��
)��'-�K�"I4�� �������%-��ก�����	-�� �������)0���
 ����� �0��ก��
� ����ก��ก/�������	��	
���	/�@�-��&ก	*ก��.�-��-���
)��)0��	��� �����.�-��
)��)0���
�*�K�"
������ก/������-�	
�������F���%����� ����ก��������ก���ก��� ����ก������'0ก�� 
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 6. �0������@�-�
ก��"�	�ก�:��	+���&ก �'����&ก"�ก�� ��&ก�-�)(�ก�� �����&ก	
��

��������� "����@�-.�-���ก��"�O���)0���%&�%����ก)K�" ��	+� �����������K��@�ก��	
���&ก
	*ก����.�-���ก����ก��.�0�0��������&ก	
��
����"�ก�� ��&ก�-�)(�ก�� �����&ก	
��
����%-��ก��
� ����ก�������%-���
��-�	
�������F���%� 
 7. �������	������
�0���0��@�ก�����������ก���-����E�ก�� �-���������    
�-������������*��� ����-��ก��������	���.���� ����ก��ก��	���.�-ก����)�/����@�ก��
������ ���ก�����ก����ก���ก
�)�ก�������E�ก�� ���������� �������������*��� ���      
���������	���.@�-� ����ก���/�����ก��.�-�ก��������0��%����ก��!� ���ก���ก��� ����ก��
@�$���	
����ก/�����()��)@�ก��������������� ����ก�� �-��������	��@�ก��
���������	�!� 4 ��#������� ����ก������������	
��/���4	
����/�.�'0ก��F���%�	
������-��ก��
�()��)����,�"�O��ก����ก������ ����ก��������ก/������-�	
�������F���%� 
 8. ����	��")�ก��"#��ก����ก��%�������	)�ก�K�)��ก���K'��I44�	-�� ���       
�"#���������-��"�O��ก�������ก��
)�	*ก�-�� ���	�!��#�������
%���"�
 �����O�+������
	-�� ���������E�%� ���ก���ก��� ����ก�����,'-	
�.�-���ก��)���������*���@�	-�� ���    
���,'-	
������ E0�)����	��")�ก�%0�� L 	�!�K�)@�	-�� ��������ก	-�� �����-���E0�)@�ก��
"�O������*�� ����ก��.�-����)0���
 ���	�!������ 	
�����-���E0�)�������-��"�O��ก�����
��ก��
)�.�-@����) L �-�� �������
��-�	
�������F���%� 
 9. �������-���������"��+:����0��� ����ก��ก��E*�E� %�������������ก��
���:ก�K����$���K����กE� �"#��@�-� ����ก��������0���	)�ก����E*�E�����
�0���0��@�
ก��"�O��E*�E����	-�� ��� ���ก���ก��� ����ก�����,'-�	����ก�*0��*���%0�� L 	
��)'0
@ก�-E��ก����E�E�@�"#!�	
� �	��	@�$���ก���ก��� ����ก����	/���-�	
�%���	����
� ����ก���������-���������"��+:ก����E�E���#����:ก�%0�� L @�-��������/���4���
� ����ก������/�� ����ก����-�.�
�0���0��@�ก��"�O��E*�E����	-�� ���.�-�)0���
 �	��	
��-�	
�������F���%�������ก���ก��� ����ก������ ����ก�� �������
�	��	����'0ก�� 
 10. @�-������&�E����)���,�ก���/�����������/�;���� ����ก��ก0������%0�
��+���E� ���ก���ก��� ����ก���
�0�����,��E��@�ก���/��������� ����ก����#����!�;
� ����ก����%-�����	/���*��)���ก���/������������%0����ก���ก��� ����ก��.�-���	���
�����&�E����)���%0���+���E� H���� ����ก��������ก���ก����ก������
��-�	
�����'0ก��
���F���%� 
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 11. �%0�%�!�	
���ก����������*ก���ก�� �"#���/��������%������
)��
!%��	
� 
��&������ ��ก��ก���ก���ก��� ����ก����-� )���
,'-�/�E*�E�@�	-�� ����
ก.�0�-�)	
�)���
��
��-���E0�)"�O��� ����ก�� ����
!  �"#���Q�(�ก��@�-�*������ก�0��.�-��-����
�0���0��
���ก���ก��� ����ก�� ����
�	��	�/���4	
���������*����"#���%0�%�!����	
���ก�����
�����*ก���ก�� �"#��E0�)�/��������@�K��ก��������ก���ก��� ����ก��@�-�
����	+�K�"�'���!�.�- 
� ����ก��������ก���ก��� ����ก���������
��-�	
�������F���%� 
 12. F���%�ก���#��%��	
�.�-���������)��ก��0�)���%-����ก�� ก��F���%�������
���ก���ก��� ����ก�� ��ก��กK��ก��	
�����
)�ก/����.�-)���
���)�������)�)0��	
��
����
�/����%-��.�-��������0���#� .�-���ก��������*���ก���ก���ก��� ����ก�� �E0� ��#����()��)
��#���#�����0��0��	
���0�)���%-����ก��.�-��-�@�-� ����ก��ก&��	/�@�-���@�K��ก�����
� ����ก�����������/���&�.�-�����&� � ����ก��������ก���ก��� ����ก���������

��-�	
�������F���%��0��ก�� 
 ��*.�-�0�  ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��H���������:����*���@�ก��������
� ����ก������
�0���0�����%-������),'-�
�����'- �����E
�)�E�4@��������ก���) �����-�@�
ก����ก���
�����*0����� �
����	
����*	�����ก�) ���@�"�O��� ����ก�����E*�E�@�-�
�*�K�"
���.�-��%�$��%��	
�E*�E� ����� ������	�E�%�%-��ก�� H������0�,�@�-E*�E� �������-���&�
������	�E�%�ก-����-� 
 1.3   �+�
���,����(�����������������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'�� 
 ก��	�����ก��+�ก�� (2546, ��-� 30 - 40) ก�0�� �� "����E��44�%�ก����ก����0�E�%� 
".�. 2542  ก/�����	��	��-�	
����ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ก/�ก���0������������*�
ก��ก������� ����ก�� ����
! 
 1. ก/�����()��) �,���0�	 ����,�"�O��� ����ก�� ���#�������&�	��	
���
�/�.�'0�S����) �"#��@�-�,�"�O��� ����ก���
���������-��ก������%-��ก�����	-�� ���
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� %-���
�����'- ������-�@� ��#���ก������,� ���ก�����	/�
�,�"�O��ก����ก����ก��ก��� ������0������'-%0�� L "������ก/�����()��) ����,�"�O��
ก����ก������ ����ก�� 
 2. @�-������&�E���,�F���%�ก�����/�;���� ����ก�� @�-ก��������*�ก���/�����
%���,�F���%�ก�����/�;���� ����ก�� ก/�ก��%��%�� �/���������,�F���%�ก�����/�;���
� ����ก�� 
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 3. @�-������&�E��ก�����	/����ก�'%�@�-�����-��ก������%-��ก�����	-�� ������
E*�E� K'��I44�	-�� ��� �*���ก������"�������: �"#��������E�ก	
��
����������� E*�E������ 
���	�E�%� ��ก���K�"I4������%-��ก�����	-�� ��� �"#��@�-����-��'���ก��ก�����	/�
���ก�'%� 
 4. ก/�ก�� %��%��ก���/������������ ����ก�� ������*� %��%���'�� E0�)���#��ก-.�
I4��ก�����ก����ก�� �0������@�-� ����ก������� �/�����ก�����ก����ก��.�-�)0���
�*�K�" 
 5. ������*�@�-��&ก	*ก��@���%���ก�� .�-���ก����ก����!�"#!�$���)0��	��� �� �
�*�K�"
.�-��%�$�� 
 6. �0������@�-�
ก��"�	�ก�:��	+���&ก �'����&ก"�ก�� ��&ก�-�)(�ก�� ��&ก	
��
��������� 
"����@�-.�-���ก��"�O���)0���%&���ก)K�"  ������*��#�� ���#����#� �*ก��:ก����
)� �����/���)
��������ก@�-ก��� ����ก�� �"#��E0�)���#���&ก	
��
����%-��ก��"����@���ก���%0�� L 
 7. ����������	�� ����
�0���0��@�ก�����ก���-����E�ก��  �-���������  �-��
�������*��� ����-�����������	���.���� ����ก�� �0��������	/�����"#��@�-ก�����ก�� 
���ก�����ก����ก������ ����ก��@�-���.�)0���
����	+�K�" 
 8. �0������@�-�
ก������	��")�ก��"#��ก����ก�� %�������	)�ก�K�)��ก ���        
K'��I44�	-�� ��� �"#���������-��"�O��ก�������ก��
)�	*ก�-�� �#�������
%���"�

�����O�+������	-�� ��� ������E�%� 
 9. �������-���������"��+:����0��� ����ก��ก��E*�E� ��������ก�����:ก�	�!�
K����$ �����กE� �"#��@�-� ����ก��������0���	)�ก�����E*�E� ����
�0���0��@�ก��"�O��
E*�E� ���	-�� ��� ���%���	����� ����ก��@�ก����-���������"��+:ก����E�E� ��#�
���:ก�%0�� L 
 10. @�-������&�E����)���,�ก���/�����������/�;���� ����ก������������
�"#������*�����%0���+���E� 
 11. �%0�%�!�	
���ก�� ��#������*ก���ก�� �"#��ก���/��������%������
)� %��	
�
��&������ 
 12. F���%�ก���#�� L %��	
�.�-���������)��ก��0�)���%-����ก������ ����ก�� 
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 �/������	��	���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��ก��ก����ก���*�K�"ก����ก�� �

����
! 
 1. @�-�/���ก�� ���������*�ก����ก���*�K�"	�!��-��I���)ก����ก�� ก�����ก��
������ ก�����ก����� ก�����ก�����	� @�-�
ก��"�O���)0��%0���#��� �
����	+�K�"%��ก��
����%-��ก�����E*�E� 
 2. ���������'�@� ,��ก���@�-� ����ก��"�O���*�K�"� ����ก���-�)ก��"�O��
��ก)K�",'-��
)� 
 3. �������*�K�"ก����ก������ ����ก��%����%�$��	
�ก/���� 
 �/������-�	
����ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ��0�.�- 4 ��ก��� .�-�ก0 
 1. ก/�ก��������� @�-�/���ก�� @�-� ����ก���/�����ก���-����E�ก�� ����������
����������*��� @�-�����-��ก��ก9����
)� �/����� �()��)���ก��	�����ก��+�ก���/���ก���
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ����/���ก�����%"#!�	
�ก����ก�� ��ก� ����ก���/�����ก��
�-����E�ก�� ������� �������������*���.�0�����-�� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��
����� �/�����ก��	-��%�� ��#���-�.)���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก���"#���/�����ก��%0�. 
 2. �0������������*�ก��ก������ ����ก�� �"#��@�-�ก��������-���&� ����������)0��
��������
����	+�K�" @�-���ก��ก����ก���)0���
�*�K�"���	
�)�����(�)	���. 
 3. ก/�ก�� �'�� �-��ก������������*������� ����ก�� %������
)��-���Eก����'���
�*���ก�	��ก����ก�� 
 4. F���%���-�	
�%��ก9���) ����
)� ��ก�� %���/����������ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� 
 ���	
��	��	���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ��ก���-�) 
 1. �-����E�ก�� @�-������&��-��������ก��"�O�����ก�'%�� ����ก��@�-�����-��
ก�����ก�'%��ก�ก��� ����%-��ก�����,'-��
)� E*�E� ���	-�� ��� �0������ ������*� ก�����
�K�"����-�� ก�����ก����
)��'- ���0���
)��'- K'��I44�	-�� ��� ���	��� �������ก��
���������ก���*�K�"K�)@�� ����ก�� "�O���*�K�"ก����ก���)0��%0���#��� 
 2. �-��������� @�-������&��-��������ก�����%�!� ก��@E-�0�)�������� ����ก�� 
ก����ก����
)� �-������� ��ก�� ���F���%�ก��������ก������ ก���������).�-  ��ก	��"):���
���� ����ก�� 
 3. �-���*��� F���%�%�%��ก9���) �0��-�) ����
)��-���Eก����' ����*���ก�	��ก��
��ก�� 
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 4. �-�����������	���. �0������ ������*� ก������K�"����-�� K'��I44�	-�� ��� 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$��  (2547,  K��,��ก) .�-���*�*�����%����
����	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��.�-ก/����.�- ����
! 
 ก9ก��	���ก/�����/����ก���ก�� �*�����%� ���ก�ก�T: ��+
ก�������  ก����#�ก
��+��ก���ก�����ก���ก�� ����ก���/���%/����0����ก��"-���ก%/����0�������ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2546 �����0� ����)�/����%������@���%�� 5 �����%�� 40 ����
�����0�"����E��44�%�ก����ก����0�E�%� ".�. 2542 �ก-.��"����%�� (J���	
� 2) ".�. 2545 ก��
��%�� 8 �����%�� 38 ����������������� ��0�"����E��44�%�����
)���������Eก��
ก��	�����ก��+�ก����กก9ก��	��� ���%0�.�
! 
 1. @�ก9ก��	��� �
! 
 U� ����ก��������&กV ���)�����0� � ����ก��	
��
��ก��
)�.�0�ก�� 300 �� 
 U� ����ก������@�40V ���)�����0� � ����ก��	
��
��ก��
)��ก��ก�0� 300 ����!�. 
 U���ก���ก��V ���)�����0� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���%0����0� 
 Uก���ก��V ���)�����0� ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���%0����0� 
 U,'-�/���)ก��V ���)�����0� ,'-�/���)ก��� ����ก���%0����0� 
 2. @�� ����ก��������&ก@�-�
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���/���� 9 �� ��� 
� ����ก������@�40@�-�
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���/���� 15 ����ก���-�)  
   2.1 ��+��ก���ก��   
   2.2 ก���ก��	
����,'-�	�,'-ก���� �/�����������   
   2.3 ก���ก��	
����,'-�	���' �/�����������   
   2.4 ก���ก��	
����,'-�	����:ก�E*�E��/�����������   
   2.5 ก���ก��	
����,'-�	����:ก�ก�����0��	-�� ����/�����������   
   2.6 ก���ก��	
����,'-�	����):�ก0� �/�����������  
   2.7 ก���ก��	
����,'-�	�"��K�ก�*��P:�����#�,'-�	����:ก������@�"#!�	
�
�/����������'��#���������/������ ����ก��������&ก ����/��������'��#�������/�����
� ����ก������@�40   
   2.8 ก���ก��,'-	���*��*O��/������������/������ ����ก��������&ก ����/����
�ก���/������ ����ก������@�40   
   2.9 ,'-�/���)ก�����ก���ก����������*ก�� 
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 3. ��+��ก���ก�����ก���ก��%���-� 2 (2)(3)(4)(5)(6)(7) ���(8) %-���
�*�����%�
���.�0�
%����ก���%-���-�� ���%0�.�
! 
   3.1 �
��)*.�0%�/�ก�0�)
����;����'��: 
   3.2 .�0����*����-�����) 
   3.3 .�0�����.�-���������  ��#������#��.�-���������  
   3.4 .�0��).�-���(	��/��*ก(�)�/�"�"�ก�� ��	
��*�@�-�/��*ก ��-��%0���(	��/�����
����,��	
�.�-ก��	/�(�)����	��#�����,����*(	� 
   3.5 .�0����'0��44�ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก����#�� ����ก��@���%"#!�	
�
ก����ก����!� 
 4. ��+��ก���ก�����ก���ก��%���-� 2(2)(3)(4)(5)(6)(7) ���(8) �
����ก���/���
%/����0������� 4 ; ������.�-����%0�%�!�@��0�
ก.�- �%0���/���%/����0��ก��ก�0��������%��%0�ก��
��.�- ��ก��ก"-�%/����0�%������ ��+��ก���ก�����ก���ก��%���-� 2(2)(3)(4)(5)(6)(7) ��� 
(8) "-���ก%/����0���#�� 
   4.1 %�) 
   4.2 ����ก 
   4.3 ���ก���ก����%"#!�	
�ก����ก��@�-��ก�"����ก"�0��%0���-�	
�	/�@�-��#���
��
)%0�� ����ก����#��)0�����������  
   4.4 ����*�����%�%���-� 3 ��#��-� 4 
   4.5 "-���กก�����"��K�ก�* �J"��ก���ก��H������,'-�	�	
����K�ก�*��P: 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 8-13) ก�0�� �� ���ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ����*���	
�.�-���ก���%0�%�!�%������
)�ก��	�����ก��+�ก���0��-�) 
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2543 H���.�-��ก�����ก9ก��	�����ก��+�ก�� 
ก/�����/����ก���ก�� �*�����%� ���ก�ก�T: ��+
ก������� ก����#�ก��+��ก���ก�� ���
ก���ก�� ����ก���/���%/����0� ���ก��"-���ก%/����0�������ก���ก��� ����ก����!�
"#!�$�� ".�. 2546 (�)ก�0�� �� ���:��ก��������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ����
! 
 1. ��+��ก���ก������ก��+��,'-	���*��*O� 
 2. ก���ก��,'-�	�,'-ก���� ���,'-ก����%��	���
)���ก��
)�	
���ก���)'0 
 3. ก���ก��,'-�	���' ��'H���	/���-�	
����ก�-��ก����
)�ก����� ����0������ก����
)��'-
���,'-��
)��-�)��+
%0�� L @�� ����ก�� 
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 4. ก���ก��,'-�	����:ก�E*�E�������E�ก������:ก�E*�E�	
��/�����ก��ก���	
����
��()E�:%0������ ���E*�E�(�)��� 
 5. ก���ก��,'-�	����:ก�ก�����0��	-�� ������,'-F���%����@����:ก��ก�����0��
	-�� ��� 
 6. ก���ก��,'-�	����):�ก0�������):�ก0����� ����ก�� 
 7. ก���ก��,'-�	�"��K�ก�*��P: "��K�ก�*��P: ��#�,'-��� #������	
�	����Eก�������� 
 8. ก���ก��,'-	���*��*O� 
 9. ,'-�/���)ก�����ก���ก�� ��������*ก�� 
 ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� �
�	��	��-�	
� 3 ��ก��� �#� �	��	��-�	
�
������*�ก����ก��(�)	���. �	��	��-�	
�%������
)�ก��	�����ก��+�ก���0��-�)���ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2543 ����	��	��-�	
�ก��"������ก����ก���*�K�"ก����ก��(�)
�
��)����
)� ����
! ก/�ก��ก���/�����ก��ก������� ����ก��@�-�����-��ก��ก9���) ก9����
)� 
�/����� ����()��)���ก��	�����ก��+�ก�� �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� 
�/���ก�����%"#!�	
� ������*�ก���/�����ก��ก��ก���ก��%0�� L ���� ����ก�� �������%-��ก��
���E*�E� �
�/������-�	
��ก
�)�ก��ก������������*����/������-���Eก����' ����*���ก�	��ก��
��ก�� F���%���-�	
��#��%��	
�ก9���) ����
)� ��ก�� R�R ก/���� @�-����/������-�	
����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ก��
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$����&��0�ก���/��������
���� ����ก��.�0�����-��ก9���) ����
)� ��ก�� R�R ����� ����������&�@�-�/���ก���
��%"#!�	
�ก����ก��.�-���	����"#��"�������/�����ก��%0�. (�)�
�'����
�0���0�����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� .�-�ก0  �'���ก���
�0���0��@�ก��ก/�����()��)
(����
)� �'���ก���
�0���0������	��")�ก��"#��ก����ก�� �'���ก���
�0���0��@�ก��	/����
ก�����:ก�	-�� ��� �'���ก���
�0���0��@�ก�����%�!�ก��	*�ก����ก��@�(����
)� �'���ก���

�0���0��@�ก����-���������"��+:����0��(����
)� ���E*�E� 
 ��*.�-�0�  �*�����%�����/������-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��%��
ก9ก��	���ก/�����/����ก���ก�� �*�����%� ���ก�ก�T: ��+
ก�������ก����#�ก��+��
ก���ก�����ก���ก�� ����ก���/���%/����0����ก��"-���ก%/����0�������ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2546 
 1.4  ก����
.���.��������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'�� 
 ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���
�	��	@�ก�����ก��(����
)� �
�0���0��@�ก��
�/�����ก��ก������(����
)� ก/�����()��) �,�"�O��(����
)� @�-����E0�)���#����
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����������	�����ก����ก�� ���%���	���-��0������������#���.�� ก���/�����������
(����
)�@�-��E�E����	��� �������������0���#�����0��E*�E�ก��(����
)� ���	
�
�/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� ���.�-�
��0�)��������ก��E�ก��.�-��*.�-����
! 

�/���ก������ก���ก��ก����ก����0�E�%� (2545, ��-� 65 - 67) ก�0�� �� ก�������� 
���ก�����ก����ก�� @�-�
ก��ก����)�/����.�'0��%"#!�	
�ก����ก�� ���� ����ก�� (�)��� ��
ก���
�0���0�������E�E� ���:ก����ก����ก��	*ก����� %������"�-������%-��ก���������
�������@��'������ก���ก��� ����ก�� ��-����
�0���0��@�ก��"�O��ก����ก�� 

�ก��  ��O�E�)  (2550, ��-� 35 - 38) .�-ก�0���0� ,'-������� ����ก�� ������#��
�*���	
�	/���-�	
����������0�����ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��ก��ก����-����
�0���0��@�
ก��������(����
)� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��%-���
�0���0��@�ก����E*� ������*�
ก���/������������ ����ก��%���%�	
���E*�  %������/�����ก��������,�K�"���ก��
�/������������ ����ก�� 

��ก��  ก*��ก�
!)� (2550, ��-� 5 - 9) .�-ก�0���0� ���:����*���	
���ก���-�)
���ก���ก��	
�����ก%���	����MN�)%0�� L �
��ก���@�ก�������� ����
! ก���Q�(�ก��@�-	*ก
MN�)@��������-��������� 	*ก���
���
K�"@�ก����ก���������&� ���%�����@�(�)�����(�)�	0�
�	
)�K�)@%-�	��		
�ก9���)ก/���� 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� (2550, ��-� 9 - 11) ก�0�� �� ,'-�ก
�)��-��  
@�� ����ก�� .�-�ก0 ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� �
�0��.�-�0����
)ก��ก��%�����@�   
%0�� L 	
��ก����!�@�� ����ก�� ก��ก����)�/����ก����ก��@�-�/���&� �0�,��
%0��*�K�"ก����ก��
���ก����
)�ก����� ��%-���/�����ก��%��"#!�$��J��	��*��%���ก,'-�
�0���0�� @���ก���ก���

�0���0��������ก���ก�������� �
�/������-�	
�@�ก�������J�)����ก�� ��#�ก��%�����@� @����
�/���4 ������%��K��ก�� 4 �-�� .�-�ก0 �-����E�ก�� ������� ����������*��� ���
���������	���. ��ก���ก���
�0���0��������ก���ก��	
���ก�� �
��-�	
�@�-�/�����/� ��ก�� 
������*� �0������ก���������ก0,'-������� ����ก��@�-�
��-�	
�@�ก��%�����@� %�����ก��
�/�������� ��#��0�����@������#��� @�-�����0���#�@�ก������	��")�ก�@�-� ����ก���ก������
��0��%��@�ก�������������ก	
��*� 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����0�E�%�  (2550, ��-� 16) .�-ก�0�� �� �()��) ���
ก���ก���/��������@�ก��"�O��ก����ก��%���,�ก����ก����0�E�%� (�)�0�������*���
�������� E*�E� ���:ก�E*�E� ��กE� � ����ก��ก�� ���:ก�ก�����0��	-�� ��� � ����
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�����  � ������O�+��� @�-�
�0���0��@�ก���������-���
�+��� ���)+��� �0���)�����
������
�*���ก���	
�"�������: 

��*.�-�0� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���
�0���0��@�ก���/��������� ����ก�� 
�0������@�-� ����ก���
������-���&� ����� �/�����ก��ก���%0�� L ���� ����ก��.�-�)0��
%0���#��� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$���
�����/���4	
���#!�%0�ก��"�O���*�K�"ก����ก�� 
 1.5  ���������������
 ��!"ก#������ก���ก��
 ��!"ก#���$�%&$�'��                          
 �"#��@�-ก�����������ก�����ก������ ����ก�����.�)0���
����	+�K�" �����-��
ก��"����E��44�%�ก����ก����0�E�%� ".�. 2542 ก��	�����ก��+�ก�����.�-��ก����
)�
ก��	�����ก��+�ก�� �0��-�)���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ".�. 2543 ���.�-ก/����
�	��	��-�	
����� ����ก��  ������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ก��ก�����ก����ก��   
���������@� 4 �-�� �#� �-��ก�������������E�ก�� �-��ก������������������ �-��ก��
����������*�������-��ก�����������	���. �
����
!  
 1. ����ก�������������0�ก�� 
 .�-�
��0�)�����ก��E�ก��.�-��* ��ก�������������E�ก������
! 
 ก��	�����ก��+�ก�� (2546, ��-� 33 - 65).�-��* ��ก�������������E�ก���0����
��E�ก�����������ก ��#����K��ก�����ก���� ����ก��	
�"����E��44�%�ก����ก����0�E�%� ".�. 
2542 ���	
��ก-.��"����%�� (J���	
� 2) ".�. 2545 �*0�@�-ก����)�/����@�ก�����������ก��.@�-
� ����ก��@�-��ก	
��*� (�)ก/����@�-ก��	���ก/�����J"�����ก�'%��0��ก��� ���@�-
� ����ก���
�����@�ก��	/����ก�'%�� ����ก��.�-��� �-�)��%�����:	
���@�-� ����ก��
�/�����ก��.�-(�)����� ��0��%�� �����&������-��ก������%-��ก�����,'-��
)� � ����ก�� E*�E� 
	-�� ��� ���ก���
�0���0����ก,'-�
�0��.�-��
)	*กMN�) (�)�Q�@�-��E�E��
�0���0��@�ก��
��ก������ก�'%� ก/�������0���
)��'- ก����ก�������)@�E�!���
)� ��ก���ก��ก���ก����
)�	
�
�������ก��,'-��
)��%0���� �����ก���������,�,'-��
)� H��������I���)�/���4	/�@�-
� ����ก���
������-���&�@�ก�����������ก�����ก��  ����� "�O�����ก�'%����ก�����ก��
��
)��'-%�����ก�����,� ������,� ���	�!�ก�����I���)�ก#!���*�ก��"�O���*�K�"��ก��
)�
E*�E� 	-�� ��� .�-�)0���
�*�K�"����
����	+�K�" 
 ��% *�����:���ก�������������E�ก�� 
 1. �"#��@�-� ����ก������������-����E�ก��.�-(�)����� ��0��%�������&� ��������-��
ก������%-��ก�������ก��
)� � ����ก�� E*�E� ���	-�� ��� 
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 2. �"#��@�-ก�����������ก�����ก����ก������ ����ก��.�-��%�$�� ����
�*�K�" 
�����-��ก��������ก���*�K�"ก����ก�� ���ก���������*�K�"K�)@��"#��"�O��%���� 
���ก����������ก��0�)���K�)��ก 
 3. �"#��@�-� ����ก��"�O�����ก�'%����ก�����ก����
)��'-%��������I���)�ก#!���*�
ก��"�O��ก����
)��'-	
�����%������%-��ก�����,'-��
)� E*�E� ���	-�� ���(�))��,'-��
)����
�/���4.�-�)0���
�*�K�"�������	+�K�" 
 4. �"#��@�-� ����ก��.�-����������0���#�@�ก��"�O���*�K�"ก����ก�����
� ����ก���������*��� �������� ���:ก� ��0�)������� �����#�� L �)0��ก�-������ 
 ����ก��W  ���+*����E4:  (2549, ��-�  65 - 67) ก�0�� �� �	��	���ก���ก��� ����ก��
	
�%-���/�����ก�� ����
! 
 1. ก���0������,�@�ก�����	/�+����'4� ����ก�� �0�����,��E���0��%�����@�@�
ก�����ก����ก�� H���+����'4����ก���-�) 	��	��ก�����ก����ก��@�����% �����������
����)	���: �S����)���� ����ก�� @��-��ก���������*�K�"  �-�����ก�'%�  �-��ก�����ก��ก��
��
)��'- �	��	��-�	
�,'-�ก
�)��-�� �,�������� �-��ก/�ก�� %������ �����)��� 
 2. @�-������&�E�� (�)���ก���ก��� ����ก�� ��*��%����ก�'%�	
�� ����ก�����	/�
��!�%��ก�*0�����%0�� L �����); ��#���)K�� ก/�ก����#���ก��������,�ก����
)� ���ก�����	/�
�#�� ���	�!�ก����#�ก@E-�#������ ����ก�� 
 3. @�-�-��������)*	+���%�:ก���/����ก�'%�.@E- @�-�/���ก��ก�����������ก�����
� ����ก�� ����-��������ก���/����������ก,�ก�����	� 
 4. �0������ ������*� ก�����������ก����ก�� ก�����ก��ก��� ������� ก���0��
��E*��K���),����8	+�W���,'-��
)� �0�����������ก�'%� �0��"�O���*���ก����� ����ก��
�-��ก��"�O����E�E
" ก����-����ก��MXก���� ก���'��� �0���ก-I4��"8%�ก���,'-��
)� ���
"8%�ก����*���ก� ก��@�-����E0�)���#�,'-��
)� ���,'-��� 
 5. ก��ก/�ก�� ���%������ %��%������ก-����-�@�ก����
)��'-���,'-��
)��0�������� 
,�ก��F���%�������� ����ก�� ��ก��ก��F���%�K��ก�� ����()��)���� ����ก������ก%ก��
F���%��������*���ก�@����:ก�ก����ก�� ,�ก��%�������*�K�",'-��
)��������%"#!�	
�
ก����ก�������E�%� 
 6. �,)�"�0,���� ��E����"��+:�0��������� ����ก�� @�-,'-�ก
�)��-��.�-	���@�
�'���%0�� L 
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 �/���ก������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 12 - 23) .�-ก/���� ���/����
��-�	
�@�ก��ก/�ก�� �0������ ������*�ก��ก��� ����ก�� �-����E�ก�� ����
! 
 1. �0������ ������*� ก��"�O���������ก�'%�� ����ก�� @�-������&�E��
�,�F���%�ก�����/�;���� ����ก�� 
 2. �0������ ������*� ก��������)�ก���K�"����-��K�)@�� ����ก��  ���0���
)��'- 
K'��I44�	-�� ��� 
 3. �0������ ������*� ก�����ก��ก�����ก����
)��'-���� ����ก�� "�O��ก�����ก��
��
)�ก����� ����������) 
 4. �0������ ������*� ก�����������ก���*�K�"K�)@�� ����ก���"#��������ก��
�������*�K�"��กK�)��ก 
 5. �0������ ������*� � ����ก�����@�-,'-��
)�.�-���ก��"�O���
���������� @�ก��
@E-�	�(�(�)
�"#��ก����ก�� 
 6. �0������ ������*� � ����ก���0���#�ก���*��� ������:ก�%0�� L �0������������&�
��&�	��E*�E� (�)@E-ก�����ก�����ก����ก�� 
 ��*.�-�0�  �-��ก�������������E�ก��  ���) �� ก��@�-���������&��-��������@�ก��
"�O�����ก�'%����� ����ก��@�-�����-��ก�����ก�'%��ก�ก���ก����ก����!�"#!�$���������
%-��ก�����,'-��
)� E*�E� �0������������*�@�ก��������)�ก�� �K�"����-�� ก�����ก��
��
)��'- ���0���
)��'- K'��I44�	-�� ��� �"#��ก������*����"�O���*�K�"ก�����ก����ก���)0��
%0���#��� ���	������@�-�-���������ก
�)�ก��ก������������ก���/�����ก��%��������ก��
�*�K�"K�)@�� ����ก�� 
 2. ����ก�������������1����� 
 .�-�
��0�)�����ก��E�ก��.�-ก/���� ��ก������������������ ����
! 
 ก��	�����ก��+�ก�� (2546, ��-� 33 - 65) .�-ก/���� ��ก�������������������0� 
����������������������� ����ก���*0���-�������������@�ก�����������ก���
����
��0��%�� (�0�@� %������.�- 	�!��
!�"���ก���������������@���������'�):�/����@�
����������!���ก��ก��	/�@�-�ก�������0�E-����,'ก����-�)����
)�	
�	/�@�-���������0��%��@�
ก����������-� )���
I4��@���#���ก��	*���% ���� ����ก��.�-���ก��������	��")�ก�	
�.�0%��
ก������%-��ก�� H���ก�����������������!�%-��)�����กก���������*0���-�,����8	+�W���
�����������������*0���-�,����@�-�
ก�������,���()E�:��ก	��"):������� ����ก�� 
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���	�!��������).�-��ก���ก����@E-���������ก���"#����()E�:	��ก����ก�� �0�,�@�-�ก���*�K�"
	
��
��!�%0�,'-��
)� 
 ��% *�����:���ก���������������� 
 1. �"#��@�-� ����ก������������-����������
��������������0��%�� (�0�@� 
%������.�- 
 2. �"#��@�-.�-,�,��% ,���"+:���.%���-�%ก��ก��@�-���ก�� 
 3. �"#��@�-� ����ก������� ���������ก��	��")�ก�	
�.�-�)0���"
)�"� ����

����	+�K�" 
 �ก��  ��O�E�)  (2550, ��-� 39 - 45) .�-ก�0�� �� ��-�	
� ����	��	���ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ����
! 
 1.  0�)	����%�����:�����-����� ����ก������S����)@�ก�������� ���ก��
���ก���'0� ����ก�� 
 2. ก/�����()��)�E���������ก0MN�)������� ����ก�� 
 3. %��%��������*�@��-������	��")�ก� �����������ก0� ����ก�� 
 4. ������,�ก��������ก�����ก��� ����ก�� 
 5. ก/����ก9 ����
)� @�ก��F���%����������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
 6. ���,��E��,�ก��F���%����������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
 �	��	���ก���ก��� ����ก����!�$�� 
 1. �"����*��0��ก0� ����ก��	���-���*�K�"ก����
)� 
 2. ��ก��ก���/���������)0��%0���#��� �"#���/�,�ก���/��������	
�,0����������ก@�ก��
"�O��ก����ก��.�'0����% 
 3. %�����@�@�ก���/���������-�)�������ก��� �������-�)�-��'� ������������&� 
 �/���ก������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 12 - 23) .�-ก/���� ��
�/������-�	
�@�ก��ก/�ก�� �0������ ������*�ก��ก��� ����ก�� �-��������� ����
! 
 1. "������ ���@�-ก���0������ ������*� �ก
�)�ก��ก������������������
� ����ก��@�-�
������0��%�� 
 2. �0������ ������*� ก���������).�- ก�������,���()E�:��ก	��"):������
� ����ก�� ���ก������	��")�ก����� ����ก�� ���	�!�ก��@�-������&�E������,����
(���ก��	
��ก&��0�@E-�0�)��ก,'-ก������ก��
)� 
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 ��*.�-�0� �-��ก������������������ ���) �� ก��@�-������&� �-��������
�ก
�)�ก��ก�����%�!� ���ก��@E-�0�)����������� ����ก�� @�-������&�@�ก����ก����
)� 
�-������� ��ก�� ������F���%��ก
�)�ก��ก������������ ���ก���������).�-��ก	��"):������
� ����ก�� ��#�F���%���-�	
��#���ก
�)�ก����#����
!%��	
�ก9���) ����
)���ก�� R�R ก/���� 
 3. ����ก������������+��� 
 .�-�
��0�)�����ก��E�ก��.�-ก/���� �� ก������������*���ก� ����
! 
 ก��	�����ก��+�ก�� (2546, ��-� 33 - 65 ) .�-ก/���� ��ก������������*����0�         
����������*���@�� ����ก�� ���K��ก���/���4	
��*0��0������@�-� ����ก������� F���%����
�"#��%������K��ก������ ����ก�� �"#���/�����ก���-��ก������������*���@�-�ก������
��0��%�� ����� K�)@%-ก9���) ����
)� ���.%�����ก+����K���� �-���Eก����'����*���ก�
	��ก����ก��.�-���ก��"�O�� �
�����'- ���������  �
���4ก/����@� .�-���ก��)ก)0���E��E'�ก
)�%� 
�
�������������ก-����-�@���E�E
"ก��ก����)�/�����-��ก������������*���������(�ก��	
�
� ����ก�����
�	��	����/������-�	
�@�ก������������*�����ก��!����%�!��%0ก������� ก��
�����#�ก ก��"�O�� ก��@�-�0�%���	� ���%-� (�)�S����)�'��*����ก���
�/�����������
���,��E��@�ก������������*����
!ก&�#��"#��������*�ก�����ก����
)�ก�����H������0�,�%0�ก��
"�O���*�K�"ก����ก�����,'-��
)�����/���4 
 ��% *�����:���ก������������*��� 
 1. �"#��@�-ก���/�����ก���-������������*��� 'ก%-�� �����&����.%�����ก+����K���� 
 2. �"#���0�������*���ก�@�-�
�����'-��������� ����
��%�/���ก@�ก��F���%�K��ก��	
�
���,��E��@�-�ก��,��/���&�%�����กก������������*0�,����8	+�W 
 3. �"#���0������@�-��'����*���ก�	��ก����ก��F���%�����%&�%����ก)K�" (�))������
@�����
)�����) ���)����� �)0���
��%�$����0���E�E
" 
 4. �"#��@�-��'����*���ก�	��ก����ก��	
�F���%����.�-%����%�$����E�E
".�-���ก��
)ก)0���E��E'�ก
)�%� �
�����������������ก-����-�@���E�E
" H������0�,�%0�ก��"�O���*�K�"
ก����ก�����,'-��
)�����/���4 
 ��ก��  ก*��ก�
!)� (2550, ��-� 10 - 15) ก�0�� �� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��
ก����ก��$���) ����*����ก��%�/�ก�0���44� ���ก���ก��� ����ก���
�/�����������*���@�
� ����ก��(�)ก/�ก���'��@�-,'-������� ����ก������������*���@�-���.%���()��)  ��� 
���	��	
����:ก�ก���ก������������*���ก/���� "�������*	+��:��#!��%-� �������ก��
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�/�����ก��	������) @�-������&�E��ก��"�����������
����E�����,'-������ ��ก��ก�
!)���

��-�	
�ก/�ก�� ����0������������*� ��������ก�����ก�� ��ก����!�"#!�$������ ����ก�� ����
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 1. @�-������&�E���()��) ����,�"�O��ก����ก������ ����ก�� 
 2. �0�����������E�ก������ ����ก�� �"#��@�-�
�*�K�".�-��%�$�� 
 3. @�-������&�E��ก�������%�!�������������*���*�	���. ����������ก��
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 4. �0������ก��"�O����' ����*���ก�	��ก����ก������ ����ก�� 
 5. ����	��")�ก��"#��ก����ก�� ����0������@�-�
ก���'�� �/��*���ก�� "�O�� ก��@E-
���ก�������,���()E�:��ก	��"):������� ����ก�� 	�!�	
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����	��"):����#�� 
 6. �0������������*�@�-�
ก����ก���*�K�"K�)@�� ����ก�� ���ก��������
�*�K�"ก����ก����ก��0�)���K�)��ก� ����ก�� 
 7. ����� ����0�������������"��+:@�� ����ก�� �������0��� ����ก��E*�E�
���	-�� ��� 
 8. @�-�/�����/��ก0,'-������� ����ก��@�ก��ก���	
��ก
�)�ก��� ����ก�� 
 9. �
�0���0��@�ก��%��%�� %������ ���������,�ก��F���%�������,'-������
� ����ก�� 
 10. �0������ ���������*�ก���/������������ ����ก�� 	
�.�-���������) ���	�!����
�#��	
�ก��	����������) 
 11. �%0�%�!������*ก���ก�� ������	/�����"#��F���%����%��	
����ก���ก��
� ����ก��.�-������) 
 �/���ก������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 12 - 23) .�-ก/���� ��
�/������-�	
�@�ก��ก/�ก�� �0������ ������*�ก��ก��� ����ก�� �-���*���  ����
! 
 1. "������ ���������*� �0������@�-�*���ก�.�-���ก��"�O�� �
���4ก/����@�@�ก��
F���%���-�	
� ����
(�ก��ก-����-�	����E�E
" ��������:�	��	��-�	
��ก
�)�ก��ก�����������
�*��� "������ก���
�0���0��@�ก��ก/�����,�ก�)*	+: �,�F���%�ก�� ���	��@�ก��
����������*���@�-�
����	+�K�" ������+��� "������ก��������,�ก������������*���  
@�-�-������&��ก
�)�ก��ก��F���%���������' �*���ก�	��ก����ก��%0�,'-������� ����ก�� 
 2. "���������	��@�ก��@�-.�-��H�����'	
��
�/�����"
)�"�%0�ก����
)�ก�����@�
� ����ก��ก��
	
������%��ก/������' ��������%-��ก���/���� �����%��%/����0�����-���Eก��
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��' �*���ก�	��ก����ก�� @�-�����-��ก��K���������� ����ก�� �������������&�ก��)-�)
�-���Eก����' ����*���ก�	��ก����ก�� 
 ��*.�-�0� �-��ก������������*��� ���) �� ก��@�-������&�E���,���%��ก/���� 
�0������ ������*�@�-�*���ก�.�-���ก��"�O�� �
���4ก/����@� @�ก��F���%���-�	
�����
(�ก��
ก-����-�@���E�E
" ก��"���������	��@�ก��@�-.�-��H�����'	
��
�/�����"
)�"�%0�ก����
)�ก��
���@�� ����ก��@�ก��
	
�� ����ก����0���!������%��ก/������' 
 4. ����ก���������������21 
 .�-�
��0�)�����ก��E�ก��.�-ก/���� �� ก�����������	���. ����
! 
 ก��	�����ก��+�ก�� (2546, ��-� 33 - 65) .�-ก/���� �� ก�����������	���.�0�ก��
���������	���. ������	
��ก
�)��-��ก��ก������������������:ก�@�-���ก������������#�� L 
����*,�%����%�$�� �*�K�"����S����)	
�ก/����.�- (�)�
�	��	���ก@�ก�������
�0������������*� ���ก���/���)ก����������ก%0��L @�ก��@�-���ก��ก����ก��	*ก�'����*0�
"�O��� ����ก��@�-@E-���%ก�������	�(�(�)
�)0��������� �0������@�ก�����������ก�����
ก����ก������ ����ก�� %�����กก�����������	
��*0���-�,����8	+�W������������ก (�)��-�
����(�0�@� �������,��E��	
�%������.�- %�����ก���
�0���0������*���E*�E�������:ก�
	
��ก
�)��-��ก�����������	���.��!�%-��@�-�����/���4ก��ก�����	/��()��) �,� ��������-��'�
�/�����ก���/�������� (�)���������-����ก���*�K�"K�)@�.�-�-�) �����!� ���������	���.
���@��0���%-���
����	+�K�" �
�����-��'�	
�	�����)�/����������E�ก�� �
������0��%�� @E-
�*���ก��-�) ���������������ก�� � �*���
)� (One - stop service) 	�!����  	�!��
!�"#��@�-ก�����
ก����ก���
����	+�K�"�������	+�,� 
 ��% *�����:���ก�����������	���. 
 1. �"#��@�-���ก�� ������*� �0������ ������������/���)ก��@�-ก��F���%�������
� ����ก�����.�-�)������
)��-�) �
����	+�K�"�������	+�,� 
 2. �"#����E����"��+: �,)�"�0�-��'��0��������,�������� ����ก��%0���+���E� 
H�����ก0�@�-�ก�� �����'- ������-�@� ��%�%�	
��
 ��#���@� ���	+����@�-ก��������*�ก�����
ก����ก�� 
 �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� (2547, ��-� 9 - 16) .�-ก/����.�-�0� 
�/������-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� %����%�� 38 ��0�"����E��44�%�����
)�
��������Eก�����ก��	�����ก��+�ก�� ".�. 2546 ���	�!��/������-�	
�ก������������*���	
���
�ก����!�%��ก9���)�0��-�)����
)��������-���Eก����'����*���ก�	��ก����ก�� 
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 ��*�/������-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��.�-����
! 
 1. ก/�ก��ก���/�����ก��ก������ ����ก��@�-�����-��ก��ก9���) ก9����
)���ก�� 
�/����� ����()��)���ก��	�����ก��+�ก�� �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$��
�/���ก�����%"#!�	
�ก����ก�� �������%-��ก�����E*�E����	-�� ��� 
 2. �0���������������*�ก���/�����ก��ก��ก���-��%0�� L ���� ����ก�� 
 3. �
�/������-�	
��ก
�)�ก��ก������������*����/������-���Eก����' ����*���ก�
	��ก����ก��@�� ����ก��%��	
�ก9���)�0��-�) ����
)��-���Eก������*���ก�	��ก����ก��
ก/���� 
 4. F���%���-�	
��#��%��	
�ก9���) ����
)� ��ก�� ก/����@�-����/������-�	
����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
 ��*�/������-�	
�������ก���ก����ก����!�"#!�$�� ����
! 
 1. �/������-�	
�@�ก��ก/�ก�� ���) �� ก��ก/�ก��@�-� ����ก���/���������-�� ��E�ก�� 
������� ก������������*��� ���ก��������	���. @�-�����-��ก��ก9���)  ก9����
)� 
��ก�� �/����� ����()��)���ก��	�����ก��+�ก�� �/���ก������ก���ก��ก����ก����!�
"#!�$�� ����/���ก��%"#!�	
�ก����ก�� �/������-�	
�@�ก��ก/�ก��ก���/������������ ����ก�� 
���)����
)��	
)��0�	/���-�	
���-�)ก���ก��ก/�ก����-� (Lineman) @�ก
g�h*%��� �#�ก���ก��
ก/�ก����-�.�0@E0,'-%����� ���.�0@E0%����กก
g�h*%���@����� .�0�
��	+��N��ก��
�ก���ก��ก/�ก��
��-��
��	+������-�	
�@�ก��)ก+� ��#��,'-��0�.�0F���%�%��ก%�ก� ��#��ก���ก��ก/�ก����-�)ก+� 
ก���ก��%�����ก&���N��ก��
�)*%�ก����0����E�������ก0���������0�@��0 H���(�)�	��	�
!
���ก���ก����ก��%-����)ก/�ก��� ����ก�� (�)ก��%��%��ก��F���%�������ก����ก�����	�!�
@�-������&� @�-�-������������/���ก�� �"#��@�-� ����ก���/�����ก��@�-���.%��ก9ก%�ก�
.�-�ก0 ก9���) ก9 ����
)� ��ก�� �/����� ����()��)���ก��	�����ก��+�ก�� �/���ก���
���ก���ก��ก����ก����!�"#!�$�� �/���ก���ก����ก�� ������� ����ก����� ��ก� ����ก��
�/� ����ก��.�0�����-����#�.�0�/�����ก��@�- ���.%��ก9ก%�ก�����()��)���ก�0��
���ก���ก��� ����ก��%-����-�@�-� ����ก���/�����ก�� ��ก� ����ก��)��.�0�/�����ก��
���ก���ก��%-������������&�.)��ก���ก��%����� (�N��ก��
�) H���.�-�ก0 �/���ก�����%"#!�	
�
ก����ก���"#��"����������ก����#���-��/���ก������ก���ก��ก����ก����!�"#!�$������ก��%��
�/������-�	
�%0�. 
 2. �/����@�ก���0���������������*�ก��ก������ ����ก�� �"#��@�-� ����ก���

������-���&� ����������)0��������� �
����	+�K�" ����� @�-���ก��ก����ก���ก0�)��E�
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�����E�E�.�-�)0��ก�-������	��� �� ������ก����ก��.�-�)0���
�*�K�"���	
�)����� ���	+�
�E#�� #������E�E� E*�E����	-�� ��� 
 3. �/������-�	
��ก
�)�ก��ก������������*��� �/������-���Eก����'����*���ก�	��ก��
��ก��	
�F���%�����)'0@�� ����ก�� �/������-�	
�@��0���
!���.%��ก9���)�0��-�)����
)�
�-���Eก������*���ก�	��ก����ก��ก/����@�-����/������-�	
�������ก���ก��ก����ก����!�
"#!�$�� 
 4. F���%���-�	
��#��%��	
�ก9���) ����
)� ��ก�� R�R ก/����@�-����/�������
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� 
 ."��E  ��� ก�����	: (2548, ��-� 5-7) ก�0�� �� ก���
�0���0�����ก����ก�� (�)�)ก
%������ ��	+� �����-�	
�	��ก����ก��@���%�����:	
���@�-�*��� �������� E*�E� ���:ก�
E*�E����:ก�ก�����0��	-�� ��� ��กE� ���:ก���กE� ���:ก���E�E
" � ��������� � ��
��ก��ก������ ����������#��.�-�
��	+�@�ก�����ก����ก����!�"#!�$��H����)'0 @��'
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ����
! 
 �������ก�����ก����ก�� � ����ก������������0���#�@�ก�����	/��������
���ก�'%�	
������-��ก���K�"I4��@�E*�E� ����� K'��I44�	-�� ��� �*���ก���	
�"�������: 
 ����ก�������� ���ก�����ก����ก�� ก/����@�-�
���:����*���@�ก�������� ���
���ก����ก��@������%0�� L 	*ก�����%�!��%0�����E�%� �������%"#!�	
�ก����ก�� ��������
� ����ก�� (�)@�-�
%���	����:ก�%0�� L 	�!�K����$ �����กE� ,'-	���*��*O�  ,'-�	����:ก�
ก����	-�� ��� ,'-�	����:ก���E�E
" 
 ������' ������): ����*���ก�	��ก����ก�� .�-ก/����@�-��0�)���	��ก����ก��
����	��")�ก��*���@�-�
�0���0��@�ก�����ก����ก�� (�)�/�����ก���: ��������'- ����
E/���4 K'��I44�	-�� �������*��� �"#��@�-�ก����()E�:	��ก����ก�� 
 ����	��")�ก� ���ก����	*��"#��ก����ก�� ก/����@�-�
ก������	��")�ก� ���ก��
��	*�	��������� ก������ 	��"):��� 	�!���กK����$ �����0�)���	
��ก
�)��-�� ��@E-@�ก�����
ก����ก�� (�)���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�����,'-��� ��#��
�0���0��@�ก�����ก����ก��
������	��"):��� ���	��")�ก��#��@�-�ก0� ����ก���
�0���0�����K����0�@E-�0�)	��ก����ก��%��
����������� ��������/���� 
 �/���ก������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� (2551, ��-� 12 - 23) ก�0�� �� �/����
��-�	
�@�ก��ก/�ก�� �0������ ������*�ก��ก��� ����ก�� �-�����������	���. ����
! 
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 1. "������ ���@�-ก���0������������*��ก
�)�ก��ก�����������	���.���� ����ก��
@�-�
������0��%�� 
 2. �0������ ������*� ก���������).�- ก�������,���()E�:��ก	��"):������
� ����ก�� ���ก������	��")�ก����� ����ก�� ���	�!�ก��@�-������&�E������,����
(���ก��	
��ก&��0�@E-�0�)��ก,'-ก������ก��
)� 
 3. �0������ ������*� ก�����������ก���*�K�"K�)@�� ����ก�� �"#��������ก��
�������*�K�"��กK�)��ก 
 ��*.�-�0�  �-��ก�����������	���. ���) �� ก��@�-������&� ����������@�-
�/���ก��@�ก�����	/��()��) �,�"�O��ก����ก������ ����ก��@�-�����-��ก���()��)���
�,� ���	�!�����%-��ก�����E*�E� ���	-�� ��� ���	��� @�-������&�����-��������@�ก��
����*� ���"�O���*�K�"ก����ก�� ���ก��ก������ ����ก��@�-�����-��ก��ก9���) ก9 
����
)� ��ก�� �/����� %������()��) ����,�%������%-��ก�����E*�E����	-�� ��� 
 �����*.�-�0� �	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��	
��
%0�(����
)�    
@�ก���
�0���0�����ก����ก���"#��"�O��,'-��
)� ���.�-���ก������*�"�O����ก���ก���
�0���0��
��กก������'-���	��� E0�)���#� ������*� �������� ������0����� �0��	/� �0��������%��%�� 
ก��F���%�@����	*ก�-�����(����
)� ���. ������� �
�0���0��@�ก���%0�%�!�������)@�-
,'-�#��F���%����.�-�)0���
����	+�K�" (����
)����� ����ก����ก��	
��
�	��	%0�ก��"�O����
@�-�
�����'- ������� �
�*���ก��ก������"8%�ก���	
��
��� (�)�J"��(����
)��� ���ก��      
H��� #��0����(����
)����E*�E�����'�):ก���ก��"�O��E*�E�ก����)�)'0	*ก	-�� ���	������	�    
�
�	��	��-�	
�	
��
�����/���4%0�ก��"�O���'ก�������E*�E�@�-���,'-�
�����'- ��������
	�ก��
@�ก��	/�����
�*���ก��ก���"8%�ก���	
��
��� �����-��ก������%-��ก�����E*�E�%���	�!����
ก/����@�ก��"�O��	-�� ���@�����4ก-����-�(�)�/����  ����
! ก���/���@�E*�E���-����
�0���0��      
@�ก�����ก����ก����!�"#!�$��@�-�
����	+�K�" (����
)�������ก���ก��� ����ก����!�
"#!�$�� ���%-��%-���
�	��	�0��ก��@�ก�����ก����ก����!�"#!�$�����(����
)� 
 

2.  ���������ก��������ก�����������13����� 

 2.1  ��������������������13����� 
 .�-�
��ก��E�ก����ก��ก�0�� ���������)����	��		
�������� .�-����
! 
 ����%  ��������:  (2545, ��-� 3) .�-@�-�������)����	��		
���������0� �������� 
	
���*�):")�)���-���-����������������!� �#� ����	
��E#�� #�.�- �"#����.�-���/�.�-@E-@�(�ก��    
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%0�� L  �	��		
��������	
�ก�0�� ���
!�
��ก���	
��/���4�)'0��ก��������#� .�0�/����%-����0��� 
��%������.�%0���/������K�"��!�@�E0����)���������� ��#��ก������,0��. ��กFก���:	��
+���E�%���
�)�.  �	��		
����������!�ก&�������
�)�..�- (�)��0������������ 2 ���K	
@�40 L �#� 
 1. �	��		
������������*��� (Personal or private facts) �����������	
��ก����!�ก��
�*���@��*��������(�)�J"������	��		
��������	
�����'-.�-�J"��%�� �	��		
��������@���#���
��
)�ก���%0���*���������'-.�-.�0%��ก����ก�)'0@����+��� �E0� ����MI� ����ก��� ���%-� 
�	��		
�����������K	�
!%������.�-)�ก 
 2. �	��		
��������	���. (Public facts) ����	��		
��������	
��*���	���.����'-.�-
%��ก�� ��ก����	��		
��������	
������กFก���:	
�����'+��� ����'-(�)����)����	���,��
(�)%�� �E0� "����	�%):%ก	��	��%����%ก  �-��
 4 ��  ���%-� �����������K	�
!%������.�-
�0�) 
 ��ก�8	+�W  �*	(+ (2546, ��-� 7 - 10) .�-@�-�������)����	��		
���������0� �
��ก���
������+��� �
���กก��	
��
�)'0��0��������� .�0��
�)�������������!� �
�)'0 2 �K��� .�-�ก0 
 1. �K���	
���กF ��#� ��)�K�" �#� ����	
���*�):����'-.�-�-�)����	���,��	�!� 5  
 2. �K�������������� ��#������K��� �#� ����	
��������	
��)'0��#!�������K���                
	
���กF(�).�0�����#����#�,����.%��ก������'-����*��� 
 "���F$:  (�%��*("+�W (2549, ��-� 57 - 59) .�-@�-�������)����	��		
���������0�����	
�
�������'-%�����ก�'- ������ก��@����)����� H���%-������)�%�I44����ก��F���%�%��ก9�ก�T:
	
�	0��,'-�'-	�!����).�-������	��.�-���������� ��-� ����������.�- ��#�����ก �����������
���+������%-������)�����'-��-�.��ก������+���)��ก����������	
����ก/����"'� ���ก
�)�ก����#!��	-
������ 
 �����  ���
  (2550, ��-� 23 - 24) .�-@�-�������)����	��		
���������0� ก�����,��
�	��		
��������+���E�%� ��������	������� ��O�+��� ��������(�)ก��	/�������ก��ก��� 
�	��		
��������	
�����*�	�
)� �����������	���-��'��0����� 
 ��*.�-�0�  �������)����	��		
�������� ���) �� "8%�ก�����#�ก��F���%�	
�.�-
������ก��%��%/����0� ��-�	
�����%0���*��� H������
��ก����%ก%0��ก��.  
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 2.2   ���ก������������13����� 
 .�-�
��ก��E�ก����ก��ก�0�� �� ���ก����	��		
�������� .�-����
! 
 ����%  ��������: (2545, ��-� 17)  .�-ก�0�� �����ก����	��		
�������� .�-����
! 
 1. �����#��������������@�	*ก	
� 	*กก������ �E0� ��ก��
)�ก%�	*ก���
%� 2 �-��              
�
��'ก��
)��)'0%��ก���@���-� ���%-� 
 2. �����#���������������J"����0� �J"��	
� �E0� ��ก��
)�@�E��	���
�*���กK�" 
�*���ก��������ก���%ก%0����ก��ก��
)�@���#�� ��ก��
)����)ก0���
�*���กK�"�%ก%0��                     
.��ก��ก��
)�@�I��*��� ������%0��ก��@�����% 
 3. �����#���������������J"��������� �E0� � ��	
������0�������N�@���
%%0���
ก��)���(����
)�.�0���K�"���� ��#����������ก��
)��
�K�"�0��ก�)��&���� �%0����������
��&�N�) ��ก��
)�	
���
)��ก0�%0��������
)��0�� ��#���ก��
)�	
���)��
)��0��%0���ก�����
)��ก0����
%-� �����#�����%0�� L ���
��ก������"���% (Dynamic) .�0��	
�����. 
 4. �������������ก��
)������������%ก%0��.��ก���#�� L �E0� ��E�)E�������	��
�-�%/� ���	
�����
.�0E����	)����%�:�%0E�����%���%�:��ก ����%�.�0E�����%���%�:�%0��E�      
	
�E���#� ���� ���%-� 
 5. ��������	
�"���������������	
����'��:��#����������������0�� ก��@�-��%�
���  3 ����/�E-�� ����ก��/��J"���0��	
��
��� �� @���-� ��.�-���������0���������	
����
��/��J"���-���-����.�-���������
ก�0������� ��	
���� ��/��J"���-��	-�)	
��
���ก��ก-���.�-
���������
ก�0�������  -�@�-	�!� 3 ��0� ��E-��%��	
�����/����
��������)-�ก���%0	*ก���-�� 'ก     
%0��ก&���������������0�� ก����/���#��'E-��	�!�%��	*ก�0����"���������	
����'��:.�0�
��+
���
��+
@�	
������ @�-,��
	
��*�@�ก�����	*ก��E�������,'-��
)�	*กก�*0�  	*ก���K	 ����
��+
���
�����+
@�-,��
ก�0���+
�#���/�������#!�����E���������,'-��
)�ก�*0�����������������	�!��'0ก��"'��0� .�0
�
�'%��/���&�	
����/�.@E-�ก-I4��.�-�
@�	*ก L ��0� ����0������������ 
 6. ���������������
$���������������� �E0� ��กก���������-��'�"��0���ก��
)�
�4��E��h*%��� 20 �� ��ก��
)�E�)E��h*%��� 10 ��  ���0���ก��
)��"�.��E��h*%���
��กก�0�ก�� ��(�)	���.��ก%���0��"��4�� 	�!��
!�"����
$����������0��"��4�� ก���"�E�)�

�/�����	0�ก�� (�E0� �
MN�)�� 30 �� ���%-�) ก����*�0��"��4��E��h*%�����กก�0��"�E�) 
���ก�0��������ก����*	
�,��ก&.�- -�@�����������-��
��ก��
)�	�!���� 50 �� �
��ก��
)�E�)
	�!�����"
)� 10 �� �����!� ��ก��
)��4��	
�E��h*%����
 20/50 �������-�)�� 40  ���	
���ก��
)�
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E�)	
�E��h*%����
 10/10 �������-�)�� 100 ����&��0�ก��
�
!�
���������0� ��ก��
)�E�)E��
h*%����-�)����0��	
���กก�0���ก��
)��4�� H�����*.�-�0���ก��
)��"�E�)E��h*%�����กก�0� 
 7. ���������ก
�)�ก��I4�����ก���ก-.�I4���
 ����
! 
   7.1 ,�@� L 	
��ก����!�)0���
����%* ก���ก-.�I4����%-���ก-	
�����%*H�������#!�%0�
ก���ก-I4��.�-�/���&� ����/����%-���-�������%*@�-"���-���	���ก-.�	
�����%*��!� 
   7.2 ����%*���I4��������..�-���)��ก��� ���I4������
����%*��
)� �E0� 
��&กE�) ก ��������@��-����
)���#�������ก��0��ก����ก#����0�� �%0���I4������
���)����%*H���
%0��ก&�0�,���#��0��ก���0�,�ก0�@�-�ก��I4����!� L �E0� ��&กE�) � ��������@��-����
)���#�����ก
�����ก �
")�+���ก���ก������0���#����ก ���%-� 
   7.3 I4����
)�ก���������ก����%*	
��%ก%0��ก�� �E0� ��) ก � ��� � %0��ก&��
�
��� ก ���
�����#�����กN�)���.�- � ���
�����#�����ก	�����ก���"#����)0���*�������	
� 
�  ���
�����#�����ก��
)�.�0��-�@� .�0�'-��#��� ���%-� ��#�����%*��
)�ก�����ก0�@�-�ก��I4��.�-
���)I4�� �E0� ����)�ก��	/�@�-.�0����� ��
)������#�.�- ����)�ก��	/�@�-.�0.�-
�����	�������	
��
�*��0�	��(KE��ก�� ��#�����)�ก��	/�@�-%-���(�)������� ���%-� 
   7.4 I4������*�������� ก�*0��*�������� ��#�@�� ��	
������ ���.�0���I4��
�/������*����#�� ก�*0��*����#�� ��#�@�� ��	
��#�� �E0� ก �
��� 1 ��&��'-��ก��#���-����ก���	
� �  
�
�����กก�0� ��&�(%ก�0��%0ก&.�0�'-��ก��#���-�� 
   7.5 @�ก���ก-.�I4������
�-��'�	
������������"
)�"�	�!��E����������
�*�K�"ก�0���#� ����-��'�	
�%��ก��	
�%-��ก���)'0@��'	
��/���@E-.�- �
�����E#�� #�.�-�
����
	�����)  ก������-��'� �
�-��'�.�0�"
)�"� ��#�ก���
�-��'�	
�,�� L )0���/�.�'0ก��%�����@�	
�
,��"���	/�@�-�ก�������-�����@�ก���ก-.�I4�� 
   7.6 ก���ก-.�I4�������#������@E-������� �����#������@E-����.�0�����ก              
�����#�����%-������)�����0���#��0��@���ก�*���ก����)MN�).�0����� �ก-.�(�)�/�"��%����.�-
�E0� %-������)�����0���#���ก,'-ก���� �����0���#���ก�"#�����' ��ก,'-������ ���%-� 
   7.7 ก��S��ก��I4��)0���
ก�0�ก���ก-.�I4�� �����!� -���'	/�ก������)�"#��S��ก��
I4��.�-�0����-�)0�����ก������)	
��
 ���)�� ���.�0�ก�������'4��
) .�0��)%0�ก���ก-.� 
   7.8 I4��	
��ก-���&���-� ��#����������-����
�)�. ก&���ก��)���I4��@��0H���.�0
����ก-.��-�)��+
����.�- ก��
�E0��
!�����������+
�ก-I4��@�-�������ก��� ��ก���:@��0 
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   7.9 ก���ก-I4�������@�-�*�0��. ����������%*ก0�@�-�ก��I4��@��0 �E0� ก��@�-
��������ก��
)��"#��@�-�
"8%�ก���	
�%-��ก�� ���	/�@�-�ก������)��%-��@�-�����������	/����%0�� L 
���%-�������@���#����
!@�-��ก 
 	����  �*4	�� (2548, ��-� 99 -102) .�-ก�0�� �����ก����	��		
��������%��%/����0�
@�%/����0��������!��� 'ก���������ก���������-�� H�����ก�����ก������ก��	������� ���
ก�������	��	����*���%��%/����0���-�	
����
���� 'ก%-����������"
)�"�)0����!��)'0ก��
I���)�/���4 3 ��ก�� ����
! 
 1. ������-�@�@��	��		
�%����������#�F���%� 
 2. ����ก���:���,'-	
�%-�������	��	 
 3. �*���กK�"���,'-�����	��	��!� 
 ��(E  ������	:  (2548, ��-� 104) .�-ก�0�� �����ก����	��		
���������0���ก���-�) 
��ก��� 4 ��ก�� ����
! 
 1. �'-� ��K�"���%�@������ ���) �� ,'-�����	��	%-���'-%/����0����%�@������ 
H���	*ก%/����0����
��-�	
�%0��ก�� 
 2. �/���� ��"8%�ก���	
����������ก@�� ��ก���:��!� L 	
��������ก��� ��K�"
���%� ก%���#��� ��ก���:��
�)�.��-�	
�ก&����
�)�.�-�) H������0�,�@�-�	��		
�������
%-����
�)�%��.�-�)�E0�ก�� 
 3. �/���� ��"8%�ก���	
��ก
�)��-��ก��,'-�#�� ก�������	��	%-���/���� ��,'-�0������0�
"�-��	
��������	��	%����-�	
����%���#�.�0 �"#��@�-�	��	ก��ก�#�ก�� 
 4. ������,�กก�������	��	���%���� ������กก�������	��	%����-�	
�       
.��-�,'-�����	��	���.�-������,�%�����"#����.�-�/�.����*��ก-.�%0�. 
 ��*.�-�0�  ���ก����	��		
�������� ���"8%�ก�����#�ก��������ก�����*�):@�
�����	
��
F����"��+:%0�ก�� �	��		
�������� �������	
��ก
�)��-��ก����-�	
����� ��K�"H����*���
�/����)'0 ����	��		
�������� ����
�)����.%��� ��ก���:	
������ก/����  
 2.3  �4#5�����ก��������ก�����������13����� 
 ก��	
���%������0���.�������#�.�0 �
�����0��E#�� #���#�.�0 (�)����/�	8�9
�0��-�)
��������������#����#�@�ก��%�������#��/����+���)�"#��@�-.�-H����/�%��	
�������� H����
	8�9
 3 
	8�9
 ����
! (���E
)�  E��*%��*�T��ก,  2548, ��-� 8 - 9) 
 1. 	8�9
����) (Coherence theory) �#� 	8�9
	
� #��0�ก��	
��� #��0��-�����@��-�����
������	&�������#�.�0 @�-�'�0��-������
!�����-��ก���-������#�� L 	
��)'0@�������
)�ก����#�.�0   
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 -������-��ก���-�������!�ก&�������  -�����)-�ก���-�������!�ก&.�0������� ก�0���
ก��)����� ก��	
�
������E#���0�����	
������
)����'-��@��0.�0%��ก�� ����)-���#�.�0�����-��ก�������'-����ก&%-�� #��0�
�����'-@��0��!�.�0 'ก%-���E0�ก�� 	8�9
�
! ����ก
�)��-��ก����+
�������'-��������) (Deduction) 
 2. 	8�9
����) (Correspondence theory) �#�	8�9
	
� #��0� ก��	
��� #��0������'-@����
�����'-	
� 'ก%-���������ก&%0���#�������'-��!�%��ก������	
��ก����!����� L �����!�����	
��!/���ก���0������'-
 'ก%-�� �#� ก��	
������'-��!�%��ก������	
��ก����!�����L 	8�9
�
!����ก
�)��-��ก��ก���������'-���
�*��) (Induction) 
 3. 	8�9
F���%���)� (Pragmatism) �#�	8�9
	
� #��0��ก�T:%������������� �#� ก��@E-
���.�-  �����/���&���()E�:@�	��F���%�  �����
��% ��()E�: �#� "��������ก��������� 
�/���@E-��()E�:@�	��F���%� ����	
���������#� ����	
��
��()E�: F���%���-�.�-,����	
��0�"�@� 
	8�9
F���%���)��ก����ก�����ก"�0�����	�!����	8�9
��ก�-��%-� ก�0���#�	8�9
����) �

�����ก"�0��%��	
��0�  -������'-����,��"��� �����'-	
����.�-�����@��0ก&��%-��,��"����-�) 
	8�9
����)�
�����ก"�0��%��	
��0� @�(�ก�
!�
�%0������
�)���� ����.�0��0��� �����!� ����
	
�����0������������@�����
!�����.�0%��ก���������@�����%ก&.�- �����!� ����
,'-����@�-@E-
	8�9
F���%���)��	��-��������ก����ก&�#�@������	8�9
	�!� 3 �
!.�0�
	8�9
@����'��:
��0���%�)%�� 
 �
�  (Mead, 1950)  (�-�� ��@� J�*.� ���:��E*�,  2549, ��-� 27) .�-�+���) ��	8�9

�	��		
����������!�%-����ก���-�)����%0�.�
! 
 1. ก���'-��ก%���� 
 2. "8%�ก���%��� ��ก���:	
�ก/����@�-%-���
�����������ก��ก���0������$���
���%���� 
 3. K'���������ก��ก��	/�	
��ก
�)��-��ก��,'-�#��@E-�������)0���"#��@�-ก��ก��	/��J"��
�)0�����.%�����	��	
�%-��ก�� 
 4. ก��������,�ก��ก��	/�%���	��	%-���/�����ก���-�)%������#��*����#�� 
 (��w� (Cohen, 1979) (�-�� ��@� J�*.� ���:��E*�,  2549, ��-� 28)  .�-�+���) ��
	8�9
�	��		
����������!��ก
�)��-��ก��ก��	
������ก/�����J"��������@�-�*���F���%���-�	
�
%���	��	@��	��	�������!� ��
)ก�0� �	��		
� 'กก/����  ����-�0�����*�������.�-������#�
F���%���ก������%��%/����0������� ����.�0%��ก������	��		
� 'กก/����ก���	��		
�F���%�
������!�����
����%*����ก����%0�.�
! 
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 1. �*������������-�@�@��0���	��		
�%-��ก�� 
 2. ����.�0��&��-�)��#�.�0����)ก���	��		
� 'กก/���� 
 3. �*���.�0�
��������� 	
��������	��	��!�.�-�)0���
����	+�K�" 
 ��"��+:  �/�"������	+�W  (�-�� ��@� �
)�K��:  �ก-�	��,  2549, ��-� 14) .�-�+���) ��
	8�9
�	��		
�������� .�-ก/������E4�	
��0���@�.�-�0�E
��% 'ก��-����!���������%0����@�
������-���
%/����0�	�������	�!���!� �E0� @�$����'ก�-�� �'0���� "0���0 �����-� �'ก�-��@�$���
	
������ก/�����	��	�"#��I���กE��%0������.�-F���%�@�-�����-��ก��(�����-��	�������	
�
���.�- (�)�J"���)0��)���%�����	
�����	��	 ,'-ก��	/�	*ก������� ��
)��'-.�-(�)	
��	��		
�
���%�����.�-E
! ���� 
	���"#��ก��	/������������)0��	
� 'ก%-�� (�) #������ก��� 5 ��ก�� ����
! 
 1. 	8�9
�0��-�)�	��	@�ก��	/���� (Functional role theory) 	8�9
�
!�*0�%0��	��	
��#�"8%�ก�����������ก�������*���,'-�
%/����0�	�������K�)@����������	
������� 
 2. 	8�9
�	��		
����F����"��+:��4��ก��: (Symbolic interactionist role theory) 
	8�9
�
!�*0�.	
��	��	���,'-ก��	/��%0���� ����O��ก������	��	%0�� L (�)����)F����"��+:
	������������+
ก��	
�,'-ก��	/�	���������-�@����%
�������)���"8%�ก������0���!� 
 3. 	8�9
�	��	(�����-�� (Structural role theory) 	8�9
�
!�*0�%0�(�����-��	�������
��#�%/����0�	�������	
�.�-��0�"8%�ก���	
�ก/����@�-��������
)�ก�� H����*0�%0�%/����0�	��
������#�� L @�(�����-�� 
 4. 	8�9
�	��	������:ก�� (Organizational role theory) H����*0�%0��	��	%0�� L 	
���
�-�)ก��ก��%/����0�	�������	
� #���������
)�ก��@����������	
����(���ก��.�-ก0���������	
�
�*0��������
ก������/����E�!�.�-����)0���
 
 5. 	8�9
�0��-�)�	��	��������'-������-�@� (Cognitive role theory) H����*0� ��
�������"��+:����0���	��	�	��		
��������ก��"8%�ก�����ก��ก���	
��-�� ����"��0�	8�9

�	��	�
���)	8�9
 �%0��	8�9
���
����	
��%ก%0��ก�� H���(�)	���.��E
!@�-��&��0�ก��	
����E�ก
������������� L ��#����:ก������ L�������	��	���%����@�- 'ก%-���������������.
�)0���
����	+�K�"��!�)0���
I���)���)�)0�� "�-��ก���
!)��	/�@�-�'-.�-�-�)�0��*��ก"�0�����ก��
�����	��	�)'0	
�@����������� �ก-.��*��ก"�0����!�.�-�)0��.� 
 ��*.�-�0� �-��������ก ��	8�9
 .�0�
	8�9
@����'��:��0���%�)%������� ��
�/�.@E-.�-ก��	*กก��
 	*ก	
� 	*ก� ��ก���: 	8�9
�%0��	8�9
�-���
�-��/�ก��@�ก���/�.@E- �E0� 
	8�9
����)@E-.�-�
ก����������	�����%���%�: �0��	8�9
����)��!�@E-�/�����%����������
 'ก%-����#���������	����	)����%�: ��� -�)��.�0"�@���+
ก�� 	�!������!�ก&�0�����������@E-
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	8�9
F���%���)��'.�- �"���	8�9
F���%���)����	
�)�����ก���)0��ก�-������@�	������� ���
�/����@�	������� 
 
3.  ���������ก��������ก����������������� 

 3.1   �������������������������� 
 .�-�
��ก��E�ก����ก��.�-ก�0�� ���������)����	��		
�������� .�-����
! 
 "����*ก��J�����E���T�%)� �� ".�. 2542  (�-�� ��@� ��)�ก�  �����*�	�  �������"�  
	�������:,  2552, ��-� 44) .�-@�-�������)����	��		
�������� (Expectation or Expectancy) 
���) �� ������������'-��ก �����*0����� ��#�����%-��ก������*���%0�����@���������� H��������
����*�����%*ก���: ��#�ก��ก��	/� (�)���.�-�0����-������ก���*0�����@�����	
����..�- 	�!��
!
���������������!��)'0ก������%-��ก���������ก���:����%0���*��� 
 �*�*�  �J�)	��"): (2552, ��-� 10) .�-@�-�������)����	��		
�������� ���) �� 
�����"8%�ก�������*���@��*��������	
�����)����ก���:�������%�@�ก��%�����@�����@�����
�����	
���.@�- ���S����)	
�ก/������#�%-��ก��@�-���.%������%-��ก�����%� ����
�����������%0���*���@���#�����#�������
)�ก�����������#����#��%ก%0��ก��ก&.�-��!��)'0ก��K'��
���� ����ก���:������-�@� ����'�@� �����E#�������'-��ก 	����%� �0���)����ก����&��*��0�
��������/���&� 
 �
)�"�  ���:��*%�(���:  (2553, ��-� 146) .�-@�-�������)����	��		
��������
���) �� ก������0����-� ��,�ก��ก��	/����%� ��	
��
����'�@�@MN���8	+�W�'�������0����-� ��
�����/���&������� 
 �����):  (Murray, 1992) (�-�� ��@� �*����:��%�:  ��#���.E))�,  2549, ��-� 6) .�-@�-
�������)����	��		
�������� ���) �� �����,����	
��*���ก/������#���������0���	/�.�- 
����������������!���������	
��*������ ����.@�- ���S����)	
�ก/����.�-@�ก��	/�����%0
�����!� 

��*.�-�0�  �	��		
�������� ���) �� �����������  �����*0���������*���%0�����
@����������	
����..�- 	�!��
!���������������!��)'0ก������%-��ก���������ก���:����%0��
�*���   
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 3.2  �4#5�����ก��������ก����������������� 
 .�-�
��ก��E�ก����ก��.�-ก�0�� ��	8�9
�	��		
�������� ����
! 
 ��ก���  �����O�: (2549, ��-� 87) .�-ก�0�� ��	8�9
�	��		
���������0� -������������
ก������	
�.�-����0��ก��  �����ก&���ก������,������ �������'�@� J���!� ������@�-�����������
��#�ก��%�!��*��*0����)�������� ��������� 	
������	/�@�-�/���&�.�0�%ก%0��ก����ก��ก �"#��@�-�

ก/����	
���")�)��@�-����*ก��%�!��*��*0����)@�ก����
)���#�@�ก��	/�����%0�����!�  -�,'-��
)�.�-�

(�ก��%�!��*��*0����)�-�)%������#�@�-�'-�S����)E�������0��� ����*��*0����)�E��"8%�ก���
������������'�@�@�ก����
)�.�-�
��!� �
�-�"��������0�  -�,���"+:���ก��	/����@ก�-��
)�ก��
�������������ก�ก��..�0�������'�@� �#� -�	/���.��/���&��)0���0�)��)	*ก���!� �����ก&�ก��
������#����0�) �������'�@�.�-�E0�ก�� J���!� ��'�����#�ก@�-���	
�	-�	�)�ก0,'-��
)�"�������%0
ก&.�0@�-)�ก�ก��ก�0�	
�����#!�� �� ��#���������ก����ก
�)�ก��%� (Self concept) ก&	/������
)�ก���0���
	
��0����/���&���ก���/���&� ��	
�����0�%�������-�������ก���-����� ก��	
��'-%����%-��ก������
������� ����
�����E#������@���������� ���%�%����������� 	
��
�)'0��ก�����	/�����/���&� 
 �*�*�  �J�)	��"):  (2552, ��-� 10 - 13) .�-ก�0�� ��	8�9
�	��		
�������� %��
�����������������%��:  ��'�  (Victor  Vroom) �0�	8�9
��������������������,�����ก
�����E#�������*�): ก���'�@�@�-��	/���� ,'-���ก����#�,'-������%-����-�@�@�ก�����ก������
������������ ������ก����������� @�ก���'�@��'��*����	8�9
	
�")�)�����ก���: ��#�
�+���) �� �����ก/����ก�)ก/����@�	
��*����*	��@�-ก�����	8�9
�
!�E#���0� ����'�@�@�ก��	/�������
�*��� 'กก/����(�)�����E#������*���@��0��	
��ก
�)�ก���������"��+:����0������")�)�����
,���� ���ก����&������/���4���,���"+:%0�� L 	
�.�-��ก����")�)��@������%0�� L ก�� 
��ก���-�)���:��ก��	
��/���4 3 ��ก�� Valence,Instrumentality and Expectancy (V.I.E) 
����
! 
 1. V  ����ก�/��0�  Valence  ���) ��  �*��0���������� ����"��"�@������*�):	
��
%0�
,���"+: (Outcomes) ���ก��ก��	/�H��������ก���	
��/���4	
��*��������"��"�@������*�):�����
�������"��"�@�	
���*�):��������0���.�-��ก,���"+:��!� L .�0@E0�ก����กก����&��*��0�	
��	-����
���,���"+:��!�����. �����*�):�E#���0��'��0� (Value) ���,�%���	�%-�������-��ก������
%-��ก������� ������ก��"���@�ก���'�@���ก��!� �E0� ��*�):��#�ก	/�����-�)��+
ก���)0��@��)0��
������"���%-��ก����#���%/����0�@�-�'���!� %-��ก�����	
�)������������� ��#�%-��ก���0��-��	
��'�
.�0@E0��#�ก	/�����"����0������!��
�*��0�%���*���%� ���ก�0��.�-�0�����")�)��@�ก��	/����
��-���ก,���"+:���)�)0��	�!�	��%�����	���-�� 
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 2. I ����ก�/��0�  Instrumentality ��#� Performance outcome expectancy ���) �� ����
�E#�� #� ��+
ก�� @�ก���E#���()�,���"+:�)0�������.�'0,���"+:�
ก���)�)0�������������@�
,�%���	�������	
��*-��0�ก��,�ก��	/���� ������ก���'�@�@�-����
����")�)��@�ก��	/����
@�-�/���&� �E0� ��ก��
)��E#���0�ก����
)��������+
ก��.�'0ก�����.�- ก�����.�-�����+
ก��	
�
�/�.�'0ก��.�-�����ก���
)��%� �����ก���
)��%����/�.�'0ก������*��-�	/���� 
 3. E ����ก�/��0� Expectancy ��#���
)ก�0� Effort Performance Expectancy ���) �� ก��
���ก���:��ก�����E#���0�,���"+:�����..�-��ก�-�)�"
)�@� ������������0�������/���&� �E#��
�0� ก��	/�������ก �
,�	/�@�-�������*�S����)������.�- �����!���������")�)��@�-�ก��
,��/���&�	
��
������ก&�ก
�)�"��ก�����ก������'�@�@�ก��	/���� �E0�  -���*�):�
�����E#�������0���
	/����@�-����*,��/���&�%��	
�%�!�.�- )0��	/�@�-�ก������'�@�@�ก��	/���� H�����������'-��ก
	���-����%@�	
���%�����@���#�ก	/���.� ���	/��)0��.���������������/���&�%��	
��������.�-
���.�-��-����������������'%�"���@�ก���'�@�.�-����
! 
 �'%�"���ก���'�@� Motivation = Expectancy * Instrumentality * Valence                      
�'%�"���ก���'�@����) ���/����@�ก���'�@�	�!� 3 �0�� �#� ����������������E#�� ����*��0�            
�	�@��'%���ก%��@���� 0 ��.�0�
����'�@���) ���:��ก�����	8�9
�����������                  
��ก�'%��+���).�-�0�������������'�@����.%�����������%-��ก��	
�������
%0�����@� ���������
���������������..�-	
���.�-���������!� ���กก��"#!�$��	
��/���4���	8�9
�
!�
 ����
! 
 1. I���)K�)@� (����%-��ก��) ���I���)K�)��ก (�K�"����-��) 	
��
,�%0�
"8%�ก�������*��� 
 2. "8%�ก���@� L �ก����กก��%�����@��-�)%��������*��� 
 3. �*����
�����%ก%0��ก��@�����%-��ก�� ������� ������S����) 
 4. �*�������#�ก@E-"8%�ก���@�)0�����.%��ก������'-,�%0���#�����ก"8%�ก�����!� 
 5. ����'�@�%��	8�9
�
!���ก����!�.�-%-������)%�����/���4���%����ก��ก���#� 
���������������*��0����,���"+:�����!������ ��
)�����,�K�"���:��ก�����	8�9

�������������ก���กก�� "#!�$��	
��/���4	�!� 5 �-�.�-���K�"��ก�� 2 
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            �"#��@�-����*            	/�@�-�ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

K�"��ก�� 2  ���:��ก�����	8�9
����������� 
 
	
��� : �*�*�  �J�)	��"):,  2552, ��-� 10 - 13 

  
 ก������%��%0��*������	8�9
����������� 
 1. ก���"�������� Expectancy ก��	/�@�-���'-��ก�0�%��
��������� ���	/�����/���&�
.�- ��+
ก���'�@� �E0� ก�������#�ก"��ก���	
��
���������  ก��MXก����@�-"��ก����

���������  ������*�����")�)��@�ก����� ก��	/�@�-�S����)�������
����E����� 
 2. ก���"�������� Instrumentality ก��	/�@�-���
�����E#������@��������"��+:����0��
ก��	/����ก��,���"+:	
���.�-��#������/���&� �E0� ก��.�-�����������@� ก���#�����@�-�'- ��,���"+:
ก��	/���� ����@�-��&��0�������	
�.�-�����.� 
 3. ก���"�������� Valence ก��	
�@�-����-�@�@��*��0����ก��%���	�	
����..�-
����*��0�,���"+:ก��	/���� �E0� ก�����*����%-��ก������%0���*��� ก�����������                            
@�-�������ก������%-��ก�� 
 �*+���  +���	������	: (2553, ��-� 60 - 61) .�-ก�0�� ��	8�9
�	��		
���������0�      
�*���	
���.�-���ก���'�@� ��#������E#���0��������� 	/������!��/���&� ��-�	/�@�-���.�-���������%��
�	����������	
����.�-���%-���
�*��0��*-�ก������%�!�@�	
����	*0��	@�-ก����� ���%���)0���E0�  -�
�*���%-��ก����#�����!��������'-�0� -����%�!�@� 	/������-�	/�@�-����/���&���-�,��/���&���������!� 
	/�@�-���.�-���ก����#�����!� ������ก&��%�!�@�	/���� 

����")�)�� 
����*��� 

����	+�,� 
ก��	/���� 

,���"+: 

Expectancy 
����")�)�� @�ก��	/���� ����ก�-�)

��!��)'0ก���������� @�(�ก��	
���
	/�����/���&� 

Instrumentality 
����")�)������ก��!� 

��#������E#���0�,���"+:	
�.�-
���*-��0� 

Valence 
����")�)�����"�����!� 
�
ก��ก�������0��*��0� 

���,���"+:�
�����/���4 
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 ����'�� (Bandura,  1977,  pp.84 - 85) .�-ก�0�� ��	8�9
�	��		
���������ก
�)�ก��
��������� ����*������ 3 ��%� .�-�ก0 ��%�	
�������ก
�)�ก��������������������� (Magnitude) 
ก�0���#� ������������ก
�)�ก����������� ���%����%ก%0��.@��%0���*���@�ก��ก��	/�
"8%�ก�������� ��#��%ก%0��ก��@��*�����
)�ก����#��%-��	/�����/���&� �������.����#�� 'ก����
���	
��
���������)�ก�%ก%0��ก�� ��%�	
�����ก
�)�ก��ก���,0�)�) (Generality) �����������
�ก
�)�ก����������� ���%�������,0�)�)��ก� ��ก���:�����.�'0� ��ก���:�#�� @������	
�
�%ก%0��ก��.�-����ก���:����)0��.�0	/�@�-������������ก
�)�ก����������� ���%��,0�)�)                     
.�'0� ��ก���:�#��.�- ��%�	
�����ก
�)�ก��������-���#���������@� (Strength)  -������������
�ก
�)�ก����������� ���%��
������-��-�)��	/�@�-������������ก
�)�ก����������� ���%�
���-�)���%0 -��
������-���#���������@���ก�*������
������ก���� ����")�)�� ��-�0�                    
��������%*ก���:	
�.�0�����-��ก�����������-��ก&%�� 
 (�)��* 	8�9
��������������	8�9
	
�")�)�����ก���:�����ก/����ก�)ก/����@����
�*���(�)�E#���0�����'�@��
�������"��+:����0������")�)�����,���� ���ก����&������/���4
���,���"+:%0�� L �
,�	/�@�-����*�S����).�- ���.%�����������%-��ก��	
�������
%0�����@�
����������������� �"�������	+�K�"������������  �����E#����������*��0� ,���"+:.�-����
")�)��@�ก��	/��������ก�-�)��!��)'0ก����������@�(�ก��	
���	/�����/���&�Instrumentality 
����")�)������ก��!���#������E#���0�,���"+:	
�.�-���*-��0� Valence����")�)�����"�����!��
ก��ก
�������0��*��0����,���"+:�
�����/���4����")�)������*�������	+�,�ก��	/�����"#��@�-
����*	/�@�-�ก��,���"+: 

 
4.  ก�����ก��!"ก#�������6ก�1ก����
.������ ��� 

 4.1  �7����ก�����ก��!"ก#�8����6ก�1ก����
.������ ������� 15 19 (%.!. 2554 - 

2559) 
 ����()��)ก�����ก����ก��@����:ก�ก�����0��	-�� �����)� 15 ; (".�. 2554 - 
2559) .�-ก/����@�-�
��% *�����:����� �#� "�O�����)0������-�� ������*� �"#�����$�����ก
���ก��"�O�� (�)�
����()��)�"#��ก���/�����ก�� �#� ก��"�O����%�!��%0��ก�ก����%���E
��%
@�-�
(�ก��.�-��-� ��ก����
)��'- (�)%�!��S����)@�-��&ก$���) 0 � 5 ; 	*ก��%-��.�-���ก��"�O�� 
����%�
)�����"�-��	*ก�-��ก0����-��'0����ก����ก�� "�-��	�!�.�-���ก���ก���/��������              
ก��"�O�� ����%�
)�����"�-����&ก$���).�- ����
!  (ก���0������ก��ก����	-�� ���,  2552, 
��-� 10 - 15) 
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 1. �0���������������*�ก��"�O�� ���ก���%�
)�����"�-�������&ก$���)@�
�'���	
����ก���) (�)�J"���)0��)���ก��@�-�����'-@�ก����
!)��'�'ก�ก0"0���0 ,'-ก���� ���	�!�
,'-	
��%�
)�%�����"0���0 
 2. �0���������������*�ก����ก��$���)@�-�
�*�K�" ������*�ก�*0��S����) �"#��
"�O����ก$��"�O��ก�����	*กE
��%�)0��������� (�)�()��)�������-���������-���&� �-��
�������� ��&ก �)��E� �%�
 ���,'-�'���)* ก/��������
! 
   2.1  ���%�! ��'�):"�O����������@�E*�E� ���ก��%0�� L 	�!�	���-���*�K�"          
ก������,�����ก-.�I4���������� 
   2.2  ������*�@�-�
�'�):��
!)���&กก0����)��
)�	
��
�*�K�" ���.�-��%�$��@�E*�E� 
���� ����ก��ก��ก���()��)�-��ก����ก��	
���-��*�K�" ����	+�K�" ��������	
�)�+���
@�ก��������ก�����ก����ก��	*ก���K	 	*ก����� %�!��%0�����$���) ���*����ก�� 
 ��ก��ก�
! ��$��%-�����,'-	
��
�	��	(�)%�� ��#��
�0���0��@�ก���0������������*�
@�-�*��� �������� E*�E� ���:ก�E*�E� ���:ก���กE� ���:ก���E�E
" � ���������           
� ����ก��ก�� ���� ����������#�� �
�0��@�ก��"�O����&ก$���)@�-	��� �� ���.�-��%�$��
�	0��	
)�ก�� ���ก�0��.�-@���$+����'4��0���E������ก�.	) "*	+��ก��E 2550 H���ก/����
�	��44�%�	
��ก
�)��-��ก�����:ก�ก�����0��	-�� ������ก�����ก����ก�� ����
! 
 ����)	���:  
 ก�����ก����ก���"#��"�O���*�K�"�����ก)K�"��@�	-�� ���@�-�
�*���ก���	
������ 
�'���ก�� �� 
E
��%@�-�����-��ก���K�" �������%-��ก���������� ������	�E�%� %�����ก
��0�ก��ก����%����%����%�����:�����E�E�@�	-�� ��� ก���
����)	���:�-��ก����ก���#� 
Uก����ก����-�������*� �*0��*�K�" ��ก�:�����O�+��� �/��	�(�(�)
 �
K'��	���:��)���V (�)�

�()��)ก�����ก����ก�� ����
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)����E*�E����0�������	)�ก���������       
K'��I44�	-�� ��� ��E0�)���ก��ก���ก����ก��	/�@�-ก�����ก��ก���ก����ก�����'��:)�����!� 
 ���T�%  �-������) (2551,  �	���)0�)  .�-��ก���K�"���I4��ก��F���%����%��
�	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��
ก�g���+*: ��% 3  ,�ก������)��กF����
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�����'-������-�@��ก
�)�ก���	��	��-�	
�������ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$��(�)�����������)�-�	*ก�-��)'0@��������ก  2) ���ก���ก��� ����ก��
��!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��ก�g���+*:��% 3 �
I4��ก��F���%���� (�)������
�����)�-�� 8 �-�� �)'0@��������ก��� ����
�
ก 4 �-�� �)'0@��������ก �-���0������@�-�
ก��
����	��")�ก��"#��ก����ก�� %�������	)�ก��K�)��ก ���K'��I44�	-�� ����"#���������-��
"�O��ก�������ก��
)�	*ก�-�����	�!��#�������
%���"�
 �����O�+������	-�� ���������
E�%� �-��ก/�����()��)����,�"�O������ ����ก�� �-���%0�%�!�	
���ก�����
�����*ก���ก�� �"#��ก���/��������%������
)��
!%��	
���&������ �-���0���������������*�
@�-��&ก	*ก��@���%���ก�� .�-���ก����ก����!�"#!�$���)0��	��� ���
�*�K�"���.�-��%�$��                
3)  ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��ก�g���+*:��% 3 	
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�"�
%0��ก���
�����'-������-�@��ก
�)�ก���	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��.�0
�%ก%0��ก�� ����
I4��ก��F���%����(�)�����������)�-�� 7 �-��.�0�%ก%0��ก�� �%0�"��4��
�
I4�� 4 �-����กก�0��"�E�) �)0���
��)�/���4	��� �%�	
������ .05  �#� �-���0������@�-�
ก��
"�	�ก�:��	+���&ก�����&ก"�ก�� ��&ก�-�)(�ก�������&ก	
��
��������� "����@�-.�-���ก��"�O���%&�
%����ก)K�" �-���������	������
�0���0��@�ก�������� �-����E�ก�� �-���������      
�-��ก������������*�������-��ก��������	���.���� ����ก�� �-���0������@�-�
ก������
	��")�ก��"#��ก����ก�� %�������	)�ก��K�)��ก ���K'��I44�	-�� ����"#���������-��"�O��ก��
�����ก��
)�	*ก�-�����	�!��#�������
%���"�
 �����O�+������	-�� ���������E�%� ���
�-���������-���������"��+:����0��� ����ก��ก��E*�E� %�������������ก�����:ก�	�!�
K����$ �����กE� �"#��@�-� ����ก��������0���	)�ก�����E*�E�����
�0��@�ก��"�O��E*�E�
���	-�� ���  4) ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��ก�g���+*:
��% 3 	
��
��)*%0��ก���
�����'-������-�@��ก
�)�ก���	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก��     
��!�"#!�$��.�0�%ก%0��ก�� ����
I4��ก��F���%����(�)��� ��������)�-�� 10 �-��.�0�%ก%0��
ก���%0�
I4��ก��F���%���� 2 �-��%0��ก�� �)0���
��)�/���4	��� �%�	
������ .05  5) ���ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��ก�g���+*:  ��% 3 	
��
�����ก����ก��
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%0��ก����#�	/����@�(����
)�����%0��ก�� �
�����'-������-�@��ก
�)�ก���	��	��-�	
����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��(�)����%ก%0��ก�� ����
I4��ก��F���%����(�)������
�����)�-�� 11 �-��.�0�%ก%0��ก��  6) ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� ���ก���/���ก�����%
"#!�	
�ก����ก��ก�g���+*:��% 3 	
�������K	,'-�	�%0��ก�� �
�����'-������-�@��ก
�)�ก���	��	
��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��.�0�%ก%0��ก�� �%0�
I4��ก��F���%����(�)���
���	*ก�-���%ก%0��ก���)0���
��)�/���4	��� �%�	
������ .05  (�)��* ���ก���ก��� ����ก��
��!�"#!�$�� �
�����'-������-�@��)'0@��������ก ����
I4���)'0@��������ก��� (�)
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��	
��"� ��)*  �����ก����ก�����K	,'-�	� �������(����
)�
���%0��ก�� �
�����'-������-�@�������������&��ก
�)�ก���K�"���I4��ก��F���%����.�0
�%ก%0��ก�� H����-����	�	
�.�-��กก����ก�����!��
!�������()E�:%0��/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��
ก�g���+*:��% 3 @�ก��"�O���	��	��-�	
�����"�������	+�K�"@�ก��F���%�������
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��%0�. 
 ����EE�)  �ก-��-�)  (2551, ��-� 94 - 95) .�-��ก��ก��"�O��ก���
�0���0�����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��@�ก���0������ก������	��")�ก��"#��ก����ก�� (����
)�
�	����"���E��*ก'� �/��K�"� �����������ก0� %��ก���ก����ก�� 2 �-�� �#�  1) ก������
	��")�ก��"#��ก����ก��  ������%�!�ก��	*��"#��ก����ก��  2) ก���0��������	)�ก�K�)��ก ���K'��
I44�	-�� ��� (�)@E-���กก������)F���%�ก��(Action research) �/�����ก����� 2 ����� �%0��
�������ก���-�) ก������,�(Planning) ก��F���%� (Action) ก������ก% (Observation)  ���
ก����	-��,� (Reflection) ,�ก����ก���-���-� "��0� ก0��ก��"�O��ก���
�0���0�����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��@�ก������	��")�ก��"#��ก����ก��(����
)��	����"�
��E��*ก'�  �/��K�"�  �����������ก0� ���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��)��.�0��-�@�@�
�	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��@�ก������	��")�ก� �"#��ก����ก�� 
%������0��������	)�ก�K�)��ก���K'��I44�	-�� ���@�ก�����ก��ก���ก����
)�ก��������
)���������%�����ก@�ก���
�0���0�� %������
�����'-��ก�0�ก�����ก����ก������	��	��-�	
�
���(����
)� ��������' ��#��"�O��(�)@E-ก�)*	+:ก��"�O�� ก������"�����-������: (AIC) ���
ก�����ก��ก���ก����
)��'-�E������ก���:���(��:�  (Kolb) "��0� ���ก���ก��� ����ก��   
��!�"#!�$���
�����'- ������-�@�@�ก�����	/��,�F���%�ก������	��")�ก��"#��ก����ก�� �
����
%�����ก@�ก���
�0���0��@�ก�����ก��ก���	��ก����ก�� (�)ก����-����
�0���0��@�ก������
	��")�ก��"#��ก����ก�� ���%�!�ก��	*��"#��ก����ก�����	*��/�����ก��ก����-��ก�����ก����ก��
���(����
)� %���������*��-����
)��������*��-�����"���%��: @�-��#!�%0�ก�����ก��ก���
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)�ก����� �����������#�� L 	
�	��(����
)�.�-���ก����������ก�/���ก����	����
��#��"�����/������ก ���ก���/���	)�ก�K�)��ก��-����
�0���0��@�ก�����ก��ก���ก����
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ก������0��ก�������' ���(����
)�(�)�
�*��*0����)�"#��@�-(����
)�.�-���ก��"�O��@�	*ก L 
�-�� 
 �*�E�)  	��	�"):  (2551, ��-� 84-85) .�-��ก��ก��"�O��ก��F���%����%���	��	
��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�� (����
)��-��,#�"�	)�����: �/��K��-��,#� �������
�*��+��
  (�)@E-��+
ก������)%����������� ������ �����&ก�	&กก��:� (Kemmis  & McTaggart)
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����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$�����@�-�����0���#�@�ก��F���%����@��-��%0�� L �-�)    
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� ����ก�� %���	��	��-�	
�������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��.�-����)0���
  

����%� �/����� (2556,  �	���)0�) .�-��ก��I���)	
��0�,�%0�ก���
�0���0�����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��@�ก�����ก��(����
)���+)���ก�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
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�0���0��@�ก��
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!  �
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�
�0���0��@�ก��E0�)���#�������*�ก���/���	)�ก�K�)��ก ��#�K'��I44�	-�� �����@E-@�
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"������ ���@�-������&�E��ก��(���ก�� �����+
�/��������%��	
�ก/����.�-@��,�F���%�ก��
���/�;   �
�0���0��@�ก��ก/������+
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ก����
)�ก�����   @�-������&�E�� ���������*�@�-��E�E�@�	-�� ��� �
�0���0��@�ก��
���	/��������ก�'%�� ����ก��   ����
�0���0��@�ก��������������,�ก����
)��'-�����ก��
)�        
3) ,�ก����������:�������	+�W�����"��+:���I���)	
��0�,�%0�ก���
�0���0��@�ก�����������ก��
ก���K�"ก���
�0���0��@�ก�����������ก�� "��0� �
�������"��+:ก��	����ก�)'0@��������
ก��� �)0���
��)�/���4	��� �%�	
������ 0.01  4) I���)	
����%��	/���)�0��%0��K�"ก���
�0���0��
@�ก�����ก��������ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��(����
)���+)���ก�� ���ก���/���ก�����%
"#!�	
�ก����ก����+)���ก�� ��% 2  �#�  I���)�-���������"��+:����0��(����
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�0���0��@�ก�����ก��������ก���ก��
� ����ก����!�"#!�$��@��'�������� ��*.�-�0� �K�"ก���
�0���0��@�ก�����������ก�����
���ก���ก��� ����ก����!�"#!�$��(����
)���+)���ก�� ���ก���/���ก�����%"#!�	
�ก����ก��
��+)���ก�� ��% 24 ��!��)'0ก�� 2 I���) �#� I���)�-�������'-������-�@�@�ก�����ก����ก�� ���
I���)�-���������"��+:����0��(����
)�ก��E*�E� 
 5.2  ��������8�,.��1����! 
 ���:��:  (Marks,  1994,  p.86)  .�-��ก����#��� @���#�,'-@�-ก��������*�ก��������
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 ����:�
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 �������: (Miller, 1996, p.475-A) .�-��ก��ก��F���%����%���	��	��-�	
����
���ก���ก��(����
)��� ���ก��@�����$��%�:��
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�� ���ก�� �/����%-���
���ก���ก��(����
)� 
 .��:���	: (Rideout,  1997,  p.3384) .�-��ก�����������&��ก
�)�ก��ก�����������ก�����
�
�0���0�����(����
)� (School�based management) @����hI��:��������������: (�)�Q�
(�ก��@�-,'-�
�0��.�-��
)	��ก����ก�� ��-����
�0���0��@�ก�����ก����ก�������	-�� ��� (�)
�0����ก�/�����ก��(�)ก��%�!��K�(����
)� ก�����	/��-��'�@E-������ �����ก�����K���:
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 )�H�� (Yasin,  1998,  p.60) .�-��ก��ก���
�0���0�����E*�E�@�ก��@�-ก��������*�
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)���กE�������� ���ก��@����	��w%� "��0� ก���
�0���0��@�(����
)�����กE*�E�
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