
1 
 

 

บทที�  1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ��������		�
�����
�����ก��ก��������ก����ก�� �.�.2546 ��
�� 34(2) ก �!"#$!%
&'�"��ก���
()�#ก����ก��*�+"�,+"-�"�
-�"��./""�
��0112��,(3$!%&'�"��ก���
1����./"3�&��42�
1253�
��$"ก�����!��&����'
�#&�"$)�ก
(��ก��ก��)�#ก����ก��6#%�3� ���'������
��& �"�ก
"��ก��-�"
�
 �5�#%��ก�����!��)�#ก���%�"��,3�42�&��1��
(#
 �.�. 2542 *%3 7.5 �
��
�ก����,(3
&5��&���42�ก �ก��$!%!"5����"*3���-�0ก4!5�ก �!"#48"ก��&�%��1���9.�5�$& 42�.:3�ก�"ก��
�0)��
.���;
����3�$"�������ก�� 42������"82ก��# ��"�"��"$"�3�.<
531=���-�"
�

(& �"�ก��"
��)���"485"#�", 2544, !"%� 3) ?�(�ก�����!��1����&
(���./"ก26ก& �1�	�
()��5��$!%
���20��
'0.��&�1@*3�3�1@ก� 2#ก��&A	�&
�6�5�5�)��./"ก��&A	�&
�
53�����@&�" &A	�&
�93ก�& 
�&
���2�# ��"�"��" !�,3&�+"�.2,3�������ก� ��+�"
+ก�����!��1����&
(��6#%'Aก���)0�./"#��"
�
+��#
��
!"�(�$"ก��.�����"82ก��.B���
����ก��*3�&5�"���ก�� 1,3 ��#��1���& ���C)$"ก��)�#� �����
ก�����!��1����&
(��$".���#C"ก����D"�����1��10�E��$" 
����������		�
�����
��
���!�����ก��ก��������ก����ก�� �.�.2546  
 ����
��1=�ก���ก��
��)���"485"#�" �5�#%��ก��ก �!"#��
�-�"ก��1��10�E��$" 
�.�.2544 ก �!"#$!%&5�"���ก���
(3�A5E��$
%ก��
��)&3�*3�& �"�ก��"ก��
��)���"485"#�" 

%3��
ก��.�����"1����&
(��42��������ก��1��10�E��$" &'�"��ก���0ก4!5�)��) ��./"�
()�
%3�
)�#� �ก�����!��1����&
(��$"&'�"��ก���0ก��#�� '��4�%ก��������ก����ก��)��
"9����4)%�$!%
&'�"��ก��.B���
�ก��)�#ก�����!��1����&
(��42%�กC
�� 4
5ก�����!��)�#ก��$".F))0��"������5��

ก�����!��1����&
(����
�����&5�"6�51�3�120�E��ก�)��+�!�#*3�&'�"��ก�� )�ก��"��)��*3� 
(.��ก3� ก02�ก2
+��, 2550, ��1�#�53) ���5� ก��13��.��("����
.��กB$"&��1�6�� 9#��H���$"
&'�"��ก��*�+"�,+"-�" �
(��'�� 17 �;
�ก��� 42��
2�ก�=�?��?%3"42���ก4ก5ก��
��)&3�
�",(3�)�ก��D"����*3�6��42���D"����*3�*%����ก���
(JF���ก2�ก$"&'�"��ก��*�+"�,+"-�"
���'��91��&�%��&'�"��ก��*�+"�,+"-�"�
(6�5.���
��$!%&3#���ก�����!��4��ก��ก��)��3 �"�) 
ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"*3�9����
�"�%�"4�54K�!",3 3 ��E34�54)5� )��!��#��
��$!�5 
(��"�� ��
��23, 2550, ��1�#�53) ���5� ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"*3�9����
�"4�54K�!",3
$"#%�"ก�����01����&
(��#%�"ก�����" ���5� ก��$�%���"6�5�./"6.
����
'0.��&�1@*3�E��ก�)�ก�#

 



2 
 

ก�)ก�����5�#5�"*3�ก��&�(�ก��*3�& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก�� !�,3ก�)ก���$!�5*3��0��"�
(
9����
�"�*%��5��ก�)ก��� $"#%�"ก��!2
ก�2
(��1����&
(��9����
�"1��)�#� �48"��D"�10=E��
ก����ก��$!%��#�)" &5�"#%�"ก��2#1����&
(�� 1��&��!��012�ก��
(�
1����A%#%�"ก�����"42���	�

��.B���
�!"%��
(9#�
�� .B���
�#%�"ก�����"$!%�./"����'Aก
%3�
������
�� & �!���ก���3����
1����&
(�� 1��)�#&����.����=& ��3�$!%E��ก�)�
(!2
ก�2
(��6�56#%$!%���2082& ���C) 42�6�5��
ก��# ��"�"��"$"ก��'5��93"1����&
(��&5�"ก��1��10�E��$"9����
�"1��# ��"�"ก��$!%�./"
���� )�&����'1��10�ก��.B���
���"ก�����"*3�9����
�"6#%  
  & �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 ก �!"#$!%9����
�"�������ก��$"&��ก�#
# ��"�"ก�����!��1����&
(��*3���"#%�"
5��L ���'��ก��# ��"�"��"#%�"ก�����"42���	�
 9#�$!%
.B���
�
��4"���� 4 *%3#��"
+ 1) )�#� �48"ก��
�#
�� 
��)&3� ก��# ��"�"��"
��91��ก��
ก�)ก��� 42�48"ก��1��10�ก�����!��1����&
(�� 2) �
ก����"ก��$"ก��1��10� ก �ก��$!%     
ก��# ��"�"��"'Aก
%3� 9.�5�$& 
��)&3�6#% 3) �012�ก�$"9����
�"" �48"ก��1��10�42�
���!��1����&
(��6.$�%$"ก��.B���
���" 4) �
&�0.82ก��# ��"�"��".��) �.<42������"
53
1=�ก���ก��&'�"��ก��*�+"�,+"-�" 8A%�
&5�"�ก
(��*%3�42�&����=�" (& �"�ก��"1=�ก���ก��
ก����ก��*�+"�,+"-�", 2551, !"%� 21-22) ?�(�'��4�%9����
�")�# ��"�"ก��
��4"����#��ก25��42%�กC���
���5��
*%38�#�2�#)�กก��# ��"�"��" ?�(�!"5��
��)&3�E��$"6#%$!%*%3�&"34"�42�*%3.B���
�
$"ก��# ��"�"��" ��5" 
%3�)�#� ���	�
$!%1��'%�"'Aก
%3��./".F))0��" " �&5�E��
!�ก = �
()5���0ก
1��+��
(�
���ก��!�กE��
 )�#� ������"ก�����"&5�
����2��
(ก �!"# 
%3�.�����
�� N)5�����"42%�O 
��,(3����3�ก��)5��$"!2�ก-�"ก��)5�����"#%��&
4#� �./"
%" (& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก��35���3�, 
2552, !"%� 75) 
 8A%��)��)��� �ก����)����,(3" ��&"34"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 9#�
�
 5 *�+"
3" 1,3 1) ก �!"#��
'0.��&�1@ !���'�� *�+"
3"$"ก��.B���
���"#%�"ก�����" 42���	�

*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
9#��
��
'0.��&�1@$"ก��# ��"�"��"�./"6.
������
�� E��$"������2��
(ก �!"# 9#��
        
1������8�#�3�42�9.�5�$&&����'
��)&3�6#% 2) ก�����01����&
(��!���'�� ก�����042�)�#
ก205�.���#C"1����&
(��
��&��!
0�
(� �$!%1����&
(��"�+"�ก�#*�+" 3) ก��.�����"1����&
(�� !���'�� 
ก�����1���!@42�.�����"15�*3�1����&
(���
(�ก�#*�+"��,(3)�#2 �#��
��1����0"4��*3�82ก�����
(
)��ก�#)�ก1����&
(��"�+"L 4) ก��1��10�1����&
(�� !���'��ก��ก��� �ก�)ก���$#L �
(�
1���
&3#12%3�ก��1����&
(�� 9#����48"����,3ก��1����&
(��#%�����
ก��!2
ก�2
(�� 1,3 �2�ก� �ก�)ก����
(



3 
 

ก53$!%�ก�#1����&
(�� ก���3���� 1,3ก��6�5� �ก�)ก����
(�
82
531���"5�)��./"42�82ก����)�ก
1����&
(�� �",(3�)�ก1����&
(��3�A5$"��#���
(�3����6#%42%� ก��2#1����&
(�� 1,3ก��ก��� ���,(32#
1���"5�)��./"!�,32#82ก����)�ก1����&
(��!�,32#��+�&3�3�5�� 42�ก��ก��)��1����&
(�� 1,3
ก��2#1���"5�)��./"!�,32#82ก����)�ก1����&
(��9#�ก��93"!�,34�5�.F"1����&
(��42� 5) 
ก��
��)&3�42������"1����&
(�� !���'�� ก��1��10� ก �ก�� 
�#
�� �����"82ก��# ��"�"��"
ก�����!��1����&
(����,(3$!%1����&
(��"�+"!�#6. !�,33�A5$"��#���
(�3����6#%?�(�&3#12%3�ก��
4"����ก�����!��1����&
(��*3���"#%�"ก�����"*3��!������2��*3"4ก5" (6����2�@ 10=�&'�
���, 
2553, ��1�#�53) ?�(��
 8 *�+"
3" 1,3 1) ก �!"#"9�������!��1����&
(�� 2) �
ก��)�#� �1A5�,3
.B���
���" 3) �
!"5����"$!%1 �.��ก��&5�"ก2��ก��.B���
���"
%3��
ก��.���.�0�ก����"ก�� 
��,(32#1����&
(�� 4) �)%�!"%��
(�
&���'"�$"#%�"ก��$!%���ก�� 42�1��1�#�2,3ก8A%.B���
���"#%�"
ก�����"42���	�
3�5���3�13� 5) ก��&,(3&��$!%*%3�A21����&
(��3�5��&�( ��&�3 9#��"%"$!%�!C"
'��1���& �1�	*3�ก�����!��1����&
(�� .���#C"1����&
(���
(1��
%3�6#%���ก��)�#ก����"�
42�
ก��.���.�0�48"ก��# ��"�"��"�
() ��./" 6) ก��)�#$!%�
ก��JQก3���42�$�%ก26กก�����!��
������ก��0112��,(3�8�4��5*%3�A2
5��L �ก
(��ก��ก�����!��1����&
(�� 1������8�#�3�*3�4
52�
�0112 42���,(3&5��&���$!%�ก�#ก��.B���
��
(�!���&� 7) )�#$!%�
!"5����"!�,38A%���8�#�3�$"     
ก�����!��1����&
(����,(3� �!"%��
(�5���!2,3$"ก��# ��"�"ก�� ก��&"��&"0"ก��" �ก�����!��
1����&
(����.B���
�42�ก����D"�1���&����'$"ก�����!��1����&
(��*3��"�ก��"                   
8) 8A%
��)&3�E��$"�
�����& �1�	$"ก��� �$!%��("$)6#%�5�3�1@ก� �
ก��1��10�E��$"�
(�

.��&����E��42�.��&����82$"ก��)�#ก��1����&
(�� 42�$"ก�=
�
() ��./"8A%
��)&3�E��$"1��
�&"34"�.���#C"�
(1��6#%���ก��.���.�0� 
  )�ก�!
082*%��
%".��ก3�ก��&E��.F	!�ก��# ��"�"��"#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� ?�(�
',3�./"1����&
(��$"ก��# ��"�"��"3�)&5�82$!%�ก�#ก���0)��
 8�#
53����
�� *%3.B���
� � �$!%     
ก��# ��"�"��"6�5���20��
'0.��&�1@ 4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
�
(
�!���&� )��5��2#1���&A	�&
��
(3�)�ก�#*�+" �5��$!%���20��
'0.��&�1@*3�ก��� ���" � �$!%    
ก��.B���
���"�ก�#.��&����E����ก*�+" 
 



4 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  ก����)��1��+�"
+�
��
'0.��&�1@��,(3" ��&"34"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42�
��	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#
35���3� 9#��
��
'0.��&�1@�53� #��"
+ 
  1.  ��,(3��D"�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����" 42���	�
*3�9����
�"
�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
 2.  ��,(3��ก��1����!���&�*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�

*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
 3.  ��,(3��ก��1����./"6.6#%*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�

*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
 
ความสําคัญของการวจัิย 

 ก����)����,(3� ก��" ��&"34"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
ก53$!%�ก�#82#

53ก����D"���"#%�"ก����"���" 42���	�
 �5��2#1���&A	�&
��
(3�)�ก�#*�+" � �$!%
ก��.B���
���"#%�"ก�����" 42���	�
 �./"6.3�5��'Aก
%3� 
������
��42�*%3.B���
��
(ก �!"#6�% � �
$!%��("$)6#%�5�ก��# ��"�"��"���20��
'0.��&�1@3�5��&��A�=@ 82.��9��"@�
(6#%���10%�15�ก��
%"�0"
$"ก��# ��"�"��" 8A%���!��&'�"��ก�� 42�!"5����"
%"&��ก�#&����'" �82ก����)��6.$�%�./"
4"����$"ก��# ��"�"��"#%�"ก�����" 42���	�
 ��,(3��D"�10=E��ก����ก��
536. 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 1.  .����ก�42�ก205�
��3�5���
($�%$"ก����)��  
 .����ก�42�ก205�
��3�5���
($�%$"ก����)��1��+�"
+ 4�5�33ก�./" 3 *�+" #��
536."
+ 
  1.1 *�+"��D"�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�9����
�"
�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3�  
   1.1.1 .����ก��
($�%$"ก��
��)&3�1���
��*3�4"����ก�����!��              
1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก��
�������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 6#%4ก5 8A%���10=�0D� ?�(�ก �!"#$!%�
10=&���
� #��"
+ 1) �./"8A%�
(
� �!"%��
(!��!"%���"�ก
(��ก��ก�����!����.����= 2) �./"8A%�
(�
�0D�ก����ก����#��.��		�9�    



5 
 

*�+"6. &�*��
(�ก
(��*%3�ก��ก�����!��ก����ก�� 3) �./"8A%.B���
���"�
(�ก
(��*%3�ก����"��.����=
!�,3ก�����" 6�5"%3�ก�5� 10 .<  
   1.1.2 ก205�
��3�5���
($�%$"ก��
��)&3�1���
��*3�4"����ก�����!��
1����&
(��#%�"ก�����" 42���	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก��
�������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3�6#%4ก5 8A%���10=�0D� ) �"�" 5 1"  
  1.2  *�+"��ก��1����!���&�*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�

*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3�  
   1.2.1  .����ก� 6#%4ก5 8A%��
(����	 ?�(�ก �!"#$!%�
10=&���
� #��"
+ �./"8A%���!��
&'�"��ก��!�,38A%�
(� �!"%��
( �ก
(��ก��ก�����!����.����=$"9����
�" &��ก�#& �"�ก��"
1=�ก���ก��ก����ก��*�+"�,+"-�")��!��#35���3� "�ก����ก����ก��!�,38A%�
(.B���
�!"%��
(#%�"    
ก�����!��&'�"��ก��6�5"%3�ก�5� 5 .<  
   1.2.2  ก205�
��3�5�� 6#%4ก5 8A%��
(����	 ) �"�"15 1" .��ก3�#%�� 8A%���!��
&'�"��ก�� "�ก����ก����ก�� �3�8A%3 �"��ก���*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5  
  1.3  *�+"��ก��1����./"6.6#%*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42�
��	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#
35���3� 
    1.3.1  .����ก� 6#%4ก5 8A%���!��&'�"��ก�� 1�A8A%&3"�
(� �!"%��
(�ก
(��ก����"
ก�����"42���	�
 
    1.3.2  ก205�
��3�5�� 6#%4ก5 8A%3 �"��ก��9����
�" ) �"�" 15 1" �3�8A%3 �"��ก��
9����
�"�
(#A42��"#%�"���!����.����= ) �"�" 15 1" 1�A8A%&3"�
(� �!"%��
(�ก
(��ก����"ก�����" 
42���	�
) �"�" 30 1" �����+�&�+" 60 1" 
  2. 
��4.��
(��ก�� 
   2.1  1����!���&�*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3�  
   2.2  1����./"6.6#%*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� 
 
 



6 
 

กรอบความคิดในการวจัิย 

  ก����)��1��+�"
+ 8A%��)��6#%��ก��1%"1�%�)�ก�3ก&���
(�./"!2�กก�� 4"�1�# �ก
(��ก��ก��
���!��1����&
(�� 4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
 ก�����!��1����&
(��#%�"
ก�����" 42���	�
$"&'�"��ก�� 42���"��)���
(�ก
(��*%3�*3� �ก�� EA5�)��	���� (2549, !"%� 27) ; 
�)"�"
� �=
"�1 42�1=� (2548, !"%� 15) ; �)��	 �)�T���2�@ (2548, !"%� 15) ; �� &0"����0�� 
(2550, !"%� 197) ; #��$) �5��
��กA2 (2551, !"%� 305-306) ; .��ก3� ก02�2
+�� (2550, ��1�#�53) ; 
��"�� ��
��23 (2550, ��1�#�53) ; 3E���� ��
��,3� (2552, !"%� 49-50) ; 30�=� E����"
�
 (2545, !"%� 
28) ; & �"�ก��"
��)���"485"#�" (2545, !"%� 8-9) ; 6����2�@ 10=�&'�
��� (2553, !"%� 78) " ���
&���1���!@ 6#%4"����$"ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
 5 *�+"
3" 1,3 1) ก �!"#
��
'0.��&�1@ 2) ก�����01����&
(�� 3) ก��.�����"1����&
(�� 4) ก��1��10�1����&
(�� 42�                    
5) ก��
��)&3�42������"1����&
(�� ���2��3
�#.��กB#��E��.��ก3� 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
E��.��ก3� 1 ก�3�4"�1�#$"ก����)�� 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
 !���'�� *�+"
3"42����ก���
(
%3�
.B���
�$"ก�����!��.F))�� 42�ก�)ก���1��10�
5�� L #%�"ก�����" 42���	�
 ��,(3.:3�ก�"!�,32#
1����&
(��$!%3�A5$"��#���
(3�1@ก��3����6#%9#�1 �"��'��ก�����20�.:�!���*3�3�1@ก��./"& �1�	 
.��ก3�#%�� 5 *�+"
3" 1,3  1) ก �!"#��
'0.��&�1@  2) ก�����01����&
(�� 3) ก��.�����"     
1����&
(�� 4) ก��1��10�1����&
(�� 5) ก��
��)&3�42������"1����&
(��  
 ก �!"#��
'0.��&�1@ !���'�� *�+"
3"$"ก��.B���
���"#%�"ก�����"42���	�
*3�
9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3�     

	
�กก
� 
�������ก����ก�� 

ก
����	
� 
��
������� 

����
� 
ก
����	
� 
��
������� 

��
�ก
����� 
 �
��� !� 

�
���"�����
�ก����#�$�ก�� 
ก
����	
� 
��
������� 

%��&
�'(ก)
 

������
�	*	
�กก
� ������ 
�
��
���"������ก����#�$� 

����
�ก
����	
���
���������
�ก
������
��� !� 
1. ก,
	����-&./�����* 

2. ก
����.��
�������  

3. ก
�/��������
������� 

4. ก
�����.���
�������  

5. ก
�-��"�$��
��
��
���
������� 

ก
����	
���
������� 
��
�ก
������
��� !�#$�

0���������1��'(ก)
 
���ก���,
��ก�
��#-234����

ก
�'(ก)
��1��'(ก)
 
�#- 5 %�"��	���$5
��$� 



8 
 

9#��
��
'0.��&�1@$"ก��# ��"�"��"$!%�./"6.
������
�� E��$"������2��
(ก �!"# 9#��
                
1������8�#�3�42�9.�5�$&&����'
��)&3�6#% 
 ก�����01����&
(�� !���'�� ก�����042�)�#ก205�.���#C"1����&
(��
��&��!
0�
(� �$!%
1����&
(��"�+"�ก�#*�+" 
 ก��.�����"1����&
(�� !���'�� ก�����1���!@42�.�����"15�*3�1����&
(���
(�ก�#*�+"��,(3
)�#2 �#��
��1����0"4��*3�82ก�����
()��ก�#)�ก1����&
(��"�+"L 
 ก��1��10�1����&
(�� !���'��ก��ก��� �ก�)ก���$#L �
(�
1���&3#12%3�ก��1����&
(�� 
9#����48"����,3ก��1����&
(��#%�����
ก��!2
ก�2
(�� 1,3�2�ก� �ก�)ก����
(ก53$!%�ก�#1����&
(��     
ก���3���� 1,3ก��6�5� �ก�)ก����
(�
82
531���"5�)��./"42�82ก����)�ก1����&
(�� �",(3�)�ก
1����&
(��3�A5$"��#���
(�3����6#%42%� ก��2#1����&
(�� 1,3 ก��ก��� ���,(32#1���"5�)��./"!�,3
2#82ก����)�ก1����&
(��!�,32#��+�&3�3�5�� 42�ก��ก��)��1����&
(�� 1,3 ก��2#1���"5�)�
�./"!�,32#82ก����)�ก1����&
(��9#�ก��93"!�,34�5�.F"1����&
(�� 
 ก��
��)&3�42������"1����&
(�� !���'�� ก��1��10� ก �ก�� 
�#
�� �����"82   
ก��# ��"�"��"ก�����!��1����&
(�� ��,(3$!%1����&
(��"�+"!�#6. !�,3 3�A5$"��#���
(�3����6#% 
 1����!���&�*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
!���'�� 1�4""
�
(6#%)�กก��&3�'��1���1�#�!C"*3�8A%��
(����	 �ก
(��ก��1����!���&�*3�&E�������*3�
9����
�"ก��4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#
& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3� ?�(�&3���#15�6#%)�ก4��&3�'��
��
��&5�".����=15� (Rating scale) 5 ��#�� 
 1����./"6.6#%*3�4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
!���'��1�4""
�
(6#%)�กก��&3�'��1���1�#�!C"*3�8A%3 �"��ก��9����
�" �3�8A%3 �"��ก��9����
�"�
(#A42��"
ก�����"42���	�
 1�A8A%&3"�
(� �!"%��
(�ก
(��ก��ก�����"42���	�
�ก
(��ก��1����./"6.6#%*3�      
4"����ก�����!��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
$"&'�"��ก�� " �6..B���
�)���$"&'�"��ก��
*3�
"�3�6#% ?�(�&3���#15�6#%)�ก4��&3�'����
��&5�".����=15� (Rating scale) 5 ��#�� 
 8A%���!��&'�"��ก�� !���'�� 8A%�
(# ���
 �4!"5�8A%3 �"��ก��9����
�" �3�8A%3 �"��ก��
9����
�" �����+���ก��ก��$"
 �4!"5�8A%3 �"��ก��&'�"��ก�� �
(.B���
�!"%��
(3�A5$"9����
�"�
(�._#
&3"ก����ก��*�+"�,+"-�"��#���������ก��*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(
ก����ก���������ก���*
 5 $")��!��#35���3�  



9 
 

 8A% ��
(����	 !���'�� 8A%� �!"%��
( �ก
(��ก��ก�����!����.����=$"&'�"��ก���
            
�0D�ก����ก����#��.��		�9�*�+"6. &�*��
(�ก
(��*%3�ก��ก�����!��ก����ก�� !�,3&�*��
(�ก
(��*%3�
42�8A%.B���
���"�ก
(��*%3�ก����"��.����=!�,3ก�����"6�5"%3�ก�5� 5 .<  
 9����
�"�������ก�� !���'�� 9����
�"�
( �._#&3"$"��#���������ก��.<�
(  1 '��
�������ก��.<�
( 6 $")��!��#35���3� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก�� �*
 5  
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 1. 9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(ก����ก���������ก���*
 5 $")��!��#
35���3� �
4"�����
(�!���&�42��./"6.6#%$"ก�����!��)�#ก��1����&
(��#%�"ก�����"42���	�
 
42�" �6.$�%$"ก��.B���
���"#%�"ก�����"42���	�
 ��,(3)�#ก��ก��1����&
(��$!%!�#6.!�,3       
2#1����&
(���
(�ก�#*�+" ��,(3$!%ก��.B���
���"�./"6.
����
'0.��&�1@�
(
�+�6�% 
 2. ก�����!����"ก�����"42���	�
*3�9����
�"�������ก�� &��ก�#& �"�ก��"�*
�,+"�
(
ก����ก���������ก�� �*
 5 $")��!��#35���3��
.��&����E����ก*�+"  
 


