
 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
  ในการวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการจัดการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใช
ปญหาเปนหลักที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตรและ
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  คร้ังนี้   ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร
และแนวคิด ทฤษฎี ตางๆ ตลอดจนงานวิจยัที่เกี่ยวของดังนี้ 
  1.  หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร พุทธศักราช 2551  
  1.1  จุดหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 
   1.2  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
   1.3  คุณลักษณะอันพึงประสงค 
   1.4  สาระสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
   1.5  คุณภาพผูเรียน 
   1.6  สาระ มาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวดั 
 2.  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

   2.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
        2.2  แนวคดิและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

     2.3  องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.4  ขั้นตอนของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   
   2.5  การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
   2.6  ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.7  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.8  ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
     3.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
       3.2  กระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
       3.3  บทบาทของครูในการจัดการเรยีนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 

        3.4  บทบาทของผูเรียนในการจดัการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
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 4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร   
    4.1  ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
    4.2  ปจจัยที่มอิีทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   4.3  แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  4.4  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 5.  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

  5.1  ความหมายของความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.2  ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.3  กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.4  การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.5  การวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

 6.  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
   6.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
   6.2  แนวคดิและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 

 6.3  องคประกอบสําคัญของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  
    6.4  คุณลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
    6.5  การวัด การแปลผล และการประเมินความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 7.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
   7.1  งานวิจยัในประเทศ 
  7.2  งานวิจยัตางประเทศ 

1.  หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณติศาสตร พุทธศักราช 2551  
 1.1 จุดหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,    
2552 ค, หนา 5) มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และ
ประกอบอาชพี จึงกําหนดเปนจุดหมาย  เพื่อใหเกิดกับผูเรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพืน้ฐานดังนี้  

  1.1.1  มีคุณธรรม จริยธรรม  และคานยิมทีพ่ึงประสงคเหน็คุณคาของตนเอง มีวินยั
และ  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  หรือศาสนาที่ตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง  
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   1.1.2  มีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี  
และมีทักษะชวีิต  

   1.1.3  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตทีด่ี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย  
   1.1.4  มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ในวิถี

ชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมขุ  
   1.1.5  มีจิตสํานึกในการอนรัุกษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนา 

ส่ิงแวดลอม มจีิตสาธารณะทีมุ่งทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคม  และอยูรวมกันในสังคม 
อยางมีความสขุ  
 1.2  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ, 
2552 ค, หนา 6) มุงพัฒนาผูเรียนใหผูเรียนมีคุณภาพตามาตรฐาน การเรียนรู  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนได
บรรลุมาตรฐานมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด  จะชวยใหผูเรียนเกดิสมรรถนะสําคัญ  5  ประการ 
ดังนี้  

   1.2.1  ความสามารถในการสื่อสาร  เปนความสามารถในการรับและสงสาร              
มีวัฒนธรรมในการใชภาษาถายทอดความคิด  ความรูความเขาใจ  ความรูสึก  และทศันะของตนเอง
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  และประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและ
สังคม รวมทั้ง  การเจรจาตอรองเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ  การเลือกรับหรือไมรับ
ขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง ตลอดจนการเลือกใชวธีิการสื่อสาร ที่มี
ประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสงัคม  
    1.2.2  ความสามารถในการคิด  เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห  การคิด
สังเคราะห   การคิดอยางสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ  เพื่อนําไปสู
การสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกีย่วกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม  

   1.2.3  ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล  คณุธรรมและขอมูล
สารสนเทศ  เขาใจความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู 
ประยุกตความรูมาใชในการปองกันและแกไขปญหา  และมีการตัดสนิใจที่มีประสิทธิภาพโดย
คํานึงถึงผลกระทบที่เกดิขึ้นตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม    
    1.2.4  ความสามารถในการใชทักษะชวีิตเปนความสามารถในการนํากระบวนการ
ตาง ๆ ไปใชในการดําเนินชวีิตประจําวัน  การเรียนรูดวยตนเอง  การเรยีนรูอยางตอเนื่อง   
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การทํางาน  และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล       
การจัดการปญหาและความขดัแยงตาง ๆ  อยางเหมาะสม  การปรับตัวใหทันกับการเปลีย่นแปลง
ของสังคมและสภาพแวดลอม  และการรูจกัหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคที่สงผลกระทบตอ
ตนเองและผูอ่ืน 

   1.2.5  ความสามารถในการใชเทคโนโลยี เปนความสามารถในการเลือกและใช 
เทคโนโลยีดานตางๆ  และมทีักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม  
ในดาน  การเรยีนรู  การสื่อสาร  การทํางาน  การแกปญหาอยางสรางสรรค  ถูกตองเหมาะสม และมี
คุณธรรม 
 1.3  คุณลักษณะอันพึงประสงค 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,  
2552 ค, หนา 7) มุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนใน
สังคมไดอยางมีความสุข ในฐานะเปนพลเมืองไทยและพลโลก ดังนี้ 

   3.1.1  รักชาติ ศาสน กษตัริย  
   3.1.2  ซ่ือสัตยสุจริต  
    3.1.3  มีวินัย  
   3.1.4  ใฝ เรียนรู  
   3.1.5  อยูอยางพอเพียง  
   3.1.6  มุงมั่นในการทํางาน  
   3.1.7  รักความเปนไทย  
   3.1.8  มีจิตสาธารณะ  
 1.4  สาระสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  มุงใหเยาวชนทุกคนไดเรียนรูคณิตศาสตรอยางตอเนื่อง

ตามศักยภาพ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552 ค, หนา 56 - 57)  โดยกําหนดสาระหลักทีจ่ําเปนสําหรับ
ผูเรียนทุกคนดงันี้ 
   1.4.1  จํานวนและการดําเนนิการ  ความคดิรวบยอดและความรูสึกเชิงจํานวน ระบบ
จํานวนจริง  สมบัติเกี่ยวกับจาํนวนจริง  การดําเนินการของจํานวน  อัตราสวน รอยละ การแกปญหา
เกี่ยวกับจํานวน และการใชจํานวนในชวีติจริง  
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   1.4.2  การวัด  ความยาว ระยะทาง น้ําหนัก  พื้นที่  ปริมาตรและความจุ  เงินและเวลา 
หนวยวัดระบบตาง ๆ การคาดคะเนเกีย่วกบัการวัด  อัตราสวนตรีโกณมิติ  การแกปญหาเกี่ยวกับการ
วัด และการนําความรูเกี่ยวกบัการวัดไปใชในสถานการณตาง ๆ  
   1.4.3  เรขาคณิต  รูปเรขาคณิตและสมบัติของรูปเรขาคณิตหนึ่งมิติ  สองมิติ   และ
สามมิติ  การนึกภาพ  แบบจําลองทางเรขาคณิต  ทฤษฎีบททางเรขาคณติ  การแปลงทางเรขาคณิต 
(Geometric  transformation)ในเรื่องการเลือ่นขนาน (Translation) การสะทอน (Reflection) และ    
การหมุน (Rotation)  
   1.4.4  พีชคณติ แบบรูป (Pattern) ความสัมพันธ  ฟงกชัน เซตและการดําเนินการของ
เซต  การใหเหตุผล นิพจน สมการ ระบบสมการ  อสมการ  กราฟ  ลําดับเลขคณิต ลําดับเรขาคณิต 
อนุกรมเลขคณิตและอนุกรมเรขาคณิต  
   1.4.5  การวิเคราะหขอมูลและความนาจะเปน  การกําหนดประเด็น  การเขียนขอ
คําถาม  การกําหนดวิธีการศกึษา  การเก็บรวบรวมขอมูล  การจัดระบบขอมูล  การนําเสนอขอมูล  
คากลางและการกระจายของขอมูล   การวิเคราะหและการแปลความขอมูล  การสํารวจความคิดเห็น 
ความนาจะเปน  การใชความรูเกี่ยวกับสถิติและความนาจะเปนในการอธิบายเหตุการณตางๆ และ
ชวยในการตดัสินใจ ในการดําเนินชวีิตประจําวัน  
   1.4.6  ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร  การแกปญหาดวยวิธีการที่
หลากหลาย  การใหเหตุผล  การสื่อสาร  การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรและการนาํเสนอการ
เชื่อมโยงความรูตางๆ  ทางคณิตศาสตร  และการเชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืนๆ และความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค  
 1.5  คุณภาพผูเรียน  
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 ไดกําหนดคณุภาพผูเรียนจบ
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรไวดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 ค, หนา 
60 - 61)  
  1.5.1  มีความคิดรวบยอดเกีย่วกับจํานวนจริง  มีความเขาใจเกีย่วกับอตัราสวน 
สัดสวน  รอยละ  เลขยกกําลังที่มีเลขชี้กําลังเปนจํานวนเต็ม รากที่สองและรากที่สามของจํานวนจรงิ 
สามารถดําเนินการเกีย่วกับจํานวนเต็ม  เศษสวน  ทศนยิม  เลขยกกําลัง รากที่สองและรากที่สาม
ของจํานวนจรงิ  ใชการประมาณคาในการดําเนินการและแกปญหา  และนําความรูเกี่ยวกับจํานวน
ไปใชในชวีิตจริงได  
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    1.5.2  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับพืน้ที่ผิวของปริซึม ทรงกระบอก และปริมาตรของ
ปริซึม  ทรงกระบอก  พีระมดิ  กรวย   และทรงกลม  เลือกใชหนวยการวัดระบบตาง ๆ เกี่ยวกับ
ความยาว  พื้นที่ และปริมาตรไดอยางเหมาะสม พรอมทั้งสามารถนําความรูเกี่ยวกับการวัดไปใชใน
ชีวิตจริงได 

   1.5.3  สามารถสรางและอธิบายขั้นตอนการสรางรูปเรขาคณิตสองมิติโดยใชวงเวยีน
และเสนตรง  อธิบายลักษณะและสมบัติของรูปเรขาคณติสามมิติ  ซ่ึงไดแก  ปริซึม  พีระมิด 
ทรงกระบอก  กรวย  และทรงกลมได  

   1.5.4  มีความเขาใจเกีย่วกับสมบัติของความเทากันทุกประการ และความคลายของ
รูปสามเหลี่ยม เสนขนาน ทฤษฎีบทพีทาโกรัสและบทกลับ  และสามารถนําสมบัติเหลานั้นไปใชใน
การใหเหตุผลและแกปญหาได  มีความเขาใจเกีย่วกับการแปลงทางเรขาคณิต (Geometric 
transformation) ในเรื่องการเลื่อนขนาน (Translation) การสะทอน (Reflection) และการหมุน 
(Rotation) และนําไปใชได  

   1.5.5  สามารถนึกภาพและอธิบายลักษณะของรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ  
   1.5.6  สามารถวิเคราะหและอธิบายความสัมพันธของแบบรูป สถานการณหรือ

ปญหา และสามารถใชสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ระบบสมการเชิงเสนสองตัวแปร อสมการเชิง
เสนตัวแปรเดยีวและกราฟในการแกปญหาได   

   1.5.7  สามารถกําหนดประเดน็ เขียนขอคําถามเกี่ยวกับปญหาหรือสถานการณ 
กําหนดวิธีการศึกษา  เกบ็รวบรวมขอมูลและนําเสนอขอมูลโดยใชแผนภูมิรูปวงกลม  หรือรูปแบบ
อ่ืนที่เหมาะสมได 

   1.5.8  เขาใจคากลางของขอมูลในเรื่องคาเฉลี่ยเลขคณิต  มัธยฐาน  และฐานนิยมของ
ขอมูลที่ยังไมไดแจกแจงความถี่  และเลือกใชไดอยางเหมาะสม  รวมทัง้ใชความรูในการพิจารณา
ขอมูลขาวสารทางสถิติ  

   1.5.9  เขาใจเกีย่วกับการทดลองสุม  เหตุการณ  และความนาจะเปนของเหตุการณ 
สามารถใชความรูเกี่ยวกับความนาจะเปนในการคาดการณและประกอบการตัดสินใจใน
สถานการณตาง ๆ ได 

   1.5.10 ใชวิธีการที่หลากหลายแกปญหา ใชความรูทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาในสถานการณ ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ใหเหตุผล
ประกอบการตดัสินใจ  และสรุปผลไดอยางเหมาะสม  ใชภาษาและสัญลักษณทางคณิตศาสตรใน
การสื่อสาร การสื่อความหมาย และการนา เสนอ ไดอยางถูกตอง และชดัเจน เชื่อมโยงความรูตาง ๆ 
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ในคณิตศาสตรและนําความรู  หลักการ  กระบวนการทางคณิตศาสตรไปเชื่อมโยงกบัศาสตรอ่ืน ๆ 
และมีความคดิริเร่ิมสรางสรรค   

 1.6  สาระ มาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,  
2552 ค, หนา 72 - 91) ไดกําหนดสาระ มาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวดั ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 เร่ือง
พื้นที่ผิวและปริมาตร ไวดงันี ้

 สาระที่ 2 การวัด  
 มาตรฐาน ค 2.1 เขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวัด  วัดและคาดคะเนขนาดของสิ่งที่ตองการวัด 
 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. หาพื้นที่ผิวของปริซึมและทรงกระบอก  
  2. หาปริมาตรของปริซึมทรงกระบอก พีระมิด กรวยและทรงกลม  
 มาตรฐาน ค 2.2 แกปญหาเกีย่วกับการวดั 
   ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. ใชความรูเกีย่วกับพื้นที่ พืน้ที่ผิวและปรมิาตรในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ 
 สาระที่ 3 เรขาคณิต  
 มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวเิคราะหรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ  
 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. อธิบายลักษณะและสมบัตขิองปริซึม พีระมิด ทรงกระบอก กรวย และ ทรงกลม 
 สาระที่ 6 ทักษะและกระบวนการทางคณติศาสตร  
 มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแกปญหา การใหเหตุผล การสื่อสาร การสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตรและการนําเสนอ การเชื่อมโยงความรูตาง ๆ ทางคณิตศาสตรและ 
เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  

 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3  
  1. ใชวิธีการทีห่ลากหลายแกปญหา 
  2. ใชความรู ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาใน

สถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  
  3. ใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจ และสรุปผลไดอยางเหมาะสม 
  4. ใชภาษาและสัญลักษณทางคณิตศาสตรในการสื่อสารการสื่อความหมาย และ    การ

นําเสนอไดอยางถูกตองและชัดเจน  
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  5. เชื่อมโยงความรูตาง ๆ ในเหมาะสมคณิตศาสตร และนาํความรู หลักการกระบวนการ
ทางคณิตศาสตรไปเชื่อมโยงกับศาสตรอ่ืน ๆ  

  6. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค   
 สรุปไดวาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนให

เปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ  มุงพัฒนาผูเรียนให
ผูเรียนมีคุณภาพตามาตรฐานการเรยีนรู  ซ่ึงทําใหผูเรียนเกดิสมรรถนะสําคัญ  5  ประการอันไดแก  
มีความสามารถในการสื่อสาร  สามารถใชภาษาถายทอดความคิด  ความรูความเขาใจ  ความรูสึก  
และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารและประสบการณได  มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห  สังเคราะห   คิดอยางสรางสรรค  มีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ  มีความสามารถใน
การแกปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล  
คุณธรรมและขอมูลสารสนเทศ   มีความสามารถในการใชทักษะชวีิตโดยการนํากระบวนการตาง ๆ 
ไปใชในการดาํเนินชวีิตประจําวัน  และมีความสามารถในการเลือกและใชเทคโนโลยีดานตางๆ  
และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม  ในดานการเรียนรู  การ
ส่ือสาร  การทํางาน  การแกปญหาอยางสรางสรรค  ถูกตองเหมาะสม และมีคุณธรรม  เพื่อใหผูเรียน
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสงัคมไดอยางมคีวามสุข   ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรยีน  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  และความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค  ในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  เร่ือง พื้นที่ผิวและปริมาตร  ในมาตรฐาน ค 2.1 
เขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวัด  วัดและคาดคะเนขนาดของสิ่งที่ตองการวดั  ตัวช้ีวัดที่ 1 หาพื้นที่ผิว
ของปริซึมและทรงกระบอก และตัวช้ีวัดที่ 2 หาปริมาตรของปริซึมทรงกระบอก พีระมิด กรวยและ
ทรงกลม  มาตรฐาน ค 2.2 แกปญหาเกีย่วกบัการวัด ตวัช้ีวดัที่ 1 ใชความรูเกี่ยวกับพืน้ที่ พื้นที่ผิวและ
ปริมาตรในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ และมาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแกปญหา 
การใหเหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรและการนาํเสนอ การเชือ่มโยงความรู
ตาง ๆ ทางคณิตศาสตรและ เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
ตัวช้ีวดัที่ 1 ใชวิธีการที่หลากหลายแกปญหา  และตัวช้ีวัดที่ 2 ใชความรู ทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  
 
2.  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

 2.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้



 
 
 

 

20

  สุนทรี  คนเที่ยง (2544, หนา 12)  ไดกลาววา  การจดัการเรียนการสอนแบบการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนหลัก หมายถึง รูปแบบการเรียนรูที่ใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเอง  ผูเรียน
คิดและดําเนินการเรียนรูดวยตนเอง  กําหนดจุดประสงคและเลือกแหลงเรียนรูดวยตนเอง  ผูสอนมี
บทบาทในการใหคะแนนเทานั้น 

 มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 13) ไดกลาวไววา  การเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก 
หมายถึง  รูปแบบการเรียนทีเ่กิดขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม 
(Constructivism)  โดยใหผูเรียนสรางความรูใหมจากการใชปญหาที่เกดิขึ้นในโลกแหงความเปน
จริงเปนบริบทของการเรียนรู  เพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะในการวิเคราะหและการคิดแกปญหา  รวมทั้ง
ไดความรูตามศาสตรในสาขาที่ตนศึกษา 

   ไวท (อางถึงใน ราตรี  เกตุบตุตา, 2546, หนา 13)  ไดกลาววา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปน
หลัก  หมายถึง การเรียนรูที่มุงนําเสนอสถานการณที่เปนปญหาที่เกี่ยวของกับโลกแหงความเปนจรงิ
ที่มีความซับซอนกอน  ซ่ึงจะเปนตวักระตุนใหนักเรยีนไดรวมกนัอภิปราย  ทําความเขาใจปญหา
ศึกษาคนควาหาขอมูลที่เปนประโยชนตอการแกปญหาเพิ่มเติม  และลงมือแกปญหานั้นๆ โดยใช
กระบวนการทาํงานเปนกลุม  โดยครูเปนผูอํานวยความสะดวกประจํากลุม 
 อีเดน (อางถึงใน ราตรี  เกตุบตุตา, 2546, หนา 13) ไดใหความหมายของการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลัก  คือ  รูปแบบการสอนการสรางองคความรูดวยตนเอง  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเรียนรูที่
จะคิดและแกปญหา  โดยใชปญหาที่เกี่ยวของกับชีวติประจําวนัและมีความซับซอนเปนแรงกระตุน
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเนือ้หาและเกิดทกัษะการแกปญหา 

 วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 16 - 17) ไดอธิบายความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก  คือ  วิธีการเรียนรูที่เร่ิมตนดวยการใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนไปศกึษาคนควา
แสวงหาความรูดวยวิธีการตางๆ  จากแหลงวิทยาการที่หลากหลาย  เพือ่นํามาใชในการแกปญหา
โดยที่มิไดมกีารศึกษาหรือเตรียมตัวลวงหนาเกีย่วกับปญหาดังกลาวมากอน 

   ทิศนา  แขมมณี (2547, หนา 136)  ไดอธิบายความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหา  
เปนหลักไววา  เปนการจัดสภาพการณของการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนเครื่องมือในการชวยให
ผูเรียนเกดิการเรียนรูตามเปาหมาย  โดยผูสอนอาจนําผูเรียนไปเผชิญสถานการณปญหาจริง  หรือ
ผูสอนอาจจัดสภาพการณใหผูเรียนเผชิญปญหา  และฝกกระบวนการวิเคราะหปญหาและแกปญหา
รวมกันเปนกลุม  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจในปญหานั้นอยางชัดเจน  ไดเหน็ทางเลือกและ
วิธีการที่หลากหลายในการแกปญหานั้น  รวมทั้งชวยใหผูเรียนเกดิความใฝรู  เกิดทักษะ
กระบวนการคดิและกระบวนการแกปญหาตางๆ 
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     สรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนผูเรียน
เปนสําคัญ  โดยใชปญหากระตุนใหผูเรียนแสวงหาความรูใหมและใชความรูเดิมที่มีอยูในการ
แกปญหาดวยตนเอง  และรูจักการทํางานรวมกันเปนทมีภายในกลุมผูเรียน  โดยครูเปนผูอํานวย
ความสะดวกประจํากลุม 
 2.2  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

   แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มีดังนี ้
      2.2.1  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต (อางถึงใน ทิศนา แขมมณี,  2552, 

หนา 13 - 14)  อธิบายวา พัฒนาการทางสติปญญาของคนมีลักษณะเดยีวกันในชวงอายเุทากันและ
แตกตางกันในชวงอายุตางกนั พัฒนาการทางสติปญญาเปนผลมาจากการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
กับสิ่งแวดลอม โดยบุคคลพยายามปรับตวัใหอยูในสภาวะสมดุลดวยการใชกระบวนการดูดซึมและ
กระบวนการปรับใหเหมาะ จนทําใหเกิดการเรียนรูโดยเริม่จากการสัมผัส ตอมาจึงเกิดความคิดทาง
รูปธรรมและพัฒนาไปเรื่อยๆ จนเกิดความคิดเปนนามธรรมซึ่งเปนการพัฒนาอยางตอเนื่อง
ตามลําดับขั้น  
 การเกิดพฒันาการทางสติปญญาตามทฤษฏีของเพียเจต เปนผลเนื่องจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม บุคคลพยายามปรับตัวโดยใชกระบวนการ 2 อยาง คือกระบวนการ
ดูดซึมและกระบวนการปรบัปรุงใหเหมาะกระบวนการดูดซึม (Assimilation) เปนกระบวนการที่
เกิดจากการที่เด็กพบ หรือมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม แลวรับหรือดดูซึมภาพเหตกุารณตางๆ เขา
ไวในความคิดของตน   กระบวนการปรับและจัดระบบใหเหมาะ (Accommodation) เปนการปรับ
ความรูเดิมใหเขากับสิ่งแวดลอมใหม หรือ ปรับความคิดเดิมใหสอดคลองกับความคิดใหม ทําให
เด็กอยูในสภาวะสมดุล (Equilibrium) ทําใหคนสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมได 
(Adaptation)และเกิดโครงสรางทางสติปญญาที่เรียกวา “Schema” ซ่ึงบุคคลจะใชตีความหมายสิ่งที่
รับรูตางๆ 
 เพียเจตไดแบงพฒันาการทางสติปญญาของมนุษยออกเปน 4  ขั้นตอนดวยกัน ซ่ึงแตละ
ขั้นจะมีลักษณะสําคัญ ดังนี ้ 
   2.2.1.1  ขั้นรับรูดวยประสาทสัมผัส (0 - 2 ป) เด็กวยันี้ความคิดจะขึ้นอยูกับ    
การรับรูและการกระทํา   เดก็ยึดตวัเองเปนศูนยกลาง และสามารถเขาใจความคดิเหน็ของผูอ่ืน 
   2.2.1.2  ขั้นกอนปฏิบัติการคิด (2 - 7 ป)  ความคิดของเดก็วยันี้ขึ้นกับการรับรูเปน
สวนใหญ ยังไมสามารถใชเหตุผลอยางลึกซึ้งได  แตเรียนรูและใชสัญลักษณได  การใชภาษา
แบงเปนขั้นยอยๆ 2 ขั้นคือ  ขั้นกอนเกิดการคิดรวบยอด  และขั้นการคิดดวยความเขาใจของตนเอง 
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   2.2.1.3  ขั้นการคิดแบบรูปธรรม (7 - 11 ป) เปนขั้นทีก่ารคิดของเด็กไมขึ้นอยูการ
รับรูจากรูปรางเทานั้น เด็กสามารถสรางภาพในใจและสามารถคิดยอยกลับได และมีความเขาใจ
เกี่ยวกับความสัมพันธของตัวเลขและสิ่งตางๆ ไดมากขึน้ 
        2.2.1.4  ขั้นการคิดแบบนามธรรม (11 - 15 ป) ขั้นนี้เด็กเด็กสามารถคิดสิ่งที่เปน
นามธรรมไดและสามารถคิดตั้งสมมติฐานและใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรได 

  2.2.2   ทฤษฎีการสรางความรูทางสังคมของวีก็อทสกี้ (Vygotsky’s Social 
Constructivism)  วีก็อทสกี้ เชื่อวากิจกรรมตางๆ ของมนุษย โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนาความคดิ
และสติปญญาของมนุษยเกิดขึ้นในกระบวนการทางวัฒนธรรม เขาเชื่อวาโครงสรางทางสติปญญา
ชนิดพิเศษ (Specific cognitive structure) และกระบวนการคิดของมนุษยเกดิขึ้นจากปฏิสัมพันธทาง 
สังคม พัฒนาการในมุมมองของวีก็อทสกี้ จึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงรูป (Transformation ) ของ 
โครงสรางสติปญญาในสมองของบุคคลที่เกิดจากการรวมกิจกรรมทางสังคม   การที่วีก็อทสกี้นํา 
เร่ืองปฏิสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมไปสัมพันธกบัพัฒนาการทางสติปญญา ใหเกิดประโยชน 
อยางยิ่งในทางจิตวิทยาและทางการศึกษา รวมทั้งเปดโอกาสใหทฤษฎีพฒันาการทางสติปญญาของ 
เพียเจตมีกรอบความคิดที่กวางขึ้นอีก (Woolfolk,  2001, pp. 43 - 44)  วีก็อทสกี้ใหแนวคิดวา 
ปฏิสัมพันธทางสังคมทําใหเกิดกระบวนการทางสมองระดับสูง ซ่ึงเปนกระบวนการทีจ่ะทําให
บุคคลสามารถพิจารณาสถานการณ คิดหาเหตุผล การจําแนก  และการแกปญหาตางๆ ไดสําเร็จ 
กระบวนการทางสมองระดับสูงเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวาบุคคลในลักษณะของการรวมกัน
สราง (Co-Constructed) ขณะเมื่อมีการรวมกิจกรรม และกระบวนการนี้จะเกิดขึ้นภายในแลวจะเปน
องคประกอบสวนหนึ่งของพัฒนาการทางความคิดและสติปญญาของบุคคลนั้น 
 สรุปทั้งเพียเจต และวกี็อทสกี้ไดเนนถึงความสําคัญของการปฏิสัมพันธทางสังคมวาเปน 
ตัวสรางพัฒนาการทางความคิดและสติปญญา แตมองกันคนละบทบาท สําหรับเพียเจตเห็นวา
ปฏิสัมพันธเปนตัวกระตุนหรือเราใหเกดิพฒันาการทางสติปญญาในเดก็ โดยเปนตัวสรางสรรคให
เกิดภาวะ “ อสมดุล ” ซ่ึงเปนสภาวะของการขัดแยงทางความคิดและสติปญญาและสภาวะอสมดุลนี้
จะเปนแรงจูงใจ ใหเกิดการพฒันาทางสติปญญา เพียเจตจงึเชื่อวาปฏิสัมพันธที่เปนการชวยเหลือจะ
เกิดขึ้นระหวางเพื่อนสนิท เนื่องจากเพื่อนสนิทจะเปนตวักระตุนหรือทาทายใหเกิดสภาวะ“อสมดุล” 
ไดอยางดีที่สุด สําหรับ วีก็อทสกี้ กลับเห็นวา พัฒนาการทางความคิดและสติปญญาของเด็กไดรับ
การชวยเหลืออุปถัมภจากการปฏิสัมพันธกับบุคคล ซ่ึงมคีวามสามารถมากกวาหรือมีความคิดที่
กาวหนากวาตน เชน พอแม เพื่อนที่โตกวา หรือครู เปนตน 
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 นอกจากนั้นยงัมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวคดิและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับการจดัการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ดังนี ้
 กิจซีเลียส (Gijselaers, 1996,  pp. 13-14 )  กลาวถึงการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักวา 
เกิดจากทฤษฎทีี่กลาววา  การเรียนคือ  กระบวนการสรางความรูใหมบนพื้นฐานของความรูที่มี 
ในปจจุบนั  ซ่ึงเปนแนวคิดของกลุมจิตวิทยาพุทธิปญญานิยม (Cognitive  Phychology)  กิจซีเลียส
ไดกลาวถึงแนวคิดในการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักไว  3  ประการ  คือ 

 1.  การเรียนรูเปนกระบวนการสรางไมใชกระบวนรับ   การเรียนรูเกิดจากการสราง
ความรูเชื่อมโยงเครือขายมโนทัศนที่มีความหมาย  การเกิดการเรยีนรูและขอมูลใหมที่มีอยูแลวใน
เครือขายซึ่งขึ้นอยูกับวาผูเรียนจะทําอยางไรกับขอมูลเหลานั้น  ขอมูลใหมจะเกดิขึ้นไดจากการที่เรา
ระลึกถึงความรูเดิมที่มีและเคยใชความรูนัน้ๆ ในการแกปญหา  นั่นคือ ความรูเดิมจะเปนพื้นฐานใน
การเรียนรูส่ิงใหม 

  2.  การรูเกี่ยวกับสิ่งที่รูซ่ึงสงผลตอการเรียนรู (Knowing  About  Knowing  Affects  
Learning) การเรียนรูจะแกรงกลาเมื่อผูเรียนมีทักษะในการกํากับตนเองซึ่งหมายถึง Matacognition  
เปนองคประกอบของทักษะที่จําเปนสําหรับเรียนรู  นั่นคอืมีการกําหนดเปาหมายการเรียนวาจะทํา
อะไร  สามารถเลือกยุทธวิธีวาจะทําอยางไรและมีการประเมินผลวาบรรลุจุดมุงหมายหรือไม  ซ่ึง
เปนการตรวจสอบความรูของตนเอง  การที่จะประสบความสาํเร็จในการแกปญหานัน้ไมไดขึน้อยู
กับการมีความรูอยูในตวัเพยีงอยางเดยีวแตจะขึ้นอยูกับการเลือกใชวิธีการในการแกปญหา  เพื่อให
ไดมาซึ่งความสําเร็จบรรลุตามจุดมุงหมายที่วางไว 

   3.  ปจจัยทางสงัคมและองคประกอบแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู  เปนปจจยัที่เปน
ตัวทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในความรู  และสามารถนําไปใชเปนกระบวนการแกปญหา  ซ่ึงจะทํา
ใหประสบความสําเร็จตามจดุมุงหมายทีต่องการ  ในการศึกษาระดับสูงขึ้นรูปแบบการเรียนที่
เปนไปตามสภาพแวดลอมที่ทําใหผูเรียนไดประสบกับปญหาจริง  หรือการไดปฏิบัติเกี่ยวกับอาชีพ  
ทําใหผูเรียนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคิดไปใชในการแกปญหาและปจจัยทางสังคมนัน้ก็มีอิทธิพล
ตอการเรียนรูของแตละบุคคล  นั่นคือการทํางานเปนกลุมทําใหเกดิการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ซึ่ง
กันและกัน  อันกอใหเกดิทางเลือกหลากหลายที่จะนาํไปใชในการตัดสนิใจแกปญหา 

   เดลลิส (Delisle, 1997, pp. 1 - 2)  ไดกลาวถึงการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักวา มีรากฐาน
มาจากทฤษฎทีางการศึกษาของ จอหนบี ดิวอ้ี (John B. Dewey) ซ่ึงเปนทฤษฎีการศกึษาที่ใหช่ือวา
การศึกษาแบบพิพัฒนาการ (Progressive  Education)  ซ่ึงเนนการเตรยีมประสบการณเพื่อพัฒนา
ผูเรียนในทกุๆ ดาน  คํานึงถึงความสนใจและความถนัดของผูเรียน  การจัดหลักสูตรตองจัดให
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สนองความตองการของผูเรียนทางดานอารมณและสังคมโดยเนนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของ
กิจกรรมและประสบการณของผูเรียน  ประสบการณการเรียนจะเกดิขึน้เมื่อมีการเชือ่มโยงระหวาง
ส่ิงที่กระทําลงไปกับผลที่เกดิขึ้น  ครูเปนเพียงผูช้ีแนะแนวทางใหผูเรียนเรียนรูเทานัน้  ผูเรียนตองลง
มือกระทําดวยตนเอง  ดวิอ้ีเชือ่วา  การเรียนรูเกิดขึ้นไดดวยการกระทําจริง (Learning  by  Doing)    
ผูเรียนจะตองใชชีวิตในปจจบุันของตนเองใหเกิดประโยชนแกตนเองใหมากที่สุด 

 จากแนวคิดและทฤษฎีขางตนสรุปไดวา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักเกี่ยวของกบั
ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม (Constructivism) ซ่ึงมีรากฐานมาจากทฤษฎกีารเรียนรูของ 
เพียเจตและวีกอ็ทสกี้  เชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการพัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรียนเปนผูสราง
องคความรูดวยตนเอง  กระบวนการสรางความรูเกิดจากการที่ผูเรียนมปีฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
และเกดิการซมึซับหรือดูดซึมประสบการณใหม  และปรับโครงสรางสติปญญาใหเขากับ
ประสบการณใหม  เมื่อผูเรียนเผชิญกับปญหาที่ไมรูทําใหผูเรียนเกดิความขัดแยงทางปญญาและ
ผลักดันใหผูเรียนไปแสวงหาความรู  และนาํความรูใหมมาเชื่อมโยงกับความรูเดิมเพื่อแกปญหา 

   2.3  องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลักนี้  มอีงคประกอบที่สําคัญ 
ซ่ึงผองศรี  เกียรติเลิศนภา (อางถึงในเพชรา  บุดสีทา, 2546, หนา 20 -21)  ไดกลาวไว คือ  
   2.3.1  เปนการเรียนรูที่ใชเทคนิคการสอนกลุมยอย  ซ่ึงผูเรียนจะตองเรียนดวยกนัเปน
กลุมประมาณ  5 - 8  คน  และจะมกีารอภิปรายถกเถียงกนัในกลุม  เพื่อใหเกิดการเรียนรูไปดวยกัน 
        2.3.2  เปนการเรียนรูทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง  การเรียนการสอนจัดขึ้นโดย
เนนการเรยีนรูที่ผูเรียนเปนผูกําหนดสิ่งที่ตนตองการจะเรยีน  และผูเรียนจะตองไดรับการอํานวย
ความสะดวกใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  การเรียนรูเกิดขึ้นที่ตัวของผูเรียนเปนสําคญั 
        2.3.3  เปนการเรียนรูเนื้อหาวชิาที่บูรณาการ ทั้งนี้ปญหาทีน่ํามาใชเปนสือ่ในการเรียน
จะเปนปญหาทางวิชาชีพทีบู่รณาการโดยตัวของมันเองโดยอัตโนมัติ  การที่ผูเรียนจะแกปญหาทาง
วิชาชีพได  ตองอาศัยความรูเกี่ยวกับวิชาชพีหลายวิชามาบูรณาการเพื่อแกปญหา  การเรียนแบบนี้
เนนที่ปญหาเปนพื้นฐานมากอน  การที่จะแกปญหาไดสําเร็จตองมีความรูเร่ืองตาง ๆ อยางไร  
ลักษณะของความรูที่เกิดจากการเรียนรูจึงเปนความรูในขั้นนํามาใชซ่ึงตองผานการบูรณาการ
มาแลว 

       2.3.4  ปญหาที่นํามาใชเปนหลักในการเรยีนรูจะนํามาใหผูเรียนไดเรียนและขบคิดแก  
ปญหากอนจะไปคนควาหาความรูเนื้อหาวิชาการ  และเมื่อผูเรียนไดศกึษาหาความรูจนเปนที่เขาใจ
ดีแลว  ผูเรียนจะนําความรูทีไ่ดไปใชในการแกปญหาตามสถานการณที่ตั้งไวทันท ี การเรียนโดยวธีิ
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นี้จึงเทากับเปนการทดสอบความรูอยางฉบัพลัน  ผูเรียนจะเห็นประโยชนของการเรียนและการ
คนควาหาความรูในแงของการนําไปใชตลอดเวลาของการเรียน 

       2.3.5  ผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเอง  โดยกําหนดเนื้อหาวิชาทีจ่ะเรียนเฉพาะที่
เหมาะสมจะนาํไปแกปญหาที่ตั้งขึ้นไว 

       2.3.6  ผูเรียนจะประเมนิผลสัมฤทธิ์ไดดวยตนเอง  เนื่องจากในขั้นตอนของการเรียน  
ผูเรียนจะตองคนควาหาความรูที่จะนําไปใชในการแกปญหาตามสถานการณที่ตั้งขึน้ไวใหได  เมือ่
กําหนดเรื่องทีต่องการเรียนและไปศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองมาแลว  ตองนําความรูนั้นมา
ใชในการแกปญหา  ผูเรียนจะรับรูไดวาตนเองเกิดการเรียนรูขึ้นแลวหรือยัง  จากการที่ตนสามารถ
แกปญหาไดหรือไม  โดยกระบวนการที่เกดิขึ้น  ผูเรียนจงึเปนผูที่รูดีวาตนเกิดสัมฤทธิ์ผลในการ
เรียนอยางไร 

 สรุปไดวา องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ไดแก ใชเทคนิค
การสอนกลุมยอย  กลุมละประมาณ  5 - 8  คน  เนนการเรียนรูที่ยดึผูเรียนเปนสําคัญ  เนื้อหาวิชา
หลายวิชามาบรูณาการกัน  ผูเรียนจะควบคมุการเรียนรูและประเมินผลสัมฤทธิ์ดวยตนเอง     

 2.4  ขั้นตอนของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   
 การเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนหลักนัน้  ส่ิงสําคัญที่ตองคํานึงคือ  การใหผูเรียนได
ผานกลไกตางๆอยางครบถวน  3  ประการ (พวงรัตน  บญุญานุรักษ, 2544, หนา 57)  ไดแก 
 1.  การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก  คือกระบวนการเรียนรูทีผู่เรียนใช “ปญหา”  
เปนหลักในการแสวงหาความรูดวยกลวิธีหาขอมูล  เพื่อพิสูจนสมมุติฐานอันเปนการแกปญหานั้นๆ  
โดยผูเรียนจะตองนําปญหามาเชื่อมโยงกบัความรูเดิม  ความคิดที่มีเหตุผลและการแสวงหาความรู
ใหม  กระบวนการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลักสามารถเกิดขึ้นไดกบัการเรียนรายบุคคลหรือการ
เรียนกลุมยอยได  แตการเรียนแบบกลุมยอยจะชวยใหรวบรวมแนวความคิดในการแกปญหาได
กวางขวางมากกวา 
 2.  การแสวงหาความรูดวยตนเอง  คือ กระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนมีเสรีภาพในการใช
ความรูความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  โดยผูเรียนจะตองรับผิดชอบทั้งในดานการ
กําหนดการดําเนินงานของตนเอง  ยอมรับความรับผิดชอบของตนเองที่มีตอกลุม  คัดเลือก
ประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง  และการประเมินผลตนเอง  ตลอดจนการวิพากษวิจารณงาน
ของตนเองดวย 
 3.  การเรียนเปนกลุมยอย  การเรียนเปนกลุมยอยเปนวธีิการที่ทําใหผูเรียนไดพัฒนา
ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนทีม  และยอมรับประโยชนของการทํางานรวมกนั  ได
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คนควาหาแนวความคิดใหมๆ  การเรียนเปนกลุมยอยนี้  ทําใหผูเรียนสามารถบรรลุผลของการเรียนรู
ที่พึงประสงคหลายอยาง  เชน   
        3.1  ผูเรียนมีโอกาสไดอภิปราย  โตเถียงระหวางกันและกัน  ซ่ึงเปนผลทําใหเกิดการ
เรียนรูดวยตนเองในฐานะที่เปนปุถุชน  และสามารถแกไขขอบกพรองของตนเองใน 
การอภิปราย  หรือในการประพฤติปฏิบัติตนในสังคมมากขึ้น 
       3.2  ผูเรียนไดเรียนรูความรูพืน้ฐานในการแกปญหา  โดยอาศยัการทํางานเปนกลุม  
ซ่ึงการเรียนรูนี้จะทําใหผูเรียนไดเตรียมตวัที่จะทํางานเปนทีมกับคนอื่นในอนาคต 
        3.3  ผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรูจากเพื่อนที่มภีูมิหลังตางๆ กัน  ทําใหผูเรียนสามารถ
เรียนเรื่องตางๆ ไดหลายแนวความคิดและมีความรูความเห็นที่กวางไกลออกไปได 
       3.4  ผูเรียนมีโอกาสไดทราบการประเมินผลการเรียนและพฤติกรรมของตนเองจาก
ตัวเอง  จากเพือ่นและจากครูไดอยางดีภายใตบรรยากาศของมิตรภาพ 
        3.5  ผูเรียนมีโอกาสที่จะไดรับความเหน็อกเห็นใจและความชวยเหลือ ในดานการ
สรางความมั่นคงของอารมณจากเพื่อนและครู  ในเมื่อชีวติของตนประสบกับความเปลี่ยนแปลง
อยางใหญหลวงภายหลังที่เขามาศึกษา 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมิใชเปนสิ่งใหม  แตเปนการจัดระบบการเรียน
การสอนใหม  โดยนําสิ่งตางๆที่มีอยูแลว  ไดแก  การแกปญหา  การเรียนรูดวยตนเอง  และการเรียน
กลุมยอย  มาเปนองคประกอบรวมกันใหเปนสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน 
 เครกเกอร (Kreger, 1998,  p. 2)  เสนอขั้นตอนของการเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก  ม ี 
6  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  นําเสนอสถานการณปญหาใหแกผูเรียน 
 2.  เขียนสิ่งที่รูเกี่ยวกับสถานการณปญหา  ซ่ึงอาจไดมาจากสถานการณหรือความรูเดมิ
ของผูเรียน  โดยผูเรียนในกลุมจดบันทึก 
 3.  วิเคราะหปญหา 
 4.  เขียนสิ่งที่ตองการคนหาขอมูลในสวนทีข่าดเปนคําถาม 
 5.  เขียนการกระทําที่เปนไปได  เชน  ขอเสนอ  คําตอบหรือสมมุติฐาน 
  6.  นําเสนอและสนับสนุนวิธีการแกไข 
 พวงรัตน  บุญญานุรักษ (2544, หนา 89)  กลาววา  การดาํเนินการแกปญหาของผูเรียนจะ
มีขั้นตอนดังนี ้  



 
 
 

 

27

 ขั้นตอนที่ 1  ทาํความเขาใจกบัศัพทและความหมายตางๆ ของคํา  และมโนทัศน (Clarify  
terms  and concepts)ในขั้นตอนนี้กลุมผูเรียนจะตองพยายามทําความเขาใจกับปญหาที่ไดรับ
เสียกอน  หากมีคํา  ขอความหรือแนวคิดตอนใดทีย่ังไมเขาใจ  จะตองพยายามหาคําอธิบายให
ชัดเจน  โดยอาจจะอาศยัความรูพื้นฐานของสมาชิกภายในกลุมหรือจากเอกสารตําราอื่นๆ ที่มี
คําอธิบายอยู 
 ขั้นตอนที่ 2  ช้ีบงปญหา (Define  the  problem) ขั้นตอนนี้ เปนการใหคําอธิบายของ
ปญหาทั้งหมด  โดยกลุมจะตองมีความเขาใจตอปญหาที่ถูกตองสอดคลองกัน  โดยอยางนอยที่สุด
จะตองเขาใจวามีเหตุการณหรือปรากฏการณใดถูกกลาวถึงหรืออธิบายอยูในปญหานัน้บาง 
 ขั้นตอนที่ 3 และขั้นตอนที่ 4  วิเคราะหปญหาและสรางสมมุติฐานที่เกีย่วกับปญหา
(Analyze  the  problem  and  formulate  hypotheses)  การวิเคราะหปญหาจะไดมาซึ่งความคิดและ
ขอสนับสนุนเกี่ยวกับโครงสรางของปญหา  ทั้งนี้โดยอาศยัพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน  รวมทั้ง
ความคิดอยางมีเหตุผลในการสรุปรวบรวมความคิดเหน็  ความรู  และแนวคิดของสมาชิกภายใน
กลุมเกี่ยวกับกระบวนการและกลไกทีเ่ปนไปไดในการแกปญหา  นั่นคือ  พยายามสรางสมมุติฐาน
(Hypotheses)อันสมเหตุสมผลสําหรับปญหานั้นๆ ในขั้นตอนนี้  การแสดงความคิดเห็นแบบระดม
สมองนั้น  เปนวิธีการทําใหสมาชิกของกลุมไดแสดงความคิดเห็นอยางเสรี  เพื่อใหไดมาซึ่ง
สมมุติฐานมากที่สุดเทาที่จะมากได 
 ขั้นตอนที่ 5  จดัลําดับความสาํคัญของสมมุติฐาน (Identify  the  priority  of  hypotheses) 
จากสมมุติฐานตางๆ ที่ไดมานั้น  กลุมจะตองนํามาพิจารณาจัดลําดับความสําคัญอีกครั้ง  โดยอาศัย
ขอสนับสนุนจากขอมูลความจริงและความรูจากสมาชิกภายในกลุม  เพื่อพิจารณาหาขอยุติสําหรับ
สมมุติฐานที่ปฏิเสธไดในขั้นตน  และคัดเลือกสมมุติฐานที่ตองแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมตอไป 
 ขั้นตอนที่ 6  สรางวัตถุประสงคการเรียนรู (Formulate  learning  objectives)  ผูเรียน
กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติม  เพื่อพิสูจนสมมุติฐานทีค่ัดเลือกไว   
 ขั้นตอนที่ 7  หาขอมูลหรือขาวสารเพิ่มเตมิจากแหลงอื่นนอกจากกลุมที่เรียนรูดวยกัน
(Collect  additional  information outside  the group)  จากวัตถุประสงคที่กําหนดไว  สมาชิกแตละ
คนของกลุมจะถูกแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม  โดย
สามารถหาไดจากแหลงขอมูลตางๆ  ทั้งจากตําราเอกสารทางวิชาการและผูเชี่ยวชาญดานตางๆ  ที่
เกี่ยวของ  ซ่ึงการทํางานจะทําเปนกลุมหรือรายบุคคลก็ได  หากมีเวลานอยจําเปนตองแยกเปน
รายบุคคลไปชวยกันหาขอมลูจากแหลงตางๆ  แลวกลับมาพบกันในกลุมอีกครั้งหนึง่ 
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 ขั้นตอนที่ 8  รวบรวมสังเคราะหขอมูลใหมที่ได  พรอมทดสอบสมมุติฐาน (Synthesis  
and  test  the  newly  acquired information)  กระบวนการของการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลัก  
จะสมบูรณไดโดยการวิเคราะหขอมูลที่แสวงหามาไดเสมอตอสมาชิกอื่นๆ  ในกลุม  เพื่อพิจารณาวา
ขอมูลที่ไดมาพอเพียงตอการพิสูจนสมมุติฐานหรือไม  ดงันั้นกลุมอาจจะพบวามีขอมลูบางสวนไม
สมบูรณ  จําเปนตองหาขอมลูเพิ่มเติมอีกกไ็ด  
 ขั้นตอนที่ 9  จดัทําเปนขอสรุปและหลักการที่ไดจากการศึกษาจากปญหา (Identify  
generalization  and  principles  derived  form  studying  this  problem)  กระบวนการจะสิ้นสุดเมื่อ
กลุมสามารถหาขอมูลครบถวนตอการพสูิจนขอสมมุติฐานทั้งหมดได  และสามารถสรุปไดถึง
หลักการตางๆ ที่ไดจากการศกึษาปญหานี้  รวมทั้งเห็นแนวทางในการนาํความรูและหลักการนั้นไป
ใชในการแกปญหาในสถานการณทั่วไปได 
 จันทร  ติยะวงศ (2549, หนา 114) ไดกลาวถึงการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
เปนวิธีการสอนที่เปนการสงเสริมใหนักเรียนคิดโดยครูจะนําเสนอปญหาคณิตศาสตรที่อาจมี
คําตอบเดียว  แตมีวิธีการแสวงหาคําตอบไดหลากหลายวธีิหรืออาจมีคําตอบที่ถูกตองหลายคําตอบก็
ได  จากนั้นนกัเรียนจะแสดงวิธีการแกปญหาโดยอาศยัการเชื่อมโยงความรู  การใชประสบการณ
เดิม  เจตคติ  ทกัษะการคิด  แสดงเหตุผลโดยผานการตีความ  อธิบายความ  แปลความ  วิเคราะห  
ไตรตรอง  แลวส่ือสารและนําเสนอออกมาถึงแนวความคิดในการแกปญหานั้นๆ  เพือ่นําไปสู
ขอสรุปอยางสมเหตุสมผลและสามารถขยายปญหาหรือสรางปญหาใหม  และแสดงวิธีการ
แกปญหาใหมได  โดยมีขัน้ตอนในการแกปญหา  5  ขั้นตอนคือ  1)  การสรางตัวแทนปญหา  2)  
การวางแผนการแกปญหา  3)  การดําเนินการแกปญหา  4)  การสรุปคําตอบ  5)  การตรวจสอบ
คําตอบ  และมขีั้นตอนการสอน 7  ขั้นตอนดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1  การนําเสนอปญหา  เพื่อใหนักเรียนสามารถสรางแบบหรือตัวแทนของ
ปญหาที่เปนไปไดจากปญหาปลายเปดที่เปนปญหาที่มคีําตอบหลากหลาย  หรือวิธีการแกปญหามี
ไดหลายวิธี  อาจจะเปนในรูปตาราง  รูปภาพ  แผนภูมิ  แผนผังมโนมติ  โดยตองทําความเขาใจกับ
ปญหาโดยระบุประเด็นปญหา  ส่ิงที่โจทยกําหนด  ส่ิงที่โจทยตองการ  ใชการวิเคราะห  พิจารณา
ขอมูล  ตีความ  อธิบายความและสรุปความ 
 ขั้นตอนที่ 2  ไตรตรองรายบุคคล  เพื่อใหนกัเรียนรูจกัวางแผนปฏิบัติตรวจสอบสรางรูป
ทั่วไปของคําตอบ  ความเหมาะสมของตัวแบบ  ความเปนไปได  ความถกูตอง  เลือกใชความรูเพื่อ
จัดลําดับขั้นตอนของเหตุผลที่ใชในการแกปญหา  หาวิธีแกปญหาตามความรู  ความเขาใจของ
ตนเอง  คิดไตรตรองดวยตนเองอยางอิสระตามลําพังโดยไมปรึกษาผูอ่ืน  พยายามเขยีนแสดงเหตุผล
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ประกอบ  และตองมีความรบัผิดชอบทําใบกิจกรรมที่เปนการแสดงการแกปญหาปลายเปดให
สมบูรณที่สุดกอนเขากจิกรรมกลุม  เพราะจะตองนําไปเสนอวิธีคิดของตนเองในกลุม 
 ขั้นตอนที่ 3  ไตรตรองรายกลุม  เพื่อใหนกัเรียนนําผลงานของแตละคนเขาปรึกษา  ทํา
ความเขาใจรวมกัน  รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  คํานึงถึงความเปนเหตุเปนผลและชวยกันเลือกวิธี
แกปญหาแบบใดแบบหนึ่งเพื่อนําเสนอหนาชั้นเรียนทําใหเกดิกระบวนการกลุม  มกีารพึ่งพาอาศยั
กันและกัน  มกีารสื่อสารและแลกเปลีย่นขอคิดเห็น  โดยในขณะที่เพื่อนนําเสนอแนวทางแกปญหา
ของตนนั้น  คนอื่นตองคิดตามและเปรียบเทียบกับวิธีแกปญหาของตนเอง  พยายามเชื่อมโยงความรู
และแสดงเหตผุลประกอบ  และชวยกนัหาแนวทางออกแบบการนําเสนอวาควรจะเลือกแนวคดิของ
ใคร  มีของใครผสมบาง  หรือสมาชิกในกลุมชวยกนัเติมเต็มวิธีแกปญหาที่สมบูรณและ
สมเหตุสมผลที่สุด 
 ขั้นตอนที่ 4  นําเสนอผลงาน  เพื่อใหนักเรยีนประเมนิ  เลือกรูปแบบการแกปญหาของ
กลุมมานําเสนอหนาชั้นเรยีน  โดยการสื่อสารบนกระดานสองหนาดวยวธีิการที่เหมาะสม  โดยใช
ขอความ  คําพูด  ศัพท  สูตร  สมการ  อุปกรณ  รูปภาพ  สัญลักษณทางการเขียน  สัญลักษณทางการ
พูดหรือแผนภมูิที่เปนสากล  เปนการฝกใหนักเรียนกลาแสดงออก  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความ
รับผิดชอบ  มีการทํางานที่เปนระบบ 
 ขั้นตอนที่ 5  สรุป  เพื่อเปนการสรุปสาระสําคัญมโนคติที่ไดจากการเรียน  คนควาจาก
แหลงเรียนรู  ทํากิจกรรมรวมกัน  และผลจากการนําเสนอหนาหองเรยีนโดยครูจะสรุปรวมกันกับ
นักเรียน  ใชคาํถามยั่วยใุหนกัเรียนคดิโดยครูควรสรุปความรูในสองดาน คือ ดานความรูเชิงมโนมติ
และความรูเชิงวิธีการที่ไดจากการลงมือปฏิบัติจริง และนกัเรียนจะตองทําการสรุปเปนของแตละ
บุคคลในรูปแบบที่นักเรียนคิดเอง  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในมโนมติวาถูกตองและครบสมบูรณ
หรือไม 
 ขั้นตอนที่ 6  ขยายปญหา  เพือ่ใหมีความคดิริเร่ิม  คิดนอกกรอบ  คิดคลองแคลว  เพือ่
สามารถแกปญหาปลายเปดที่ครูเปนผูขยายปญหา  และนักเรียนสรางโจทยปญหาหรือสถานการณ
ใหมเองที่เกี่ยวกับประเดน็ขอสรุป  พรอมทั้งเสนอแนวทางหาคําตอบที่หลากหลายในปญหาที่สราง
ขึ้นใหมนัน้  ครูเลือกผลงานเดน  โดยมนีักเรียนเจาของผลงานเปนผูนําเสนอหนาชั้นเรียน  จะสงผล
ใหนกัเรียนมีความกระตือรือรนคนควาจากแหลงเรียนรูตางๆ เพิ่มเติม  เปนการฝกใหนักเรียน
ขวนขวายหาความรูโดยการอาน  คํานวณ  พลิกแพลงโจทย  สรางความซื่อสัตยโดยการไมลอก
โจทยและการแกปญหา  แตตองมีการประยุกต 
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 ขั้นตอนที่ 7  ประเมินและสะทอนผล  เพื่อประเมินการขยายปญหาของกลุมเพื่อน  และ
สะทอนผลในกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เกิดขึ้น  ประเมนิการสอนของครู  บรรยากาศสภาพที่
เกิดขึ้นในบริบทของหองเรียนจริง  ประเมนิตนเองในการทํากิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับการเรียน      
การสอน 

 สรุปไดวา กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เร่ิมตนจากการให
สถานการณปญหาแกผูเรียน    ผูเรียนทําความเขาใจปญหานั้น  วิเคราะหปญหา  และรวมกนัหา
คําตอบของปญหาโดยมีการแลกเปลี่ยนวิธีการแกปญหา  นําเสนอผลงานหนาชัน้เรียน  ครูและ
นักเรียนรวมกนัสรุปความรู  และมีการขยายปญหาโดยใหผูเรียนสรางโจทยปญหาและเสนอแนะ
แนวทางแกปญหาที่หลากหลาย  ซ่ึงการวจิัยคร้ังนี้การจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักมีขั้นตอน  
7 ขั้นตอนคือ  การนําเสนอปญหา  ไตรตรองรายบุคคล  ไตรตรองรายกลุม  นําเสนอผลงาน  สรุป  
ขยายปญหา  และประเมินและสะทอนผล 

 2.5  การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
    การนํารูปแบบของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไปใช  ผูสอนตองมี 

การเตรียมการและวางแผนเปนอยางดี  เพือ่ใหแนวคิดในการนําไปใชดังกลาวประสบผลสําเร็จ   
การวางแผนและการออกแบบปญหามีขั้นตอนดังนี้ คือ 
        2.5.1. วางแผนจัดแบงเนื้อหาการเรียน  การจัดแบงเนื้อหาการเรียนขึ้นอยูกับความรู
ความสามารถและประสบการณของผูสอน  ในการกําหนดมโนทัศนหลักและวัตถุประสงคที่จะ
นําไปสรางสถานการณในการเรียนรู  กลาวคือ 
            2.5.1.1  มโนทัศนหลัก  คือความคิดที่ไดรวบรวมขอมูล  ความรู  หรือความคิด
ยอยๆ  เขาไวเปนกลุมหรือหมวดหมู  มโนทัศนอาจแสดงออกหรือเขียนไดหลายรูปแบบ  เชน  เขยีน
ในรูปแบบของคําอธิบาย  หลักการที่มีคําอธิบาย  เปนกฎเปนเกณฑหรือความหมายทีค่รอบคลุม
ความเขาใจในเรื่องนี้ทั้งหมด  ในการสรางปญหาจะตองเขียนมโนทัศนหลักใหชัดเจน  เพื่อเปน
กรอบแสดงวาจะสอนเนื้อหาวิชาความรูอะไรที่ตองการใหผูเรียนไดเรียน 
           2.5.1.2  วัตถุประสงคการเรียนรู  การสรางปญหาจะเริ่มทีก่ารกําหนด
วัตถุประสงคกอน  แตในทางปฏิบัติการเริ่มตนดวยจุดประสงคบางครั้งยากเกนิไป  ถาหากรูมโน
ทัศนที่จะเรียนกอนแลวการเขียนวัตถุประสงคจะงายขึ้น  ซ่ึงการเขียนวตัถุประสงคการเรียนรูตอง
เขียนใหครอบคลุมวัตถุประสงคทั้ง  3  ดาน  คือ  พุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  จุดมุงหมาย
ของการเขียนวัตถุประสงคการเรียนรู เพือ่  



 
 
 

 

31

       2.5.1.2.1  เปนแนวทางใหผูเรียนไมเรียนนอกลูนอกทางและเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
       2.5.1.2.2  เปนแนวทางในการวางแผนการสอนและการจดัทรัพยากร               
ในการเรยีนการสอน 
        2.5.1.2.3  เปนเกณฑในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน  เมื่อผูเรียน
เขาใจวตัถุประสงคชัดเจน กจ็ะทําใหเขาใจการประเมินผลการเรียนไดอยางถูกตอง  รูวาจะประเมนิ
อะไร  เมื่อไร  อยางไร  ทําใหการเรียนรูเปนไปไดดีขึ้น 
       2.5.2   เขียนสถานการณปญหา 
 ปญหา  (Problem  หรือ Scenario)  เปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนแบบใชปญหา
เปนหลัก  ในการเริ่มมโนทัศนที่จะทําใหผูเรียนเกดิกระบวนการเรยีนรู  ปญหาเปนตวัผลักดันการ
เลือกเกี่ยวกับจดุประสงคการเรียน  เนื้อหา  และผลลัพธหรือการปฏิบัติ (Bridges,  &  Hallinger,  
1995, p. 55)  ลักษณะรูปแบบของปญหาที่นําไปใช  เปนสิ่งกระตุนการเรียนรูของผูเรียน  มีความ
แตกตางกันขึน้อยูกับโปรแกรมการศึกษาที่จะใช (Gijselaers, 1996, p.20)  มีนักการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวเกี่ยวกบัลักษณะของปญหาที่นํามาใชในการเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก 
 Gallagher (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24)  ไดกลาวถึงปญหาที่นํามาใชใน
การเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก  ซ่ึงมีลักษณะดังนี้ คือ 
 1.  สถานการณขาดขอมูลที่จําเปนตอการแกปญหา  ขอมูลที่ระบุเพิ่มเติมเปนสิ่งที่จําเปน
ตอการกําหนดและแกปญหา 
 2.  มีวิธีการทีถู่กตองหลายวธีิ 
 3.  มีขอมูลใหมที่รวบรวมมาเพิ่มเติม 
 4.  เปนการแกไขปญหาที่นักเรียนไมแนใจคําตอบ 
        2.5.3   การวางแผนการอภิปราย 
 ผูสอนจะตองเตรียมการไววาในแตละปญหาที่สรางขึ้นนั้น    ตองการใหผูเรียนอภิปราย
ประเด็นอะไรบาง  โดยการสรางคําถามกระตุน  เพื่อใชตรวจสอบการเรียนรูของผูเรียนวาครอบคลุม
ทุกประเดน็ตามที่ตองการหรอืไม 
        2.5.4  การกําหนดแหลงเรียนรู 
 การจัดการการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  สนับสนุนใหผูเรียนแสวงหาความรูในสิ่งที่
พวกเขาตองการ  เพื่อนํามาใชแกปญหาดวยตนเอง  โดยการศึกษาคนควาขอมูลจากแหลงเรียนรู
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ตางๆ  ผูสอนจะไมจดัหาขอมูลที่จําเปนตองใชในการแกปญหาทั้งหมด  แตจะสนับสนุนใหผูเรียน
แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูตางๆ  ดังนี ้
   2.5.4.1  แหลงขอมูลที่เปนบุคคล (Human  resource)  คือ  ผูที่มีความรู
ความสามารถเปนพิเศษในเรือ่งใดเรื่องหนึง่และสามารถถายทอดความรูแกผูอ่ืนโดยตรง 
   2.5.4.2  แหลงวัสดุ  อุปกรณการเรียน (Learning  materials)  คือ  ตํารา  เอกสาร  
สถานที่  อุปกรณ  อินเทอรเน็ต  โสตทัศนูปกรณ  หรือหองปฏิบัติการที่ผูเรียนสามารถแสวงหา
ความรูไดดวยตนเอง  ความจําเปนที่ผูเรียนตองใชแหลงเรียนรูผูสอนจงึตองตระเตรียมและจัดหา
แหลงการเรียนรูที่เกี่ยวของกับเนื้อหาและแนวคดิที่กําหนดไวในวัตถุประสงคการเรียนรูใหเอื้อตอ
การเรียนรู  เพือ่ใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเองภายใตกรอบจํากดัของระยะเวลา  โดยอาจ
รวบรวมนํามาเก็บไวในทีเ่ดยีวกันใหผูเรียนสามารถคนควาไดโดยงายหรือการระบุแหลงความรูให
ผูเรียนทราบและไปแสวงหาความรูไดดวยตนเอง 

       2.5.5  การวางแผนเกีย่วกับการวัดผลการเรียนรู 
 การประเมินผลจะตองประเมินในทกุดานตามวัตถุประสงคของกระบวนการจัดการเรียน
การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก  มิใชประเมินเฉพาะเนื้อหาความรูเทานั้น  เนื่องจากวัตถุประสงค
หลักเนนทีก่ระบวนการกลุมและการศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ดงันัน้ผูสอนจึงตองประเมิน
ความสามารถของผูเรียนทั้งในดานเนื้อหาวิชา  ดานการจัดการภายในกลุม  ความสามารถในการ
แสวงหาความรู  การอาน  การสรุปประเด็นและการนําเสนอ  รวมทั้งถึงทักษะดานตางๆ ดวย  ซ่ึง
อาจทําทั้งในรปูของการประเมินความกาวหนาและการประเมินผลสรุป  ดังนี ้
   2.5.5.1  การประเมินผลความกาวหนา (Formative  assessment)  เปนการ
ประเมินผลในขณะที่ผูเรียนกําลังศึกษาอยูในขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู  เพื่อประเมินดูวา
ผูเรียนไดเกิดการเรียนรูแบบใดและมากนอยเพยีงใด  โดยดูอาจดูจากความสอดคลองของขอมูลที่
ผูเรียนหามาใหกับปญหา  และการประยกุตความรูที่หามาไดในการแกปญหาที่เกี่ยวของ 
     2.5.5.2  การประเมินผลสรุป (Summative  assessment)  เปนการประเมนิผลสรุป
การเรียนรูของผูเรียนเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนรูในชุดการเรยีนนั้น  โดยอาจประเมินความรูในดาน
เนื้อหา  กระบวนการเรยีนรู  เจตคติ  และทกัษะ  ฯลฯ  ซ่ึงวิธีประเมินผลที่ใชจะแตกตางกันไปตาม
ลักษณะของขั้นตอนที่ตองการ 
           2.5.5.2.1  การประเมินความรูในดานเนื้อหาการประเมินผลวาผูเรียนจะ
ไดรับความรูดานเนื้อหาครบถวนหรือไม  สามารถประเมินไดดวยวิธีการตางๆ   เชน  ขอสอบแบบ
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ถูกผิด  ขอสอบปรนัย  การทํารายงาน  การปฏิบัติ  ขอสอบอัตนัยเขียนตอบสั้นๆ ซ่ึงเปนวิธีการที่
นิยมใชกันมากมีลักษณะเปนความเรียงสัน้ๆ เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกดิความคิด 
             2.5.5.2.2  การประเมินกระบวนการเรยีนรู  เปนการประเมินวาผูเรียน
สามารถบรรลุขั้นตอนของการเรียนรูดวยตนเอง (Self – directed  learning) และกระบวนการกลุม 
(Small  group  process) หรือไม ทําไดโดยการใชวิธีการสังเกตในลักษณะตางๆ เชน การประเมินผล
ตนเอง  สังเกตโดยกลุมเพื่อน  สังเกตโดยครู  การประเมนิผลมีวิธีการอื่นๆ อีกมากมาย  ซ่ึงผูสอน
ตองเลือกใชใหเหมาะสมกบัสถานการณ 

   สรุปไดวาการนํารูปแบบของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไปใช  ผูสอนตองมี
การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูเปนอยางดี  โดยผูสอนตองวางแผนในประเด็น
ตอไปนี ้1)  วางแผนจัดแบงเนื้อหาการเรยีน  2)  เขียนสถานการณปญหา  3)  การวางแผนการ
อภิปราย  4)  การกําหนดแหลงเรียนรู  5)  การวางแผนเกีย่วกับการวดัผลการเรียนรู 

 2.6  ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
  มัณฑรา  ธรรมบุศย (2545, หนา 13) ไดสรุปลักษณะที่สําคัญของการเรียนโดยใชปญหา   

เปนหลัก  มี  7  ประการ  ดังนี้ 
  1.  ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนอยางแทจริง 
  2.  การเรียนรูเกิดขึ้นในกลุมผูเรียนที่มีขนาดเล็ก 
   3.  ครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือผูใหคําแนะนํา 
  4.  ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรยีนรู 
  5.  ปญหาที่นํามาใชเปนปญหาที่มีคําตอบหลายคําตอบหรืออาจแกไขปญหาได 

หลายทาง 
 6.  ผูเรียนเปนคนแกปญหาโดยการแสวงหาขอมูลใหมๆ ดวยตนเอง 
  7.  ประเมินผลจากสถานการณจริงโดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ 

 อีเดน(Edens, 2000, pp. 55-56) ไดสรุปลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไว   
6  ประการ ดังนี้ 
 1.  การเรียนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากกลุมการเรียนกลุมเล็ก ๆ 
 3.  ครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือแนะแนวทาง 
 4.  รูปแบบของปญหาเนนทีก่ารจัดการและกระตุนการเรียนรู 
 5.  ปญหาเปนตัวขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาทักษะการแกปญหา 
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 6.  ขอมูลใหมไดมาจากการเรียนรูดวยตนเอง 
 สรุปไดวาลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักเปนการจัดการเรียนรูที่ใหผูเรียน

เปนศูนยกลางของการเรียนรู  ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรียนรู  มีการทํางานรวมกนัเปน
กลุมขนาดเล็ก  ผูเรียนในกลุมชวยกันหาวธีิการที่เหมาะสมในการหาคาํตอบ  มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น  โดยมีครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือผูใหคําแนะนํา  การประเมนิผลผูเรียนจากสภาพจรงิ
โดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ 

 2.7  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
       2.7.1 บทบาทของผูสอน   
 สารภี  ลีประเสริฐและคณะ (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 23)  ไดกลาวถึง
บทบาทของผูสอนประจํากลุมมีบทบาทที่สําคัญ  3  ประการ  คือ 
 1.  กระตุนความคิดของผูเรียน 
 2.  ชวยใหการประชุมกลุมของผูเรียนมีบรรยากาศของการอภิปรายและไมออกนอก
ประเด็น 
 3.  ใหขอมูลขาวสารหรือความรูที่เปนประโยชนแกกลุมแตจะใหเฉพาะกรณีทีจ่ําเปนและ
ไมบอกทั้งหมด  เปนการบอกเพื่อใหผูเรียนไดคิดตอหรือมีความคิดทีก่วางขวางขึ้น 
 Gallagher (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24) กลาววา  บทบาทของผูสอน
ประจํากลุมในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนผูฝกสอนทางความคิดแทนที่จะเปนผูเชี่ยวชาญ
หรือผูส่ังสอน  ทําใหผูเรียนเขาใจคําถาม  ผูสอนประจํากลุมจะเปนผูตั้งคําถามระหวางการระบุ
ปญหา  การหาแหลงขอมูล  การวิเคราะหและการสังเคราะห  เพื่อจัดประเภทโดยผานการตีความ
และการแกปญหาอยางมีศักยภาพ 

  Stinson  and  Miller (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24)   กลาววา  ผูสอน
ประจํากลุมมบีทบาทเปนทัง้ผูจัดการและเปนผูฝกสอนในการเลือกปญหาในการเรียนอยาง
เหมาะสม  สังเกต  แกไขและสนับสนุนการปฏิบัติของผูเรียน  ใหผูเรียนจัดระบบการเรียนชวยให
ผูเรียนเขาใจความรูและทกัษะที่สามารนําไปใชในสถานการณอ่ืน 
 สรุปไดวา  ในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ผูสอนมีบทบาทคอยกระตุนความคดิของ
ผูเรียน  ชวยใหการอภิปรายในกลุมไมออกนอกประเด็น  และคอยอํานวยความสะดวกและให
คําแนะนําแกผูเรียนในการเรยีนรู 
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       2.7.2  บทบาทของผูเรียน   
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  มี
นักการศึกษากลาวเกี่ยวกับบทบาทของผูเรียน  ดังนี ้
 วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 58 - 59)  ไดกลาววา  บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลัก  จะเปลี่ยนไปจากการศึกษาในระบบเดิม  จากผูรับฟงและจดจําสิ่งที่ครูปอนเปน
สวนใหญ (Passive  learner)  มาเปนผูมีสวนรวมในการเรียนการสอนรบัผิดชอบตอการเรียนรูของ
ตนเอง (Active  learner)  ดังนั้นในการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักผูเรียนจะตองเปนผูที่มีความ
รับผิดชอบสูง  เพราะความสาํเร็จหรือความลมเหลวของการทําใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู  จะ
ขึ้นอยูกับการทํางานของสมาชิกกลุมทั้งหมด  ความรับผิดชอบของผูเรียนในการเรียนระบบนี้จะสงู
กวาระบบเดิมมาก  ผูเรียนจะตองรับผิดชอบทั้งความกาวหนาของกลุมและการเรียนรูของตนเองดวย   
 บทบาทของผูเรียนในกระบวนการกลุมยอยจะตองไมนิ่งเฉย  จะตองใหความรวมมือกบั
ผูเรียนคนอื่นในกลุมรวมทั้งครู  เพื่อสรางบรรยากาศที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยตอการเรียนรู  สราง
กฎเกณฑของกลุมเพื่อใหกลุมดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ  รวมมือรวมใจกันสรางวัตถุประสงค
การเรียนรู  คนควาหาความรูเพิ่มเติม  ทํางานที่กลุมมอบหมายโดยไมบดิพล้ิวและตรงตอเวลานัด
หมาย  สามารถประเมินตนเองและเพื่อนรวมกลุมตลอดจนพรอมที่จะใหและรับคําติชมอยางเปดเผย
และตรงไปตรงมาตอเพื่อนรวมกลุมทุกคนและครู  รวมทัง้ตองเปนผูที่มีความยืดหยุน  อดทนอด
กล้ันตอภูมหิลังและความสนใจของเพื่อนรวมกลุมที่แตกตางกันได 
 ในการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมุงที่การเรียนการสอนในระหวางสมาชิกดวยกนัเอง
ในกลุม  การทาํงานของกลุมจึงตองรวมมือกันไมเพียงแตในชั้นเรยีนเทานั้น  แตยังตองรวมมือกัน
ทํางานนอกเวลาเพื่อชวยเหลือเพื่อนที่เรียนออนใหเรียนทนัเพื่อนดวย  บางครั้งบางคราวผูเรียนอาจ
นัดหมายพบกนัเองในกลุมโดยปราศจากครูก็ได  เมื่อเกิดปญหาการดําเนินงานภายในกลุม    ผูเรียน
ในกลุมจะตองเปนผูรับผิดชอบรวมกันในการดําเนนิการแกไขปญหากลุมเอง 

   สรุปไดวาผูเรียนมีบทบาทเปนผูตัดสินใจวางแผนการเรียนรู  ดําเนินการแกปญหา    
การประเมินผลและผูเรียนจะตองรับผิดชอบความกาวหนาของกลุมและการเรียนรูของตนเองดวย    
ซ่ึงผูเรียนทุกคนตองมีความรบัผิดชอบสูง 
  2.8  ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

         2.8.1  ขอดีของการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมขีอดีสรุปได ดงันี้ (Barrows, & Tamblyn,  1980, 

p. 193) 
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         2.8.1.1  ไดรับความรูที่เปนเนื้อหาวิชาทีเ่ปนการบูรณาการและสามารถนําความรู
ไปประยกุตใชเปนเครื่องมือในการจัดการปญหาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

         2.8.1.2  พัฒนาความสามารถในการแกปญหา  การไดเผชิญกับปญหาเปนโอกาส
ที่ไดฝกทักษะในการแกปญหา  การใชเหตุผลในการวิเคราะหและตัดสินใจ 

         2.8.1.3  พัฒนาทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง  การที่ผูเรียนไดเรียนรูวิธีการเรียน  
โดยกําหนดจดุมุงหมายการเรยีนรู  วิธีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆ  รวบรวมความรู
และนํามาสรุปเปนความรูใหม  เปนลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง  ซ่ึงเปนทักษะการเรียนรูได
ตลอดชีวิต  การใหผูเรียนมีสวนรวมในการอภิปราย  มีวิธีการแสวงหาความรูและไตรตรอง
ทรัพยากรการเรียน  ซ่ึงเปนกระบวนการทีม่ีความหมายสําคัญ  ชวยใหผูเรียนเปนผูเรียนรูดวยตนเอง 

         2.8.1.4  พัฒนาทักษะการทํางานเปนทีม  การเรียนเปนกลุมยอยทําใหผูเรียนไดมี
โอกาสแสดงความคดิเห็น  แลกเปลี่ยนแนวคิดกับผูอ่ืนทําใหมีความรูกวางขวางมากขึน้  ซ่ึงเปนการ
พัฒนาทักษะทางสังคม 

         2.8.1.5  เพิ่มแรงจูงใจในการเรียน  เนื่องจากผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู 
         2.8.2  ขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มขีอจํากัดคือ  เปนการเรียนทีเ่หมาะสําหรับสาย

วิชาชีพซ่ึงเปนวิทยาศาสตรประยุกต  ไมสามารถนํามาใชไดกับทกุรายวชิาและการนํามาใชตองมี
การวางแผนและเตรียมการเปนอยางดี  ผูสอนจะตองมีทกัษะในการสอนประจํากลุม  ผูเรียนตองมี
ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองและใหความรวมมือในการเรียนรวมกนั  เปนหองเรียนที่
เปดกวางและมีแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู  ใหผูเรียนไดศึกษาอยางเปนอิสระ  ดงัที่แบโรวและ
แทมบลิน (Barrows, & Tamblyn, 1980, pp. 13 - 14)  กลาววาความสําเร็จของการเรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักขึ้นกับความฝกฝนของผูเรียนเพื่อทํางานกับสิ่งที่ไมรู  และปญหาอาจไมทาทาย
ผูเรียนใหมีการแกปญหา  และไมกระตุนใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเอง  และผูสอนจะตองมี
ทักษะทีจ่ําเปนเพื่อปรับใหสัมพันธและใหแนะแนวทางผูเรียนและการออกแบบผลิตหรือรวบรวม
วัสดุอุปกรณทีเ่กี่ยวของกับการเรียนเปนสําคัญ 
  สรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนผูเรียน
เปนสําคัญ  โดยใชปญหากระตุนหรือนําทางใหผูเรียนแสวงหาความรู  ความเขาใจดวยตนเอง    
จัดการเรียนรูเปนกลุมยอยๆ  กลุมละประมาณ  5 - 8  คน  ผูเรียนรูจักการทํางานรวมกนัภายในกลุม  
ผูเรียนมีบทบาทเปนผูตัดสินใจวางแผนการเรียนรู  ดําเนนิการแกปญหา   และการประเมินผลดวย
ตนเอง   ครูคอยกระตุนความคิดของผูเรียน  ชวยใหการอภิปรายในกลุมไมออกนอกประเด็น  และ
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คอยอํานวยความสะดวกและใหคําแนะนําแกผูเรียนในการเรียนรู  ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้มีขัน้ตอนการ
จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   7  ขั้นตอนคือ 1) ขั้นการนําเสนอปญหา  2)  ขั้นไตรตรอง
รายบุคคล    3)  ขั้นไตรตรองรายกลุม  4)  ขัน้นําเสนอผลงาน  5)  ขั้นสรุป  6)  ขั้นขยายปญหา  และ 
7)  ขั้นประเมนิและสะทอนผล 

 
3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 

3.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท. 
การจัดการเรยีนรูแบบปกติตามคูมือของสสวท. หมายถึง การจัดการเรยีนรูตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด โดยเนนความสําคัญทั้งสามดานดังนี ้ดานความรู ดาน
ทักษะกระบวนการ ดานคุณธรรมจริยธรรมและคานยิม 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 191 - 195) กลาววา 
การจัดการเรยีนรู เพื่อใหผูเรียนมีทักษะ/กระบวนการแกปญหาได ผูสอนตองใหโอกาสผูเรียน 
ไดฝกคิดดวยตนเอง โดยจัดสถานการณหรือปญหาหรือเกมที่นาสนใจทาทายใหอยากคิด เร่ิมดวย 
ปญหาที่เหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียนแตละคนหรือผูเรียนแตละกลุมโดยอาจเริม่ดวยปญหา 
ที่ผูเรียนสามารถใชความรูที่เรียนมาแลวมาประยุกตใชกอน ตอจากนัน้จึงเพิ่มสถานการณหรือ 
ปญหาที่แตกตางจากที่เคยพบมา สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถสูง ผูสอนควรเพิ่มปญหาที่ยาก 
ซ่ึงตองใชความรูที่ซับซอนหรือมากกวาทีก่ําหนดไวในหลักสูตรใหนกัเรียนไดฝกคดิดวย 

3.2  กระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (อางถึงใน สุกัญญา อนรรฆพันธ,   

2549, หนา 42 - 43) กลาววาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตรนั้น สถาบันสงเสรมิ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) จะเปนผูรับผิดชอบทั้งในดานเนื้อหาและวิธีสอน โดยเฉพาะ 
ในเรื่องกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร ไดแบงออกเปน 6  ขั้นตอน คือ 

1.  ขั้นทบทวนพื้นฐานความรูเดิม เปนขัน้เตรียมความพรอมของผูเรียน  เพื่อเชื่อมความรู
เดิมที่ผูเรียนมมีากอนแลวกบัความรูใหมใหเปนเรื่องเดียวกัน อันจะทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจและ
มีความคิดรวบยอดในเรื่องนัน้ ๆ อยางแจมแจง 

2.  ขั้นสอนเนือ้หาใหม ขั้นนีจ้ะตองเลือกใชวิธีสอนใหสอดคลองกับเนือ้หาแตละบท 
วิธีใดวิธีหนึ่ง โดยมีการจดัลําดับขั้นการเรยีนรู ดังนี้ 
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  2.1  ขั้นใชของจริง เปนขั้นทีใ่ชของจริงเปนเครื่องมือในการเรียนรู  
                    2.2  ขั้นใชเครื่องจําลองหรือรูปภาพแทนของจริงที่ใชสอนไปแลว  

    2.3  ขั้นใชสัญลักษณ ขั้นนี้ผูเรียนจะนําประสบการณเดิมที่ครูเคยใหผูเรียนเห็น 
3.  ขั้นสรุปนําไปสูวิธีลัด กอนจะถึงการสรปุครูตองตรวจสอบวา ผูเรียนมีความเขาใจ 

เนื้อหาใหมทีส่อนหรือไม ถายังไมเขาใจกอ็าจตองเริ่มตั้งแตทบทวนพืน้ฐานความรูเดิมเปนตนมา
หรือจะเริ่มจากขั้นสอนเนื้อหาใหม ก็แลวแตความจําเปนของแตละเรือ่ง 

4.  ขั้นฝกทักษะ เมื่อผูเรียนเขาใจวิธีคิดคํานวณแลวจึงใหผูเรียนฝกทักษะจากแบบเรียน
และบัตรงานทีสั่มพันธกับเรื่องนั้น การทําแบบฝกหัดครคูวรหลีกเลี่ยงการกําหนดใหทําแบบขอเวน
ขอ ถาไมสามารถใหผูเรียนทาํทุกขอได ควรพิจารณาแบบฝกหัดแตละขอใหรอบคอบ เพื่อใหผูเรียน
ไดมีโอกาสฝกประสบการณใหสมบูรณทีสุ่ด 

5.  ขั้นนําความรูไปใชประโยชนในชีวิตประจําวนัและใชในวิชาทีเ่กีย่วของ 
ใหผูเรียนทาํโจทยปญหาหรือคิดโจทยปญหาที่เกีย่วของกับประสบการณของเด็ก มาทําเปนโจทย 
แบบฝกหัดในเรื่องนั้น ๆ หรือใหทํากจิกรรมที่มักประสบอยูเสมอในชวีติจริง 

6.  ขั้นการประเมินผล นําโจทยปญหาเรื่องที่สอนมาทดสอบกับผูเรียนถาทําไมได 
ตองสอนซอมเสริมให ถาทําไดก็เรียนเนื้อหาใหมตอไป 

ดังการแสดงขัน้ตอนการสอนคณิตศาสตรของ สสวท. ในแผนภาพประกอบ 2 
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ไมผาน 

ไมเขาใจ 

ทบทวนพืน้ฐานความรู 

สอนเนื้อหา

จัดกิจกรรมโดย 
ใชของจริง 

จัดกิจกรรมโดย 
ใชสัญลักษณ 

จัดกิจกรรมโดย 
ใชรูปภาพ 

ชวยกันสรุปเปนวิธีลัด

นําความรูไปใช 

การประเมินผล 

สอนซอมเสริม 

สอนเนื้อหาตอไป 

1.……………………… 

3…..…………………. 

2.……………………… 

4…..…………………

5…..…………………… 

6…..…………………… 

 
 

 

 

 

  
 

 

 ผูเรียนเขาใจหรือไม               
    

      เขาใจ 
 

                             
 

               
                                  
 

 
  
     ผานหรือไม                    
 

      ผาน 
 
 
 

3.3  บทบาทของครูในการจดัการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท. 
 บทบาทของครูในการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. แนวการจดั 
กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั ผูสอนควรคํานึงถึงความสนใจ ความถนัดของผูเรียนและ
ความแตกตาง ของผูเรียน การจัดสาระการเรียนรูจึงควรจดัใหมหีลากหลายผูเรียนสามารถเลือกเรียน
ได ตามความสนใจ รูปแบบของการจัดกจิกรรมการสอนควรมีหลากหลายไมวาจะเรยีนรูรวมกนั ทั้ง

ฝกทักษะจากหนังสือ เรียนบัตรงาน ฯลฯ 

ภาพประกอบ 2  ขั้นตอนการสอนคณิตศาสตรของ สสวท. 
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ช้ันเรียนเปนกลุมยอย เรียนรายบุคคล สถานที่ที่จัดมีทั้งในหองเรียน นอกหองเรียน บริเวณ
สถานศึกษามกีารจัดใหผูเรียนไดไปศกึษาในแหลงวิทยาการตาง ๆ ที่อยูในชุมชนหรอืในทองถ่ิน จัด
ใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชาและความเหมาะสมของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนมีผลการเรยีนรูได
มาตรฐานตามที่หลักสูตรไดกําหนดไว ในการจัดกจิกรรมการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ได
ลงมือปฏิบัติจริง ผูสอนควรฝกใหผูเรียน คิดเปน ทําเปน รูจักบูรณาการความรูตาง ๆ เพื่อใหเกิดองค
ความรูใหม รวมถึงการปลูกฝงคุณธรรม คานิยม และลักษณะอันพึงประสงค ฝกใหผูเรียนรูจัก
ประเมินผลงานและปรับปรงุงาน ตลอดจนสามารถนําความรูและประสบการณไปใช ในชีวิตและ
อยูในสังคมไดอยางมีความสขุ 
 3.4  บทบาทของผูเรียนในการจัดการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท.      
       บทบาทของผูเรียนในการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมอืของ สสวท. มีดังนี ้
 1.  ผูเรียนควรจะมีพืน้ฐานเดมิกอนเรียนบทเรียนใหม เชน พฤติกรรมการเรียนรูเดิม 
จะชวยสงเสริมการเรียนรูเร่ืองใหม 

2.  ผูเรียนควรศึกษาเรื่องราวคราว ๆ ตอนตนของบทเรียนใหมกอนเรียน 
       3.  ผูเรียนควรทราบเปาหมายและมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของบทเรียนใหม 
 4.  ผูเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดกจิกรรมทําใหนกัเรียนอยากเรยีนและมองเห็นลูทางวา
จะทําไดสําเร็จ 
 5.  ผูเรียนรวมกันปฏิบัติกิจกรรมดวยการปฏิบัติจริง สังเกต และชวยกนัสรุปจาก 
ความเขาใจเปนหลักการความคิดรวบยอด กฎ สูตร หรือวิธีลัด 
 6.  ผูเรียนควรฝกทักษะจากบัตรงานแบบฝกหัด จากหนงัสือเรียน หรือจากแบบฝกหดัที่
ครูสรางขึ้น 
 7.  ผูเรียนสามารถนําความรูจากประสบการณไปใชในชวีิตจริงได และทดลองปฏิบัติ 
จากสถานการณจําลอง เชน การแกปญหาทางคณิตศาสตร 
  
 
 8.  ผูเรียนควรทดสอบวาบรรลุจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไม โดยการทํา 
แบบฝกหัดหรือแกโจทยปญหาก็ได ถาผูเรียนทําไมไดจะไดรับการสอนซอมเสริมกอนเรียนเนื้อหา 
ใหมตอไป 

สรุปไดวาการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของสสวท. เปนการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูสอนจะตองคํานึงถึงความสนใจ ความถนัดและความแตกตางของผูเรียน 
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ผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  โดยใหผูเรียนพัฒนาทั้งสามดานไดแก ดานความรู  
ดานทักษะกระบวนการ ดานคุณธรรมจริยธรรมและคานิยม  ซ่ึงกระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติ
ตามคูมือของสสวท. มี  6  ขั้นตอน คือ 1) ขั้นทบทวนความรูเดิม 2) ขั้นสอนเนื้อหาใหม  3) ขั้นสรุป  
4) ขั้นฝกทักษะ 5) ขั้นนําความรูไปใช  6) ขั้นการประเมนิผล 

 
4.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร 
 4.1.  ความหมายผลสมัฤทธิท์างการเรียนวชิาคณติศาสตร 
 วิลสัน (Wilson, 1988, p. 643)  กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
หมายถึง ความสามารถทางสติปญญา (Cognitive domain) ในการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร หรือ
ผลสําเร็จของการเรียนรูในวชิาคณิตศาสตรที่ประเมินเปนลักษณะความสามารถนั่นเอง   
  ศิริพร  มาวรรณา (2546, หนา 35)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึง  ผลของ
การเรียนการสอนหรือความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการฝกฝนสั่งสอนในดานความรู ทักษะ
และเจตคติทีไ่ดพัฒนาขึ้นตามลําดับขั้นในวิชาตางๆ 
  สมพร  เชื้อพันธ (2547, หนา 53)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
หมายถึง ความสามารถ ความสําเร็จและสมรรถภาพดานตาง ๆ ของผูเรียนที่ไดจากการเรียนรู   
อันเปนผลมาจากการเรียนการสอน  การฝกฝนหรือประสบการณของแตละบุคคลซึ่งสามารถวัดได
จากการทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ  
  เอมอร  ผาสุขพันธ (2549, หนา 70)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
หมายถึง  การวัดความรูทางดานเนื้อหาความรูวิชาคณิตศาสตร  และทักษะ / กระบวนการตาง ๆ  
ทักษะการแกปญหา ทักษะการใหเหตุผล  ทักษะการคิดคํานวณ เจตคติ ความสนใจ รวมถึงการนํา
ความรูไปประยุกตใช 
  สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร  หมายถึง  ความสามารถดานความรู
ทักษะ/กระบวนการทางคณติศาสตร  เจตคติ  และการนาํความรูไปประยุกตใชของนกัเรยีนแตละคน
ในวิชาคณิตศาสตร  สําหรับการวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉพาะดานความรู
เทานั้น 

4.2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 พรีสก็อต(Prescott, 1957, pp. 14 - 16) ไดใชความรูทางชีววิทยา  สังคมวิทยา  จิตวิทยา 
และการแพทย ศึกษาเกีย่วกับการเรียนของนักเรียน และสรุปผลการศึกษาวา ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนทั้งในและนอกหองเรียน มีดังตอไปนี้ 



 
 
 

 

42

 1.  องคประกอบทางดานรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเติบโตของรางกาย สุขภาพ 
ทางกาย ขอบกพรองทางรางกายและบุคลิกทาทาง 
 2.  องคประกอบทางความรัก ไดแก ความสัมพันธของบิดามารดา ความสัมพันธ 
ของบิดามารดากับลูก ความสัมพันธระหวางลูก ๆ ดวยกนั และความสัมพันธระหวางสมาชิก 
ทั้งหมดในครอบครัว 
 3.  องคประกอบทางวัฒนธรรมและสังคม ไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณ ี
ความเปนอยูของครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรมทางบาน และฐานะทางบาน 
 4.  องคประกอบทางความสัมพันธในเพื่อนวัยเดยีวกัน ไดแก ความสัมพันธของ 
นักเรียนกับเพือ่นวัยเดยีวกัน ทั้งที่บานและที่โรงเรียน 
 5.  องคประกอบทางการพัฒนาแหงตน ไดแก สติปญญา ความสนใจ เจตคติของ 
นักเรียนตอการเรียน 
 6.  องคประกอบทางการปรับตัว ไดแก  ปญหาการปรับตน การแสดงออกทาง 
อารมณ 
 คารรอล(Carroll, 1963,  pp. 723-733) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับอิทธิพลของปจจัย 
ตาง ๆที่มีตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยการนําเอาครู นักเรียน และหลักสูตรมาเปนองคประกอบที่
สําคัญ โดยเชือ่วาเวลาและคณุภาพของการสอนมีอิทธิพลโดยตรงตอปริมาณความรูทีน่ักเรียนจะ
ไดรับ 
 แมดดอซ(Maddox, 1963, p. 9) ไดทําการศกึษาพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของแตละ
บุคคลขึ้นอยูกบัองคประกอบทางสติปญญาและความสามารถทางสมอง รอยละ 50-60 ขึ้นอยูกับ
โอกาสและสิ่งแวดลอม รอยละ 10-15 
 ดังนั้นสรุปไดวามีปจจยัหลายประการที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เชน  
องคประกอบที่เกี่ยวกับตวันกัเรียน  ไดแก  องคประกอบทางดานรางกาย  ทางความรัก  
  
ทางวัฒนธรรมและสังคม  ความสัมพันธในเพื่อนวยัเดยีวกัน สติปญญา ความสนใจ   และการ
ปรับตัวของนกัเรียน  องคประกอบเกีย่วกบัตัวผูสอนและหลักสูตรในเรื่องของเวลาและคุณภาพการ
สอนมีอิทธิพลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสิ้น 
  4.3  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  4.3.1  ความหมายของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 



 
 
 

 

43

 เยาวด ี วิบูลยศรี (2540, หนา 28) กลาวถึง  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์เปนแบบทดสอบ
วัดความรูเชิงวชิาการ  เนนการวัดความสามารถจากการเรียนรูในอดีตหรือในสภาพปจจุบัน 
  พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2545, หนา 96) กลาววา  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวดัความรู ทักษะและความสามารถทางวิชาการที่ผูเรียนไดเรียนรูมาแลว
วาบรรลุผลสําเร็จตามจดุประสงคที่กําหนดไวเพียงใด   
 สิริพร  ทิพยคง (2544, หนา 193) กลาววา  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
หมายถึงชุดคําถามที่มุงวัดพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนวามีความรู ทักษะและสมรรถภาพทาง
สมองดานตาง ๆ ในเรียนทีเ่รียนรูไปแลวมากนอยเพียงใด 
 ศิริพร  มาวรรณา (2546, หนา 36) สรุปวา แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวดัความรู ทักษะและสมรรถภาพทางสมองดานตาง ๆ เปนการวดั 
ความสําเร็จในเชิงวิชาการวานักเรียนเรียนรูมาแลวเทาใด 
 สรุปไดวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวัดความรู
ความสามารถ ทางดานวิชาการของผูเรียน 
     4.3.2  ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
 นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี  
(สิริพร  ทิพยคง, 2544, หนา 195 ; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2545, หนา 135-161)  ควรมีลักษณะ ดังนี้ 
   4.3.2.1  มีความเที่ยงตรง (Validity)  เปนแบบทดสอบที่สามารถนําไปวัดในสิ่งที่
เราตองการวัดไดอยางถูกตอง  ครบถวน  ตรงตามจุดประสงคที่ตองการวัด 
      4.3.2.2  มีความเชื่อมั่น (Reliability)  แบบทดสอบที่มีความเชื่อมั่น คือ สามารถ
วัดไดคงที่ไมวาจะวัดกี่คร้ังกต็าม  เชน  ถานําแบบทดสอบไปวัดกับผูเรียนคะแนนจากการสอบทั้ง
สองครั้งควรมีความสัมพันธกันด ี เมื่อสอบไดคะแนนสงูในครั้งแรกกค็วรจะไดคะแนนสูงในการ
สอบครั้งที่สอง 
       4.3.2.3  มีความเปนปรนัย (Objectivity)  เปนแบบทดสอบที่มีคําถามชัดเจน
เฉพาะเจาะจง  ถูกตองตามหลักวิชาการ  และเมื่อผูเรียนอานคําถามจะเขาใจตรงกัน 
      4.3.2.4  มีการถามลึก(Searching)  หมายถงึ  ไมถามเพียงพฤติกรรมขั้นความรู
ความจํา แตจะถามพฤติกรรมขั้นสูงกวาความรูความจํา  ไดแก  ความเขาใจ  การนําไปใช  การ
วิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิคา 
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      4.3.2.5 มีความยากงายพอเหมาะ (Difficulty) หมายถึง ขอสอบที่บอกใหทราบวา
ขอสอบนั้นมีคนตอบถูกมากหรือนอยเพยีงใด   ถามีคนตอบถูกมากขอสอบขอนั้นก็งายแตถามีคน
ตอบถูกนอยขอสอบนั้นก็ยาก   ขอสอบที่ยากเกินไปเกนิความสามารถของผูเรียนจะตอบไดนั้น  
ก็ไมมีความหมาย  เพราะไมสามารถจําแนกผูเรียนไดวาใครเกงใครออน  ในทางตรงกันขาม 
ถาขอสอบงายเกินไปผูเรียนตอบไดหมดกไ็มสามารถจําแนกไดเชนกนั  ฉะนั้นขอสอบที่ดีควรมี
ความยากงายพอเหมาะ คือ ไมยากเกินไปและไมงายเกนิไป 
       4.3.2.6  อํานาจจําแนก (Discrimination)  หมายถึง  แบบทดสอบที่สามารถแยก 
ผูเรียนไดวาใครเกงใครออน  โดยสามารถจําแนกผูเรียนออกเปนประเภท ๆ ไดทุกระดับอยาง 
ละเอียดตั้งแตออนสุดจนถึงเกงสุด 
       4.3.2.7  ความยุติธรรม(Fair)  คําถามของแบบทดสอบตองไมมีชองทางชี้แนะให
ผูเรียนที่ฉลาดใชไหวพริบในการเดาไดถูกตอง  และไมเปดโอกาสใหผูเรียนที่เกยีจครานดูตําราอยาง
คราว ๆ แลวตอบได  และตองเปนแบบทดสอบที่ไมลําเอียงตอกลุมใดกลุมหนึ่ง 
 สรุปไดวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดีตองเปนแบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรง  ความ
เชื่อมั่น  ความเปนปรนัย  มีการถามลึก  มีความยากงายพอเหมาะและมคีวามยุติธรรม 

4.4  การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  วิลสัน (Wilson, 1988, pp. 643-696)  ไดจําแนกพฤตกิรรมที่พึงประสงคทางพุทธพิสัย  
ในการเรยีนการสอนวิชาคณติศาสตรระดับมัธยมศึกษา โดยอิงลําดับขัน้ของพฤติกรรมดานพุทธ
พิสัยตามกรอบแนวคดิของ บลูม (Bloom’s taxonomy) ไวเปน  4 ระดับไดแก 
 1.  ความรูความจําดานการคํานวณ (Computation) พฤติกรรมในระดับนี้ถือวาเปน 
พฤติกรรมที่อยูในระดับต่ําทีสุ่ด แบงออกเปน 3 ขั้น ดังนี้ 
  1.1  ความรูความจําเกีย่วกับขอเท็จจริง (Knowledge of specific facts) เปนความ 
สามารถที่ระลึกถึงขอเทจ็จรงิตาง ๆ ที่นักเรียนเคยไดรับจากการเรยีนการสอนมาแลว 
คําถามที่วัดความสามารถในระดับนี้จะเกี่ยวกับขอเท็จจรงิ ตลอดจนความรูพื้นฐานซึง่นักเรียน 
ไดส่ังสมมาเปนระยะเวลานานแลว 
  1.2  ความรูความจําเกีย่วกับศัพทและนยิาม (Knowledge of terminology) เปน 
ความสามารถในการระลึกหรือจําศัพทและนิยามตาง ๆ ไดโดยคําถามอาจจะถามโดยตรง หรือ 
โดยออมก็ได แตไมตองอาศยัการคํานวณ 
  1.3  ความสามารถในการทําตามขั้นตอน (Ability to carry out algorithms) เปน 
ความสามารถในการใชขอเท็จจริง หรือนิยามและกระบวนการที่ไดเรียนมาแลว มาคํานวณตาม 
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ลําดับขั้นตอนที่ไดเรียนรูมาแลว ขอสอบที่วัดความสามารถดานนี้ตองเปนโจทยงาย ๆ 
คลายคลึงกับตัวอยาง นักเรียนไมตองพบกบัความยุงยากในการตัดสนิใจเลือกใชกระบวนการ 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension) ความเขาใจเปนพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับ 
พฤติกรรมระดับความรูความจําเกีย่วกับการคิดคํานวณ แตซับซอนกวา แบงไดเปน 6 ขั้นดังนี ้
  2.1  ความรูเกีย่วกับมโนทัศน (Knowledge of concepts) เปนความสามารถ 
ที่ซับซอนกวาความรูความจาํเกี่ยวกับขอเทจ็จริง เพราะมโนทัศนเปนนามธรรมซึ่งประมวล 
จากขอเท็จจริงตาง ๆ ตองอาศัยการตัดสินใจในการตีความหรือยกตวัอยางของมโนทศันนั้น 
โดยใชคําพดูของตนเองหรือเลือกความหมายที่กําหนดใหซ่ึงเขียนในรูปใหมหรือยกตวัอยาง 
ใหมที่แตกตางไปจากที่เคยเรยีนในชั้นเรยีน มิฉะนั้นจะเปนการวดัความจํา 
  2.2  ความรูเกีย่วกับหลักการ กฎ และขอสรุปนัยทั่วไป (Knowledge of principles 
rules and generalizations) พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการนําเอา 
หลักการ กฎ และความเขาใจเกี่ยวกับมโนทศันไปสัมพันธกับปญหา จนไดแนวทางในการ 
แกปญหาได ถาคําถามนั้นเปนคําถามเกี่ยวกับหลักการและกฎที่นักเรียนไมเคยพบมาอาจจัด 
เปนพฤติกรรมในระดบัการวเิคราะหกไ็ด 
  2.3  ความรูเกีย่วกับโครงสรางทางคณิตศาสตร (Knowledge of mathematical 
structure) คําถามที่วัดพฤติกรรมในขั้นนี ้เปนคําถามที่วดัเกีย่วกับคุณสมบัติของระบบจํานวน 
และโครงสรางทางพีชคณิต 
  2.4  ความสามารถในการเปลี่ยนองคประกอบของปญหาจากแบบหนึ่งไป 
เปนอีกแบบหนึ่ง (Ability to transform problem elements from one mode to another) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการแปลขอความที่กําหนดใหเปนขอความใหมหรือ 
ภาษาใหม เชน แปลจากคําพดูใหเปนสมการซึ่งมีความหมายคงเดิม โดยไมรวมถึงขั้นตอน 
(Algorithm) ในการแกปญหาหลังจากแปลแลว อาจกลาวไดวาพฤติกรรมในขั้นนีเ้ปนพฤติกรรม 
ที่งายที่สุดของพฤติกรรมระดับความเขาใจ 
  2.5  ความสามารถในการคิดตามแนวเหตุผล (Ability to follow a line to 
reasoning) เปนความสามารถในการอานและเขาใจขอความทางคณิตศาสตร ซ่ึงแตกตาง 
ไปจากความสามารถในการอานทั่ว ๆ ไป 
  2.6  ความสามารถในการอานและตีความโจทยปญหาทางคณิตศาสตร 
(Ability to read and lnterpret a problem) ขอสอบที่วัดความสามารถในขั้นนี ้อาจดัดแปลง 
มาจากขอสอบที่วัดความสามารถขั้นอื่น ๆ โดยใหนกัเรียนอานและตีความโจทยปญหา 
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ซ่ึงอาจจะอยูในรูปของขอความ ตัวเลข ขอมูลทางสถิติหรือกราฟ 
 3.  การนําไปใช (Application) การนําไปใชเปนความสามารถในการแกปญหา 
ที่คลายกับปญหาที่นักเรยีนประสบอยูในระหวางเรยีน นักเรียนสามารถเลือกกระบวนการ 
การแกปญหาและดําเนินการแกปญหาไดโดยไมยาก พฤติกรรมในระดับนี้แบงเปน 4  ขั้นไดแก 
  3.1  ความสามารถในการแกปญหาที่คลายกับปญหาที่ประสบอยูในระหวางเรยีน 
(Ability to solve routine problem) นักเรยีนตองอาศัยความสามารถในระดับความเขาใจและ 
เลือกกระบวนการแกปญหาจนไดคําตอบออกมา 
  3.2  ความสามารถในการเปรยีบเทียบ (Ability to make comparisons) ความ 
สามารถในการเปรียบเทียบ เปนความสามารถในการคนหาความสัมพนัธระหวางขอมูล 2 ชุด 
เพื่อสรุปการตัดสินใจ ซ่ึงในการแกปญหาขั้นนี้อาจตองใชวิธีการคิดคํานวณและจําเปนตอง 
อาศัยความรูที่เกี่ยวของ รวมทั้งความสามารถคิดอยางมีเหตุผล 
  3.3  ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล (Ability to analyze data) พฤติกรรมใน 
ขั้นนี้เปนความสามารถในการตัดสินใจอยางตอเนื่อง ในการหาคําตอบจากขอมลูที่กําหนดใหซ่ึง 
อาจตองอาศัยการแยกขอมูลที่เกี่ยวของออกจากขอมูลที่ไมเกี่ยวของ พิจารณาวาอะไร 
คือขอมูลที่ตองการเพิ่มเติมมปีญหาอื่นใดบางที่อาจเปนตวัอยางในการหาคําตอบของปญหา 
ที่กําลังประสบอยูหรือตองแยกโจทยปญหาออกพิจารณาเปนสวน ๆ มีการตัดสินใจหลายครั้ง 
อยางตอเนื่องตั้งแตตนจนไดคําตอบหรือผลลัพธที่ตองการ 
  3.4  ความสามารถในการมองเห็นแบบแผน ลักษณะโครงสรางที่เหมือนกันและ 
การสมมาตร (Ability to recognize patterns isomorphisms and symmetries) พฤติกรรมในขั้นนี้เปน
ความสามารถที่ตองอาศัยพฤติกรรมอยางตอเนื่อง ตั้งแตการระลึกถึงขอมูลที่กําหนดให การเปลี่ยน
รูปปญหา การจัดกระทาํกับขอมูล และการระลึกถึงความสัมพันธ  นักเรียนตองสํารวจสิ่งที่คุนเคย
กันจากขอมูลหรือส่ิงที่กําหนดจากโจทยปญหาใหพบ 
 4.  การวิเคราะห (Analysis) พฤติกรรมในระดับนี้เปนพฤติกรรมขั้นสูงของสมรรถ 
ภาพทางพุทธพิิสัยในการเรียนการสอนคณิตศาสตร ซ่ึงรวมพฤติกรรมสวนใหญที่บรรยายไวในขั้น
การวิเคราะห การสังเคราะห หรือการประเมินของ Bloom และรวมถึงสิ่งที่เรียกวา”การคนควาอยาง
อิสระ (Open search)” ดวย พฤติกรรมในระดับนี้ประกอบไปดวยการแกปญหาที่ไมเคยแกมากอน
ประสบการณเกี่ยวกับการคนพบและพฤติกรรมสรางสรรคที่เกี่ยวของกบัคณิตศาสตร พฤติกรรมใน
ระดับนีแ้ตกตางจากพฤติกรรมในระดับการนําไปใชหรือระดับความเขาใจตรงที่พฤตกิรรมในระดับ
นี้ ประกอบดวยระดับการถายโยงไปยังบรบิทที่ไมเคยปฏิบัติมากอน การตอบขอทดสอบในระดับนี้
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ตองอาศัยพฤตกิรรมการหยั่งรูโดยรวม (Heuristic behavior)อยางมาก วัตถุประสงคสูงสุดของการ
เรียนการสอนคณิตศาสตรอยูที่ระดับการวเิคราะห ซ่ึงแบงไดเปน 5 ขั้นดังนี ้
  4.1  ความสามารถในการแกปญหาที่ไมเคยประสบมากอน (Ability to solve 
nonroutine problems) คําถามในขั้นนีเ้ปนคําถามที่ซับซอน ไมมีในแบบฝกหัดหรือตวัอยาง 
นักเรียนไมเคยเหน็มากอน ตองอาศัยความคิดสรางสรรคผสมผสานกับความเขาใจในมโนทัศน 
นิยาม ตลอดจน ทฤษฎีตาง ๆ ที่เรียนมาแลวเปนอยางด ี
  4.2  ความสามารถในการคนพบความสัมพนัธ (Ability to discover 
relationships) พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการจัดสวนตาง ๆ ที่โจทยกําหนดใหใหม 
แลวสรางความสัมพันธขึ้นใหมเพื่อใชในการแกปญหา เพียงแตนําเอาความสัมพันธเดิมที่จําไดมาใช
ในขอมูลชุดใหมเทานั้น 
  4.3  ความสามารถในการสรางขอพิสูจน (Ability to construct proofs) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการสรางภาษา เพื่อยืนยันขอความทางคณิตศาสตร 
อยางสมเหตุสมผลโดยอาศัยนิยาม สัจพจน และทฤษฎีตาง ๆ ที่เรียนมาแลวมาพิสูจนปญหา 
ที่ไมเคยพบมากอน 
  4.4  ความสามารถในการวิพากษวจิารณขอพิสูจน (Ability to criticize proofs) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถที่ควบคูกับความสามารถในการสรางขอพิสูจน อาจเปน 
พฤติกรรมที่มีความซับซอนนอยกวาพฤตกิรรมในการสรางขอพิสูจน พฤติกรรมในขั้นนี้ตองการ 
ใหนกัเรียนสามารถตรวจสอบขอพิสูจนวาถูกตองหรือไมมีตอนใดผิดบาง 
  4.5  ความสามารถในการสรางและทดสอบความถูกตองของขอสรุปนัยทั่วไป 
(Ability to formulate and validate generalizations) พฤติกรรมในขั้นนีเ้ปนความสามารถใน 
การคนพบสูตรหรือกระบวนการการแกปญหา และพิสูจนวาใชในกรณีทั่วไปได 
 สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร หมายถึงความสามารถดานความรู  
ทักษะ/กระบวนการทางคณติศาสตร  เจตคติ  และการนาํความรูไปประยุกตใชของนกัเรียน 
แตละคนในวิชาคณติศาสตร  ซ่ึงในการวจิัยคร้ังนี้ใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร  ซ่ึงเปนแบบทดสอบปรนัย  ชนิด  4  ตัวเลือก  วัดพฤติกรรมผูเรียน  4  ระดับ  คือ   
1)  ความรูความจําดานการคํานวณ  2)  ความเขาใจ  3)  การนําไปใช 4)  การวิเคราะห   
5.  ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 การพัฒนาผูเรียนใหเปนผูทีม่ีความรูและทกัษะทางคณิตศาสตร สามารถนําความรู 
และทักษะทางคณิตศาสตรไปใชในชวีิตจรงิได มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
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ชวยใหนกัเรียน เรียนรูขอเทจ็จริง เกิดทกัษะ มโนมติและหลักการตางๆ โดยการแสดง 
การประยกุตใชในคณิตศาสตรที่สัมพันธกับสาขาอื่นๆ และความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตรสามารถถายโยงไปสูการแกปญหาทัว่ ๆ ไปได (Bell, 1978, p. 311) 

5.1. ความหมายของความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 จากการศึกษานิยามของนกัวชิาการศึกษาหลายทานมีผูใหนิยามไวดังตอไปนี ้
 วาสนา ศรีจันมา (2550, หนา 11) ไดสรุปไววา  ความหมายของความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร (Mathematics  problem - solving  ability) หมายถึง กระบวนการทาง
สมองของนักเรียนในการใชความรู ความคดิ ทักษะ และวิธีการทางคณติศาสตร ในการหาคําตอบ
ของปญหาทางคณิตศาสตรเพื่อใหไดคําตอบที่ถูกตอง 
 แหลมทอง สําราญสุข (2552, หนา 7) ไดสรุปไววา  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร หมายถึง การนําความรู ทักษะและหลักการตางๆที่เรียนมาชวยในการหาคําตอบใน
สถานการณทางคณิตศาสตร วัดไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร ประกอบดวย 
  1.1  ความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหปญหา 
โดยการพิจารณาปญหาวากลาวถึงอะไร ตองการทราบอะไร ปญหากําหนดขอมูลอะไรมาใหบาง 
และขอมูลใดจาํเปนตองใชในการแกปญหา 
  1.2  การวางแผนแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาวาจะแกปญหา 
ดวยวิธีการใด แกปญหาอยางไร ปญหาที่ทํามีความสัมพันธกับปญหาที่เคยมีประสบการณ 
ในการแกปญหามากอนหรือไมและพจิารณาความสัมพนัธของสิ่งตางๆในปญหาผสมผสานกับ 
ประสบการณในการแกปญหาที่ผูแกปญหามีอยู แลวกําหนดแนวทางในการแกปญหา 
  1.3  การดําเนนิตามแผน หมายถึง ความสามารถในการลงมือปฏิบัติตามแผน 
ที่วางไว เพื่อใหไดคําตอบของปญหา 
  1.4  การตรวจสอบผล หมายถึง ความสามารถในการทบทวน พิจารณาคําตอบ 
ที่ไดวาถูกตองหรือไมหรือใชวิธีอ่ืนในการตรวจสอบเพื่อดูวาผลลัพธที่ไดตรงกันหรือไม 
 สุพัฒตา  ภูสอดสี (2553, หนา 6) ไดสรุปไววา  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร หมายถึง วิธีการและขั้นตอนในการไดมาซึ่งคําตอบที่ถูกตอง ในแตละโจทยปญหาใน
รูปแบบตาง ๆ ทางคณิตศาสตร ซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมยอย  5  อยาง ไดแก 
 พฤติกรรมยอยที ่1  มีความรู และทักษะเบือ้งตนที่เกีย่วของกับปญหา หมายถึง 
มีความสามารถในการเขาใจปญหาหรือสถานการณทีก่ําหนด สามารถทบทวนความรูพื้นฐานที ่
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เกี่ยวของกับปญหาได 
 พฤติกรรมยอยที ่2  คนหารายละเอียดของขอมูลเพื่อหาแนวทางแกปญหาที่ตรงประเด็น
หมายถึง มีความสามารถในการระบุรายละเอียดของขอมูลที่อยูในปญหาวามีเพียงพอหรือไม
ตองการขอมูลใดเพิ่มเติมเพื่อใชในการแกปญหานั้น 
 พฤติกรรมยอยที ่3  คาดคะเนคําตอบโดยแสดงแนวทางการแกปญหาได หมายถึง 
มีความสามารถนึกทบทวนความรูที่สัมพันธกับปญหานัน้ เพื่อวางแผนแนวทางในการแกปญหา 
 พฤติกรรมยอยที ่4  เลือกแนวทางการแกปญหาไดอยางมเีหตุผล หมายถึง 
มีความสามารถในการใชเหตุผลหรือขออาง เพื่อจะใหไดคําตอบตามที่ตองการ 
 พฤติกรรมยอยที ่5  แสดงวธีิการแกปญหาไดอยางถูกตอง หมายถึง มีความสามารถใน
การแกปญหาตามแนวทางในขั้นที ่4 โดยใชกระบวนการคํานวณ การรูจักเลือกวิธีคํานวณที่
เหมาะสมมาใช เพื่อใหไดคําตอบ 
 สรุปไดวา  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนความสามารถในการหา
วิธีการหาคําตอบ โดยใชความรู ความคิด ทักษะและประสบการณทางคณิตศาสตรเดิมมาประมวล
ผลรวมกับขอมูลที่กําหนดมาให  เพื่อใหไดคําตอบของปญหาทางคณติศาสตรที่ถูกตอง 

 5.2  ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร 
 โพลยา (Polya, 1973, pp. 154-156) ไดแบงปญหาทางคณติศาสตร ออกเปน 2 ประเภท      

ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
 1. ปญหาใหคนหา เปนปญหาที่คนหาสิ่งที่ตองการ ซ่ึงอาจเปนปญหาในเชิงทฤษฎ ี

หรือปญหาเชิงปฏิบัติ อาจเปนรูปธรรมหรือนามธรรม สวนสําคัญของปญหานี ้แบงเปน 3 สวน คือ 
ส่ิงที่ตองการคนหา ขอมูลที่กําหนด และเงื่อนไข 

 2. ปญหาใหพสูิจน เปนปญหาที่แสดงใหความสมเหตุสมผลวาขอความที่กําหนดให 
เปนจริงหรือเปนเท็จ สวนสําคัญของปญหาแบงเปน 2 สวน คือ สมมติฐานหรือส่ิงทีก่ําหนดใหและ 
ผลสรุปคือส่ิงที่ตองการพิสูจน 
 

  ครูลิดและเรย (Krulik, & Reys, 1980, p. 208) ไดแบงชนดิของปญหาออกเปน 5 ชนิดคือ 
 1.  ปญหาที่เปนความทรงจํา 
 2.  ปญหาดานพีชคณิต 
 3.  ปญหาที่เปนการประยกุตใช 
  4.  ปญหาที่ไมสมบูรณหรือปญหาที่ใหคนหาสวนทีห่ายไป 
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 5.  ปญหาที่เกีย่วกับสถานการณ 
 ชารลและเลสเตอร (Charles, & Lester,  1982,  pp. 6 - 10) ไดพจิารณาจาํแนกประเภท
ของปญหาของการฝกแกปญหา ดังนี ้
 1.  ปญหาที่ใชฝก (Drill  exercise) เปนปญหาที่ใชฝกขั้นตอนวิธีและการคํานวณเบื้องตน 
 2.  ปญหาขอความอยางงาย (Simple  translation  problem) เปนปญหาขอความที่เคยพบ
มากอน เชน ปญหาในหนังสอืเรียน ตองฝกใหคุนเคยกับการเปลี่ยนแปลงประโยคภาษาเปน 
ประโยคสัญลักษณทางคณติศาสตร มักเปนปญหาขั้นตอนเดียวที่มุงใหเกิดความเขาใจในมโนมติ
ทางคณิตศาสตรและพัฒนาความสามารถในการคิดคํานวณ 
 3.  ปญหาขอความที่ซับซอน (Complex  translation  problem) คลายกับปญหา 
อยางงาย แตเพิ่มเปนปญหาที่มี 2 ขั้นหรือมากกวา 2 การดําเนินการ 
 4.  ปญหาที่เปนกระบวนการ (Process  problem) เปนปญหาที่ไมเคยพบมากอน 
ไมสามารถเปลี่ยนเปนประโยคทางคณิตศาสตรไดทันท ีจะตองจัดปญหาใหงายขึน้หรือแบงเปน 
ขั้นตอนยอยๆแลวหารูปแบบทั่วไปของปญหาซึ่งนําไปสูการคิดและการแกปญหาและ 
การประเมินผลคําตอบ 
 5.  ปญหาการประยุกต (Applied  problem) เปนปญหาที่ตองใชทักษะความรู มโนมติและ
การดําเนนิการทางคณิตศาสตร การไดมาซึ่งคําตอบตองอาศัยวิธีการทางคณิตศาสตรเปนสําคัญ เชน  
การเก็บรวบรวม การแทนขอมูลดวยสัญลักษณ จัดระบบ ประมวลผลและแปลผลเพือ่ตัดสินใจ
เกี่ยวกับขอมูลนั้นๆ ปญหาการประยุกตเปนปญหาที่เปดโอกาสใหผูแกปญหาไดใชทกัษะ
กระบวนการ มโนมต ิและขอเท็จจริงในการแกปญหา โดยเฉพาะปญหาในชีวิตจริง ซ่ึงทําใหผู
แกปญหาเห็นประโยชนและเห็นคณุคาของคณิตศาสตร 
 6.  ปญหาปริศนา (Puzzle  problem) เปนปญหาที่บางครั้งไดคําตอบจากการเดาสุม  ไม
จําเปนตองใชคณิตศาสตรในการแกปญหา บางครั้ง ตองใชเทคนิคเฉพาะ เปนปญหาที่เปด 
โอกาสใหนักเรียนไดใชความคิดสรางสรรค มีความยืดหยุนในการแกปญหา และเปนปญหาที่มอง
ไดหลายแงมุม ปญหาปริศนามักเปนปญหาลับสมอง ปญหาทาทาย 
 เรย ซุยดัมและ ลินดควิสท (Reys  Suydum, & Lindquist, 1992, p. 29) ไดแบงปญหา 
คณิตศาสตรโดยพิจารณาจากตัวผูแกปญหาและความซับซอนของปญหาออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 1.  ปญหาธรรมดา (Routine  problem) เปนปญหาที่ตองกรใหประยุกตใชการดําเนนิการ
ทางคณิตศาสตร มักเปนปญหาทางคณิตศาสตรที่ไมซับซอนผูแกมีความคุนเคยในโครงสรางและวธีิ
แกปญหาเมื่อพบปญหาสามารถแกไดทันที 
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 2.  ปญหาแปลกใหม ( Non -  routine  problem) เปนปญหาที่มีโครงสรางซับซอน และผู
แกไมคุนเคยกบัปญหานั้น ผูแกตองประมวลความรูความสามารถหลายอยางเขาดวยกนั จึงจะ 
แกปญหาได 
 ปรีชา  เนาวเยน็ผล (2544, หนา 62)  กลาวถึง  ประเภทของปญหาไวดงันี้   
 1.  ปญหาปกต ิ(Routine  problem)  เปนปญหาที่พบในหนังสือเรียนและหนังสือทั่วๆไป  
โดยผูแกปญหามีความคุนเคยในโครงสรางและวิธีแกปญหา 
 2.  ปญหาที่ไมปกติ(Non - routine  problem)  เปนปญหาที่เนนกระบวนการคิดและ
ปริศนาตางๆ โดยผูแกตองประมวลความรูความสามารถหลายอยางเขาดวยกัน 
 จากประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร สรุปไดวา ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร
ขึ้นอยูกับหลักเกณฑที่ใชแบง ซ่ึงทําใหประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร แตกตางกันออกไป  
สวนใหญจะเปนเปน 2 ประเภท คือ ปญหาปกติที่พบในหนังสือเรียนหรือหนังสือทัว่ไป และปญหา 
ซ่ึงไมปกติซ่ึงเปนปญหาที่เกีย่วกับกระบวนการคิด ปญหาประเภทที่สองนี้ นักเรยีนจะมีขอสงสัย
มากในการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร แตอยางไรก็ตามปญหาทุกประเภทนั้นจําเปนตองอาศัย
ลําดับขั้นตอนในการแกปญหาดวยกนัทั้งสิ้น 

 5.3  กระบวนการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 ครูลิค และเรส (Krulik, & Reys, 1980, p. 210) กลาวถึงขั้นตอนในการแกปญหาไวดังนี ้
 1.  ทําความเขาใจปญหา ในการแกปญหานั้น จะตองทําความเขาใจปญหา ซ่ึงตอง 
พิจารณาวา อะไรที่เปนตัวไมทราบคา มีขอมูลหรือเงื่อนไขอะไรบาง ส่ิงที่โจทยบอกนัน้มีเพียงพอ
ในการแกปญหาหรือไม ในการพิจารณา อาจจะสรางภาพประกอบความเขาใจ แยกแยะสวนตาง ๆ 
ของสิ่งที่โจทยบอก แลวเขยีนลงไปวามีอะไรบาง 
 2.  วางแผนในการแกปญหา จะตองหาความเกี่ยวของระหวางขอมูลที่โจทยบอก กับตวัที่
ไมทราบคา พิจารณาปญหายอยทั้งหลาย เทียบเคียงโจทยปญหาใหมกบัโจทยปญหาเกา 
 3.  ดําเนินการตามแผน เมื่อวางแผนแลวก็ดาํเนินการตามแผนทันท ีควรจะไดตรวจสอบที
ละขั้นตอนวา ถูกตองหรือไม และไมควรดําเนินการขามขั้นตอน 
 4.  ขั้นตรวจสอบ เมื่อทําเสร็จแลว จะตองตรวจสอบอีกครั้งวาใชขอมลูหมดหรือยัง และ
ไดผลตามที่ตองการหรือไม 

สุวิทย มูลคํา (2547, หนา 27) กลาววา กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
มี 6 ขั้นตอน  ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 กําหนดปญหาเปนการทบทวนปญหาที่พบ เพื่อทําความเขาใจใหถองแท 



 
 
 

 

52

ในประเด็นตาง ๆ รวมทั้งการกําหนดขอบเขตของปญหา 
ขั้นที่ 2 ตั้งสมมติฐานหรือหาสาเหตุของปญหา เปนการคาดคะเนคําตอบของปญหา 

โดยใชความรูและประสบการณชวยในการคาดคะเนรวมทั้งการพิจารณาสาเหตุของปญหาวามาจาก 
สาเหตุอะไร หรือจะมีวิธีการแกปญหาไดโดยวิธีใดบาง ซ่ึงควรจะตั้งสมมติฐานไวหลาย ๆ อยาง 

ขั้นที่ 3 วางแผนแกปญหา เปนการคิดหาวิธีการเทคนิคเพือ่แกปญหาและกําหนดขั้นตอน
ยอยของการแกปญหาไวอยางเหมาะสม 

ขั้นที่ 4 เก็บรวบรวมขอมูล เปนการคนควาหาความรูจากแหลงตาง ๆ ตามแผนที่วางไว 
ซ่ึงขั้นนี้จะเปนขั้นของการทดลองและลงมือแกปญหาดวย 

ขั้นที่ 5 วิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐาน เปนการนําขอมูลที่รวบรวมไดมาทํา 
การวิเคราะหวนิิจฉัยวามีความถูกตองเที่ยงตรงและเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด และทดสอบ 
สมมติฐานที่ตัง้ไว 

ขั้นที่ 6 สรุปผล เปนการประเมินผลวิธีการแกปญหาหรือการตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหา 
ที่ไดผลดีที่สุด โดยสรุปในรปูของหลักการที่จะนําไปอธิบายเปนคําตอบตลอดจนนําความรูไปใช 
 สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 191 - 192) ไดเสนอวา 
ในการเริ่มตนพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการแกปญหา ผูสอนจะตองสรางพื้นฐานใหผูเรียน
เกิดความคุนเคยกับกระบวนการแกปญหาซ่ึงมีอยู 4 ขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ขั้นทําความเขาใจปญหาหรือวิเคราะหปญหา ตองอาศัยทักษะทีสํ่าคัญและจําเปน
อีกหลายประการ เชน ทักษะในการอานโจทยปญหา ทักษะการแปลความหมายทางภาษาซึ่งผูเรียน
ควรแยกแยะไดวาโจทยกําหนดอะไรใหและโจทยตองการใหหาอะไร หรือพิสูจนขอความใด 
 ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนแกปญหา เปนขั้นตอนทีสํ่าคัญที่สุด ตองอาศัยทักษะในการนําความรู 
หลักการหรือทฤษฎีที่เรียนรูมาแลว ทักษะในการเลือกใชยุทธวิธีที่เหมาะสม เชน เลือกใชการเขยีน
รูปหรือแผนภาพ ตาราง การสังเกตหาแบบรูปหรือความสัมพันธ เปนตน ในบางปญหาอาจใชทกัษะ
ในการประมาณคา คาดการณ หรือคาดเดาคําตอบมาประกอบดวย ผูสอนจะตองหาวิธีฝกวิเคราะห
แนวคดิในขัน้นี้ใหมาก 
 ขั้นที่ 3 ขั้นดําเนินการแกปญหา ตองอาศัยทักษะในการคิดคํานวณหรือการดําเนนิการ 
ทางคณิตศาสตร ทักษะในการพิสูจนหรือการอธิบายและแสดงเหตุผล 
 ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบหรือมองยอนกลับ ตองอาศัยทักษะในการคํานวณ การประมาณ 
คําตอบ การตรวจสอบผลลัพธที่หาไดโดยอาศัยความรูสึกเชิงจํานวน หรือความรูสึกเชิงปริภูม ิ
ในการพจิารณาความสมเหตสุมผลของคําตอบที่สอดคลองกับสถานการณหรือปญหา 
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 จากการศึกษากระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาโดยอาศัยกระบวนการแกปญหา 4  ขั้นตอนของสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คือ  ทําความเขาใจปญหา  วางแผนการแกปญหา  
ดําเนินการแกปญหา  และตรวจสอบการแกปญหา เพราะการแกปญหาสําหรับงานวจิัยนี้ไดรวมถึง
กระบวนการแกปญหาทั้งหมด ไมใชเนนการไดมาเพียงคําตอบเทานั้น 

 5.4. การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
   5.4.1  ปจจัยทีส่งผลตอความสามารถในการแกปญหา (สมเดช บุญประจักษ, 2540,  

หนา 64 - 66) 
     5.4.1.1  ความสามารถในการทําความเขาใจปญหา  ปจจยัสําคัญที่มีผลตอ 

ความสามารถดานนี ้คือ ทักษะการอานและการฟง เนื่องจากผูเรียนจะรบัรูปญหาไดจากการอาน
และการฟง ผูเรียนตองอานอยางรอบคอบ วิเคราะหและทําความเขาใจกับปญหา โดยอาศัยความรู
เกี่ยวกับศัพท บทนิยาม มโนมติ และขอเทจ็จริงทางคณิตศาสตร ที่เกี่ยวของกับปญหา เพื่อที่จะได
ตัดสินใจวาควรจะทําอะไรและอยางไร เปนการแสดงออกถึงศักยภาพทางสมองของผูเรียนในการ
ระลึก การนํามาเชื่อมโยงกบัปญหาที่เผชิญอยู 
     5.4.1.2  ทักษะในการแกปญหาเมื่อผูเรียนไดฝกการแกปญหาอยูเสมอ ยอมมี
โอกาสที่จะพบปญหาตาง ๆ หลายแบบรูปทั้งที่มีโครงสรางของปญหาที่คลายคลึง หรือแตกตางกนั 
การเผชิญกับปญหาที่แปลกใหมการเลือกใชยุทธวิธีที่เหมาะสมจะเปนการสั่งสมประสบการณใน
การแกปญหา ทําใหสามารถวางแผนเพื่อกาํหนดยุทธวิธีในการแกปญหาไดอยางรวดเร็วและ
เหมาะสม 
     5.4.1.3  ความสามารถในการคิดคํานวณและความสามารถในการใชเหตุผล เมื่อ
ทําความเขาใจกับปญหา และวางแผนการปญหาเรียบรอยแลว ก็ตองลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
ซ่ึงบางปญหาตองใชการคิดคํานวณ บางปญหาตองใชกระบวนการใชเหตุผล ผูเรียนตองมีความ
เขาใจในกระบวนการใชเหตผุลทางคณิตศาสตรเทาที่จําเปนและเพียงพอในระดับของตน 
     5.4.1.4  แรงขับ  ในการแกปญหาผูเรียนจะพบปญหาที่แปลกใหม ปญหาที่ไมเคย
พบมากอน ปญหาที่ไมสามารถหาคําตอบในทันทีทนัใดตองคิดวิเคราะหอยางเต็มทีเ่พื่อจะหา
คําตอบใหได จึงจําเปนที่ผูเรียนตองมีแรงขบัที่จะสรางพลังในการคิด ซ่ึงแรงขับนี้มาจากความสนใจ 
เจตคต ิแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความสําเร็จตลอดจนความซาบซึ้งในการแกปญหา ซ่ึงแรงขับนี้ผูเรียน
ตองใชเวลานานในการบมเพาะ 
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     5.4.1.5  ความยืดหยุนการจะเปนนักแกปญหาที่ด ีผูเรียนตองมีความยดืหยุนใน
การคิด คือ ไมยึดติดกับแบบรูปการแกปญหาแบบใดแบบหนึ่ง หรือยึดติดแบบรูปที่ตนเองคุนเคย 
แตตองยอมรับแบบรูปและวธีิการใหม ๆ อยูเสมอ ความยดืหยุนเปนความสามารถในการปรับ
กระบวนการแกปญหาโดยบรูณาการ ความเขาใจ ทักษะและความสามารถในการแกปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     5.4.1.6  ความรูพื้นฐาน  ปญหาทางคณิตศาสตรมคีวามเชื่อมโยงกับความรู
พื้นฐานทางคณิตศาสตร ผูเรียนตองมีความรูพื้นฐานที่ดพีอ สามารถนํามาใชไดอยางเหมาะสม
สอดคลองกับสาระของปญหา 
     5.4.1.7  ระดับสติปญญา  การแกปญหาจําเปนตองใชการคิดระดับสูง สติปญญา
จึงเปนสิ่งสําคัญยิ่งประการหนึ่งในการแกปญหา ซ่ึงมีสวนสัมพันธกับความสามารถในการ
แกปญหา ผูที่มีสติปญญาดี จะมีความสามารถในการแกปญหาไดดกีวาผูที่มีสติปญญาที่ดอยกวา 
     5.4.1.8  การอบรมเลี้ยงดูผูเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีการเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย ใหโอกาสแสดงความคิดเหน็ คิดและตดัสินใจไดดวยตนเอง มีแนวโนมที่จะมี
ความสามารถในการแกปญหาสูงกวาผูเรียนที่มาจากครอบครัวที่เล้ียงแบบปลอยปละละเลย หรือ
เขมงวดเกินไป 
     5.4.1.9  วิธีสอนของผูสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดโอกาสให
ผูเรียนไดคิดอยางอิสระ มีเหตุผลใหความสําคัญกับการคิดของผูเรียน ยอมสงเสริมใหผูเรียนมี
ความสามารถในการแกปญหาดีกวาแบบที่บทบาทการเรียนการสอนตกอยูที่ผูสอนแตเพยีงฝายเดยีว 
   5.4.2  วิธีการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา  เปาหมายของการพัฒนาก็คือเมือ่
กําหนดสถานการณปญหามาใหผูเรียนคิดหาคําตอบโดยทําความเขาใจปญหา วางแผนแกปญหา 
ดําเนินการแกปญหา และตรวจสอบผล โดยฝกตามขั้นตอนดังนี ้
   5.4.2.1  การพัฒนาความสามารถในการทาํความเขาใจปญหา ฝกใหผูเรียนอาน 
โจทยอยางละเอียด แลวทําความเขาใจ จําแนกสถานการณหรือขอมูลออกเปนสวน ๆ โดยมุงให 
ผูเรียนสามารถตอบคําถาม ตอไปนี ้
    5.4.2.1.1  โจทยใหขอมูลอะไร 
       5.4.2.1.2  มีเงื่อนไขอยางไร 
       5.4.2.1.3  โจทยตองการหาอะไร 
โดยอาจเริ่มจากการตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ ตอไปจึงใหผูเรียนฝกทําความเขาใจเอาเอง 
     5.4.2.2  การพัฒนาความสามารถในการวางแผนแกปญหา ฝกใหผูเรียนเชื่อมโยง 
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หรือมองหาความสัมพันธระหวางขอมูลที่จาํเปนกับสิ่งที่โจทยตองการใหผูเรียนบอกความหมาย 
อธิบายความสัมพันธของขอมูล และแทนขอมูลโดยใชวิธีตาง ๆ เชน ใชแผนภาพ ตาราง หรือ 
เทคนิคอื่น ๆ เพื่อสรางความกระจางชดั และเหน็เปนรูปธรรม แลวจึงแปลงเปนประโยคทาง 
คณิตศาสตร หรืออาจแปลความในโจทยปญหา ใหอยูในรูปประโยคทางคณิตศาสตรเลย หากเขาใจ 
โจทยปญหาดแีลว 
     5.4.2.3  การพัฒนาความสามารถในการดาํเนินการตามแผน ฝกใหผูเรียนรูจัก
ประมาณคําตอบโดยการคิดในใจ แลวดําเนินการหาคําตอบโดยใชความรู และทักษะที่มีอยูกอนแลว 
     5.4.2.4  การพัฒนาความสามารถในการตรวจสอบผล ฝกใหผูเรียนรูจกัการ
ตรวจสอบคําตอบของปญหา คือ 
       5.4.2.4.1  ตรวจสอบคําตอบที่ไดกับคําตอบที่ประมาณในใจ 
       5.4.2.4.2  ตรวจสอบคําตอบที่ไดจากการแกปญหาดวยวธีิที่แตกตางกนั 
       5.4.2.4.3  ตรวจสอบความถูกตองในแตละขั้นตอนของกระบวนการ
แกปญหา 
  บารเนต็ (Barnett, 1975, p. 4299 - A ) ไดศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาพบวาความสามารถในการแกปญหาสามารถพัฒนาไดโดยการเรียนการสอนเกี่ยวกับภาษา 
(Linguistic) การคํานวณ (Computation) การดําเนินการ (Operation) และกระบวนการปฏิบัติ 
(Procedural)โดยตรง 
 กาเย (Gagne, 1970, pp. 186 - 187) กลาวถึงสาระสําคัญของความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรสรุปไดดังนี ้
 1.  ทักษะทางปญญา (Intellectual  skills) หมายถึง ความสามารถในการนํากฎ สูตร 
ความคิดรวบยอด และ/หรือหลักการทางคณิตศาสตรมาใชในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม ทักษะ
ทางปญญาจะเปนความรูที่ผูเรียนเคยเรียนมากอน 
 2.  ลักษณะของปญหา (Problem  schemata) หมายถึง ขอมูลในสมองที่เกี่ยวของกับการ
แกปญหาซึ่งทาํใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสิ่งที่โจทยตองการกบัสิ่งที่
กําหนดใหไดขอมูลเหลานี้ไดแก คําศัพท และวิธีการแกปญหาลักษณะตาง ๆ 
 3.  การวางแผนหาคําตอบ (Planning  strategies) หมายถึง ความสามารถในการใชทกัษะ
ทางปญญาและลักษณะของปญหาในการวางแผนแกปญหา การวางแผนหาคําตอบเปนกลวิธีการคดิ
(Cognitive  strategies) อยางหนึ่ง 



 
 
 

 

56

 4.  การตรวจสอบคําตอบ (Validating  the  answer) หมายถึง ความสามารถในการตรวจ
ยอนเพื่อตรวจสอบความถูกตองและความสมเหตุสมผลของการแกปญหาตลอดกระบวนการในการ
สอนคณิตศาสตรนั้น เมื่อผูเรียนฝกทําแบบฝกหัด ถาเปนเรื่องงายและผูเรียนสามารถทําได ก็จะฝก
ไปจนเกิดความชํานาญ (Skill) และใชขอเทจ็จริงหรือหลักการ และความคิดรวบยอดทีไ่มซับซอน 
อาจจะใชเพยีงขอเท็จจริงหรือหลักการหรอืความคิดรวบยอดเพยีงฝกซ้าํ ๆ จนเกิดทกัษะ อยางไรก็
ตามในตวัแบบฝกหัดนัน้เมือ่ใชหลาย ๆ ขอเท็จจริง หรือ หลายหลักการ หรือ หลายความคิดรวบ
ยอด นักเรียนก็ไมสามารถจะทําไดจึงพบ “ปญหา” วาจะทําอยางไร  เมือ่ผูเรียนพบ “ปญหา” ก็จะ
เกิดการแกปญหา ก็จะตองถามตอไปอีกวาจะแกปญหาอยางไร  การแกปญหานั้น มี “กระบวนการ
แกปญหา” เมื่อผูเรียนสามารถดําเนินการตามกระบวนการแกปญหาก็จะแกปญหานั้นได เมื่อไดฝก
การแกปญหาบอย ๆ ก็จะเกดิทักษะการแกปญหา (Problem  solving  skill) 

 สรุปไดวา  การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ขึ้นอยูกับปจจยั 
หลายประการ  เชน  การทําความเขาใจกับปญหา   ทักษะในการแกปญหา  ความสามารถในการคิด
คํานวณและการใชเหตุผล  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  การยอมรับแบบรูปและวิธีการใหมๆ   ความรู
พื้นฐานและระดับสติปญญาของผูเรียน  การอบรมเลี้ยงดูและวิธีสอนของผูจัดกิจกรรมการเรียนรู
สวนวิธีการพฒันาความสามารถในการแกปญหา  เมื่อกาํหนดสถานการณปญหามาใหผูเรียนคดิหา
คําตอบโดยทําความเขาใจปญหา วางแผนแกปญหา ดําเนินการแกปญหา และตรวจสอบผล 

 5.5  การวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 เนื่องจากความสามารถในการแกปญหา เปนกระบวนการทางความคิดที่สําคัญมากตอ 

การศึกษากระบวนการหนึ่ง มีวิธีการกระตุนใหครูผูสอนไดตื่นตวั คือ การใชแบบทดสอบไป
กระตุนและทาทายความคิดของผูเรียน ลักษณะของขอสอบจะประกอบดวยคําถามทีใ่หผูสอบ
พิจารณาหาคําตอบหรือเขียนตอบเอง โดยประยุกตความรูจากแหลงตางๆ มาวางแผนแกปญหา
ลักษณะของปญหาเปนปญหาที่เลียนแบบปญหาที่พบในชวีิตประจําวัน 

ในมาตรฐานการประเมินของสมาคมครูคณิตศาสตรแหงสหรัฐอเมริกา (The National 
Council of Teachers of Mathematics : NCTM) มาตรฐานที่ 5 : การแกปญหาระบุวา การประเมิน 
ความสามารถของผูเรียนในการใชคณิตศาสตรในการแกปญหา เปนการจัดหาหลกัฐานรองรอยท่ี 
ผูเรียนสามารถ 1) กําหนดปญหา 2) ประยกุตใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกปญหา 3) แกปญหา 
4) ตรวจสอบความถูกตองและอธิบายความถูกตองและอธิบายตีความของผลลัพธ และ 5) สรางรูป 
ทั่วไปของคําตอบ (ปรีชา เนาวเยน็ผล, 2544, หนา 2) 
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 Polya (อางถึงใน นกิร ขวัญเมือง, 2545, หนา 15) ไดเสนอรูปแบบการวัดความสามารถ
ในการแกปญหาไว ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนดังนี ้

 1.  ขั้นความเขาใจในปญหา หลังจากอานโจทยแลวจะตองบอกไดวาโจทยกําหนด 
อะไรมาบาง ตองการทราบอะไร และขอเท็จจริงเปนอยางไร 

 2.  ขั้นการวางแผนแกปญหา ใชเงื่อนไขความเปนจริงมาชวยในการแกปญหา 
พรอมทั้งลําดับขั้นตอนในการแกปญหาไดถูกตอง 

 3.  ขั้นการดําเนินการแกปญหา ความสามารถในการสรางตารางเขียนไดอะแกรม 
เขียนสมการหรือประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร และทักษะการคํานวณ 

 4.  ขั้นตอนการตรวจคําตอบ การพิจารณาความสมเหตุสมผล และการสรุปความหมาย
ของคําตอบ 

 สรุปไดวา ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนความสามารถในการหา
วิธีการหาคําตอบ โดยใชความรู ความคิด ทักษะและประสบการณทางคณิตศาสตรเดิมมาประมวล
ผลรวมกับขอมูลที่กําหนดมาให  เพื่อใหไดคําตอบของปญหาที่ถูกตอง  ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยได
กาํหนดการวดัความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  โดยใชคาํถามที่ใหผูสอบพิจารณาหา
คําตอบหรือเขียนตอบเอง และใหบอกรายละเอียดทั้ง  4  ดาน คือ  การทําความเขาใจปญหา   การ
วางแผนแกปญหา  การดําเนินการแกปญหา  และตรวจสอบการแกปญหา  
 
6.  ความสามารถในการเผชญิอุปสรรค 
 6.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค มาจากคําวา Adversity Quotient (AQ) ซ่ึงเปน 
แนวคดิและทฤษฎีใหมที่นกัจิตวิทยาและผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ใหความสนใจถงึปจจัยที่ทําให 
บุคคลประสบความสําเร็จ โดยมีนกัจิตวิทยาที่สําคัญในกลุมนี้คือ พอล จี สตอลทซ (Paul G.Stoltz) 
สตอลทซ (Stoltz, 1997,  pp. 67 - 70) ไดใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
เปนความสามารถในการยืนหยัดเอาชนะอปุสรรค ความยากลําบากของบุคคลเพื่อใหบุคคลกาวไปสู
เสนทางแหงความสําเร็จ โดยบุคคลนั้นตองประกอบดวย ความสามารถในการยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง (Embracing  change) ความสามารถในการปรับตัวใหทนักับการเปลี่ยนแปลง 
(Resilience) ความสามารถในการเพยีรพยายาม (Persistence)ความสามารถในการเรียนรูอยาง
สม่ําเสมอ (Learning) ความสามารถในการปรับปรุงตนเองอยูตลอดเวลา (Improvement) 
ความสามารถในดานการแขงขัน (Competitiveness) ความสามารถในดานการคิดอยางสรางสรรค 
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(Creativity) ความสามารถในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง(Motivation) ความสามารถในการกลา
เสี่ยง และกลาทดลอง (Risk  taking) และความสามารถในการสรางผลผลิตของงานใหเกิดขึน้ 
(Productivity) 
 ศันสนีย ฉัตรคุปต (2545, หนา 103) กลาววา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคคือ  รูปแบบปฏิกิริยาตอบสนองหรือพฤติกรรมของคนนั้น ๆ ตอปญหาอุปสรรคที่เกิดจาก
ใยประสาทตางๆที่ถูกสรางและฝกฝนขึ้น ปญหานี้อาจจะเปนปญหาเล็กนอย  หรืออาจจะเปนปญหา
ปานกลาง  หรืออาจเปนปญหาที่ใหญโตมหาศาล มหันตภัยก็เปนไปได  รูปแบบการตอบสนองนี้คือ
รูปแบบการจดัการกับปญหา 
 วิทยา นาควัชระ (2544, หนา  91) ใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
วาเปนความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคของบุคคล หรือมีความอดทนเมื่อมีอุปสรรคและ
สามารถฝาฟนอุปสรรคไดอยางคนที่มีกําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ โดยมนุษยทุกคนเกิดมามีทั้ง
ขอดีขอบกพรองในตนเองทีท่ําใหสุขหรือทุกข ประสบความสําเร็จมากขึ้นหรือนอยลงกันทุกคน 
ขึ้นอยูกบัพนัธุกรรม การอบรมเลี้ยงดูตั้งแตวัยเด็ก และสิง่แวดลอม ซ่ึงปจจัยทั้ง 3 นี ้ไดหลอหลอม
ใหเกิดเปนบุคลิกภาพที่ดหีรือไมด ีเกิดเปนนิสัยที่ทําใหชีวิตเจริญหรือนสัิยที่ทําใหชีวติเสื่อมถอยลง 
 จากความหมายขางตนสรุปไดวา  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค คือความสามารถ
ของบุคคลในการตอสูและเอาชนะปญหาหรืออุปสรรคที่กําลังเผชิญอยู  ดวยความอดทน  มีความ
มานะพากเพยีร  จนสามารถผานพนปญหานั้นๆไปไดดวยดี  นําไปสูเสนทางแหงความสําเร็จ  
   6.2   แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
                ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคมีแนวคิดพื้นฐานทางวิทยาศาสตร 3  สาขา 
(Stoltz,  1997,  pp. 83-84)  ในการประกอบกันเปนผนังแตละดานที่ประกอบกันขึน้เปน 
พีระมิดแหงความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ซ่ึงองคประกอบของ 3  หลักการดังกลาว คือ 
จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive   psychology)  สรีรวิทยาของ 
ระบบประสาท (Neurophysiology)  และอิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน  
(Psycho  neuroimmunology)  ซ่ึงเปนทฤษฎีที่จะอธิบายวาทําไมบางคน บางกลุมหรือบางหนวยงาน 
จึงมีคนเพิกเฉยละทิ้งงาน แตก็มีบางกลุมที่ยืนหยัดทํางานตอไป  นอกจากนีย้ังอธิบายไดวาทํา
อยางไรจึงจะพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาอุปสรรคได และทําอยางไรจึงจะสามารถ
เปลี่ยนแปลงทศันคติความเคยชิน เพื่อกาวไปสูความสําเร็จ  
 
  จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู - 

การคิดและการเขาใจ 
(Cognitive  psychology) 

สรีรวิทยาของระบบประสาท 
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ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางวิทยาศาสตร 3 สาขา ที่เปนทฤษฎีพื้นฐานสําคัญของ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 

 

ที่มา :  Stoltz , 1997,  pp. 83 - 84  
  
 จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive   psychology)  นักวิชาการ
ไดอธิบายวาคนสวนใหญคิดวาปญหา  และความคับของใจ เกิดจากสภาวะจิตใจทีเ่กิดขึ้น  เพราะ
ความทอแทส้ินหวังไมสามารถจัดการกับปญหาได  เมื่อสะสมเปนเวลานาน  ก็จะเกิดความทุกข
ทรมาน ลมเหลว  จมอยูกับความทุกข  แตในทางตรงกันขามบางคนคิดวาความคับของใจเปนสิ่ง
ช่ัวคราว  เปนสิ่งที่ตองเผชิญเพื่อจะเติบโตตอไป  คนกลุมนี้ยังคงมีความหวัง มกีําลังใจที่จะฟนฝา
อุปสรรคไปสูความสําเร็จ  
      สรีรวิทยาของระบบประสาท (Neurophysiology)  สมองของคนเราประกอบดวย
โครงสรางสมบูรณ  สามารถสรางความเคยชินขึ้นมาได  หากเรามวีิธีการเปลี่ยนจิตใตสํานึกเสียใหม
สรางเจตคติทางบวก  กจ็ะสามารถสรางความเคยชนิและพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคได 
 อิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน (Psycho neuroimmunology) 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของมนุษยทีเ่กี่ยวของกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตของคน 
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โดยตรงเพราะความเขมแข็งทางจิตใจและการรูจักควบคมุตนเองจะสงผลตอภูมิตานทานโรคภัยไข
เจ็บของรางกาย  บางคนแมจะปวยดวยโรคมะเร็ง แตก็ยังมีชีวิตอยูไปไดเปนสิบป สวนคนที่ไมอยาก
มีชีวิตอยูก็มักจะเจ็บปวยถึงแกชีวติไดงาย ๆ ความเขมแขง็ในจิตใจและการควบคุมตนเองจะสงผล
ตอภูมิตานทานโรคภัยไขเจบ็ของรางกาย ผูสูงอายุหากไดรับการกระตุนใหกําลังใจ  รวมกิจกรรม
รวมหมู เชน เตนรํา รองเพลง เลนหมากรุก  เลนปงปอง  ก็จะทําใหคกึคักกระปรี้กระเปรา  ลดอัตรา
ปวยลง  หากเปรียบเทียบกบัผูสูงอายุที่ถูกทอดทิ้งใหอยูกับบาน จะเห็นวาคนกลุมแรกอายยุืนยาวกวา
และเจ็บปวยนอยกวา 

6.3  องคประกอบสําคัญของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  
 สตอลทซ (Stoltz, 1997, pp. 106 - 125) ไดเสนอถึงองคประกอบความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรควาประกอบดวย 4 มิต ิซ่ึงแสดงใหเห็นเกี่ยวกบัความสามารถในการเผชิญ
และฟนฝาอุปสรรคของบุคคลไดวาอยูในระดับสูง ปานกลาง หรือ ต่ํา   มิติทั้ง 4 ของความสามารถ
ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคนั้นไดแก 
   มิติที่ 1 การควบคุมสถานการณ (C = Control) หมายถึง ระดับการรับรูในการควบคุม
ตนเองของบุคคลเพื่อผานพนอุปสรรคความยากลําบาก หรือเหตุการณที่คับขับ หรือเปน
ความสามารถของบุคคลในการควบคุมสถานการณ ใหสามารถผานพนเหตกุารณทีย่ากลําบากหรือ
อุปสรรคไปได 
  ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานการควบคุมสูง ไดแก การมี
ระดับการรับรูถึงความสามารถที่จะควบคมุตนเองใหผานพนเหตุการณและความยากลําบากสูง เปน
ผูที่มีความคิดเชิงรุกตอปญหา (Proactive  approach) ไมยอทอมีความหนักแนน ไมลดละความตั้งใจ 
มีความกระฉบักระเฉงในการเผชิญกับปญหาและพยายามหาทางออกใหกับปญหาที่เกิดขึ้นอยูเสมอ 
ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้สูงเปรียบไดกับนกัปนเขาที่ชอบความ
ทาทาย คนเหลานี้จะมีพลังอํานาจ มีความคิดเชิงรุกตอปญหาคิดเชิงบวก และควบคุมปญหาได จะ
สงผลดีในการทํางานระยะยาว สงผลตอผลผลิตของงานและสุขภาพ คะแนนที่สูงแสดงใหเห็นถึง
การยืนกรานทีจ่ะตอสูกับความยากลําบาก  แตคนที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
มิติดานนี้ต่ําจะเปนผูที่รับรูวาปญหา อุปสรรคความยากลาํบากแมเพยีงเล็กนอยก็ทําลายความรูสึกที่
มีพลังอํานาจใหหมดไป หมดพลังตอสู จะเพิกเฉยและเยน็ชาตอปญหา และยังอาจเชื่อถือโชคชะตา
หรือเคราะหกรรม มักเปนผูที่ไมดิ้นรน ไมกระตือรือรน อิดโรยและเปนผูที่ออนแอกบัความยาก 
ลําบาก มีชีวิตไปวันๆ อยางลุมๆดอนๆ ในรายที่ต่ํามากๆก็อาจลมเลิกความตั้งใจทีจ่ะแกปญหาไปใน
ที่สุด พวกที่มคีวามสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคต่ําจึงเปรียบเหมือนพวกรักสบายกลาง
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ทาง(Camper) และพวกขี้แพ(Quitter) 
    มิติที่2  สาเหตแุละความรับผิดชอบ (O2 = Origin  and ownership) หมายถึงการที่ทุกๆคน
ในทีม คิดและถือเอาปญหาขององคการเปนปญหาของตน พยายามชวยคิดแกไขปญหา วิเคราะห
คนหาสาเหตุของปญหา และตระหนกัวาเปนความรับผิดชอบของตนตองหาทางแกไขใหได ไมผลัก
ภาระความรับผิดชอบไปใหคนอื่น พิจารณาปญหาจากตนเองและปจจัยภายนอก เพื่อชวยใหเกิดการ
เรียนรูจากสิ่งที่เคยผิดพลาดในอดีต ตําหนหิรือโทษตนเองอยางสรางสรรคเพื่อนําไปสูการเสียใจ
และสํานึก ซ่ึงถือวาเปนตวักระตุนใหเกดิพลัง(Powerful  motivator) และหากนํามาใชอยาง
เหมาะสม จะนํามาซึ่งการปรับปรุงแกไข การพิจารณาการรับรูตนเหตแุละรับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเองนั้น มักพิจารณาจากการถามคําถาม 2 ขอ คือ ใครหรืออะไรที่ทําใหเกิดความยากลําบาก และ
เราเปนเจาของปญหาและทําใหเกิดความยากลําบากหรือไม 
    ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิตินี้สูง ไดแก ผูที่มีแนวคดิในการ
คนหาสาเหตุของปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นวามาจากสาเหตุใด จะวิเคราะหทั้งตนเองและ
ส่ิงแวดลอมภายนอกและกําหนดบทบาทตนเองใหเปนเจาของปญหา เรียนรูจนสามารถแกไขปญหา
ไดด ีการพิจารณาจากสิ่งแวดลอมภายนอกนั้นเปนการมองในแงดี แงบวก สวนการพิจารณาตนเอง
นั้นจะเปนการตําหนิหรือกลาวโทษตนเองเพื่อกระตุนใหเกิดการเรยีนรูที่จะแกไขปรบัปรุงตนเอง
จากความผิดพลาดที่เกิดขึ้นแตไมโทษตนเองพร่ําเพรื่อเพราะจะทําใหหมดกําลังใจ ผูที่มีมิติดานนีด้ี 
ความเสียใจจะเปนตัวกระตุนใหเกิดพลัง ทําใหเกิดการรับรูความสามารถและพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางกัน เพราะเมื่อเราพูดหรือทําอะไรทีไ่มดีกับผูอ่ืนแลวสํานึกได เราจะเกิดประสบการณการ
เรียนรูจากความเสียใจและความผิดพลาดของเรา สวนผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคดานนี้ต่ํา  มักมีนิสัยที่ชอบตําหนหิรือโทษตนเองเกินควร การตําหนิตนเองมากเกินไปจะ
ทําใหเสียขวัญและเปนไปในทางทําลาย ทําลายพลังงาน ความหวัง สุขภาพกายและจิต มีหลายคนที่
คิดวาตนเองเปนเจาของปญหาแตเพยีงผูเดียว คิดวาทุกอยางเลวรายและเปนความผิดของเราเปน
สวนใหญ ความรูสึกนี้หากสะสมเปนเวลานานเขาจะทําใหเสียใจ ออนเปลี้ย  หมดกําลังใจ รูสึก
เลวราย ทอใจซึมเศราและยอมแพไปในทีสุ่ด เพราะการตําหนิหรือกลาวโทษตนเองทําใหเกิดผลได 
2 อยาง คือ การนํามาซึ่งการเรียนรูและปรบัปรุงพฤติกรรมใหดีขึ้น และนํามาซึ่งความเสียใจ
ความรูสึกที่โดดเดี่ยวและมีโอกาสที่จะทํารายผูอ่ืนได  
   มิติที่ 3 ผลกระทบที่จะมาถึง (R = Reach) หมายถึง การวดัผลกระทบของปญหาความ
ยุงยากที่มีผลตอการดําเนินชวีิตของแตละคนวาปญหาอุปสรรคมีมากนอยเพียงใด พรอมระวังและมี
สติอยูเสมอ วาอีกนานเทาใดปญหาหรืออุปสรรคจะเขามาในชีวิต 
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   ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้สูง คือ คนที่สามารถควบคุม
อารมณดานลบ ควบคุมผลกระทบและความเสียหายตอการดําเนินชวีิต เมื่อมีปญหาความยุงยาก
เกิดขึ้น จะเปนผูที่พรอมรับความยากลําบากทุกสถานการณไมหวั่นไหว ไมคิดมากหรือจมอยูกับ
ความทุกข แตคิดวาอุปสรรคเปนเพยีงเหตกุารณหนึ่งที่ผานเขามาในชวีติและจะผานไป คนกลุมนี้จะ
ตอบสนองตอปญหาดวยความฉลาด เปนผูที่สามารถสูกับอุปสรรคไดอยางเหนียวแนน ทําให
มองเห็นหนทางในการจดัการกับปญหาอุปสรรค เปนผูที่มีพลังลนเหลือ มองปญหาและอุปสรรค
เปนสิ่งที่ทาทาย มองวาไมมีอะไรที่เหนือบากวาแรงและเปนผูที่มีความทรหดอดทน ไมลมเหลว 
รักษาสัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลอื่นไวได ดงันั้นการรูจักควบคุมปญหาทีเ่ขามาในชวีิตจงึเปนยอด
ปรารถนาของบุคคล เพราะจะทําใหบุคคลสามารถทําอะไรตางๆไดอยางเขมแข็ง ในทางตรงกันขาม 
ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้ต่ํา จะมองวาปญหาหรอือุปสรรคเปน
ส่ิงที่ทําลายชีวติ เปนสิ่งที่กอใหเกิดวกิฤติกบัวิชาชีพของตนเอง ทําลายผลการทํางานใหลมเหลว ทํา
ใหสูญเสียเงินทอง เสียขวัญนอนไมหลับ หลีกหนีผูคน การตัดสินใจตางๆไมดี 
   มิติที่ 4  ความอดทน (E = Endurance) หมายถึง การรับรูถึงความคงทนของอุปสรรคและ
การรับมือกับความยืดเยื้อของปญหา และพยายามขจัดไปใหหมดอยางถูกวิธี มิตินี้จะมีการประเมนิ
วาปญหาอุปสรรคและสาเหตุนั้นจะคงทนถาวรอยูนานแคไหน 
  ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานความอดทนสูง ไดแกผูที่ไดรับ
รูวาอุปสรรคจะคงทนอยูช่ัวคราวเทานั้น เราสามารถแกไขดวยการฝกฝนทักษะความรูความสามารถ 
และเปนผูที่มคีวามหวังในชวีิตพยายามที่จะหาหนทางแกไขอุปสรรคใหออกไปโดยเร็ว และ
พยายามทําใหความสําเร็จอยูกับตัวไดนาน แตถาไมสามารถรักษาใหคงตัวไดนาน ก็จะพิจารณาได
วาปญหาและเหตุแหงปญหาเปนเรื่องธรรมดา จะสามารถผานพนไปไดอยางรวดเรว็และจะไม
กลับมาอีก ส่ิงเหลานี้จะสงเสริมใหมีชีวิตรุงโรจนได  ตางจากผูที่มีความสามารถในการเผชิญและ
ฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้ต่ํา จะเปนผูที่รับรูวาปญหาอุปสรรคจะคงทนอยูยาวนานทําใหเปนคนที่ส้ิน
หวังในชีวติคิดแตวาไมมีใครหรืออะไรที่แกไขได ไมพยายามที่จะแกไขปญหา คิดอยูเสมอวาปญหา
ยังคงเปนปญหาและอยูกับตนเองตลอดไป ซ่ึงจะมีผลตอการทํางาน ทาํใหเกิดความลมเหลว 
ผัดวันประกันพรุง ไมสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงอะไรใหดขีึ้นได 
 หลักการทั้ง 4 ขอ ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคตางก็มีปฏิสัมพันธกันและ
ทํางานรวมกนัอยางชัดเจน คนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงจะเปนคนที่มองเห็น
โอกาสในทุก ๆ คร้ังที่มีปญหา และรูจกัใชโอกาสนั้นอยางมีประสิทธิภาพในการสรางความสําเร็จ
ใหเกิดขึ้น 
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 6.4  คุณลักษณะของผูท่ีมีความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 
 มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 14 - 15) ไดกลาววา ลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ

ในการเผชิญความยากลําบากมีดังนี ้
 1.  มีการตั้งเปาหมายหรือตั้งความปรารถนาอยางแรงกลาในสิ่งที่ตองการไวลวงหนา
(Aim) และมีความพยายามทีจ่ะมุงไปยังจุดหมายนัน้ 
 2.  มีจิตใจเด็ดเดี่ยวเขมแข็ง (Strong - minded) หมายถึง การไมหวาดกลวัตอภยั 
อันตราย และไมคิดวาตนเกดิมาเคราะหราย คนที่มี Strong  minded มีลักษณะออนโยนแตไมออนแอ 
เด็ดขาดเคารพนบนอบตอผูที่เปนใหญกวา มีความเมตตากรุณาตอผูนอย ไมฉุนเฉยีว โกรธงาย 
 3.  มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self - confidence) หมายถึง คนที่เชื่อวาตนเอง 
สามารถกระทําในสิ่งที่ตั้งความมุงหวังไวไดสําเร็จ บุคคลประเภทนี้มีลักษณะพึ่งตนเองไมกลัวความ 
ผิดพลาด เมื่อทําผิดแลวถือวาความผิดพลาดนั้นเปนบทเรยีนเพื่อสอนใหทําในสิ่งที่ถูกตอไป 
 4.  มพีลังอํานาจของความคดิและพลังจิตที่แรงกลา (Will - power) เพือ่เปนเครื่อง 
นําไปสูจุดมุงหมายที่ตองการ  บุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงกับบุคคลที่มี
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคต่ําคอนขางแตกตางกันมาก ซ่ึงกลุมมีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคสูงจะสามารถควบคุมและรับมือกบัสถานการณปญหาที่เขามาเผชิญไดดีกวากลุมที่มีระดับ
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคต่ํา เพราะฉะนัน้ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมที่ตอบสนองตอเหตุการณนั้น ๆ โดยอยูภายใตการควบคุมสถานการณได 

 สตอลทซ(Stoltz, 1997, p. 9) กลาวถึงคุณลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ 
ในการเผชิญความยากลําบากมีลักษณะดังนี้ 

   1. มีการปฏิบัติ 
   2.  มีการกระตุน 
   3.  มีอํานาจ 
   4.  มีความคิดสรางสรรค 
   5.  มีผลงาน 
   6.  มีการเรียนรูตลอดเวลา 
   7.  มีพลังความสามารถ 
   8.  มีสุขภาพจิต 
   9.  มีสุขภาพกาย 
 10.  มีความมุงมั่น ความเพยีร 
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 11.  มีความยืดหยุน 
              12.  มีการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง 
 นอกจากนี ้สตอลทซ ยังไดเสนอแนวคดิวาคนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
ดังนี ้ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ประกอบดวยหลัก 2 ประการ คือหลักการทางวิทยาศาสตร
และหลักการปฏิบัติ ซ่ึงเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรคประกอบดวย 
 1.  การยอมรับฟงความคิดเหน็ของบุคคลอื่น (L = Listen  to your core  responce) 
หมายถึง ความสามารถในการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเพื่อนาํมาวิเคราะหหาสาเหตุ 
และแนวทางในการแกไข เพราะการฟงเปนพื้นฐานทางแนวคดิของมนุษยทีจ่ะนําไปสูแนวทาง    
การปฏิบัติ 
 2.  การตั้งมั่นในเหตุผลและหลักเกณฑ (E = Establish  accomtability) หมายถึง 
การมีจุดมุงหมายที่แนวแนและตั้งมั่นยดึมัน่ยึดเอาแนวคดินั้นไปสูการปฏิบัติจริง 
 3.  การวิเคราะหแยกแยะ (A = Analyze  the evidence) หมายถึง การพนิิจพิจารณา 
อยางละเอียดรอบคอบเพื่อนํามาเปรียบเทียบขอดีขอเสียใหเห็นไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
 4.  การปฏิบัติ (D = Do  something) หมายถึง การลงมือกระทําตามที่ไดวางแผนการ 
ทํางานตามขั้นตอนที่วางไวเพื่อใหประสบผลสําเร็จโดยมีระยะเวลาในการปฏิบัติที่แนนอน 
 6.5  การวัด การแปลผล และการประเมินความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 
 สตอลทซ (Stoltz, 1997, pp. 87 -142) ไดนาํเสนอวิธีการวัดและแปลผลการประเมิน
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค โดยใชแบบประเมิน ARP Quick Take ( The 
Adversity Response Profile) จากจํานวนคนทั่วโลก 20,000 คน จากหลากหลายอาชีพ โดยแบบ
ประเมินนีไ้ดรับการออกแบบที่ใชในการไดงายและรวดเร็วในการพยากรณความสําเร็จและทํานาย
ผลการปฏิบัติงานนั้นยังสามารถใชไดกับบคุคล องคการ โรงเรียน ชุมชน ไดอีกดวยจากการศึกษา
ของเขายังพบวา ประชากรกวา 75,000 คน สวนใหญจะมรีะดับความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคอยูในระดบัปานกลาง ซ่ึงจากงานศึกษาเขาไดนําแสดงเปนแผนภูมิที่มีความตอเนื่องและ
การกระจายตวัเปนโคงปกตติามรูประฆังคว่ํา  
 การแปลผลคะแนน  สตอลทซ ไดกลาวถึงความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
วามีความตอเนื่องที่ไมใชส่ิงตรงขามระหวางขาวกับดํา ใชกบัไมใช หรือ ประสบผลสําเร็จกับไม
ประสบผลสําเร็จ แตเปนระดบัของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค คือ ระดับสูง ปาน
กลางหรือต่ํา เราไมสามารถบอกจุดทีแ่ตกตางอยางชัดเจนระหวางระดบัคะแนนที่ใกลเคียงกันมาก 
ดังนั้นจึงตองพิจารณาองคประกอบแตละดานดวย ไมวาจะเปนดานการควบคุม ดานการรับรูตนเหตุ
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และความรับผิดชอบ ดานผลกระทบที่จะมาถึง และดานความอดทน ซ่ึง สตอลทซ  ไดแบงระดับ
คะแนนองคประกอบแตละดาน ออกเปน 3 ระดับ คือ  
 

 คะแนน 38 - 50 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับสูง 
 คะแนน 24 - 37 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับปานกลาง 
 คะแนน 10 - 23 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับต่ํา 
 

 เมื่อพิจารณาระดับคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรครวม ก็ตอง
พิจารณาใหครบทั้ง 4 องคประกอบ ซ่ึง สตอลทซ ไดเสนอเกณฑการแปลผลและเปรียบเทียบ
คะแนนกับลักษณะบุคคลที่มีคะแนนรวมความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค แตละชวง 
ไว 5 ระดับคะแนน ดังนี ้
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 166 - 200 หากคะแนนของบุคคลอยู
ในชวงนี ้บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะเปนผูที่มีความสามารถในการอดทนตออุปสรรคความยากลําบาก 
สามารถเปลี่ยนวิกฤตใิหเปนโอกาสและกาวตอไปขางหนา พรอมทั้งพัฒนาทักษะของตนเองอยาง
ไมหยดุยั้ง ทําใหพบกับชยัชนะและความสําเร็จได ขณะเดียวกันก็สามารถที่จะเปนผูนําและสอน
แนะผูอ่ืนได 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 135 - 165 หากคะแนนของบุคคลอยู
ในชวงนี ้บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะทํางานไดคอนขางดีมกีารใชความสามารถพื้นฐานในแตละวนั 
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของตนเองได โดยการพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคของตนเองใหสูงขึน้ 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 95 - 134 หากคะแนนของบุคคลอยูในชวง
นี้ บุคคลนั้นมแีนวโนมที่จะทํางานไดดพีอใช ทุกอยางเปนไปอยางเรยีบงาย เมื่อผิดพลาดบุคคลกลุม
นี้จะเสยีใจมากเกินไป และอาจทําใหทอใจ หากความรูสึกเสียใจนั้นสะสมอยูเปนเวลานานจะทําลาย
ความตั้งใจของบุคคล อยางไรก็ตามก็ยังสามารถพัฒนาเพือ่เพิ่มความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคไดเชนกัน 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  60 - 94 หากคะแนนของบุคคลอยูในชวง
นี้ บุคคลนั้นมแีนวโนมที่จะใชประโยชนจากความสามารถของตนเองนอย อุปสรรคความยาก 
ลําบาก จะทําใหบุคคลสูญสิ้นพลัง หมดสิน้ ความเพยีรพยายาม หากตองการที่จะรอดพนจากความ
หายนะบุคคลกลุมนี้ตองพยายามเพิ่มระดบัความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของตน 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  59 และต่าํกวา หากคะแนนของบุคคลอยู
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ในชวงนี้คอนขางเปนที่แนนอนวา บุคคลนั้นจะมแีตความเสียใจโดยไมจาํเปนกับทุกๆเรื่อง จะ
สูญเสียพลังงาน แรงจูงใจ สุขภาพความมชีีวิตชีวา ผลการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพงานจะตกต่าํ 

 สรุปไดวา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค คือความสามารถของบุคคลในการตอสู
และเอาชนะปญหาหรืออุปสรรคที่กําลังเผชิญอยู  ดวยความอดทน  มคีวามมานะพากเพียร  จน
สามารถผานพนปญหานั้นๆไปไดดวยดี  กาวไปสูความสาํเร็จ  ลักษณะผูที่มีความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคจะเปนผูที่มกีารตั้งเปาหมายหรือตั้งความปรารถนาอยางแรงกลาและมีความพยายาม
ที่จะมุงไปยังจดุหมายนั้น  มจีิตใจเด็ดเดี่ยวเขมแข็ง   มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีพลังอํานาจของ
ความคิดและพลังจิตที่แรงกลา  มีความคิดสรางสรรค  มีการวิเคราะหและยอมรับฟงความคิดเหน็
ของบุคคลอื่น  การวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ตองวัดใหครบองคประกอบทั้ง 4 มิติ คือ  
มิติที่ 1  การควบคุมสถานการณ  มิติที่ 2  สาเหตุและความรับผิดชอบ   มิติที่ 3  ผลกระทบที่จะมาถึง  
มิติที่ 4  ความอดทน  แลวนาํคะแนนมาเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลผล 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคณุลักษณะเดนของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักและ
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร   ความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1  เมทริกซแสดงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดนของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 
       เปนหลักและการจดัการเรียนรูแบบปกต ิกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร    
       ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 



 
 
 

 

67

 

ตัวแปรตาม 

คุณลักษณะเดนของ  
การจัดการเรยีนรูโดยใช

ปญหาเปนหลัก 
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
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1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร    

            

        1.1   ความรูความจํา * * * * * 5 * * * * * 5 
        1.2  ความเขาใจ * * * * * 5 * * * * * 5 
        1.3  การนําไปใช * * * * * 5   * * * 3 
        1.4  การวิเคราะห * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 4 18 
 
 
ตาราง 1 (ตอ) 
 
 

ตัวแปรตาม 
คุณลักษณะเดนของ  

การจัดการเรยีนรู 
โดยใชปญหาเปนหลัก 

การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
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2.  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 

            

        2.1  มีความเขาใจในปญหา * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.2  วางแผนในการแกปญหา * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.3  ดําเนนิการแกปญหาได * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.4  ตรวจสอบการแกปญหาได * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 
3.  ความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค 

            

        3.1   ควบคุมสถานการณได * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.2  สาเหตุและความรับผิดชอบ * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.3  ผลกระทบที่จะมาถึง * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.4  มีความอดทน * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

 
 จากตาราง 1  เมื่อทําการวิเคราะหการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  พบวา 
มีลักษณะเดนคือ ผูเรียนวางแผนแกปญหารวมกัน เปนการเรียนรูโดยยดึผูเรียนเปนสําคัญ ใช
ปญหาเปนตวักระตุนใหเกิดการเรียนรู ผูเรียนกําหนดขอบเขตการเรียนรูของตนเองและผูเรียนมี
การประเมินผลดวยตนเอง สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรมากกวาการ
จัดการเรียนรูแบบปกติที่มีลักษณะเดนคือผูเรียนไดฝกคดิดวยตนเอง  มีการคํานึงถึงความแตกตาง
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ของผูเรียน  เนนความสําคัญดานความรู  ทกัษะกระบวนการ  จริยธรรมและคานยิม  ผูเรียนไดนํา
ความรูไปประยุกตใช  มีการฝกทักษะบอยๆ  สวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักสงผล
ใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร และความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคเทากับการจัดการเรยีนรูแบบปกติ  

 
7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 7.1  งานวิจัยในประเทศ 
  ราตรี  เกตบุตตา (2546, บทคัดยอ)  ศกึษาความสามารถในการแกปญหาที่เรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักของนักเรยีนระดับมัธยมศกึษาตอนตน  พบวามีคาสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติ  และ
สูงกวาเกณฑ  50%  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนความคดิสรางสรรคที่เรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักกับกลุมที่เรียนแบบปกติ  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05   
  เพชรา  บุดสีทา (2546, บทคัดยอ)  ทําการวจิัยเร่ือง  การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน
แบบใชปญหาเปนหลัก  วิชาการบริหารการตลาด  สําหรับนักศึกษาแขนงวิชาการตลาดโปรแกรม
บริหารธุรกิจ  สถาบันราชภัฏ  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก 
วิชาการบริหารการตลาด  สําหรับนักศึกษาแขนงวิชาการตลาดโปรแกรมบริหารธุรกิจ  สถาบัน 
ราชภัฏ  มีประสิทธิภาพ  80.35/86.93  คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แกปญหาทางการตลาดหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนผานเกณฑรอยละ  60  ทุกคน  และความคิดเห็นของนกัศึกษาที่มีตอ
การเรียนการสอนรูปแบบการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก  วชิาการบริหารการตลาด  ใน
ดานปจจยันําเขา  ดานกระบวนการ  และดานการผลิต  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
 วีนัส ภักดิ์นรา (2546, หนา 137-144) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ 
ทางบุคลิกภาพกับเชาวอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) การ 
วิจัยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางบุคลิกภาพ 16 ดานของเรยมอนด 
แคทเทล และเพื่อสรางสมการพยากรณเชาวนอารมณ และความสามารถในการเผชิญและฝาฟน 
อุปสรรค กลุมตัวอยางคอืนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่5 จํานวน 328 คน ผลการศึกษาพบวาเชาวน 
อารมณของนกัเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคณุลักษณะทางบุคลิกภาพอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานการเขาสังคม การกลาแสดงออก ความพึ่งตนเอง สวน 
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะ 
ทางบุคลิกภาพอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานสติปญญา การกลา 
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แสดงออก มโนธรรม ความกลาหาญ ความอิสระเสรี ความพึ่งตนอง และองคประกอบดานการ 
ควบคุมตนเอง 
 เกษร ภูมิด ี(2546, หนา 80-87) ไดศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค 
(AQ) ของนักเรียนที่มีบุคลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกัน กลุมตัวอยางเปนนักเรยีน
ระดับมัธยมศกึษาปที ่6 จากโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวดัหนองบัวลําภ ูจาํนวน 370 คน 
โดยบุคลิกภาพแบงเปน 6 ดาน คือ ดานการสัมฤทธิ์ผล ดานการแสดงตวั ดานการเขาใจตนเองและ
ผูอ่ืน ดานการมีอํานาจเหนือผูอ่ืน ดานการเปลี่ยนแปลง และดานการอดทน สวนการอบรมเลี้ยงดู
แบงเปน 3 รูปแบบ คือ การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขนั 
และการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย ผลการศึกษา พบวา ความสามารถในการเผชิญและฝา
ฟนอุปสรรคโดยภาพรวมของนักเรียนที่มีบคุลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกนัอยูใน
ระดับสูง นักเรยีนที่มีบุคลิกภาพแตละดานแตกตางกัน มีความสามารถในการเผชิญและฝาฟน
อุปสรรค โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ นกัเรียนที่มี
บุคลิกภาพในแตละดานสูง มีคะแนนความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคสูงกวานักเรียน
ที่มีบุคลิกภาพในแตละดานปานกลางและต่ํา นอกจากนี ้ยังพบวา นักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แตกตางกัน มีความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยนักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีความสามารถในการเผชิญและ
ฝาฟนอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 

ศุภิสรา โททอง (2547, บทคัดยอ) ศึกษาเรือ่งการเปรียบเทียบผลการเรียนรูระหวางการ 
สอนแบบใชปญหาเปนฐาน(PBL)กับการสอนตามคูมือของสสวท.กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
เร่ือง การวัดความยาว ในระดับชั้นประถมศึกษาปที ่4  มีผลการเรียนรูคณิตศาสตร เร่ืองการวัด  
ความยาวสูงกวานักเรียนทีไ่ดรับการสอนตามคูมือของสสวท อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

รังสรรค ทองสุกนอก (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหา 
เปนฐานในการเรียนรู (Problem Based Learning) เร่ืองทฤษฎีจํานวนเบือ้งตนระดับชัน้มัธยมศึกษา 
ปที่ 4 ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที ่4 ที่เรียนเรื่องทฤษฎจีํานวนเบื้องตน โดยใช 
ชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู มีผลการเรียนรูสูงขึ้น 
 รัชนิดา สบายวรรณ (2547, หนา 63 - 66) ไดสรางแบบวดัความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคของนิสิตระดับปรญิญาตรี มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ใชกลุมตัวอยางจาํนวน 1,681 
คน แบบวดัความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสรางขึ้นตามแนวคดิของพอล จี. สตอลทซ (Paul G. 
Stoltz) จํานวน 2 ฉบับ คือ ฉบับสถานการณและฉบับขอความแบบ bipolar ฉบับละ 40 ขอ วัด
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ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 5 ดาน คือ ดานการควบคุมสถานการณ ดานการวิเคราะหตนตอ
ของอุปสรรค ดานการยอมรบัผลการกระทําของตนเอง ดานการรับรูและเขาถึงอุปสรรค และดาน
ความอดทนตออุปสรรค ผลจากการศึกษา พบวา คาอํานาจจําแนกของแบบวัดฉบับสถานการณมีคา
อยูระหวาง 0.025 ถึง 0.597 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคาอยูระหวาง 0.078 ถึง 0.576 
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทฤษฎี พบวา แบบวัดทั้ง 2 
ฉบับมี 5 องคประกอบ คือ 5 ดานตามทฤษฎี โดยคาน้ําหนักองคประกอบของแบบวัดฉบับ
สถานการณมคีาอยูระหวาง 0.457 ถึง 0.563 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคาอยูระหวาง 
0.544 ถึง 0.732 คาความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีหลายลักษณะหลายวิธีของแบบวัดทั้ง 2 ฉบับ 
พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความเที่ยงตรงเชงิเหมือนอยูระหวาง 0.613 ถึง 0.708 และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความเที่ยงตรงเชงิจําแนก อยูระหวาง -0.037 ถึง 0.486 ซ่ึงต่ํากวาความ
เที่ยงตรงเชิงเหมือน คาความเชื่อมั่นของแบบวัดฉบับสถานการณ มีคา 0.8269 สวนแบบวัดฉบับ
ขอความแบบ bipolar มีคา 0.8921 เกณฑปกติของแบบวดัฉบับสถานการณ มีคะแนนทีปกติอยู
ระหวาง T22 ถึง T77 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคะแนนทีปกติอยูระหวาง T17 ถึง 
T80 

  นัฏกัญญา เจริญเกียรติบวร (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวจิัยเพื่อศกึษาความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เร่ืองฟงกชัน ของนักเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที ่2
กอนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใชการเรียนแบบรวมมือ ผลการศึกษาพบวา ความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนหลังจากใชการเรียนแบบรวมมือ สูงกวากอนใชแบบ
การเรียนแบบรวมมือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 วลีพร เดชเดชา (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เพื่อการศึกษาความสามารถใน 
การแกปญหาของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนซอมเสริมภาพลักษณมโนทัศนทาง
เรขาคณิต ผลการวิจยัพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางเรขาคณิตของนักเรียนชั้นมัธยมปที ่3 
ที่ไดรับการสอนซอมเสริมภาพลักษณมโนทัศนทางเรขาคณิต หลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ชาญ  ยอดเละ (2548, บทคัดยอ)  ทําการวิจยัเร่ือง การใชวธีิการสอนโดยอาศัยวิธีการ
เรียนรูแบบยึดปญหาเปนหลัก (Probiem – Based  Learning)  รายวิชาสารมลพิษทางน้ําและการ
วิเคราะห  ผลการวิจยัพบวาคะแนนเฉลี่ยของความรู  ความสามารถ  ทักษะ  และพัฒนาการการ
เรียนรูสูงกวากอนการเรียน  และมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นักศึกษา
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มีความพึงพอใจในระดับสูงในประเดน็ของการจัดกจิกรรมการเรียนรู  ยกเวนประเด็นเกี่ยวกับ
อุปกรณ/สารเคมี/หองปฏิบัติการซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 อนันต นวลใหม (2549, หนา 99) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาปจจยับางประการที่สงผลตอ 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง การศึกษาคนควาครั้งนี้มี 
จุดมุงหมายสําคัญเพื่อศึกษาความสัมพันธและคาน้ําหนกัความสําคัญที่สงผลของตัวแปรปจจัยหาตัว 
คือ เพศ การอบรมเลี้ยงดูสามแบบ และสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ (EQ) 
และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรทั้งหาตัว 
กับตัวแปรตามสองตัวที่วิเคราะหแบบตวัแปรพหุนามมคีวามสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01 และคาสหสัมพันธพหุคูณทีว่เิคราะหแบบตัวแปรเอกนามระหวางตวัแปรปจจัยทั้งหากับ 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) (R = .315) และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอปุสรรค(AQ) 
(R = .522) มีคาสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 โดยมีคาความแปรผันรวมกันของความฉลาด 
ทางอารมณ (EQ) รอยละ 12.30 กับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ)    
รอยละ27.20 คาน้ําหนกัความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความฉลาด
ทางอารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนตัวแปรปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ศศิธร แสงใส (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวาง 
คุณลักษณะบางประการกับความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) ของนักเรียนชั้น 
มัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตพืน้ที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ศึกษาระดับคณุลักษณะของปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก ความมีวนิัยในตนเอง ความสามารถ         
ในการปรับตวั ความทะเยอทะยาน การมองโลกในแงด ีเชาวนอารมณ ปจจัยดานวิธีการอบรมเลี้ยงดู 
3 แบบ คือ แบบทะนุถนอม แบบพึ่งตนเอง แบบรักตามใจ ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรปจจัยดานจิต 
ลักษณะ ไดแก ความมีวนิัยในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมองโลกในแงดี เชาวน 
อารมณ และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงด ูไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม การอบรมเลี้ยงด ู
แบบพึ่งตนเอง การอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ 
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความทะเยอทะยานมีความสัมพันธทางลบกับ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์พหุคูณเทากับ 
.693 โดยตัวแปร 8 ตัวรวมกนัอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดรอยละ 48 ตัวแปร 
ปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก การมองโลกในแงด ีความสามารถในการปรับตัว และปจจัยดานการ 
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อบรมเลี้ยงด ูไดแก การอบรมเลี้ยงดูตนเองแบบพึ่งตนเอง สงผลทางบวกตอความสามารถในการ 
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความทะเยอทะยาน สงผลทางลบตอ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับความมีวินยัใน
ตนเอง เชาวนอารมณ การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรกัตามใจไมสงผล
ตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  สวนความทะเยอทะยานสงผลในทิศทางตรงกันขามได 
รอยละ10.383   เมื่อวิเคราะหขอมูลโดยการเขาตัวแปรเปนชุด(Blockwise) พบวาปจจยัดานจิต
ลักษณะ ที่มีอิทธิพลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ไดแก การมองโลกในแงดี 
ความสามารถในการปรับตวัและความทะเยอทะยาน สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคไดรอยละ 44.1  ปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูที่มอิีทธิพลตอความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบพึ่งตนเอง สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
ไดเพิ่มขึ้นรอยละ 2.9 
 สุภาวดี  เฉลยสุข (2550, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง ผลการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก  ที่มตีอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความสามารถในการคิดวิเคราะหและพฤติกรรมการ
ทํางานกลุม  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4     ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหลังจากที่เรียนดวยการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก    หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียน  หลังจากที่
เรียนดวยการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก    หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  และพฤติกรรมการทํางานของนักเรียนที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก   คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ  91.41  ซ่ึงอยูในระดับดมีาก   

เบญจมาศ เทพบุตรดี (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะหและความสามารถในการใหเหตุผลทางคณติศาสตร 
ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ระหวางการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) และการ
จัดการเรียนรูแบบปกต ิเร่ือง การบวก ลบ คูณ หาร ทศนิยม  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมที่จัด
กิจกรรมการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความสามารถในการคิด
วิเคราะห สูงกวากลุมที่จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ศิรประภา  กจิอักษร (2551, หนา 81 - 82)  ทําการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร  ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา
ปที่ 2  ระหวางรูปแบบการสอนโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนปกติ  ผลการวิจยัพบวา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรและความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  ของนักเรียน
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ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2   ที่สอนโดยใชปญหาเปนฐานสูงกวานักเรียนทีไ่ดรับการสอนปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 คงศักดิ์  ทองอนัตัง (2551, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง  ผลของการจัดการเรียนรูแบบใช
ปญหาเปนหลักที่มีตอความสามารถในการแกปญหา  การใหเหตุผลและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4     ผลการวิจัยพบวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4    
ที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลัก  มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผานเกณฑที่กําหนดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    มีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวา
กอนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และผานเกณฑที่กําหนดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง  การแกอสมการตัวแปรเดยีว  การแกสมการกําลังสอง  
และความสัมพันธ หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และผานเกณฑที่
กําหนดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เพ็ญศรี พิลาสันต (2551, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร เร่ือง เศษสวน ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่5 ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) 
กับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามวิธีปกติ   ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียน
ดวยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมที่เรียนดวยการจัดกจิกรรมการเรียนรูตามวิธีปกติอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับที่ระดับ .05 

 รักศกัดิ์  เลิศคงคาทิพย (2553, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง การวิเคราะหปฏิสัมพันธ 
ระหวางเทคนิคผังมโนทัศนกับรูปแบบการคิดของผูเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก
ที่มีผลตอทักษะการแกปญหาของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตสาขามานุษยวิทยา ผลการวิจัยพบวา
ทักษะการแกปญหากอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูเรียนที่เรียนโดยใชเทคนิคผังมโนทัศนที่
ตางกันในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มีทักษะในการแกปญหาที่ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ผูเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปน
หลัก มีทักษะในการแกปญหาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และไมมี
ปฏิสัมพันธกันของทักษะการแกปญหาระหวางเทคนิคผังมโนทัศนกับรูปแบบการคิดของผูเรียนใน
การเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก  
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 กิตติ์ดนยั  แจงแสงทอง (2553, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5  โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูที่เนนการกําหนดปญหากับการจัดการเรียนรูแบบ
สืบเสาะหาความรู  ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรของ
นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรยีนรูที่เนนการกําหนดปญหาและการจดัการเรียนรูแบบสบืเสาะหา
ความรูแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูที่เนน
การกําหนดปญหามีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู  และ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของนักเรียนทีไ่ดรับการจัดการเรยีนรูที่เนนการกาํหนดปญหา
และการจดัการเรียนรูแบบสบืเสาะหาความรูไมแตกตางกัน  ผูเรียนทีไ่ดรับการจัดการเรียนรูที่เนน
การกําหนดปญหาและกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสืบเสาะหาความรูมีความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคที่สูงขึ้น 
  7.2  งานวิจัยตางประเทศ 

วิลเคอสัน และ เฟลเล็ทที (Willkerson, & Felleti, 1989,  pp. 51 - 60) ไดทําการศึกษา
พบวา วิธีสอนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนวธีิการที่สามารถเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียนในเวลา
เดียวกันก็เปนการกระตุนใหพัฒนาทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตและการแกปญหาผูเรียนไดเรียนรูถึง 
2 ประการดวยกันคือ รูความคิดรวบยอด กฎ ขอเท็จจริง และรูวธีิการทีจ่ะใชส่ิงเหลานั้น 

 ทูกอร (Tougaw, 1994, p. 2934 - A) ไดทําการวิจยัเกีย่วกบัผลที่เกิดขึ้นจากการสอนโดย
ใชการแกปญหาแบบเปดกวางในการสอนคณิตศาสตร โดยศึกษาพฤตกิรรมในการแกปญหาและ
เจตคติเกีย่วกับคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา การแกปญหาแบบเปดกวาง หมายถึง การ
สรางขอคาดเดา การสืบคน การคนพบ การอภิปราย การพิสูจน และการหารูปทั่วไป ในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร นกัเรียนตองใชความรู ทักษะ กระบวนการคดิ และเจตคตทิางบวกเปน
พื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ผานการทดสอบโดยการใชปญหาแบบเปดกวางมีเจตคติ
ทางบวกตอการเรียนและเพศไมมีความแตกตางตอพฤติกรรมในการแกปญหา 

 
 เบอรกส (Burks, 1994, pp. 4019-A - 4020-A) ไดศึกษาการเขียนกิจกรรมการสอน

นักเรียนเกรด 8 โดยใชกระบวนการปฏิบัตแิละใชยุทธวิธีโดยการแกปญหาโดยใหครู 5 คนใช
บทเรียนซึ่งออกแบบกจิกรรมการสอนโดยใชกระบวนการแกปญหา ซ่ึงมีกระบวนการดังนี ้การเขา
สูปญหา การวางแผน การแกปญหา การตรวจสอบ และยทุธวิธีที่ใชไดแก การหาแบบรูป สราง
แผนภาพ และแจงรายการหรือการสรางตาราง การเดาและการตรวจสอบ การแกปญหาที่งายกวา 
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ผลการวิจัยสรุปวานักเรียนและครูเห็นดวยวากิจกรรมที่เขียนขึ้นเพื่อฝกใหนักเรยีนไดดําเนนิการ
ดานกระบวนการคิดและการใชยุทธวิธีชวยใหนักเรยีนพฒันาความสามารถในการแกปญหา
คณิตศาสตร 

 เซลลเลอรและวูด (Sellsers,  &  Wood, 1996,  pp. 337-357) ไดประเมินผลการใช
โปรแกรมการเรียน การสอนที่ยึดปญหาเปนศูนยกลางในป ค.ศ.1996  กับนักเรียนประถมศึกษา
จํานวน 3 กลุม โดยกลุมที่หนึง่ไดรับการเรียนการสอนโดยยึดปญหาคณติศาสตรเปนศูนยกลางเปน
เวลา 1 ป กลุมที่สองไดรับการเรียนการสอนโดยยึดปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลางเปนเวลา 2 ป 
และกลุมที่สามไดรับการเรียนการสอนโดยไมยดึปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลาง ปรากฏวา
นักเรียนที่ไดรับการเรียนการสอนโดยยดึปญหาเปนศูนยกลางมีคะแนนสูงกวานกัเรยีนที่ไมไดเรียน
ดวยการเรียนการสอนโดยยึดปญหาเปนศูนยกลาง  และนกัเรียนทีไ่ดรับการเรียนการสอนโดยยดึ
ปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลางเปนเวลา 2 ป มีผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนสูงกวาทุกกลุม 
 โลวร่ี และวิทแลนด (Lowrie, & Whitland, 2000, p. 232) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการ
เรียนรูของเด็กในชั้นประถม 1 และประถม 3 เด็กทั้งหมดที่ไดมีสวนรวมในการเรยีนการสอนใน
คร้ังนี้สามารถที่จะทําการกําหนดปญหาและพิจารณาลักษณะของปญหาทางคณิตศาสตร เพื่อให
บรรลุผลไดสําเร็จตามเปาหมายที่ไดตั้งเอาไว และมจีํานวนเด็กมากกวาครึ่งที่สามารถจะกําหนด
ปญหาในสิ่ง ซ่ึงเกี่ยวของกบัธรรมชาติขึ้นไดโดยไมมขีอบเขตจํากัด แมวาเด็กเหลานี้จะมีอายุนอย 
แตพวกเขาก็สามารถที่จะเรียนรูและเขาใจถึงองคประกอบของปญหาได ซ่ึงในการศกึษาดังกลาว
พบวาเดก็สามารถทําการตั้งปญหา และแยกแยะลักษณะ 
 นิโคเลาและฟลิบเปา (Nicolaou, & Philippou, 2004, Abstract) ทําการศึกษา
ประสิทธิภาพของการเรียนรูคณิตศาสตรดวยการกําหนดปญหา วามีความสัมพันธเกี่ยวของกันกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตร ระหวางความสามารถของนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการ
กําหนดปญหากับนักเรยีนที่จดัการเรียนรูดวยวิธีทั่วไป พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิต ิโดยนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการกําหนดปญหามีความสามารถในการกําหนดปญหา
มากกวานักเรยีนที่จดั การเรียนรูดวยวิธีทั่วไป 
 เอลวาน (Elwan, 2005, Abstract) ไดทําการศึกษาประสิทธิผลของการใชวิธีการกําหนด 
ปญหา สําหรับความหวังในศักยภาพการแกปญหาทางคณิตศาสตรของครู จากผลการศึกษาสรุปได 
วา การใชวิธีแกไขปญหารวมกับการกําหนดปญหา มีนยัสําคัญที่จะพฒันาครูและนกัเรียนในกลุม 
ทดลองเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมที่ถูกควบคุม ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 8.16 และ 6.72 ตามลําดับ คา t-test เทากับ 
3.33 ที่ระดับความเชื่อมั่น p < 0.01 
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เอลเชฟเฟ (Elshafei, 2007, Abstract) ที่ไดทําการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูของ 
นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักกบัวิธีการเรียนแบบปกต ิในวชิาพีชคณิต 2 
ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรียนแบบใชปญหาเปนหลักมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่
เรียนดวยวิธีการเรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญ ซ่ึงเปนผลมาจากการที่นกัเรียนทีเ่รียนแบบใชปญหา
เปนหลักสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง มีการรวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคิดคน
วิธีการแกปญหาไดดกีวานักเรียนที่เรียนแบบปกต ิ
 แม็คคาธี (McCarthy, 2001, Abstract) ไดทาํการสอนดวยวิธีการเรียนรูโดยใชปญหาเปน
ฐานในวิชาคณิตศาสตรระดับประถมศึกษา  เพื่อพัฒนาความคิดรวบยอดเรื่องทศนิยม  โดยทําการ
ทดลองกับนักเรียนเกรด 2  กลุมเล็ก ๆ ในเวลา  8 คาบเรียน  คาบเรียนละ  45  นาที  โดยมี
จุดมุงหมายเพือ่สํารวจความรูที่มีอยูกอนแลวในตวัของนกัเรียน  และมกีารวิเคราะหวาการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานสามารถพัฒนาความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตรไดอยางไร  จากหลักฐานการ
บันทึกวดิีโอไดช้ีใหเห็นวา  นักเรียนมีการพัฒนาความเขาใจในคณิตศาสตรตลอดเวลาที่ไดพยายาม
หาวิธีแกปญหาโดยใหนักเรียนใชภาษาพูดเปนตัวบงชี้ถึงความรูเกี่ยวกบัทศนิยมที่ตวันักเรียนมีอยู
กอนแลวและความเขาใจความคิดรวบยอดใหมที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับทศนยิมอยางถูกตอง  
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  พบวาเปน
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีม่ีประสิทธิภาพ  สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร  
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  และความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดเปน
อยางดี  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํารูปแบบการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักมาใชในการวจิัยคร้ังนี้ 
 
 
  
 


