
 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
  ในการวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการจัดการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรโดยใช
ปญหาเปนหลักที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตรและ
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  คร้ังนี้   ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร
และแนวคิด ทฤษฎี ตางๆ ตลอดจนงานวิจยัที่เกี่ยวของดังนี้ 
  1.  หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร พุทธศักราช 2551  
  1.1  จุดหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 
   1.2  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
   1.3  คุณลักษณะอันพึงประสงค 
   1.4  สาระสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
   1.5  คุณภาพผูเรียน 
   1.6  สาระ มาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวดั 
 2.  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

   2.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
        2.2  แนวคดิและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

     2.3  องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.4  ขั้นตอนของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   
   2.5  การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
   2.6  ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.7  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   2.8  ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
     3.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
       3.2  กระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
       3.3  บทบาทของครูในการจัดการเรยีนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 

        3.4  บทบาทของผูเรียนในการจดัการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
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 4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร   
    4.1  ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
    4.2  ปจจัยที่มอิีทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   4.3  แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  4.4  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 5.  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

  5.1  ความหมายของความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.2  ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.3  กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.4  การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
   5.5  การวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

 6.  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
   6.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
   6.2  แนวคดิและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 

 6.3  องคประกอบสําคัญของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  
    6.4  คุณลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
    6.5  การวัด การแปลผล และการประเมินความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 7.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
   7.1  งานวิจยัในประเทศ 
  7.2  งานวิจยัตางประเทศ 

1.  หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณติศาสตร พุทธศักราช 2551  
 1.1 จุดหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,    
2552 ค, หนา 5) มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และ
ประกอบอาชพี จึงกําหนดเปนจุดหมาย  เพื่อใหเกิดกับผูเรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพืน้ฐานดังนี้  

  1.1.1  มีคุณธรรม จริยธรรม  และคานยิมทีพ่ึงประสงคเหน็คุณคาของตนเอง มีวินยั
และ  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  หรือศาสนาที่ตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง  
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   1.1.2  มีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี  
และมีทักษะชวีิต  

   1.1.3  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตทีด่ี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย  
   1.1.4  มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ในวิถี

ชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมขุ  
   1.1.5  มีจิตสํานึกในการอนรัุกษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนา 

ส่ิงแวดลอม มจีิตสาธารณะทีมุ่งทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคม  และอยูรวมกันในสังคม 
อยางมีความสขุ  
 1.2  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ, 
2552 ค, หนา 6) มุงพัฒนาผูเรียนใหผูเรียนมีคุณภาพตามาตรฐาน การเรียนรู  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนได
บรรลุมาตรฐานมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด  จะชวยใหผูเรียนเกดิสมรรถนะสําคัญ  5  ประการ 
ดังนี้  

   1.2.1  ความสามารถในการสื่อสาร  เปนความสามารถในการรับและสงสาร              
มีวัฒนธรรมในการใชภาษาถายทอดความคิด  ความรูความเขาใจ  ความรูสึก  และทศันะของตนเอง
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  และประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและ
สังคม รวมทั้ง  การเจรจาตอรองเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ  การเลือกรับหรือไมรับ
ขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง ตลอดจนการเลือกใชวธีิการสื่อสาร ที่มี
ประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสงัคม  
    1.2.2  ความสามารถในการคิด  เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห  การคิด
สังเคราะห   การคิดอยางสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ  เพื่อนําไปสู
การสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกีย่วกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม  

   1.2.3  ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล  คณุธรรมและขอมูล
สารสนเทศ  เขาใจความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู 
ประยุกตความรูมาใชในการปองกันและแกไขปญหา  และมีการตัดสนิใจที่มีประสิทธิภาพโดย
คํานึงถึงผลกระทบที่เกดิขึ้นตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม    
    1.2.4  ความสามารถในการใชทักษะชวีิตเปนความสามารถในการนํากระบวนการ
ตาง ๆ ไปใชในการดําเนินชวีิตประจําวัน  การเรียนรูดวยตนเอง  การเรยีนรูอยางตอเนื่อง   



 
 
 

 

15

การทํางาน  และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล       
การจัดการปญหาและความขดัแยงตาง ๆ  อยางเหมาะสม  การปรับตัวใหทันกับการเปลีย่นแปลง
ของสังคมและสภาพแวดลอม  และการรูจกัหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคที่สงผลกระทบตอ
ตนเองและผูอ่ืน 

   1.2.5  ความสามารถในการใชเทคโนโลยี เปนความสามารถในการเลือกและใช 
เทคโนโลยีดานตางๆ  และมทีักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม  
ในดาน  การเรยีนรู  การสื่อสาร  การทํางาน  การแกปญหาอยางสรางสรรค  ถูกตองเหมาะสม และมี
คุณธรรม 
 1.3  คุณลักษณะอันพึงประสงค 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,  
2552 ค, หนา 7) มุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนใน
สังคมไดอยางมีความสุข ในฐานะเปนพลเมืองไทยและพลโลก ดังนี้ 

   3.1.1  รักชาติ ศาสน กษตัริย  
   3.1.2  ซ่ือสัตยสุจริต  
    3.1.3  มีวินัย  
   3.1.4  ใฝ เรียนรู  
   3.1.5  อยูอยางพอเพียง  
   3.1.6  มุงมั่นในการทํางาน  
   3.1.7  รักความเปนไทย  
   3.1.8  มีจิตสาธารณะ  
 1.4  สาระสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  มุงใหเยาวชนทุกคนไดเรียนรูคณิตศาสตรอยางตอเนื่อง

ตามศักยภาพ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552 ค, หนา 56 - 57)  โดยกําหนดสาระหลักทีจ่ําเปนสําหรับ
ผูเรียนทุกคนดงันี้ 
   1.4.1  จํานวนและการดําเนนิการ  ความคดิรวบยอดและความรูสึกเชิงจํานวน ระบบ
จํานวนจริง  สมบัติเกี่ยวกับจาํนวนจริง  การดําเนินการของจํานวน  อัตราสวน รอยละ การแกปญหา
เกี่ยวกับจํานวน และการใชจํานวนในชวีติจริง  
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   1.4.2  การวัด  ความยาว ระยะทาง น้ําหนัก  พื้นที่  ปริมาตรและความจุ  เงินและเวลา 
หนวยวัดระบบตาง ๆ การคาดคะเนเกีย่วกบัการวัด  อัตราสวนตรีโกณมิติ  การแกปญหาเกี่ยวกับการ
วัด และการนําความรูเกี่ยวกบัการวัดไปใชในสถานการณตาง ๆ  
   1.4.3  เรขาคณิต  รูปเรขาคณิตและสมบัติของรูปเรขาคณิตหนึ่งมิติ  สองมิติ   และ
สามมิติ  การนึกภาพ  แบบจําลองทางเรขาคณิต  ทฤษฎีบททางเรขาคณติ  การแปลงทางเรขาคณิต 
(Geometric  transformation)ในเรื่องการเลือ่นขนาน (Translation) การสะทอน (Reflection) และ    
การหมุน (Rotation)  
   1.4.4  พีชคณติ แบบรูป (Pattern) ความสัมพันธ  ฟงกชัน เซตและการดําเนินการของ
เซต  การใหเหตุผล นิพจน สมการ ระบบสมการ  อสมการ  กราฟ  ลําดับเลขคณิต ลําดับเรขาคณิต 
อนุกรมเลขคณิตและอนุกรมเรขาคณิต  
   1.4.5  การวิเคราะหขอมูลและความนาจะเปน  การกําหนดประเด็น  การเขียนขอ
คําถาม  การกําหนดวิธีการศกึษา  การเก็บรวบรวมขอมูล  การจัดระบบขอมูล  การนําเสนอขอมูล  
คากลางและการกระจายของขอมูล   การวิเคราะหและการแปลความขอมูล  การสํารวจความคิดเห็น 
ความนาจะเปน  การใชความรูเกี่ยวกับสถิติและความนาจะเปนในการอธิบายเหตุการณตางๆ และ
ชวยในการตดัสินใจ ในการดําเนินชวีิตประจําวัน  
   1.4.6  ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร  การแกปญหาดวยวิธีการที่
หลากหลาย  การใหเหตุผล  การสื่อสาร  การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรและการนาํเสนอการ
เชื่อมโยงความรูตางๆ  ทางคณิตศาสตร  และการเชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืนๆ และความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค  
 1.5  คุณภาพผูเรียน  
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 ไดกําหนดคณุภาพผูเรียนจบ
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรไวดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 ค, หนา 
60 - 61)  
  1.5.1  มีความคิดรวบยอดเกีย่วกับจํานวนจริง  มีความเขาใจเกีย่วกับอตัราสวน 
สัดสวน  รอยละ  เลขยกกําลังที่มีเลขชี้กําลังเปนจํานวนเต็ม รากที่สองและรากที่สามของจํานวนจรงิ 
สามารถดําเนินการเกีย่วกับจํานวนเต็ม  เศษสวน  ทศนยิม  เลขยกกําลัง รากที่สองและรากที่สาม
ของจํานวนจรงิ  ใชการประมาณคาในการดําเนินการและแกปญหา  และนําความรูเกี่ยวกับจํานวน
ไปใชในชวีิตจริงได  
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    1.5.2  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับพืน้ที่ผิวของปริซึม ทรงกระบอก และปริมาตรของ
ปริซึม  ทรงกระบอก  พีระมดิ  กรวย   และทรงกลม  เลือกใชหนวยการวัดระบบตาง ๆ เกี่ยวกับ
ความยาว  พื้นที่ และปริมาตรไดอยางเหมาะสม พรอมทั้งสามารถนําความรูเกี่ยวกับการวัดไปใชใน
ชีวิตจริงได 

   1.5.3  สามารถสรางและอธิบายขั้นตอนการสรางรูปเรขาคณิตสองมิติโดยใชวงเวยีน
และเสนตรง  อธิบายลักษณะและสมบัติของรูปเรขาคณติสามมิติ  ซ่ึงไดแก  ปริซึม  พีระมิด 
ทรงกระบอก  กรวย  และทรงกลมได  

   1.5.4  มีความเขาใจเกีย่วกับสมบัติของความเทากันทุกประการ และความคลายของ
รูปสามเหลี่ยม เสนขนาน ทฤษฎีบทพีทาโกรัสและบทกลับ  และสามารถนําสมบัติเหลานั้นไปใชใน
การใหเหตุผลและแกปญหาได  มีความเขาใจเกีย่วกับการแปลงทางเรขาคณิต (Geometric 
transformation) ในเรื่องการเลื่อนขนาน (Translation) การสะทอน (Reflection) และการหมุน 
(Rotation) และนําไปใชได  

   1.5.5  สามารถนึกภาพและอธิบายลักษณะของรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ  
   1.5.6  สามารถวิเคราะหและอธิบายความสัมพันธของแบบรูป สถานการณหรือ

ปญหา และสามารถใชสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ระบบสมการเชิงเสนสองตัวแปร อสมการเชิง
เสนตัวแปรเดยีวและกราฟในการแกปญหาได   

   1.5.7  สามารถกําหนดประเดน็ เขียนขอคําถามเกี่ยวกับปญหาหรือสถานการณ 
กําหนดวิธีการศึกษา  เกบ็รวบรวมขอมูลและนําเสนอขอมูลโดยใชแผนภูมิรูปวงกลม  หรือรูปแบบ
อ่ืนที่เหมาะสมได 

   1.5.8  เขาใจคากลางของขอมูลในเรื่องคาเฉลี่ยเลขคณิต  มัธยฐาน  และฐานนิยมของ
ขอมูลที่ยังไมไดแจกแจงความถี่  และเลือกใชไดอยางเหมาะสม  รวมทัง้ใชความรูในการพิจารณา
ขอมูลขาวสารทางสถิติ  

   1.5.9  เขาใจเกีย่วกับการทดลองสุม  เหตุการณ  และความนาจะเปนของเหตุการณ 
สามารถใชความรูเกี่ยวกับความนาจะเปนในการคาดการณและประกอบการตัดสินใจใน
สถานการณตาง ๆ ได 

   1.5.10 ใชวิธีการที่หลากหลายแกปญหา ใชความรูทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาในสถานการณ ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ใหเหตุผล
ประกอบการตดัสินใจ  และสรุปผลไดอยางเหมาะสม  ใชภาษาและสัญลักษณทางคณิตศาสตรใน
การสื่อสาร การสื่อความหมาย และการนา เสนอ ไดอยางถูกตอง และชดัเจน เชื่อมโยงความรูตาง ๆ 
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ในคณิตศาสตรและนําความรู  หลักการ  กระบวนการทางคณิตศาสตรไปเชื่อมโยงกบัศาสตรอ่ืน ๆ 
และมีความคดิริเร่ิมสรางสรรค   

 1.6  สาระ มาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 (กระทรวงศกึษาธิการ,  
2552 ค, หนา 72 - 91) ไดกําหนดสาระ มาตรฐานการเรียนรูและตวัช้ีวดั ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 เร่ือง
พื้นที่ผิวและปริมาตร ไวดงันี ้

 สาระที่ 2 การวัด  
 มาตรฐาน ค 2.1 เขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวัด  วัดและคาดคะเนขนาดของสิ่งที่ตองการวัด 
 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. หาพื้นที่ผิวของปริซึมและทรงกระบอก  
  2. หาปริมาตรของปริซึมทรงกระบอก พีระมิด กรวยและทรงกลม  
 มาตรฐาน ค 2.2 แกปญหาเกีย่วกับการวดั 
   ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. ใชความรูเกีย่วกับพื้นที่ พืน้ที่ผิวและปรมิาตรในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ 
 สาระที่ 3 เรขาคณิต  
 มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวเิคราะหรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ  
 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3   
  1. อธิบายลักษณะและสมบัตขิองปริซึม พีระมิด ทรงกระบอก กรวย และ ทรงกลม 
 สาระที่ 6 ทักษะและกระบวนการทางคณติศาสตร  
 มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแกปญหา การใหเหตุผล การสื่อสาร การสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตรและการนําเสนอ การเชื่อมโยงความรูตาง ๆ ทางคณิตศาสตรและ 
เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  

 ตัวช้ีวดัชั้น ม.3  
  1. ใชวิธีการทีห่ลากหลายแกปญหา 
  2. ใชความรู ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาใน

สถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  
  3. ใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจ และสรุปผลไดอยางเหมาะสม 
  4. ใชภาษาและสัญลักษณทางคณิตศาสตรในการสื่อสารการสื่อความหมาย และ    การ

นําเสนอไดอยางถูกตองและชัดเจน  
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  5. เชื่อมโยงความรูตาง ๆ ในเหมาะสมคณิตศาสตร และนาํความรู หลักการกระบวนการ
ทางคณิตศาสตรไปเชื่อมโยงกับศาสตรอ่ืน ๆ  

  6. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค   
 สรุปไดวาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนให

เปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ  มุงพัฒนาผูเรียนให
ผูเรียนมีคุณภาพตามาตรฐานการเรยีนรู  ซ่ึงทําใหผูเรียนเกดิสมรรถนะสําคัญ  5  ประการอันไดแก  
มีความสามารถในการสื่อสาร  สามารถใชภาษาถายทอดความคิด  ความรูความเขาใจ  ความรูสึก  
และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารและประสบการณได  มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห  สังเคราะห   คิดอยางสรางสรรค  มีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ  มีความสามารถใน
การแกปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล  
คุณธรรมและขอมูลสารสนเทศ   มีความสามารถในการใชทักษะชวีิตโดยการนํากระบวนการตาง ๆ 
ไปใชในการดาํเนินชวีิตประจําวัน  และมีความสามารถในการเลือกและใชเทคโนโลยีดานตางๆ  
และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม  ในดานการเรียนรู  การ
ส่ือสาร  การทํางาน  การแกปญหาอยางสรางสรรค  ถูกตองเหมาะสม และมีคุณธรรม  เพื่อใหผูเรียน
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสงัคมไดอยางมคีวามสุข   ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรยีน  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  และความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค  ในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  เร่ือง พื้นที่ผิวและปริมาตร  ในมาตรฐาน ค 2.1 
เขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวัด  วัดและคาดคะเนขนาดของสิ่งที่ตองการวดั  ตัวช้ีวัดที่ 1 หาพื้นที่ผิว
ของปริซึมและทรงกระบอก และตัวช้ีวัดที่ 2 หาปริมาตรของปริซึมทรงกระบอก พีระมิด กรวยและ
ทรงกลม  มาตรฐาน ค 2.2 แกปญหาเกีย่วกบัการวัด ตวัช้ีวดัที่ 1 ใชความรูเกี่ยวกับพืน้ที่ พื้นที่ผิวและ
ปริมาตรในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ และมาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแกปญหา 
การใหเหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรและการนาํเสนอ การเชือ่มโยงความรู
ตาง ๆ ทางคณิตศาสตรและ เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
ตัวช้ีวดัที่ 1 ใชวิธีการที่หลากหลายแกปญหา  และตัวช้ีวัดที่ 2 ใชความรู ทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  
 
2.  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

 2.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
   การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักไดมีผูใหความหมายไวดังนี ้
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  สุนทรี  คนเที่ยง (2544, หนา 12)  ไดกลาววา  การจดัการเรียนการสอนแบบการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนหลัก หมายถึง รูปแบบการเรียนรูที่ใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเอง  ผูเรียน
คิดและดําเนินการเรียนรูดวยตนเอง  กําหนดจุดประสงคและเลือกแหลงเรียนรูดวยตนเอง  ผูสอนมี
บทบาทในการใหคะแนนเทานั้น 

 มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 13) ไดกลาวไววา  การเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก 
หมายถึง  รูปแบบการเรียนทีเ่กิดขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม 
(Constructivism)  โดยใหผูเรียนสรางความรูใหมจากการใชปญหาที่เกดิขึ้นในโลกแหงความเปน
จริงเปนบริบทของการเรียนรู  เพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะในการวิเคราะหและการคิดแกปญหา  รวมทั้ง
ไดความรูตามศาสตรในสาขาที่ตนศึกษา 

   ไวท (อางถึงใน ราตรี  เกตุบตุตา, 2546, หนา 13)  ไดกลาววา การเรยีนรูโดยใชปญหาเปน
หลัก  หมายถึง การเรียนรูที่มุงนําเสนอสถานการณที่เปนปญหาที่เกี่ยวของกับโลกแหงความเปนจรงิ
ที่มีความซับซอนกอน  ซ่ึงจะเปนตวักระตุนใหนักเรยีนไดรวมกนัอภิปราย  ทําความเขาใจปญหา
ศึกษาคนควาหาขอมูลที่เปนประโยชนตอการแกปญหาเพิ่มเติม  และลงมือแกปญหานั้นๆ โดยใช
กระบวนการทาํงานเปนกลุม  โดยครูเปนผูอํานวยความสะดวกประจํากลุม 
 อีเดน (อางถึงใน ราตรี  เกตุบตุตา, 2546, หนา 13) ไดใหความหมายของการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลัก  คือ  รูปแบบการสอนการสรางองคความรูดวยตนเอง  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเรียนรูที่
จะคิดและแกปญหา  โดยใชปญหาที่เกี่ยวของกับชีวติประจําวนัและมีความซับซอนเปนแรงกระตุน
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเนือ้หาและเกิดทกัษะการแกปญหา 

 วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 16 - 17) ไดอธิบายความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก  คือ  วิธีการเรียนรูที่เร่ิมตนดวยการใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนไปศกึษาคนควา
แสวงหาความรูดวยวิธีการตางๆ  จากแหลงวิทยาการที่หลากหลาย  เพือ่นํามาใชในการแกปญหา
โดยที่มิไดมกีารศึกษาหรือเตรียมตัวลวงหนาเกีย่วกับปญหาดังกลาวมากอน 

   ทิศนา  แขมมณี (2547, หนา 136)  ไดอธิบายความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหา  
เปนหลักไววา  เปนการจัดสภาพการณของการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนเครื่องมือในการชวยให
ผูเรียนเกดิการเรียนรูตามเปาหมาย  โดยผูสอนอาจนําผูเรียนไปเผชิญสถานการณปญหาจริง  หรือ
ผูสอนอาจจัดสภาพการณใหผูเรียนเผชิญปญหา  และฝกกระบวนการวิเคราะหปญหาและแกปญหา
รวมกันเปนกลุม  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจในปญหานั้นอยางชัดเจน  ไดเหน็ทางเลือกและ
วิธีการที่หลากหลายในการแกปญหานั้น  รวมทั้งชวยใหผูเรียนเกดิความใฝรู  เกิดทักษะ
กระบวนการคดิและกระบวนการแกปญหาตางๆ 
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     สรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนผูเรียน
เปนสําคัญ  โดยใชปญหากระตุนใหผูเรียนแสวงหาความรูใหมและใชความรูเดิมที่มีอยูในการ
แกปญหาดวยตนเอง  และรูจักการทํางานรวมกันเปนทมีภายในกลุมผูเรียน  โดยครูเปนผูอํานวย
ความสะดวกประจํากลุม 
 2.2  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

   แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มีดังนี ้
      2.2.1  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต (อางถึงใน ทิศนา แขมมณี,  2552, 

หนา 13 - 14)  อธิบายวา พัฒนาการทางสติปญญาของคนมีลักษณะเดยีวกันในชวงอายเุทากันและ
แตกตางกันในชวงอายุตางกนั พัฒนาการทางสติปญญาเปนผลมาจากการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
กับสิ่งแวดลอม โดยบุคคลพยายามปรับตวัใหอยูในสภาวะสมดุลดวยการใชกระบวนการดูดซึมและ
กระบวนการปรับใหเหมาะ จนทําใหเกิดการเรียนรูโดยเริม่จากการสัมผัส ตอมาจึงเกิดความคิดทาง
รูปธรรมและพัฒนาไปเรื่อยๆ จนเกิดความคิดเปนนามธรรมซึ่งเปนการพัฒนาอยางตอเนื่อง
ตามลําดับขั้น  
 การเกิดพฒันาการทางสติปญญาตามทฤษฏีของเพียเจต เปนผลเนื่องจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม บุคคลพยายามปรับตัวโดยใชกระบวนการ 2 อยาง คือกระบวนการ
ดูดซึมและกระบวนการปรบัปรุงใหเหมาะกระบวนการดูดซึม (Assimilation) เปนกระบวนการที่
เกิดจากการที่เด็กพบ หรือมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม แลวรับหรือดดูซึมภาพเหตกุารณตางๆ เขา
ไวในความคิดของตน   กระบวนการปรับและจัดระบบใหเหมาะ (Accommodation) เปนการปรับ
ความรูเดิมใหเขากับสิ่งแวดลอมใหม หรือ ปรับความคิดเดิมใหสอดคลองกับความคิดใหม ทําให
เด็กอยูในสภาวะสมดุล (Equilibrium) ทําใหคนสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมได 
(Adaptation)และเกิดโครงสรางทางสติปญญาที่เรียกวา “Schema” ซ่ึงบุคคลจะใชตีความหมายสิ่งที่
รับรูตางๆ 
 เพียเจตไดแบงพฒันาการทางสติปญญาของมนุษยออกเปน 4  ขั้นตอนดวยกัน ซ่ึงแตละ
ขั้นจะมีลักษณะสําคัญ ดังนี ้ 
   2.2.1.1  ขั้นรับรูดวยประสาทสัมผัส (0 - 2 ป) เด็กวยันี้ความคิดจะขึ้นอยูกับ    
การรับรูและการกระทํา   เดก็ยึดตวัเองเปนศูนยกลาง และสามารถเขาใจความคดิเหน็ของผูอ่ืน 
   2.2.1.2  ขั้นกอนปฏิบัติการคิด (2 - 7 ป)  ความคิดของเดก็วยันี้ขึ้นกับการรับรูเปน
สวนใหญ ยังไมสามารถใชเหตุผลอยางลึกซึ้งได  แตเรียนรูและใชสัญลักษณได  การใชภาษา
แบงเปนขั้นยอยๆ 2 ขั้นคือ  ขั้นกอนเกิดการคิดรวบยอด  และขั้นการคิดดวยความเขาใจของตนเอง 
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   2.2.1.3  ขั้นการคิดแบบรูปธรรม (7 - 11 ป) เปนขั้นทีก่ารคิดของเด็กไมขึ้นอยูการ
รับรูจากรูปรางเทานั้น เด็กสามารถสรางภาพในใจและสามารถคิดยอยกลับได และมีความเขาใจ
เกี่ยวกับความสัมพันธของตัวเลขและสิ่งตางๆ ไดมากขึน้ 
        2.2.1.4  ขั้นการคิดแบบนามธรรม (11 - 15 ป) ขั้นนี้เด็กเด็กสามารถคิดสิ่งที่เปน
นามธรรมไดและสามารถคิดตั้งสมมติฐานและใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรได 

  2.2.2   ทฤษฎีการสรางความรูทางสังคมของวีก็อทสกี้ (Vygotsky’s Social 
Constructivism)  วีก็อทสกี้ เชื่อวากิจกรรมตางๆ ของมนุษย โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนาความคดิ
และสติปญญาของมนุษยเกิดขึ้นในกระบวนการทางวัฒนธรรม เขาเชื่อวาโครงสรางทางสติปญญา
ชนิดพิเศษ (Specific cognitive structure) และกระบวนการคิดของมนุษยเกดิขึ้นจากปฏิสัมพันธทาง 
สังคม พัฒนาการในมุมมองของวีก็อทสกี้ จึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงรูป (Transformation ) ของ 
โครงสรางสติปญญาในสมองของบุคคลที่เกิดจากการรวมกิจกรรมทางสังคม   การที่วีก็อทสกี้นํา 
เร่ืองปฏิสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมไปสัมพันธกบัพัฒนาการทางสติปญญา ใหเกิดประโยชน 
อยางยิ่งในทางจิตวิทยาและทางการศึกษา รวมทั้งเปดโอกาสใหทฤษฎีพฒันาการทางสติปญญาของ 
เพียเจตมีกรอบความคิดที่กวางขึ้นอีก (Woolfolk,  2001, pp. 43 - 44)  วีก็อทสกี้ใหแนวคิดวา 
ปฏิสัมพันธทางสังคมทําใหเกิดกระบวนการทางสมองระดับสูง ซ่ึงเปนกระบวนการทีจ่ะทําให
บุคคลสามารถพิจารณาสถานการณ คิดหาเหตุผล การจําแนก  และการแกปญหาตางๆ ไดสําเร็จ 
กระบวนการทางสมองระดับสูงเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวาบุคคลในลักษณะของการรวมกัน
สราง (Co-Constructed) ขณะเมื่อมีการรวมกิจกรรม และกระบวนการนี้จะเกิดขึ้นภายในแลวจะเปน
องคประกอบสวนหนึ่งของพัฒนาการทางความคิดและสติปญญาของบุคคลนั้น 
 สรุปทั้งเพียเจต และวกี็อทสกี้ไดเนนถึงความสําคัญของการปฏิสัมพันธทางสังคมวาเปน 
ตัวสรางพัฒนาการทางความคิดและสติปญญา แตมองกันคนละบทบาท สําหรับเพียเจตเห็นวา
ปฏิสัมพันธเปนตัวกระตุนหรือเราใหเกดิพฒันาการทางสติปญญาในเดก็ โดยเปนตัวสรางสรรคให
เกิดภาวะ “ อสมดุล ” ซ่ึงเปนสภาวะของการขัดแยงทางความคิดและสติปญญาและสภาวะอสมดุลนี้
จะเปนแรงจูงใจ ใหเกิดการพฒันาทางสติปญญา เพียเจตจงึเชื่อวาปฏิสัมพันธที่เปนการชวยเหลือจะ
เกิดขึ้นระหวางเพื่อนสนิท เนื่องจากเพื่อนสนิทจะเปนตวักระตุนหรือทาทายใหเกิดสภาวะ“อสมดุล” 
ไดอยางดีที่สุด สําหรับ วีก็อทสกี้ กลับเห็นวา พัฒนาการทางความคิดและสติปญญาของเด็กไดรับ
การชวยเหลืออุปถัมภจากการปฏิสัมพันธกับบุคคล ซ่ึงมคีวามสามารถมากกวาหรือมีความคิดที่
กาวหนากวาตน เชน พอแม เพื่อนที่โตกวา หรือครู เปนตน 
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 นอกจากนั้นยงัมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวคดิและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับการจดัการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ดังนี ้
 กิจซีเลียส (Gijselaers, 1996,  pp. 13-14 )  กลาวถึงการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักวา 
เกิดจากทฤษฎทีี่กลาววา  การเรียนคือ  กระบวนการสรางความรูใหมบนพื้นฐานของความรูที่มี 
ในปจจุบนั  ซ่ึงเปนแนวคิดของกลุมจิตวิทยาพุทธิปญญานิยม (Cognitive  Phychology)  กิจซีเลียส
ไดกลาวถึงแนวคิดในการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักไว  3  ประการ  คือ 

 1.  การเรียนรูเปนกระบวนการสรางไมใชกระบวนรับ   การเรียนรูเกิดจากการสราง
ความรูเชื่อมโยงเครือขายมโนทัศนที่มีความหมาย  การเกิดการเรยีนรูและขอมูลใหมที่มีอยูแลวใน
เครือขายซึ่งขึ้นอยูกับวาผูเรียนจะทําอยางไรกับขอมูลเหลานั้น  ขอมูลใหมจะเกดิขึ้นไดจากการที่เรา
ระลึกถึงความรูเดิมที่มีและเคยใชความรูนัน้ๆ ในการแกปญหา  นั่นคือ ความรูเดิมจะเปนพื้นฐานใน
การเรียนรูส่ิงใหม 

  2.  การรูเกี่ยวกับสิ่งที่รูซ่ึงสงผลตอการเรียนรู (Knowing  About  Knowing  Affects  
Learning) การเรียนรูจะแกรงกลาเมื่อผูเรียนมีทักษะในการกํากับตนเองซึ่งหมายถึง Matacognition  
เปนองคประกอบของทักษะที่จําเปนสําหรับเรียนรู  นั่นคอืมีการกําหนดเปาหมายการเรียนวาจะทํา
อะไร  สามารถเลือกยุทธวิธีวาจะทําอยางไรและมีการประเมินผลวาบรรลุจุดมุงหมายหรือไม  ซ่ึง
เปนการตรวจสอบความรูของตนเอง  การที่จะประสบความสาํเร็จในการแกปญหานัน้ไมไดขึน้อยู
กับการมีความรูอยูในตวัเพยีงอยางเดยีวแตจะขึ้นอยูกับการเลือกใชวิธีการในการแกปญหา  เพื่อให
ไดมาซึ่งความสําเร็จบรรลุตามจุดมุงหมายที่วางไว 

   3.  ปจจัยทางสงัคมและองคประกอบแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู  เปนปจจยัที่เปน
ตัวทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในความรู  และสามารถนําไปใชเปนกระบวนการแกปญหา  ซ่ึงจะทํา
ใหประสบความสําเร็จตามจดุมุงหมายทีต่องการ  ในการศึกษาระดับสูงขึ้นรูปแบบการเรียนที่
เปนไปตามสภาพแวดลอมที่ทําใหผูเรียนไดประสบกับปญหาจริง  หรือการไดปฏิบัติเกี่ยวกับอาชีพ  
ทําใหผูเรียนไดใชความรูเกี่ยวกับการรูคิดไปใชในการแกปญหาและปจจัยทางสังคมนัน้ก็มีอิทธิพล
ตอการเรียนรูของแตละบุคคล  นั่นคือการทํางานเปนกลุมทําใหเกดิการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ซึ่ง
กันและกัน  อันกอใหเกดิทางเลือกหลากหลายที่จะนาํไปใชในการตัดสนิใจแกปญหา 

   เดลลิส (Delisle, 1997, pp. 1 - 2)  ไดกลาวถึงการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักวา มีรากฐาน
มาจากทฤษฎทีางการศึกษาของ จอหนบี ดิวอ้ี (John B. Dewey) ซ่ึงเปนทฤษฎีการศกึษาที่ใหช่ือวา
การศึกษาแบบพิพัฒนาการ (Progressive  Education)  ซ่ึงเนนการเตรยีมประสบการณเพื่อพัฒนา
ผูเรียนในทกุๆ ดาน  คํานึงถึงความสนใจและความถนัดของผูเรียน  การจัดหลักสูตรตองจัดให
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สนองความตองการของผูเรียนทางดานอารมณและสังคมโดยเนนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของ
กิจกรรมและประสบการณของผูเรียน  ประสบการณการเรียนจะเกดิขึน้เมื่อมีการเชือ่มโยงระหวาง
ส่ิงที่กระทําลงไปกับผลที่เกดิขึ้น  ครูเปนเพียงผูช้ีแนะแนวทางใหผูเรียนเรียนรูเทานัน้  ผูเรียนตองลง
มือกระทําดวยตนเอง  ดวิอ้ีเชือ่วา  การเรียนรูเกิดขึ้นไดดวยการกระทําจริง (Learning  by  Doing)    
ผูเรียนจะตองใชชีวิตในปจจบุันของตนเองใหเกิดประโยชนแกตนเองใหมากที่สุด 

 จากแนวคิดและทฤษฎีขางตนสรุปไดวา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักเกี่ยวของกบั
ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม (Constructivism) ซ่ึงมีรากฐานมาจากทฤษฎกีารเรียนรูของ 
เพียเจตและวีกอ็ทสกี้  เชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการพัฒนาทางสตปิญญาที่ผูเรียนเปนผูสราง
องคความรูดวยตนเอง  กระบวนการสรางความรูเกิดจากการที่ผูเรียนมปีฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
และเกดิการซมึซับหรือดูดซึมประสบการณใหม  และปรับโครงสรางสติปญญาใหเขากับ
ประสบการณใหม  เมื่อผูเรียนเผชิญกับปญหาที่ไมรูทําใหผูเรียนเกดิความขัดแยงทางปญญาและ
ผลักดันใหผูเรียนไปแสวงหาความรู  และนาํความรูใหมมาเชื่อมโยงกับความรูเดิมเพื่อแกปญหา 

   2.3  องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลักนี้  มอีงคประกอบที่สําคัญ 
ซ่ึงผองศรี  เกียรติเลิศนภา (อางถึงในเพชรา  บุดสีทา, 2546, หนา 20 -21)  ไดกลาวไว คือ  
   2.3.1  เปนการเรียนรูที่ใชเทคนิคการสอนกลุมยอย  ซ่ึงผูเรียนจะตองเรียนดวยกนัเปน
กลุมประมาณ  5 - 8  คน  และจะมกีารอภิปรายถกเถียงกนัในกลุม  เพื่อใหเกิดการเรียนรูไปดวยกัน 
        2.3.2  เปนการเรียนรูทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง  การเรียนการสอนจัดขึ้นโดย
เนนการเรยีนรูที่ผูเรียนเปนผูกําหนดสิ่งที่ตนตองการจะเรยีน  และผูเรียนจะตองไดรับการอํานวย
ความสะดวกใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  การเรียนรูเกิดขึ้นที่ตัวของผูเรียนเปนสําคญั 
        2.3.3  เปนการเรียนรูเนื้อหาวชิาที่บูรณาการ ทั้งนี้ปญหาทีน่ํามาใชเปนสือ่ในการเรียน
จะเปนปญหาทางวิชาชีพทีบู่รณาการโดยตัวของมันเองโดยอัตโนมัติ  การที่ผูเรียนจะแกปญหาทาง
วิชาชีพได  ตองอาศัยความรูเกี่ยวกับวิชาชพีหลายวิชามาบูรณาการเพื่อแกปญหา  การเรียนแบบนี้
เนนที่ปญหาเปนพื้นฐานมากอน  การที่จะแกปญหาไดสําเร็จตองมีความรูเร่ืองตาง ๆ อยางไร  
ลักษณะของความรูที่เกิดจากการเรียนรูจึงเปนความรูในขั้นนํามาใชซ่ึงตองผานการบูรณาการ
มาแลว 

       2.3.4  ปญหาที่นํามาใชเปนหลักในการเรยีนรูจะนํามาใหผูเรียนไดเรียนและขบคิดแก  
ปญหากอนจะไปคนควาหาความรูเนื้อหาวิชาการ  และเมื่อผูเรียนไดศกึษาหาความรูจนเปนที่เขาใจ
ดีแลว  ผูเรียนจะนําความรูทีไ่ดไปใชในการแกปญหาตามสถานการณที่ตั้งไวทันท ี การเรียนโดยวธีิ
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นี้จึงเทากับเปนการทดสอบความรูอยางฉบัพลัน  ผูเรียนจะเห็นประโยชนของการเรียนและการ
คนควาหาความรูในแงของการนําไปใชตลอดเวลาของการเรียน 

       2.3.5  ผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเอง  โดยกําหนดเนื้อหาวิชาทีจ่ะเรียนเฉพาะที่
เหมาะสมจะนาํไปแกปญหาที่ตั้งขึ้นไว 

       2.3.6  ผูเรียนจะประเมนิผลสัมฤทธิ์ไดดวยตนเอง  เนื่องจากในขั้นตอนของการเรียน  
ผูเรียนจะตองคนควาหาความรูที่จะนําไปใชในการแกปญหาตามสถานการณที่ตั้งขึน้ไวใหได  เมือ่
กําหนดเรื่องทีต่องการเรียนและไปศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองมาแลว  ตองนําความรูนั้นมา
ใชในการแกปญหา  ผูเรียนจะรับรูไดวาตนเองเกิดการเรียนรูขึ้นแลวหรือยัง  จากการที่ตนสามารถ
แกปญหาไดหรือไม  โดยกระบวนการที่เกดิขึ้น  ผูเรียนจงึเปนผูที่รูดีวาตนเกิดสัมฤทธิ์ผลในการ
เรียนอยางไร 

 สรุปไดวา องคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ไดแก ใชเทคนิค
การสอนกลุมยอย  กลุมละประมาณ  5 - 8  คน  เนนการเรียนรูที่ยดึผูเรียนเปนสําคัญ  เนื้อหาวิชา
หลายวิชามาบรูณาการกัน  ผูเรียนจะควบคมุการเรียนรูและประเมินผลสัมฤทธิ์ดวยตนเอง     

 2.4  ขั้นตอนของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   
 การเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนหลักนัน้  ส่ิงสําคัญที่ตองคํานึงคือ  การใหผูเรียนได
ผานกลไกตางๆอยางครบถวน  3  ประการ (พวงรัตน  บญุญานุรักษ, 2544, หนา 57)  ไดแก 
 1.  การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก  คือกระบวนการเรียนรูทีผู่เรียนใช “ปญหา”  
เปนหลักในการแสวงหาความรูดวยกลวิธีหาขอมูล  เพื่อพิสูจนสมมุติฐานอันเปนการแกปญหานั้นๆ  
โดยผูเรียนจะตองนําปญหามาเชื่อมโยงกบัความรูเดิม  ความคิดที่มีเหตุผลและการแสวงหาความรู
ใหม  กระบวนการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลักสามารถเกิดขึ้นไดกบัการเรียนรายบุคคลหรือการ
เรียนกลุมยอยได  แตการเรียนแบบกลุมยอยจะชวยใหรวบรวมแนวความคิดในการแกปญหาได
กวางขวางมากกวา 
 2.  การแสวงหาความรูดวยตนเอง  คือ กระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนมีเสรีภาพในการใช
ความรูความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  โดยผูเรียนจะตองรับผิดชอบทั้งในดานการ
กําหนดการดําเนินงานของตนเอง  ยอมรับความรับผิดชอบของตนเองที่มีตอกลุม  คัดเลือก
ประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง  และการประเมินผลตนเอง  ตลอดจนการวิพากษวิจารณงาน
ของตนเองดวย 
 3.  การเรียนเปนกลุมยอย  การเรียนเปนกลุมยอยเปนวธีิการที่ทําใหผูเรียนไดพัฒนา
ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนทีม  และยอมรับประโยชนของการทํางานรวมกนั  ได
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คนควาหาแนวความคิดใหมๆ  การเรียนเปนกลุมยอยนี้  ทําใหผูเรียนสามารถบรรลุผลของการเรียนรู
ที่พึงประสงคหลายอยาง  เชน   
        3.1  ผูเรียนมีโอกาสไดอภิปราย  โตเถียงระหวางกันและกัน  ซ่ึงเปนผลทําใหเกิดการ
เรียนรูดวยตนเองในฐานะที่เปนปุถุชน  และสามารถแกไขขอบกพรองของตนเองใน 
การอภิปราย  หรือในการประพฤติปฏิบัติตนในสังคมมากขึ้น 
       3.2  ผูเรียนไดเรียนรูความรูพืน้ฐานในการแกปญหา  โดยอาศยัการทํางานเปนกลุม  
ซ่ึงการเรียนรูนี้จะทําใหผูเรียนไดเตรียมตวัที่จะทํางานเปนทีมกับคนอื่นในอนาคต 
        3.3  ผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรูจากเพื่อนที่มภีูมิหลังตางๆ กัน  ทําใหผูเรียนสามารถ
เรียนเรื่องตางๆ ไดหลายแนวความคิดและมีความรูความเห็นที่กวางไกลออกไปได 
       3.4  ผูเรียนมีโอกาสไดทราบการประเมินผลการเรียนและพฤติกรรมของตนเองจาก
ตัวเอง  จากเพือ่นและจากครูไดอยางดีภายใตบรรยากาศของมิตรภาพ 
        3.5  ผูเรียนมีโอกาสที่จะไดรับความเหน็อกเห็นใจและความชวยเหลือ ในดานการ
สรางความมั่นคงของอารมณจากเพื่อนและครู  ในเมื่อชีวติของตนประสบกับความเปลี่ยนแปลง
อยางใหญหลวงภายหลังที่เขามาศึกษา 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมิใชเปนสิ่งใหม  แตเปนการจัดระบบการเรียน
การสอนใหม  โดยนําสิ่งตางๆที่มีอยูแลว  ไดแก  การแกปญหา  การเรียนรูดวยตนเอง  และการเรียน
กลุมยอย  มาเปนองคประกอบรวมกันใหเปนสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน 
 เครกเกอร (Kreger, 1998,  p. 2)  เสนอขั้นตอนของการเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก  ม ี 
6  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  นําเสนอสถานการณปญหาใหแกผูเรียน 
 2.  เขียนสิ่งที่รูเกี่ยวกับสถานการณปญหา  ซ่ึงอาจไดมาจากสถานการณหรือความรูเดมิ
ของผูเรียน  โดยผูเรียนในกลุมจดบันทึก 
 3.  วิเคราะหปญหา 
 4.  เขียนสิ่งที่ตองการคนหาขอมูลในสวนทีข่าดเปนคําถาม 
 5.  เขียนการกระทําที่เปนไปได  เชน  ขอเสนอ  คําตอบหรือสมมุติฐาน 
  6.  นําเสนอและสนับสนุนวิธีการแกไข 
 พวงรัตน  บุญญานุรักษ (2544, หนา 89)  กลาววา  การดาํเนินการแกปญหาของผูเรียนจะ
มีขั้นตอนดังนี ้  
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 ขั้นตอนที่ 1  ทาํความเขาใจกบัศัพทและความหมายตางๆ ของคํา  และมโนทัศน (Clarify  
terms  and concepts)ในขั้นตอนนี้กลุมผูเรียนจะตองพยายามทําความเขาใจกับปญหาที่ไดรับ
เสียกอน  หากมีคํา  ขอความหรือแนวคิดตอนใดทีย่ังไมเขาใจ  จะตองพยายามหาคําอธิบายให
ชัดเจน  โดยอาจจะอาศยัความรูพื้นฐานของสมาชิกภายในกลุมหรือจากเอกสารตําราอื่นๆ ที่มี
คําอธิบายอยู 
 ขั้นตอนที่ 2  ช้ีบงปญหา (Define  the  problem) ขั้นตอนนี้ เปนการใหคําอธิบายของ
ปญหาทั้งหมด  โดยกลุมจะตองมีความเขาใจตอปญหาที่ถูกตองสอดคลองกัน  โดยอยางนอยที่สุด
จะตองเขาใจวามีเหตุการณหรือปรากฏการณใดถูกกลาวถึงหรืออธิบายอยูในปญหานัน้บาง 
 ขั้นตอนที่ 3 และขั้นตอนที่ 4  วิเคราะหปญหาและสรางสมมุติฐานที่เกีย่วกับปญหา
(Analyze  the  problem  and  formulate  hypotheses)  การวิเคราะหปญหาจะไดมาซึ่งความคิดและ
ขอสนับสนุนเกี่ยวกับโครงสรางของปญหา  ทั้งนี้โดยอาศยัพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน  รวมทั้ง
ความคิดอยางมีเหตุผลในการสรุปรวบรวมความคิดเหน็  ความรู  และแนวคิดของสมาชิกภายใน
กลุมเกี่ยวกับกระบวนการและกลไกทีเ่ปนไปไดในการแกปญหา  นั่นคือ  พยายามสรางสมมุติฐาน
(Hypotheses)อันสมเหตุสมผลสําหรับปญหานั้นๆ ในขั้นตอนนี้  การแสดงความคิดเห็นแบบระดม
สมองนั้น  เปนวิธีการทําใหสมาชิกของกลุมไดแสดงความคิดเห็นอยางเสรี  เพื่อใหไดมาซึ่ง
สมมุติฐานมากที่สุดเทาที่จะมากได 
 ขั้นตอนที่ 5  จดัลําดับความสาํคัญของสมมุติฐาน (Identify  the  priority  of  hypotheses) 
จากสมมุติฐานตางๆ ที่ไดมานั้น  กลุมจะตองนํามาพิจารณาจัดลําดับความสําคัญอีกครั้ง  โดยอาศัย
ขอสนับสนุนจากขอมูลความจริงและความรูจากสมาชิกภายในกลุม  เพื่อพิจารณาหาขอยุติสําหรับ
สมมุติฐานที่ปฏิเสธไดในขั้นตน  และคัดเลือกสมมุติฐานที่ตองแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมตอไป 
 ขั้นตอนที่ 6  สรางวัตถุประสงคการเรียนรู (Formulate  learning  objectives)  ผูเรียน
กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติม  เพื่อพิสูจนสมมุติฐานทีค่ัดเลือกไว   
 ขั้นตอนที่ 7  หาขอมูลหรือขาวสารเพิ่มเตมิจากแหลงอื่นนอกจากกลุมที่เรียนรูดวยกัน
(Collect  additional  information outside  the group)  จากวัตถุประสงคที่กําหนดไว  สมาชิกแตละ
คนของกลุมจะถูกแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม  โดย
สามารถหาไดจากแหลงขอมูลตางๆ  ทั้งจากตําราเอกสารทางวิชาการและผูเชี่ยวชาญดานตางๆ  ที่
เกี่ยวของ  ซ่ึงการทํางานจะทําเปนกลุมหรือรายบุคคลก็ได  หากมีเวลานอยจําเปนตองแยกเปน
รายบุคคลไปชวยกันหาขอมลูจากแหลงตางๆ  แลวกลับมาพบกันในกลุมอีกครั้งหนึง่ 
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 ขั้นตอนที่ 8  รวบรวมสังเคราะหขอมูลใหมที่ได  พรอมทดสอบสมมุติฐาน (Synthesis  
and  test  the  newly  acquired information)  กระบวนการของการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลัก  
จะสมบูรณไดโดยการวิเคราะหขอมูลที่แสวงหามาไดเสมอตอสมาชิกอื่นๆ  ในกลุม  เพื่อพิจารณาวา
ขอมูลที่ไดมาพอเพียงตอการพิสูจนสมมุติฐานหรือไม  ดงันั้นกลุมอาจจะพบวามีขอมลูบางสวนไม
สมบูรณ  จําเปนตองหาขอมลูเพิ่มเติมอีกกไ็ด  
 ขั้นตอนที่ 9  จดัทําเปนขอสรุปและหลักการที่ไดจากการศึกษาจากปญหา (Identify  
generalization  and  principles  derived  form  studying  this  problem)  กระบวนการจะสิ้นสุดเมื่อ
กลุมสามารถหาขอมูลครบถวนตอการพสูิจนขอสมมุติฐานทั้งหมดได  และสามารถสรุปไดถึง
หลักการตางๆ ที่ไดจากการศกึษาปญหานี้  รวมทั้งเห็นแนวทางในการนาํความรูและหลักการนั้นไป
ใชในการแกปญหาในสถานการณทั่วไปได 
 จันทร  ติยะวงศ (2549, หนา 114) ไดกลาวถึงการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
เปนวิธีการสอนที่เปนการสงเสริมใหนักเรียนคิดโดยครูจะนําเสนอปญหาคณิตศาสตรที่อาจมี
คําตอบเดียว  แตมีวิธีการแสวงหาคําตอบไดหลากหลายวธีิหรืออาจมีคําตอบที่ถูกตองหลายคําตอบก็
ได  จากนั้นนกัเรียนจะแสดงวิธีการแกปญหาโดยอาศยัการเชื่อมโยงความรู  การใชประสบการณ
เดิม  เจตคติ  ทกัษะการคิด  แสดงเหตุผลโดยผานการตีความ  อธิบายความ  แปลความ  วิเคราะห  
ไตรตรอง  แลวส่ือสารและนําเสนอออกมาถึงแนวความคิดในการแกปญหานั้นๆ  เพือ่นําไปสู
ขอสรุปอยางสมเหตุสมผลและสามารถขยายปญหาหรือสรางปญหาใหม  และแสดงวิธีการ
แกปญหาใหมได  โดยมีขัน้ตอนในการแกปญหา  5  ขั้นตอนคือ  1)  การสรางตัวแทนปญหา  2)  
การวางแผนการแกปญหา  3)  การดําเนินการแกปญหา  4)  การสรุปคําตอบ  5)  การตรวจสอบ
คําตอบ  และมขีั้นตอนการสอน 7  ขั้นตอนดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1  การนําเสนอปญหา  เพื่อใหนักเรียนสามารถสรางแบบหรือตัวแทนของ
ปญหาที่เปนไปไดจากปญหาปลายเปดที่เปนปญหาที่มคีําตอบหลากหลาย  หรือวิธีการแกปญหามี
ไดหลายวิธี  อาจจะเปนในรูปตาราง  รูปภาพ  แผนภูมิ  แผนผังมโนมติ  โดยตองทําความเขาใจกับ
ปญหาโดยระบุประเด็นปญหา  ส่ิงที่โจทยกําหนด  ส่ิงที่โจทยตองการ  ใชการวิเคราะห  พิจารณา
ขอมูล  ตีความ  อธิบายความและสรุปความ 
 ขั้นตอนที่ 2  ไตรตรองรายบุคคล  เพื่อใหนกัเรียนรูจกัวางแผนปฏิบัติตรวจสอบสรางรูป
ทั่วไปของคําตอบ  ความเหมาะสมของตัวแบบ  ความเปนไปได  ความถกูตอง  เลือกใชความรูเพื่อ
จัดลําดับขั้นตอนของเหตุผลที่ใชในการแกปญหา  หาวิธีแกปญหาตามความรู  ความเขาใจของ
ตนเอง  คิดไตรตรองดวยตนเองอยางอิสระตามลําพังโดยไมปรึกษาผูอ่ืน  พยายามเขยีนแสดงเหตุผล
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ประกอบ  และตองมีความรบัผิดชอบทําใบกิจกรรมที่เปนการแสดงการแกปญหาปลายเปดให
สมบูรณที่สุดกอนเขากจิกรรมกลุม  เพราะจะตองนําไปเสนอวิธีคิดของตนเองในกลุม 
 ขั้นตอนที่ 3  ไตรตรองรายกลุม  เพื่อใหนกัเรียนนําผลงานของแตละคนเขาปรึกษา  ทํา
ความเขาใจรวมกัน  รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  คํานึงถึงความเปนเหตุเปนผลและชวยกันเลือกวิธี
แกปญหาแบบใดแบบหนึ่งเพื่อนําเสนอหนาชั้นเรียนทําใหเกดิกระบวนการกลุม  มกีารพึ่งพาอาศยั
กันและกัน  มกีารสื่อสารและแลกเปลีย่นขอคิดเห็น  โดยในขณะที่เพื่อนนําเสนอแนวทางแกปญหา
ของตนนั้น  คนอื่นตองคิดตามและเปรียบเทียบกับวิธีแกปญหาของตนเอง  พยายามเชื่อมโยงความรู
และแสดงเหตผุลประกอบ  และชวยกนัหาแนวทางออกแบบการนําเสนอวาควรจะเลือกแนวคดิของ
ใคร  มีของใครผสมบาง  หรือสมาชิกในกลุมชวยกนัเติมเต็มวิธีแกปญหาที่สมบูรณและ
สมเหตุสมผลที่สุด 
 ขั้นตอนที่ 4  นําเสนอผลงาน  เพื่อใหนักเรยีนประเมนิ  เลือกรูปแบบการแกปญหาของ
กลุมมานําเสนอหนาชั้นเรยีน  โดยการสื่อสารบนกระดานสองหนาดวยวธีิการที่เหมาะสม  โดยใช
ขอความ  คําพูด  ศัพท  สูตร  สมการ  อุปกรณ  รูปภาพ  สัญลักษณทางการเขียน  สัญลักษณทางการ
พูดหรือแผนภมูิที่เปนสากล  เปนการฝกใหนักเรียนกลาแสดงออก  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความ
รับผิดชอบ  มีการทํางานที่เปนระบบ 
 ขั้นตอนที่ 5  สรุป  เพื่อเปนการสรุปสาระสําคัญมโนคติที่ไดจากการเรียน  คนควาจาก
แหลงเรียนรู  ทํากิจกรรมรวมกัน  และผลจากการนําเสนอหนาหองเรยีนโดยครูจะสรุปรวมกันกับ
นักเรียน  ใชคาํถามยั่วยใุหนกัเรียนคดิโดยครูควรสรุปความรูในสองดาน คือ ดานความรูเชิงมโนมติ
และความรูเชิงวิธีการที่ไดจากการลงมือปฏิบัติจริง และนกัเรียนจะตองทําการสรุปเปนของแตละ
บุคคลในรูปแบบที่นักเรียนคิดเอง  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในมโนมติวาถูกตองและครบสมบูรณ
หรือไม 
 ขั้นตอนที่ 6  ขยายปญหา  เพือ่ใหมีความคดิริเร่ิม  คิดนอกกรอบ  คิดคลองแคลว  เพือ่
สามารถแกปญหาปลายเปดที่ครูเปนผูขยายปญหา  และนักเรียนสรางโจทยปญหาหรือสถานการณ
ใหมเองที่เกี่ยวกับประเดน็ขอสรุป  พรอมทั้งเสนอแนวทางหาคําตอบที่หลากหลายในปญหาที่สราง
ขึ้นใหมนัน้  ครูเลือกผลงานเดน  โดยมนีักเรียนเจาของผลงานเปนผูนําเสนอหนาชั้นเรียน  จะสงผล
ใหนกัเรียนมีความกระตือรือรนคนควาจากแหลงเรียนรูตางๆ เพิ่มเติม  เปนการฝกใหนักเรียน
ขวนขวายหาความรูโดยการอาน  คํานวณ  พลิกแพลงโจทย  สรางความซื่อสัตยโดยการไมลอก
โจทยและการแกปญหา  แตตองมีการประยุกต 
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 ขั้นตอนที่ 7  ประเมินและสะทอนผล  เพื่อประเมินการขยายปญหาของกลุมเพื่อน  และ
สะทอนผลในกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เกิดขึ้น  ประเมนิการสอนของครู  บรรยากาศสภาพที่
เกิดขึ้นในบริบทของหองเรียนจริง  ประเมนิตนเองในการทํากิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับการเรียน      
การสอน 

 สรุปไดวา กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เร่ิมตนจากการให
สถานการณปญหาแกผูเรียน    ผูเรียนทําความเขาใจปญหานั้น  วิเคราะหปญหา  และรวมกนัหา
คําตอบของปญหาโดยมีการแลกเปลี่ยนวิธีการแกปญหา  นําเสนอผลงานหนาชัน้เรียน  ครูและ
นักเรียนรวมกนัสรุปความรู  และมีการขยายปญหาโดยใหผูเรียนสรางโจทยปญหาและเสนอแนะ
แนวทางแกปญหาที่หลากหลาย  ซ่ึงการวจิัยคร้ังนี้การจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักมีขั้นตอน  
7 ขั้นตอนคือ  การนําเสนอปญหา  ไตรตรองรายบุคคล  ไตรตรองรายกลุม  นําเสนอผลงาน  สรุป  
ขยายปญหา  และประเมินและสะทอนผล 

 2.5  การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  
    การนํารูปแบบของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไปใช  ผูสอนตองมี 

การเตรียมการและวางแผนเปนอยางดี  เพือ่ใหแนวคิดในการนําไปใชดังกลาวประสบผลสําเร็จ   
การวางแผนและการออกแบบปญหามีขั้นตอนดังนี้ คือ 
        2.5.1. วางแผนจัดแบงเนื้อหาการเรียน  การจัดแบงเนื้อหาการเรียนขึ้นอยูกับความรู
ความสามารถและประสบการณของผูสอน  ในการกําหนดมโนทัศนหลักและวัตถุประสงคที่จะ
นําไปสรางสถานการณในการเรียนรู  กลาวคือ 
            2.5.1.1  มโนทัศนหลัก  คือความคิดที่ไดรวบรวมขอมูล  ความรู  หรือความคิด
ยอยๆ  เขาไวเปนกลุมหรือหมวดหมู  มโนทัศนอาจแสดงออกหรือเขียนไดหลายรูปแบบ  เชน  เขยีน
ในรูปแบบของคําอธิบาย  หลักการที่มีคําอธิบาย  เปนกฎเปนเกณฑหรือความหมายทีค่รอบคลุม
ความเขาใจในเรื่องนี้ทั้งหมด  ในการสรางปญหาจะตองเขียนมโนทัศนหลักใหชัดเจน  เพื่อเปน
กรอบแสดงวาจะสอนเนื้อหาวิชาความรูอะไรที่ตองการใหผูเรียนไดเรียน 
           2.5.1.2  วัตถุประสงคการเรียนรู  การสรางปญหาจะเริ่มทีก่ารกําหนด
วัตถุประสงคกอน  แตในทางปฏิบัติการเริ่มตนดวยจุดประสงคบางครั้งยากเกนิไป  ถาหากรูมโน
ทัศนที่จะเรียนกอนแลวการเขียนวัตถุประสงคจะงายขึ้น  ซ่ึงการเขียนวตัถุประสงคการเรียนรูตอง
เขียนใหครอบคลุมวัตถุประสงคทั้ง  3  ดาน  คือ  พุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  จุดมุงหมาย
ของการเขียนวัตถุประสงคการเรียนรู เพือ่  
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       2.5.1.2.1  เปนแนวทางใหผูเรียนไมเรียนนอกลูนอกทางและเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
       2.5.1.2.2  เปนแนวทางในการวางแผนการสอนและการจดัทรัพยากร               
ในการเรยีนการสอน 
        2.5.1.2.3  เปนเกณฑในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน  เมื่อผูเรียน
เขาใจวตัถุประสงคชัดเจน กจ็ะทําใหเขาใจการประเมินผลการเรียนไดอยางถูกตอง  รูวาจะประเมนิ
อะไร  เมื่อไร  อยางไร  ทําใหการเรียนรูเปนไปไดดีขึ้น 
       2.5.2   เขียนสถานการณปญหา 
 ปญหา  (Problem  หรือ Scenario)  เปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนแบบใชปญหา
เปนหลัก  ในการเริ่มมโนทัศนที่จะทําใหผูเรียนเกดิกระบวนการเรยีนรู  ปญหาเปนตวัผลักดันการ
เลือกเกี่ยวกับจดุประสงคการเรียน  เนื้อหา  และผลลัพธหรือการปฏิบัติ (Bridges,  &  Hallinger,  
1995, p. 55)  ลักษณะรูปแบบของปญหาที่นําไปใช  เปนสิ่งกระตุนการเรียนรูของผูเรียน  มีความ
แตกตางกันขึน้อยูกับโปรแกรมการศึกษาที่จะใช (Gijselaers, 1996, p.20)  มีนักการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวเกี่ยวกบัลักษณะของปญหาที่นํามาใชในการเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก 
 Gallagher (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24)  ไดกลาวถึงปญหาที่นํามาใชใน
การเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก  ซ่ึงมีลักษณะดังนี้ คือ 
 1.  สถานการณขาดขอมูลที่จําเปนตอการแกปญหา  ขอมูลที่ระบุเพิ่มเติมเปนสิ่งที่จําเปน
ตอการกําหนดและแกปญหา 
 2.  มีวิธีการทีถู่กตองหลายวธีิ 
 3.  มีขอมูลใหมที่รวบรวมมาเพิ่มเติม 
 4.  เปนการแกไขปญหาที่นักเรียนไมแนใจคําตอบ 
        2.5.3   การวางแผนการอภิปราย 
 ผูสอนจะตองเตรียมการไววาในแตละปญหาที่สรางขึ้นนั้น    ตองการใหผูเรียนอภิปราย
ประเด็นอะไรบาง  โดยการสรางคําถามกระตุน  เพื่อใชตรวจสอบการเรียนรูของผูเรียนวาครอบคลุม
ทุกประเดน็ตามที่ตองการหรอืไม 
        2.5.4  การกําหนดแหลงเรียนรู 
 การจัดการการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  สนับสนุนใหผูเรียนแสวงหาความรูในสิ่งที่
พวกเขาตองการ  เพื่อนํามาใชแกปญหาดวยตนเอง  โดยการศึกษาคนควาขอมูลจากแหลงเรียนรู
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ตางๆ  ผูสอนจะไมจดัหาขอมูลที่จําเปนตองใชในการแกปญหาทั้งหมด  แตจะสนับสนุนใหผูเรียน
แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูตางๆ  ดังนี ้
   2.5.4.1  แหลงขอมูลที่เปนบุคคล (Human  resource)  คือ  ผูที่มีความรู
ความสามารถเปนพิเศษในเรือ่งใดเรื่องหนึง่และสามารถถายทอดความรูแกผูอ่ืนโดยตรง 
   2.5.4.2  แหลงวัสดุ  อุปกรณการเรียน (Learning  materials)  คือ  ตํารา  เอกสาร  
สถานที่  อุปกรณ  อินเทอรเน็ต  โสตทัศนูปกรณ  หรือหองปฏิบัติการที่ผูเรียนสามารถแสวงหา
ความรูไดดวยตนเอง  ความจําเปนที่ผูเรียนตองใชแหลงเรียนรูผูสอนจงึตองตระเตรียมและจัดหา
แหลงการเรียนรูที่เกี่ยวของกับเนื้อหาและแนวคดิที่กําหนดไวในวัตถุประสงคการเรียนรูใหเอื้อตอ
การเรียนรู  เพือ่ใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเองภายใตกรอบจํากดัของระยะเวลา  โดยอาจ
รวบรวมนํามาเก็บไวในทีเ่ดยีวกันใหผูเรียนสามารถคนควาไดโดยงายหรือการระบุแหลงความรูให
ผูเรียนทราบและไปแสวงหาความรูไดดวยตนเอง 

       2.5.5  การวางแผนเกีย่วกับการวัดผลการเรียนรู 
 การประเมินผลจะตองประเมินในทกุดานตามวัตถุประสงคของกระบวนการจัดการเรียน
การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก  มิใชประเมินเฉพาะเนื้อหาความรูเทานั้น  เนื่องจากวัตถุประสงค
หลักเนนทีก่ระบวนการกลุมและการศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ดงันัน้ผูสอนจึงตองประเมิน
ความสามารถของผูเรียนทั้งในดานเนื้อหาวิชา  ดานการจัดการภายในกลุม  ความสามารถในการ
แสวงหาความรู  การอาน  การสรุปประเด็นและการนําเสนอ  รวมทั้งถึงทักษะดานตางๆ ดวย  ซ่ึง
อาจทําทั้งในรปูของการประเมินความกาวหนาและการประเมินผลสรุป  ดังนี ้
   2.5.5.1  การประเมินผลความกาวหนา (Formative  assessment)  เปนการ
ประเมินผลในขณะที่ผูเรียนกําลังศึกษาอยูในขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู  เพื่อประเมินดูวา
ผูเรียนไดเกิดการเรียนรูแบบใดและมากนอยเพยีงใด  โดยดูอาจดูจากความสอดคลองของขอมูลที่
ผูเรียนหามาใหกับปญหา  และการประยกุตความรูที่หามาไดในการแกปญหาที่เกี่ยวของ 
     2.5.5.2  การประเมินผลสรุป (Summative  assessment)  เปนการประเมนิผลสรุป
การเรียนรูของผูเรียนเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนรูในชุดการเรยีนนั้น  โดยอาจประเมินความรูในดาน
เนื้อหา  กระบวนการเรยีนรู  เจตคติ  และทกัษะ  ฯลฯ  ซ่ึงวิธีประเมินผลที่ใชจะแตกตางกันไปตาม
ลักษณะของขั้นตอนที่ตองการ 
           2.5.5.2.1  การประเมินความรูในดานเนื้อหาการประเมินผลวาผูเรียนจะ
ไดรับความรูดานเนื้อหาครบถวนหรือไม  สามารถประเมินไดดวยวิธีการตางๆ   เชน  ขอสอบแบบ
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ถูกผิด  ขอสอบปรนัย  การทํารายงาน  การปฏิบัติ  ขอสอบอัตนัยเขียนตอบสั้นๆ ซ่ึงเปนวิธีการที่
นิยมใชกันมากมีลักษณะเปนความเรียงสัน้ๆ เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกดิความคิด 
             2.5.5.2.2  การประเมินกระบวนการเรยีนรู  เปนการประเมินวาผูเรียน
สามารถบรรลุขั้นตอนของการเรียนรูดวยตนเอง (Self – directed  learning) และกระบวนการกลุม 
(Small  group  process) หรือไม ทําไดโดยการใชวิธีการสังเกตในลักษณะตางๆ เชน การประเมินผล
ตนเอง  สังเกตโดยกลุมเพื่อน  สังเกตโดยครู  การประเมนิผลมีวิธีการอื่นๆ อีกมากมาย  ซ่ึงผูสอน
ตองเลือกใชใหเหมาะสมกบัสถานการณ 

   สรุปไดวาการนํารูปแบบของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไปใช  ผูสอนตองมี
การวางแผนและออกแบบปญหาในการจัดการเรียนรูเปนอยางดี  โดยผูสอนตองวางแผนในประเด็น
ตอไปนี ้1)  วางแผนจัดแบงเนื้อหาการเรยีน  2)  เขียนสถานการณปญหา  3)  การวางแผนการ
อภิปราย  4)  การกําหนดแหลงเรียนรู  5)  การวางแผนเกีย่วกับการวดัผลการเรียนรู 

 2.6  ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
  มัณฑรา  ธรรมบุศย (2545, หนา 13) ไดสรุปลักษณะที่สําคัญของการเรียนโดยใชปญหา   

เปนหลัก  มี  7  ประการ  ดังนี้ 
  1.  ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนอยางแทจริง 
  2.  การเรียนรูเกิดขึ้นในกลุมผูเรียนที่มีขนาดเล็ก 
   3.  ครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือผูใหคําแนะนํา 
  4.  ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรยีนรู 
  5.  ปญหาที่นํามาใชเปนปญหาที่มีคําตอบหลายคําตอบหรืออาจแกไขปญหาได 

หลายทาง 
 6.  ผูเรียนเปนคนแกปญหาโดยการแสวงหาขอมูลใหมๆ ดวยตนเอง 
  7.  ประเมินผลจากสถานการณจริงโดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ 

 อีเดน(Edens, 2000, pp. 55-56) ไดสรุปลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักไว   
6  ประการ ดังนี้ 
 1.  การเรียนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากกลุมการเรียนกลุมเล็ก ๆ 
 3.  ครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือแนะแนวทาง 
 4.  รูปแบบของปญหาเนนทีก่ารจัดการและกระตุนการเรียนรู 
 5.  ปญหาเปนตัวขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาทักษะการแกปญหา 
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 6.  ขอมูลใหมไดมาจากการเรียนรูดวยตนเอง 
 สรุปไดวาลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักเปนการจัดการเรียนรูที่ใหผูเรียน

เปนศูนยกลางของการเรียนรู  ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรียนรู  มีการทํางานรวมกนัเปน
กลุมขนาดเล็ก  ผูเรียนในกลุมชวยกันหาวธีิการที่เหมาะสมในการหาคาํตอบ  มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น  โดยมีครูเปนผูอํานวยความสะดวกหรือผูใหคําแนะนํา  การประเมนิผลผูเรียนจากสภาพจรงิ
โดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ 

 2.7  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
       2.7.1 บทบาทของผูสอน   
 สารภี  ลีประเสริฐและคณะ (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 23)  ไดกลาวถึง
บทบาทของผูสอนประจํากลุมมีบทบาทที่สําคัญ  3  ประการ  คือ 
 1.  กระตุนความคิดของผูเรียน 
 2.  ชวยใหการประชุมกลุมของผูเรียนมีบรรยากาศของการอภิปรายและไมออกนอก
ประเด็น 
 3.  ใหขอมูลขาวสารหรือความรูที่เปนประโยชนแกกลุมแตจะใหเฉพาะกรณีทีจ่ําเปนและ
ไมบอกทั้งหมด  เปนการบอกเพื่อใหผูเรียนไดคิดตอหรือมีความคิดทีก่วางขวางขึ้น 
 Gallagher (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24) กลาววา  บทบาทของผูสอน
ประจํากลุมในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนผูฝกสอนทางความคิดแทนที่จะเปนผูเชี่ยวชาญ
หรือผูส่ังสอน  ทําใหผูเรียนเขาใจคําถาม  ผูสอนประจํากลุมจะเปนผูตั้งคําถามระหวางการระบุ
ปญหา  การหาแหลงขอมูล  การวิเคราะหและการสังเคราะห  เพื่อจัดประเภทโดยผานการตีความ
และการแกปญหาอยางมีศักยภาพ 

  Stinson  and  Miller (อางถึงใน อาภรณ  แสงรัศมี, 2543, หนา 24)   กลาววา  ผูสอน
ประจํากลุมมบีทบาทเปนทัง้ผูจัดการและเปนผูฝกสอนในการเลือกปญหาในการเรียนอยาง
เหมาะสม  สังเกต  แกไขและสนับสนุนการปฏิบัติของผูเรียน  ใหผูเรียนจัดระบบการเรียนชวยให
ผูเรียนเขาใจความรูและทกัษะที่สามารนําไปใชในสถานการณอ่ืน 
 สรุปไดวา  ในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  ผูสอนมีบทบาทคอยกระตุนความคดิของ
ผูเรียน  ชวยใหการอภิปรายในกลุมไมออกนอกประเด็น  และคอยอํานวยความสะดวกและให
คําแนะนําแกผูเรียนในการเรยีนรู 
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       2.7.2  บทบาทของผูเรียน   
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  มี
นักการศึกษากลาวเกี่ยวกับบทบาทของผูเรียน  ดังนี ้
 วัลลี  สัตยาศัย (2547, หนา 58 - 59)  ไดกลาววา  บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลัก  จะเปลี่ยนไปจากการศึกษาในระบบเดิม  จากผูรับฟงและจดจําสิ่งที่ครูปอนเปน
สวนใหญ (Passive  learner)  มาเปนผูมีสวนรวมในการเรียนการสอนรบัผิดชอบตอการเรียนรูของ
ตนเอง (Active  learner)  ดังนั้นในการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักผูเรียนจะตองเปนผูที่มีความ
รับผิดชอบสูง  เพราะความสาํเร็จหรือความลมเหลวของการทําใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู  จะ
ขึ้นอยูกับการทํางานของสมาชิกกลุมทั้งหมด  ความรับผิดชอบของผูเรียนในการเรียนระบบนี้จะสงู
กวาระบบเดิมมาก  ผูเรียนจะตองรับผิดชอบทั้งความกาวหนาของกลุมและการเรียนรูของตนเองดวย   
 บทบาทของผูเรียนในกระบวนการกลุมยอยจะตองไมนิ่งเฉย  จะตองใหความรวมมือกบั
ผูเรียนคนอื่นในกลุมรวมทั้งครู  เพื่อสรางบรรยากาศที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยตอการเรียนรู  สราง
กฎเกณฑของกลุมเพื่อใหกลุมดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ  รวมมือรวมใจกันสรางวัตถุประสงค
การเรียนรู  คนควาหาความรูเพิ่มเติม  ทํางานที่กลุมมอบหมายโดยไมบดิพล้ิวและตรงตอเวลานัด
หมาย  สามารถประเมินตนเองและเพื่อนรวมกลุมตลอดจนพรอมที่จะใหและรับคําติชมอยางเปดเผย
และตรงไปตรงมาตอเพื่อนรวมกลุมทุกคนและครู  รวมทัง้ตองเปนผูที่มีความยืดหยุน  อดทนอด
กล้ันตอภูมหิลังและความสนใจของเพื่อนรวมกลุมที่แตกตางกันได 
 ในการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมุงที่การเรียนการสอนในระหวางสมาชิกดวยกนัเอง
ในกลุม  การทาํงานของกลุมจึงตองรวมมือกันไมเพียงแตในชั้นเรยีนเทานั้น  แตยังตองรวมมือกัน
ทํางานนอกเวลาเพื่อชวยเหลือเพื่อนที่เรียนออนใหเรียนทนัเพื่อนดวย  บางครั้งบางคราวผูเรียนอาจ
นัดหมายพบกนัเองในกลุมโดยปราศจากครูก็ได  เมื่อเกิดปญหาการดําเนินงานภายในกลุม    ผูเรียน
ในกลุมจะตองเปนผูรับผิดชอบรวมกันในการดําเนนิการแกไขปญหากลุมเอง 

   สรุปไดวาผูเรียนมีบทบาทเปนผูตัดสินใจวางแผนการเรียนรู  ดําเนินการแกปญหา    
การประเมินผลและผูเรียนจะตองรับผิดชอบความกาวหนาของกลุมและการเรียนรูของตนเองดวย    
ซ่ึงผูเรียนทุกคนตองมีความรบัผิดชอบสูง 
  2.8  ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 

         2.8.1  ขอดีของการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลักมขีอดีสรุปได ดงันี้ (Barrows, & Tamblyn,  1980, 

p. 193) 
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         2.8.1.1  ไดรับความรูที่เปนเนื้อหาวิชาทีเ่ปนการบูรณาการและสามารถนําความรู
ไปประยกุตใชเปนเครื่องมือในการจัดการปญหาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

         2.8.1.2  พัฒนาความสามารถในการแกปญหา  การไดเผชิญกับปญหาเปนโอกาส
ที่ไดฝกทักษะในการแกปญหา  การใชเหตุผลในการวิเคราะหและตัดสินใจ 

         2.8.1.3  พัฒนาทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง  การที่ผูเรียนไดเรียนรูวิธีการเรียน  
โดยกําหนดจดุมุงหมายการเรยีนรู  วิธีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆ  รวบรวมความรู
และนํามาสรุปเปนความรูใหม  เปนลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง  ซ่ึงเปนทักษะการเรียนรูได
ตลอดชีวิต  การใหผูเรียนมีสวนรวมในการอภิปราย  มีวิธีการแสวงหาความรูและไตรตรอง
ทรัพยากรการเรียน  ซ่ึงเปนกระบวนการทีม่ีความหมายสําคัญ  ชวยใหผูเรียนเปนผูเรียนรูดวยตนเอง 

         2.8.1.4  พัฒนาทักษะการทํางานเปนทีม  การเรียนเปนกลุมยอยทําใหผูเรียนไดมี
โอกาสแสดงความคดิเห็น  แลกเปลี่ยนแนวคิดกับผูอ่ืนทําใหมีความรูกวางขวางมากขึน้  ซ่ึงเปนการ
พัฒนาทักษะทางสังคม 

         2.8.1.5  เพิ่มแรงจูงใจในการเรียน  เนื่องจากผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู 
         2.8.2  ขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 
 การจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  มขีอจํากัดคือ  เปนการเรียนทีเ่หมาะสําหรับสาย

วิชาชีพซ่ึงเปนวิทยาศาสตรประยุกต  ไมสามารถนํามาใชไดกับทกุรายวชิาและการนํามาใชตองมี
การวางแผนและเตรียมการเปนอยางดี  ผูสอนจะตองมีทกัษะในการสอนประจํากลุม  ผูเรียนตองมี
ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองและใหความรวมมือในการเรียนรวมกนั  เปนหองเรียนที่
เปดกวางและมีแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู  ใหผูเรียนไดศึกษาอยางเปนอิสระ  ดงัที่แบโรวและ
แทมบลิน (Barrows, & Tamblyn, 1980, pp. 13 - 14)  กลาววาความสําเร็จของการเรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักขึ้นกับความฝกฝนของผูเรียนเพื่อทํางานกับสิ่งที่ไมรู  และปญหาอาจไมทาทาย
ผูเรียนใหมีการแกปญหา  และไมกระตุนใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเอง  และผูสอนจะตองมี
ทักษะทีจ่ําเปนเพื่อปรับใหสัมพันธและใหแนะแนวทางผูเรียนและการออกแบบผลิตหรือรวบรวม
วัสดุอุปกรณทีเ่กี่ยวของกับการเรียนเปนสําคัญ 
  สรุปไดวาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  เปนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนผูเรียน
เปนสําคัญ  โดยใชปญหากระตุนหรือนําทางใหผูเรียนแสวงหาความรู  ความเขาใจดวยตนเอง    
จัดการเรียนรูเปนกลุมยอยๆ  กลุมละประมาณ  5 - 8  คน  ผูเรียนรูจักการทํางานรวมกนัภายในกลุม  
ผูเรียนมีบทบาทเปนผูตัดสินใจวางแผนการเรียนรู  ดําเนนิการแกปญหา   และการประเมินผลดวย
ตนเอง   ครูคอยกระตุนความคิดของผูเรียน  ชวยใหการอภิปรายในกลุมไมออกนอกประเด็น  และ
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คอยอํานวยความสะดวกและใหคําแนะนําแกผูเรียนในการเรียนรู  ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้มีขัน้ตอนการ
จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก   7  ขั้นตอนคือ 1) ขั้นการนําเสนอปญหา  2)  ขั้นไตรตรอง
รายบุคคล    3)  ขั้นไตรตรองรายกลุม  4)  ขัน้นําเสนอผลงาน  5)  ขั้นสรุป  6)  ขั้นขยายปญหา  และ 
7)  ขั้นประเมนิและสะทอนผล 

 
3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 

3.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท. 
การจัดการเรยีนรูแบบปกติตามคูมือของสสวท. หมายถึง การจัดการเรยีนรูตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด โดยเนนความสําคัญทั้งสามดานดังนี ้ดานความรู ดาน
ทักษะกระบวนการ ดานคุณธรรมจริยธรรมและคานยิม 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 191 - 195) กลาววา 
การจัดการเรยีนรู เพื่อใหผูเรียนมีทักษะ/กระบวนการแกปญหาได ผูสอนตองใหโอกาสผูเรียน 
ไดฝกคิดดวยตนเอง โดยจัดสถานการณหรือปญหาหรือเกมที่นาสนใจทาทายใหอยากคิด เร่ิมดวย 
ปญหาที่เหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียนแตละคนหรือผูเรียนแตละกลุมโดยอาจเริม่ดวยปญหา 
ที่ผูเรียนสามารถใชความรูที่เรียนมาแลวมาประยุกตใชกอน ตอจากนัน้จึงเพิ่มสถานการณหรือ 
ปญหาที่แตกตางจากที่เคยพบมา สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถสูง ผูสอนควรเพิ่มปญหาที่ยาก 
ซ่ึงตองใชความรูที่ซับซอนหรือมากกวาทีก่ําหนดไวในหลักสูตรใหนกัเรียนไดฝกคดิดวย 

3.2  กระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. 
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (อางถึงใน สุกัญญา อนรรฆพันธ,   

2549, หนา 42 - 43) กลาววาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตรนั้น สถาบันสงเสรมิ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) จะเปนผูรับผิดชอบทั้งในดานเนื้อหาและวิธีสอน โดยเฉพาะ 
ในเรื่องกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร ไดแบงออกเปน 6  ขั้นตอน คือ 

1.  ขั้นทบทวนพื้นฐานความรูเดิม เปนขัน้เตรียมความพรอมของผูเรียน  เพื่อเชื่อมความรู
เดิมที่ผูเรียนมมีากอนแลวกบัความรูใหมใหเปนเรื่องเดียวกัน อันจะทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจและ
มีความคิดรวบยอดในเรื่องนัน้ ๆ อยางแจมแจง 

2.  ขั้นสอนเนือ้หาใหม ขั้นนีจ้ะตองเลือกใชวิธีสอนใหสอดคลองกับเนือ้หาแตละบท 
วิธีใดวิธีหนึ่ง โดยมีการจดัลําดับขั้นการเรยีนรู ดังนี้ 
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  2.1  ขั้นใชของจริง เปนขั้นทีใ่ชของจริงเปนเครื่องมือในการเรียนรู  
                    2.2  ขั้นใชเครื่องจําลองหรือรูปภาพแทนของจริงที่ใชสอนไปแลว  

    2.3  ขั้นใชสัญลักษณ ขั้นนี้ผูเรียนจะนําประสบการณเดิมที่ครูเคยใหผูเรียนเห็น 
3.  ขั้นสรุปนําไปสูวิธีลัด กอนจะถึงการสรปุครูตองตรวจสอบวา ผูเรียนมีความเขาใจ 

เนื้อหาใหมทีส่อนหรือไม ถายังไมเขาใจกอ็าจตองเริ่มตั้งแตทบทวนพืน้ฐานความรูเดิมเปนตนมา
หรือจะเริ่มจากขั้นสอนเนื้อหาใหม ก็แลวแตความจําเปนของแตละเรือ่ง 

4.  ขั้นฝกทักษะ เมื่อผูเรียนเขาใจวิธีคิดคํานวณแลวจึงใหผูเรียนฝกทักษะจากแบบเรียน
และบัตรงานทีสั่มพันธกับเรื่องนั้น การทําแบบฝกหัดครคูวรหลีกเลี่ยงการกําหนดใหทําแบบขอเวน
ขอ ถาไมสามารถใหผูเรียนทาํทุกขอได ควรพิจารณาแบบฝกหัดแตละขอใหรอบคอบ เพื่อใหผูเรียน
ไดมีโอกาสฝกประสบการณใหสมบูรณทีสุ่ด 

5.  ขั้นนําความรูไปใชประโยชนในชีวิตประจําวนัและใชในวิชาทีเ่กีย่วของ 
ใหผูเรียนทาํโจทยปญหาหรือคิดโจทยปญหาที่เกีย่วของกับประสบการณของเด็ก มาทําเปนโจทย 
แบบฝกหัดในเรื่องนั้น ๆ หรือใหทํากจิกรรมที่มักประสบอยูเสมอในชวีติจริง 

6.  ขั้นการประเมินผล นําโจทยปญหาเรื่องที่สอนมาทดสอบกับผูเรียนถาทําไมได 
ตองสอนซอมเสริมให ถาทําไดก็เรียนเนื้อหาใหมตอไป 

ดังการแสดงขัน้ตอนการสอนคณิตศาสตรของ สสวท. ในแผนภาพประกอบ 2 
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ไมผาน 

ไมเขาใจ 

ทบทวนพืน้ฐานความรู 

สอนเนื้อหา

จัดกิจกรรมโดย 
ใชของจริง 

จัดกิจกรรมโดย 
ใชสัญลักษณ 

จัดกิจกรรมโดย 
ใชรูปภาพ 

ชวยกันสรุปเปนวิธีลัด

นําความรูไปใช 

การประเมินผล 

สอนซอมเสริม 

สอนเนื้อหาตอไป 

1.……………………… 

3…..…………………. 

2.……………………… 

4…..…………………

5…..…………………… 

6…..…………………… 

 
 

 

 

 

  
 

 

 ผูเรียนเขาใจหรือไม               
    

      เขาใจ 
 

                             
 

               
                                  
 

 
  
     ผานหรือไม                    
 

      ผาน 
 
 
 

3.3  บทบาทของครูในการจดัการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท. 
 บทบาทของครูในการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของ สสวท. แนวการจดั 
กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั ผูสอนควรคํานึงถึงความสนใจ ความถนัดของผูเรียนและ
ความแตกตาง ของผูเรียน การจัดสาระการเรียนรูจึงควรจดัใหมหีลากหลายผูเรียนสามารถเลือกเรียน
ได ตามความสนใจ รูปแบบของการจัดกจิกรรมการสอนควรมีหลากหลายไมวาจะเรยีนรูรวมกนั ทั้ง

ฝกทักษะจากหนังสือ เรียนบัตรงาน ฯลฯ 

ภาพประกอบ 2  ขั้นตอนการสอนคณิตศาสตรของ สสวท. 
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ช้ันเรียนเปนกลุมยอย เรียนรายบุคคล สถานที่ที่จัดมีทั้งในหองเรียน นอกหองเรียน บริเวณ
สถานศึกษามกีารจัดใหผูเรียนไดไปศกึษาในแหลงวิทยาการตาง ๆ ที่อยูในชุมชนหรอืในทองถ่ิน จัด
ใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชาและความเหมาะสมของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนมีผลการเรยีนรูได
มาตรฐานตามที่หลักสูตรไดกําหนดไว ในการจัดกจิกรรมการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ได
ลงมือปฏิบัติจริง ผูสอนควรฝกใหผูเรียน คิดเปน ทําเปน รูจักบูรณาการความรูตาง ๆ เพื่อใหเกิดองค
ความรูใหม รวมถึงการปลูกฝงคุณธรรม คานิยม และลักษณะอันพึงประสงค ฝกใหผูเรียนรูจัก
ประเมินผลงานและปรับปรงุงาน ตลอดจนสามารถนําความรูและประสบการณไปใช ในชีวิตและ
อยูในสังคมไดอยางมีความสขุ 
 3.4  บทบาทของผูเรียนในการจัดการเรียนรูแบบปกตติามคูมือของ สสวท.      
       บทบาทของผูเรียนในการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมอืของ สสวท. มีดังนี ้
 1.  ผูเรียนควรจะมีพืน้ฐานเดมิกอนเรียนบทเรียนใหม เชน พฤติกรรมการเรียนรูเดิม 
จะชวยสงเสริมการเรียนรูเร่ืองใหม 

2.  ผูเรียนควรศึกษาเรื่องราวคราว ๆ ตอนตนของบทเรียนใหมกอนเรียน 
       3.  ผูเรียนควรทราบเปาหมายและมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของบทเรียนใหม 
 4.  ผูเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดกจิกรรมทําใหนกัเรียนอยากเรยีนและมองเห็นลูทางวา
จะทําไดสําเร็จ 
 5.  ผูเรียนรวมกันปฏิบัติกิจกรรมดวยการปฏิบัติจริง สังเกต และชวยกนัสรุปจาก 
ความเขาใจเปนหลักการความคิดรวบยอด กฎ สูตร หรือวิธีลัด 
 6.  ผูเรียนควรฝกทักษะจากบัตรงานแบบฝกหัด จากหนงัสือเรียน หรือจากแบบฝกหดัที่
ครูสรางขึ้น 
 7.  ผูเรียนสามารถนําความรูจากประสบการณไปใชในชวีิตจริงได และทดลองปฏิบัติ 
จากสถานการณจําลอง เชน การแกปญหาทางคณิตศาสตร 
  
 
 8.  ผูเรียนควรทดสอบวาบรรลุจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไม โดยการทํา 
แบบฝกหัดหรือแกโจทยปญหาก็ได ถาผูเรียนทําไมไดจะไดรับการสอนซอมเสริมกอนเรียนเนื้อหา 
ใหมตอไป 

สรุปไดวาการจัดการเรียนรูแบบปกติตามคูมือของสสวท. เปนการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูสอนจะตองคํานึงถึงความสนใจ ความถนัดและความแตกตางของผูเรียน 
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ผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  โดยใหผูเรียนพัฒนาทั้งสามดานไดแก ดานความรู  
ดานทักษะกระบวนการ ดานคุณธรรมจริยธรรมและคานิยม  ซ่ึงกระบวนการจัดการเรียนรูแบบปกติ
ตามคูมือของสสวท. มี  6  ขั้นตอน คือ 1) ขั้นทบทวนความรูเดิม 2) ขั้นสอนเนื้อหาใหม  3) ขั้นสรุป  
4) ขั้นฝกทักษะ 5) ขั้นนําความรูไปใช  6) ขั้นการประเมนิผล 

 
4.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร 
 4.1.  ความหมายผลสมัฤทธิท์างการเรียนวชิาคณติศาสตร 
 วิลสัน (Wilson, 1988, p. 643)  กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
หมายถึง ความสามารถทางสติปญญา (Cognitive domain) ในการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร หรือ
ผลสําเร็จของการเรียนรูในวชิาคณิตศาสตรที่ประเมินเปนลักษณะความสามารถนั่นเอง   
  ศิริพร  มาวรรณา (2546, หนา 35)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึง  ผลของ
การเรียนการสอนหรือความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการฝกฝนสั่งสอนในดานความรู ทักษะ
และเจตคติทีไ่ดพัฒนาขึ้นตามลําดับขั้นในวิชาตางๆ 
  สมพร  เชื้อพันธ (2547, หนา 53)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
หมายถึง ความสามารถ ความสําเร็จและสมรรถภาพดานตาง ๆ ของผูเรียนที่ไดจากการเรียนรู   
อันเปนผลมาจากการเรียนการสอน  การฝกฝนหรือประสบการณของแตละบุคคลซึ่งสามารถวัดได
จากการทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ  
  เอมอร  ผาสุขพันธ (2549, หนา 70)  สรุปไววา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
หมายถึง  การวัดความรูทางดานเนื้อหาความรูวิชาคณิตศาสตร  และทักษะ / กระบวนการตาง ๆ  
ทักษะการแกปญหา ทักษะการใหเหตุผล  ทักษะการคิดคํานวณ เจตคติ ความสนใจ รวมถึงการนํา
ความรูไปประยุกตใช 
  สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร  หมายถึง  ความสามารถดานความรู
ทักษะ/กระบวนการทางคณติศาสตร  เจตคติ  และการนาํความรูไปประยุกตใชของนกัเรยีนแตละคน
ในวิชาคณิตศาสตร  สําหรับการวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉพาะดานความรู
เทานั้น 

4.2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 พรีสก็อต(Prescott, 1957, pp. 14 - 16) ไดใชความรูทางชีววิทยา  สังคมวิทยา  จิตวิทยา 
และการแพทย ศึกษาเกีย่วกับการเรียนของนักเรียน และสรุปผลการศึกษาวา ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนทั้งในและนอกหองเรียน มีดังตอไปนี้ 
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 1.  องคประกอบทางดานรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเติบโตของรางกาย สุขภาพ 
ทางกาย ขอบกพรองทางรางกายและบุคลิกทาทาง 
 2.  องคประกอบทางความรัก ไดแก ความสัมพันธของบิดามารดา ความสัมพันธ 
ของบิดามารดากับลูก ความสัมพันธระหวางลูก ๆ ดวยกนั และความสัมพันธระหวางสมาชิก 
ทั้งหมดในครอบครัว 
 3.  องคประกอบทางวัฒนธรรมและสังคม ไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณ ี
ความเปนอยูของครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรมทางบาน และฐานะทางบาน 
 4.  องคประกอบทางความสัมพันธในเพื่อนวัยเดยีวกัน ไดแก ความสัมพันธของ 
นักเรียนกับเพือ่นวัยเดยีวกัน ทั้งที่บานและที่โรงเรียน 
 5.  องคประกอบทางการพัฒนาแหงตน ไดแก สติปญญา ความสนใจ เจตคติของ 
นักเรียนตอการเรียน 
 6.  องคประกอบทางการปรับตัว ไดแก  ปญหาการปรับตน การแสดงออกทาง 
อารมณ 
 คารรอล(Carroll, 1963,  pp. 723-733) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับอิทธิพลของปจจัย 
ตาง ๆที่มีตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยการนําเอาครู นักเรียน และหลักสูตรมาเปนองคประกอบที่
สําคัญ โดยเชือ่วาเวลาและคณุภาพของการสอนมีอิทธิพลโดยตรงตอปริมาณความรูทีน่ักเรียนจะ
ไดรับ 
 แมดดอซ(Maddox, 1963, p. 9) ไดทําการศกึษาพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของแตละ
บุคคลขึ้นอยูกบัองคประกอบทางสติปญญาและความสามารถทางสมอง รอยละ 50-60 ขึ้นอยูกับ
โอกาสและสิ่งแวดลอม รอยละ 10-15 
 ดังนั้นสรุปไดวามีปจจยัหลายประการที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เชน  
องคประกอบที่เกี่ยวกับตวันกัเรียน  ไดแก  องคประกอบทางดานรางกาย  ทางความรัก  
  
ทางวัฒนธรรมและสังคม  ความสัมพันธในเพื่อนวยัเดยีวกัน สติปญญา ความสนใจ   และการ
ปรับตัวของนกัเรียน  องคประกอบเกีย่วกบัตัวผูสอนและหลักสูตรในเรื่องของเวลาและคุณภาพการ
สอนมีอิทธิพลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสิ้น 
  4.3  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  4.3.1  ความหมายของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 เยาวด ี วิบูลยศรี (2540, หนา 28) กลาวถึง  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์เปนแบบทดสอบ
วัดความรูเชิงวชิาการ  เนนการวัดความสามารถจากการเรียนรูในอดีตหรือในสภาพปจจุบัน 
  พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2545, หนา 96) กลาววา  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวดัความรู ทักษะและความสามารถทางวิชาการที่ผูเรียนไดเรียนรูมาแลว
วาบรรลุผลสําเร็จตามจดุประสงคที่กําหนดไวเพียงใด   
 สิริพร  ทิพยคง (2544, หนา 193) กลาววา  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
หมายถึงชุดคําถามที่มุงวัดพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนวามีความรู ทักษะและสมรรถภาพทาง
สมองดานตาง ๆ ในเรียนทีเ่รียนรูไปแลวมากนอยเพียงใด 
 ศิริพร  มาวรรณา (2546, หนา 36) สรุปวา แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวดัความรู ทักษะและสมรรถภาพทางสมองดานตาง ๆ เปนการวดั 
ความสําเร็จในเชิงวิชาการวานักเรียนเรียนรูมาแลวเทาใด 
 สรุปไดวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง แบบทดสอบที่ใชวัดความรู
ความสามารถ ทางดานวิชาการของผูเรียน 
     4.3.2  ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
 นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี  
(สิริพร  ทิพยคง, 2544, หนา 195 ; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2545, หนา 135-161)  ควรมีลักษณะ ดังนี้ 
   4.3.2.1  มีความเที่ยงตรง (Validity)  เปนแบบทดสอบที่สามารถนําไปวัดในสิ่งที่
เราตองการวัดไดอยางถูกตอง  ครบถวน  ตรงตามจุดประสงคที่ตองการวัด 
      4.3.2.2  มีความเชื่อมั่น (Reliability)  แบบทดสอบที่มีความเชื่อมั่น คือ สามารถ
วัดไดคงที่ไมวาจะวัดกี่คร้ังกต็าม  เชน  ถานําแบบทดสอบไปวัดกับผูเรียนคะแนนจากการสอบทั้ง
สองครั้งควรมีความสัมพันธกันด ี เมื่อสอบไดคะแนนสงูในครั้งแรกกค็วรจะไดคะแนนสูงในการ
สอบครั้งที่สอง 
       4.3.2.3  มีความเปนปรนัย (Objectivity)  เปนแบบทดสอบที่มีคําถามชัดเจน
เฉพาะเจาะจง  ถูกตองตามหลักวิชาการ  และเมื่อผูเรียนอานคําถามจะเขาใจตรงกัน 
      4.3.2.4  มีการถามลึก(Searching)  หมายถงึ  ไมถามเพียงพฤติกรรมขั้นความรู
ความจํา แตจะถามพฤติกรรมขั้นสูงกวาความรูความจํา  ไดแก  ความเขาใจ  การนําไปใช  การ
วิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิคา 
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      4.3.2.5 มีความยากงายพอเหมาะ (Difficulty) หมายถึง ขอสอบที่บอกใหทราบวา
ขอสอบนั้นมีคนตอบถูกมากหรือนอยเพยีงใด   ถามีคนตอบถูกมากขอสอบขอนั้นก็งายแตถามีคน
ตอบถูกนอยขอสอบนั้นก็ยาก   ขอสอบที่ยากเกินไปเกนิความสามารถของผูเรียนจะตอบไดนั้น  
ก็ไมมีความหมาย  เพราะไมสามารถจําแนกผูเรียนไดวาใครเกงใครออน  ในทางตรงกันขาม 
ถาขอสอบงายเกินไปผูเรียนตอบไดหมดกไ็มสามารถจําแนกไดเชนกนั  ฉะนั้นขอสอบที่ดีควรมี
ความยากงายพอเหมาะ คือ ไมยากเกินไปและไมงายเกนิไป 
       4.3.2.6  อํานาจจําแนก (Discrimination)  หมายถึง  แบบทดสอบที่สามารถแยก 
ผูเรียนไดวาใครเกงใครออน  โดยสามารถจําแนกผูเรียนออกเปนประเภท ๆ ไดทุกระดับอยาง 
ละเอียดตั้งแตออนสุดจนถึงเกงสุด 
       4.3.2.7  ความยุติธรรม(Fair)  คําถามของแบบทดสอบตองไมมีชองทางชี้แนะให
ผูเรียนที่ฉลาดใชไหวพริบในการเดาไดถูกตอง  และไมเปดโอกาสใหผูเรียนที่เกยีจครานดูตําราอยาง
คราว ๆ แลวตอบได  และตองเปนแบบทดสอบที่ไมลําเอียงตอกลุมใดกลุมหนึ่ง 
 สรุปไดวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดีตองเปนแบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรง  ความ
เชื่อมั่น  ความเปนปรนัย  มีการถามลึก  มีความยากงายพอเหมาะและมคีวามยุติธรรม 

4.4  การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  วิลสัน (Wilson, 1988, pp. 643-696)  ไดจําแนกพฤตกิรรมที่พึงประสงคทางพุทธพิสัย  
ในการเรยีนการสอนวิชาคณติศาสตรระดับมัธยมศึกษา โดยอิงลําดับขัน้ของพฤติกรรมดานพุทธ
พิสัยตามกรอบแนวคดิของ บลูม (Bloom’s taxonomy) ไวเปน  4 ระดับไดแก 
 1.  ความรูความจําดานการคํานวณ (Computation) พฤติกรรมในระดับนี้ถือวาเปน 
พฤติกรรมที่อยูในระดับต่ําทีสุ่ด แบงออกเปน 3 ขั้น ดังนี้ 
  1.1  ความรูความจําเกีย่วกับขอเท็จจริง (Knowledge of specific facts) เปนความ 
สามารถที่ระลึกถึงขอเทจ็จรงิตาง ๆ ที่นักเรียนเคยไดรับจากการเรยีนการสอนมาแลว 
คําถามที่วัดความสามารถในระดับนี้จะเกี่ยวกับขอเท็จจรงิ ตลอดจนความรูพื้นฐานซึง่นักเรียน 
ไดส่ังสมมาเปนระยะเวลานานแลว 
  1.2  ความรูความจําเกีย่วกับศัพทและนยิาม (Knowledge of terminology) เปน 
ความสามารถในการระลึกหรือจําศัพทและนิยามตาง ๆ ไดโดยคําถามอาจจะถามโดยตรง หรือ 
โดยออมก็ได แตไมตองอาศยัการคํานวณ 
  1.3  ความสามารถในการทําตามขั้นตอน (Ability to carry out algorithms) เปน 
ความสามารถในการใชขอเท็จจริง หรือนิยามและกระบวนการที่ไดเรียนมาแลว มาคํานวณตาม 
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ลําดับขั้นตอนที่ไดเรียนรูมาแลว ขอสอบที่วัดความสามารถดานนี้ตองเปนโจทยงาย ๆ 
คลายคลึงกับตัวอยาง นักเรียนไมตองพบกบัความยุงยากในการตัดสนิใจเลือกใชกระบวนการ 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension) ความเขาใจเปนพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับ 
พฤติกรรมระดับความรูความจําเกีย่วกับการคิดคํานวณ แตซับซอนกวา แบงไดเปน 6 ขั้นดังนี ้
  2.1  ความรูเกีย่วกับมโนทัศน (Knowledge of concepts) เปนความสามารถ 
ที่ซับซอนกวาความรูความจาํเกี่ยวกับขอเทจ็จริง เพราะมโนทัศนเปนนามธรรมซึ่งประมวล 
จากขอเท็จจริงตาง ๆ ตองอาศัยการตัดสินใจในการตีความหรือยกตวัอยางของมโนทศันนั้น 
โดยใชคําพดูของตนเองหรือเลือกความหมายที่กําหนดใหซ่ึงเขียนในรูปใหมหรือยกตวัอยาง 
ใหมที่แตกตางไปจากที่เคยเรยีนในชั้นเรยีน มิฉะนั้นจะเปนการวดัความจํา 
  2.2  ความรูเกีย่วกับหลักการ กฎ และขอสรุปนัยทั่วไป (Knowledge of principles 
rules and generalizations) พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการนําเอา 
หลักการ กฎ และความเขาใจเกี่ยวกับมโนทศันไปสัมพันธกับปญหา จนไดแนวทางในการ 
แกปญหาได ถาคําถามนั้นเปนคําถามเกี่ยวกับหลักการและกฎที่นักเรียนไมเคยพบมาอาจจัด 
เปนพฤติกรรมในระดบัการวเิคราะหกไ็ด 
  2.3  ความรูเกีย่วกับโครงสรางทางคณิตศาสตร (Knowledge of mathematical 
structure) คําถามที่วัดพฤติกรรมในขั้นนี ้เปนคําถามที่วดัเกีย่วกับคุณสมบัติของระบบจํานวน 
และโครงสรางทางพีชคณิต 
  2.4  ความสามารถในการเปลี่ยนองคประกอบของปญหาจากแบบหนึ่งไป 
เปนอีกแบบหนึ่ง (Ability to transform problem elements from one mode to another) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการแปลขอความที่กําหนดใหเปนขอความใหมหรือ 
ภาษาใหม เชน แปลจากคําพดูใหเปนสมการซึ่งมีความหมายคงเดิม โดยไมรวมถึงขั้นตอน 
(Algorithm) ในการแกปญหาหลังจากแปลแลว อาจกลาวไดวาพฤติกรรมในขั้นนีเ้ปนพฤติกรรม 
ที่งายที่สุดของพฤติกรรมระดับความเขาใจ 
  2.5  ความสามารถในการคิดตามแนวเหตุผล (Ability to follow a line to 
reasoning) เปนความสามารถในการอานและเขาใจขอความทางคณิตศาสตร ซ่ึงแตกตาง 
ไปจากความสามารถในการอานทั่ว ๆ ไป 
  2.6  ความสามารถในการอานและตีความโจทยปญหาทางคณิตศาสตร 
(Ability to read and lnterpret a problem) ขอสอบที่วัดความสามารถในขั้นนี ้อาจดัดแปลง 
มาจากขอสอบที่วัดความสามารถขั้นอื่น ๆ โดยใหนกัเรียนอานและตีความโจทยปญหา 
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ซ่ึงอาจจะอยูในรูปของขอความ ตัวเลข ขอมูลทางสถิติหรือกราฟ 
 3.  การนําไปใช (Application) การนําไปใชเปนความสามารถในการแกปญหา 
ที่คลายกับปญหาที่นักเรยีนประสบอยูในระหวางเรยีน นักเรียนสามารถเลือกกระบวนการ 
การแกปญหาและดําเนินการแกปญหาไดโดยไมยาก พฤติกรรมในระดับนี้แบงเปน 4  ขั้นไดแก 
  3.1  ความสามารถในการแกปญหาที่คลายกับปญหาที่ประสบอยูในระหวางเรยีน 
(Ability to solve routine problem) นักเรยีนตองอาศัยความสามารถในระดับความเขาใจและ 
เลือกกระบวนการแกปญหาจนไดคําตอบออกมา 
  3.2  ความสามารถในการเปรยีบเทียบ (Ability to make comparisons) ความ 
สามารถในการเปรียบเทียบ เปนความสามารถในการคนหาความสัมพนัธระหวางขอมูล 2 ชุด 
เพื่อสรุปการตัดสินใจ ซ่ึงในการแกปญหาขั้นนี้อาจตองใชวิธีการคิดคํานวณและจําเปนตอง 
อาศัยความรูที่เกี่ยวของ รวมทั้งความสามารถคิดอยางมีเหตุผล 
  3.3  ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล (Ability to analyze data) พฤติกรรมใน 
ขั้นนี้เปนความสามารถในการตัดสินใจอยางตอเนื่อง ในการหาคําตอบจากขอมลูที่กําหนดใหซ่ึง 
อาจตองอาศัยการแยกขอมูลที่เกี่ยวของออกจากขอมูลที่ไมเกี่ยวของ พิจารณาวาอะไร 
คือขอมูลที่ตองการเพิ่มเติมมปีญหาอื่นใดบางที่อาจเปนตวัอยางในการหาคําตอบของปญหา 
ที่กําลังประสบอยูหรือตองแยกโจทยปญหาออกพิจารณาเปนสวน ๆ มีการตัดสินใจหลายครั้ง 
อยางตอเนื่องตั้งแตตนจนไดคําตอบหรือผลลัพธที่ตองการ 
  3.4  ความสามารถในการมองเห็นแบบแผน ลักษณะโครงสรางที่เหมือนกันและ 
การสมมาตร (Ability to recognize patterns isomorphisms and symmetries) พฤติกรรมในขั้นนี้เปน
ความสามารถที่ตองอาศัยพฤติกรรมอยางตอเนื่อง ตั้งแตการระลึกถึงขอมูลที่กําหนดให การเปลี่ยน
รูปปญหา การจัดกระทาํกับขอมูล และการระลึกถึงความสัมพันธ  นักเรียนตองสํารวจสิ่งที่คุนเคย
กันจากขอมูลหรือส่ิงที่กําหนดจากโจทยปญหาใหพบ 
 4.  การวิเคราะห (Analysis) พฤติกรรมในระดับนี้เปนพฤติกรรมขั้นสูงของสมรรถ 
ภาพทางพุทธพิิสัยในการเรียนการสอนคณิตศาสตร ซ่ึงรวมพฤติกรรมสวนใหญที่บรรยายไวในขั้น
การวิเคราะห การสังเคราะห หรือการประเมินของ Bloom และรวมถึงสิ่งที่เรียกวา”การคนควาอยาง
อิสระ (Open search)” ดวย พฤติกรรมในระดับนี้ประกอบไปดวยการแกปญหาที่ไมเคยแกมากอน
ประสบการณเกี่ยวกับการคนพบและพฤติกรรมสรางสรรคที่เกี่ยวของกบัคณิตศาสตร พฤติกรรมใน
ระดับนีแ้ตกตางจากพฤติกรรมในระดับการนําไปใชหรือระดับความเขาใจตรงที่พฤตกิรรมในระดับ
นี้ ประกอบดวยระดับการถายโยงไปยังบรบิทที่ไมเคยปฏิบัติมากอน การตอบขอทดสอบในระดับนี้
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ตองอาศัยพฤตกิรรมการหยั่งรูโดยรวม (Heuristic behavior)อยางมาก วัตถุประสงคสูงสุดของการ
เรียนการสอนคณิตศาสตรอยูที่ระดับการวเิคราะห ซ่ึงแบงไดเปน 5 ขั้นดังนี ้
  4.1  ความสามารถในการแกปญหาที่ไมเคยประสบมากอน (Ability to solve 
nonroutine problems) คําถามในขั้นนีเ้ปนคําถามที่ซับซอน ไมมีในแบบฝกหัดหรือตวัอยาง 
นักเรียนไมเคยเหน็มากอน ตองอาศัยความคิดสรางสรรคผสมผสานกับความเขาใจในมโนทัศน 
นิยาม ตลอดจน ทฤษฎีตาง ๆ ที่เรียนมาแลวเปนอยางด ี
  4.2  ความสามารถในการคนพบความสัมพนัธ (Ability to discover 
relationships) พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการจัดสวนตาง ๆ ที่โจทยกําหนดใหใหม 
แลวสรางความสัมพันธขึ้นใหมเพื่อใชในการแกปญหา เพียงแตนําเอาความสัมพันธเดิมที่จําไดมาใช
ในขอมูลชุดใหมเทานั้น 
  4.3  ความสามารถในการสรางขอพิสูจน (Ability to construct proofs) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถในการสรางภาษา เพื่อยืนยันขอความทางคณิตศาสตร 
อยางสมเหตุสมผลโดยอาศัยนิยาม สัจพจน และทฤษฎีตาง ๆ ที่เรียนมาแลวมาพิสูจนปญหา 
ที่ไมเคยพบมากอน 
  4.4  ความสามารถในการวิพากษวจิารณขอพิสูจน (Ability to criticize proofs) 
พฤติกรรมในขั้นนี้เปนความสามารถที่ควบคูกับความสามารถในการสรางขอพิสูจน อาจเปน 
พฤติกรรมที่มีความซับซอนนอยกวาพฤตกิรรมในการสรางขอพิสูจน พฤติกรรมในขั้นนี้ตองการ 
ใหนกัเรียนสามารถตรวจสอบขอพิสูจนวาถูกตองหรือไมมีตอนใดผิดบาง 
  4.5  ความสามารถในการสรางและทดสอบความถูกตองของขอสรุปนัยทั่วไป 
(Ability to formulate and validate generalizations) พฤติกรรมในขั้นนีเ้ปนความสามารถใน 
การคนพบสูตรหรือกระบวนการการแกปญหา และพิสูจนวาใชในกรณีทั่วไปได 
 สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร หมายถึงความสามารถดานความรู  
ทักษะ/กระบวนการทางคณติศาสตร  เจตคติ  และการนาํความรูไปประยุกตใชของนกัเรียน 
แตละคนในวิชาคณติศาสตร  ซ่ึงในการวจิัยคร้ังนี้ใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร  ซ่ึงเปนแบบทดสอบปรนัย  ชนิด  4  ตัวเลือก  วัดพฤติกรรมผูเรียน  4  ระดับ  คือ   
1)  ความรูความจําดานการคํานวณ  2)  ความเขาใจ  3)  การนําไปใช 4)  การวิเคราะห   
5.  ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 การพัฒนาผูเรียนใหเปนผูทีม่ีความรูและทกัษะทางคณิตศาสตร สามารถนําความรู 
และทักษะทางคณิตศาสตรไปใชในชวีิตจรงิได มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
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ชวยใหนกัเรียน เรียนรูขอเทจ็จริง เกิดทกัษะ มโนมติและหลักการตางๆ โดยการแสดง 
การประยกุตใชในคณิตศาสตรที่สัมพันธกับสาขาอื่นๆ และความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตรสามารถถายโยงไปสูการแกปญหาทัว่ ๆ ไปได (Bell, 1978, p. 311) 

5.1. ความหมายของความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 จากการศึกษานิยามของนกัวชิาการศึกษาหลายทานมีผูใหนิยามไวดังตอไปนี ้
 วาสนา ศรีจันมา (2550, หนา 11) ไดสรุปไววา  ความหมายของความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร (Mathematics  problem - solving  ability) หมายถึง กระบวนการทาง
สมองของนักเรียนในการใชความรู ความคดิ ทักษะ และวิธีการทางคณติศาสตร ในการหาคําตอบ
ของปญหาทางคณิตศาสตรเพื่อใหไดคําตอบที่ถูกตอง 
 แหลมทอง สําราญสุข (2552, หนา 7) ไดสรุปไววา  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร หมายถึง การนําความรู ทักษะและหลักการตางๆที่เรียนมาชวยในการหาคําตอบใน
สถานการณทางคณิตศาสตร วัดไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร ประกอบดวย 
  1.1  ความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหปญหา 
โดยการพิจารณาปญหาวากลาวถึงอะไร ตองการทราบอะไร ปญหากําหนดขอมูลอะไรมาใหบาง 
และขอมูลใดจาํเปนตองใชในการแกปญหา 
  1.2  การวางแผนแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาวาจะแกปญหา 
ดวยวิธีการใด แกปญหาอยางไร ปญหาที่ทํามีความสัมพันธกับปญหาที่เคยมีประสบการณ 
ในการแกปญหามากอนหรือไมและพจิารณาความสัมพนัธของสิ่งตางๆในปญหาผสมผสานกับ 
ประสบการณในการแกปญหาที่ผูแกปญหามีอยู แลวกําหนดแนวทางในการแกปญหา 
  1.3  การดําเนนิตามแผน หมายถึง ความสามารถในการลงมือปฏิบัติตามแผน 
ที่วางไว เพื่อใหไดคําตอบของปญหา 
  1.4  การตรวจสอบผล หมายถึง ความสามารถในการทบทวน พิจารณาคําตอบ 
ที่ไดวาถูกตองหรือไมหรือใชวิธีอ่ืนในการตรวจสอบเพื่อดูวาผลลัพธที่ไดตรงกันหรือไม 
 สุพัฒตา  ภูสอดสี (2553, หนา 6) ไดสรุปไววา  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร หมายถึง วิธีการและขั้นตอนในการไดมาซึ่งคําตอบที่ถูกตอง ในแตละโจทยปญหาใน
รูปแบบตาง ๆ ทางคณิตศาสตร ซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมยอย  5  อยาง ไดแก 
 พฤติกรรมยอยที ่1  มีความรู และทักษะเบือ้งตนที่เกีย่วของกับปญหา หมายถึง 
มีความสามารถในการเขาใจปญหาหรือสถานการณทีก่ําหนด สามารถทบทวนความรูพื้นฐานที ่
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เกี่ยวของกับปญหาได 
 พฤติกรรมยอยที ่2  คนหารายละเอียดของขอมูลเพื่อหาแนวทางแกปญหาที่ตรงประเด็น
หมายถึง มีความสามารถในการระบุรายละเอียดของขอมูลที่อยูในปญหาวามีเพียงพอหรือไม
ตองการขอมูลใดเพิ่มเติมเพื่อใชในการแกปญหานั้น 
 พฤติกรรมยอยที ่3  คาดคะเนคําตอบโดยแสดงแนวทางการแกปญหาได หมายถึง 
มีความสามารถนึกทบทวนความรูที่สัมพันธกับปญหานัน้ เพื่อวางแผนแนวทางในการแกปญหา 
 พฤติกรรมยอยที ่4  เลือกแนวทางการแกปญหาไดอยางมเีหตุผล หมายถึง 
มีความสามารถในการใชเหตุผลหรือขออาง เพื่อจะใหไดคําตอบตามที่ตองการ 
 พฤติกรรมยอยที ่5  แสดงวธีิการแกปญหาไดอยางถูกตอง หมายถึง มีความสามารถใน
การแกปญหาตามแนวทางในขั้นที ่4 โดยใชกระบวนการคํานวณ การรูจักเลือกวิธีคํานวณที่
เหมาะสมมาใช เพื่อใหไดคําตอบ 
 สรุปไดวา  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนความสามารถในการหา
วิธีการหาคําตอบ โดยใชความรู ความคิด ทักษะและประสบการณทางคณิตศาสตรเดิมมาประมวล
ผลรวมกับขอมูลที่กําหนดมาให  เพื่อใหไดคําตอบของปญหาทางคณติศาสตรที่ถูกตอง 

 5.2  ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร 
 โพลยา (Polya, 1973, pp. 154-156) ไดแบงปญหาทางคณติศาสตร ออกเปน 2 ประเภท      

ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
 1. ปญหาใหคนหา เปนปญหาที่คนหาสิ่งที่ตองการ ซ่ึงอาจเปนปญหาในเชิงทฤษฎ ี

หรือปญหาเชิงปฏิบัติ อาจเปนรูปธรรมหรือนามธรรม สวนสําคัญของปญหานี ้แบงเปน 3 สวน คือ 
ส่ิงที่ตองการคนหา ขอมูลที่กําหนด และเงื่อนไข 

 2. ปญหาใหพสูิจน เปนปญหาที่แสดงใหความสมเหตุสมผลวาขอความที่กําหนดให 
เปนจริงหรือเปนเท็จ สวนสําคัญของปญหาแบงเปน 2 สวน คือ สมมติฐานหรือส่ิงทีก่ําหนดใหและ 
ผลสรุปคือส่ิงที่ตองการพิสูจน 
 

  ครูลิดและเรย (Krulik, & Reys, 1980, p. 208) ไดแบงชนดิของปญหาออกเปน 5 ชนิดคือ 
 1.  ปญหาที่เปนความทรงจํา 
 2.  ปญหาดานพีชคณิต 
 3.  ปญหาที่เปนการประยกุตใช 
  4.  ปญหาที่ไมสมบูรณหรือปญหาที่ใหคนหาสวนทีห่ายไป 
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 5.  ปญหาที่เกีย่วกับสถานการณ 
 ชารลและเลสเตอร (Charles, & Lester,  1982,  pp. 6 - 10) ไดพจิารณาจาํแนกประเภท
ของปญหาของการฝกแกปญหา ดังนี ้
 1.  ปญหาที่ใชฝก (Drill  exercise) เปนปญหาที่ใชฝกขั้นตอนวิธีและการคํานวณเบื้องตน 
 2.  ปญหาขอความอยางงาย (Simple  translation  problem) เปนปญหาขอความที่เคยพบ
มากอน เชน ปญหาในหนังสอืเรียน ตองฝกใหคุนเคยกับการเปลี่ยนแปลงประโยคภาษาเปน 
ประโยคสัญลักษณทางคณติศาสตร มักเปนปญหาขั้นตอนเดียวที่มุงใหเกิดความเขาใจในมโนมติ
ทางคณิตศาสตรและพัฒนาความสามารถในการคิดคํานวณ 
 3.  ปญหาขอความที่ซับซอน (Complex  translation  problem) คลายกับปญหา 
อยางงาย แตเพิ่มเปนปญหาที่มี 2 ขั้นหรือมากกวา 2 การดําเนินการ 
 4.  ปญหาที่เปนกระบวนการ (Process  problem) เปนปญหาที่ไมเคยพบมากอน 
ไมสามารถเปลี่ยนเปนประโยคทางคณิตศาสตรไดทันท ีจะตองจัดปญหาใหงายขึน้หรือแบงเปน 
ขั้นตอนยอยๆแลวหารูปแบบทั่วไปของปญหาซึ่งนําไปสูการคิดและการแกปญหาและ 
การประเมินผลคําตอบ 
 5.  ปญหาการประยุกต (Applied  problem) เปนปญหาที่ตองใชทักษะความรู มโนมติและ
การดําเนนิการทางคณิตศาสตร การไดมาซึ่งคําตอบตองอาศัยวิธีการทางคณิตศาสตรเปนสําคัญ เชน  
การเก็บรวบรวม การแทนขอมูลดวยสัญลักษณ จัดระบบ ประมวลผลและแปลผลเพือ่ตัดสินใจ
เกี่ยวกับขอมูลนั้นๆ ปญหาการประยุกตเปนปญหาที่เปดโอกาสใหผูแกปญหาไดใชทกัษะ
กระบวนการ มโนมต ิและขอเท็จจริงในการแกปญหา โดยเฉพาะปญหาในชีวิตจริง ซ่ึงทําใหผู
แกปญหาเห็นประโยชนและเห็นคณุคาของคณิตศาสตร 
 6.  ปญหาปริศนา (Puzzle  problem) เปนปญหาที่บางครั้งไดคําตอบจากการเดาสุม  ไม
จําเปนตองใชคณิตศาสตรในการแกปญหา บางครั้ง ตองใชเทคนิคเฉพาะ เปนปญหาที่เปด 
โอกาสใหนักเรียนไดใชความคิดสรางสรรค มีความยืดหยุนในการแกปญหา และเปนปญหาที่มอง
ไดหลายแงมุม ปญหาปริศนามักเปนปญหาลับสมอง ปญหาทาทาย 
 เรย ซุยดัมและ ลินดควิสท (Reys  Suydum, & Lindquist, 1992, p. 29) ไดแบงปญหา 
คณิตศาสตรโดยพิจารณาจากตัวผูแกปญหาและความซับซอนของปญหาออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 1.  ปญหาธรรมดา (Routine  problem) เปนปญหาที่ตองกรใหประยุกตใชการดําเนนิการ
ทางคณิตศาสตร มักเปนปญหาทางคณิตศาสตรที่ไมซับซอนผูแกมีความคุนเคยในโครงสรางและวธีิ
แกปญหาเมื่อพบปญหาสามารถแกไดทันที 
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 2.  ปญหาแปลกใหม ( Non -  routine  problem) เปนปญหาที่มีโครงสรางซับซอน และผู
แกไมคุนเคยกบัปญหานั้น ผูแกตองประมวลความรูความสามารถหลายอยางเขาดวยกนั จึงจะ 
แกปญหาได 
 ปรีชา  เนาวเยน็ผล (2544, หนา 62)  กลาวถึง  ประเภทของปญหาไวดงันี้   
 1.  ปญหาปกต ิ(Routine  problem)  เปนปญหาที่พบในหนังสือเรียนและหนังสือทั่วๆไป  
โดยผูแกปญหามีความคุนเคยในโครงสรางและวิธีแกปญหา 
 2.  ปญหาที่ไมปกติ(Non - routine  problem)  เปนปญหาที่เนนกระบวนการคิดและ
ปริศนาตางๆ โดยผูแกตองประมวลความรูความสามารถหลายอยางเขาดวยกัน 
 จากประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร สรุปไดวา ประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร
ขึ้นอยูกับหลักเกณฑที่ใชแบง ซ่ึงทําใหประเภทของปญหาทางคณิตศาสตร แตกตางกันออกไป  
สวนใหญจะเปนเปน 2 ประเภท คือ ปญหาปกติที่พบในหนังสือเรียนหรือหนังสือทัว่ไป และปญหา 
ซ่ึงไมปกติซ่ึงเปนปญหาที่เกีย่วกับกระบวนการคิด ปญหาประเภทที่สองนี้ นักเรยีนจะมีขอสงสัย
มากในการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตร แตอยางไรก็ตามปญหาทุกประเภทนั้นจําเปนตองอาศัย
ลําดับขั้นตอนในการแกปญหาดวยกนัทั้งสิ้น 

 5.3  กระบวนการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 ครูลิค และเรส (Krulik, & Reys, 1980, p. 210) กลาวถึงขั้นตอนในการแกปญหาไวดังนี ้
 1.  ทําความเขาใจปญหา ในการแกปญหานั้น จะตองทําความเขาใจปญหา ซ่ึงตอง 
พิจารณาวา อะไรที่เปนตัวไมทราบคา มีขอมูลหรือเงื่อนไขอะไรบาง ส่ิงที่โจทยบอกนัน้มีเพียงพอ
ในการแกปญหาหรือไม ในการพิจารณา อาจจะสรางภาพประกอบความเขาใจ แยกแยะสวนตาง ๆ 
ของสิ่งที่โจทยบอก แลวเขยีนลงไปวามีอะไรบาง 
 2.  วางแผนในการแกปญหา จะตองหาความเกี่ยวของระหวางขอมูลที่โจทยบอก กับตวัที่
ไมทราบคา พิจารณาปญหายอยทั้งหลาย เทียบเคียงโจทยปญหาใหมกบัโจทยปญหาเกา 
 3.  ดําเนินการตามแผน เมื่อวางแผนแลวก็ดาํเนินการตามแผนทันท ีควรจะไดตรวจสอบที
ละขั้นตอนวา ถูกตองหรือไม และไมควรดําเนินการขามขั้นตอน 
 4.  ขั้นตรวจสอบ เมื่อทําเสร็จแลว จะตองตรวจสอบอีกครั้งวาใชขอมลูหมดหรือยัง และ
ไดผลตามที่ตองการหรือไม 

สุวิทย มูลคํา (2547, หนา 27) กลาววา กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
มี 6 ขั้นตอน  ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 กําหนดปญหาเปนการทบทวนปญหาที่พบ เพื่อทําความเขาใจใหถองแท 
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ในประเด็นตาง ๆ รวมทั้งการกําหนดขอบเขตของปญหา 
ขั้นที่ 2 ตั้งสมมติฐานหรือหาสาเหตุของปญหา เปนการคาดคะเนคําตอบของปญหา 

โดยใชความรูและประสบการณชวยในการคาดคะเนรวมทั้งการพิจารณาสาเหตุของปญหาวามาจาก 
สาเหตุอะไร หรือจะมีวิธีการแกปญหาไดโดยวิธีใดบาง ซ่ึงควรจะตั้งสมมติฐานไวหลาย ๆ อยาง 

ขั้นที่ 3 วางแผนแกปญหา เปนการคิดหาวิธีการเทคนิคเพือ่แกปญหาและกําหนดขั้นตอน
ยอยของการแกปญหาไวอยางเหมาะสม 

ขั้นที่ 4 เก็บรวบรวมขอมูล เปนการคนควาหาความรูจากแหลงตาง ๆ ตามแผนที่วางไว 
ซ่ึงขั้นนี้จะเปนขั้นของการทดลองและลงมือแกปญหาดวย 

ขั้นที่ 5 วิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐาน เปนการนําขอมูลที่รวบรวมไดมาทํา 
การวิเคราะหวนิิจฉัยวามีความถูกตองเที่ยงตรงและเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด และทดสอบ 
สมมติฐานที่ตัง้ไว 

ขั้นที่ 6 สรุปผล เปนการประเมินผลวิธีการแกปญหาหรือการตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหา 
ที่ไดผลดีที่สุด โดยสรุปในรปูของหลักการที่จะนําไปอธิบายเปนคําตอบตลอดจนนําความรูไปใช 
 สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 191 - 192) ไดเสนอวา 
ในการเริ่มตนพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการแกปญหา ผูสอนจะตองสรางพื้นฐานใหผูเรียน
เกิดความคุนเคยกับกระบวนการแกปญหาซ่ึงมีอยู 4 ขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ขั้นทําความเขาใจปญหาหรือวิเคราะหปญหา ตองอาศัยทักษะทีสํ่าคัญและจําเปน
อีกหลายประการ เชน ทักษะในการอานโจทยปญหา ทักษะการแปลความหมายทางภาษาซึ่งผูเรียน
ควรแยกแยะไดวาโจทยกําหนดอะไรใหและโจทยตองการใหหาอะไร หรือพิสูจนขอความใด 
 ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนแกปญหา เปนขั้นตอนทีสํ่าคัญที่สุด ตองอาศัยทักษะในการนําความรู 
หลักการหรือทฤษฎีที่เรียนรูมาแลว ทักษะในการเลือกใชยุทธวิธีที่เหมาะสม เชน เลือกใชการเขยีน
รูปหรือแผนภาพ ตาราง การสังเกตหาแบบรูปหรือความสัมพันธ เปนตน ในบางปญหาอาจใชทกัษะ
ในการประมาณคา คาดการณ หรือคาดเดาคําตอบมาประกอบดวย ผูสอนจะตองหาวิธีฝกวิเคราะห
แนวคดิในขัน้นี้ใหมาก 
 ขั้นที่ 3 ขั้นดําเนินการแกปญหา ตองอาศัยทักษะในการคิดคํานวณหรือการดําเนนิการ 
ทางคณิตศาสตร ทักษะในการพิสูจนหรือการอธิบายและแสดงเหตุผล 
 ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบหรือมองยอนกลับ ตองอาศัยทักษะในการคํานวณ การประมาณ 
คําตอบ การตรวจสอบผลลัพธที่หาไดโดยอาศัยความรูสึกเชิงจํานวน หรือความรูสึกเชิงปริภูม ิ
ในการพจิารณาความสมเหตสุมผลของคําตอบที่สอดคลองกับสถานการณหรือปญหา 
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 จากการศึกษากระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาโดยอาศัยกระบวนการแกปญหา 4  ขั้นตอนของสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คือ  ทําความเขาใจปญหา  วางแผนการแกปญหา  
ดําเนินการแกปญหา  และตรวจสอบการแกปญหา เพราะการแกปญหาสําหรับงานวจิัยนี้ไดรวมถึง
กระบวนการแกปญหาทั้งหมด ไมใชเนนการไดมาเพียงคําตอบเทานั้น 

 5.4. การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
   5.4.1  ปจจัยทีส่งผลตอความสามารถในการแกปญหา (สมเดช บุญประจักษ, 2540,  

หนา 64 - 66) 
     5.4.1.1  ความสามารถในการทําความเขาใจปญหา  ปจจยัสําคัญที่มีผลตอ 

ความสามารถดานนี ้คือ ทักษะการอานและการฟง เนื่องจากผูเรียนจะรบัรูปญหาไดจากการอาน
และการฟง ผูเรียนตองอานอยางรอบคอบ วิเคราะหและทําความเขาใจกับปญหา โดยอาศัยความรู
เกี่ยวกับศัพท บทนิยาม มโนมติ และขอเทจ็จริงทางคณิตศาสตร ที่เกี่ยวของกับปญหา เพื่อที่จะได
ตัดสินใจวาควรจะทําอะไรและอยางไร เปนการแสดงออกถึงศักยภาพทางสมองของผูเรียนในการ
ระลึก การนํามาเชื่อมโยงกบัปญหาที่เผชิญอยู 
     5.4.1.2  ทักษะในการแกปญหาเมื่อผูเรียนไดฝกการแกปญหาอยูเสมอ ยอมมี
โอกาสที่จะพบปญหาตาง ๆ หลายแบบรูปทั้งที่มีโครงสรางของปญหาที่คลายคลึง หรือแตกตางกนั 
การเผชิญกับปญหาที่แปลกใหมการเลือกใชยุทธวิธีที่เหมาะสมจะเปนการสั่งสมประสบการณใน
การแกปญหา ทําใหสามารถวางแผนเพื่อกาํหนดยุทธวิธีในการแกปญหาไดอยางรวดเร็วและ
เหมาะสม 
     5.4.1.3  ความสามารถในการคิดคํานวณและความสามารถในการใชเหตุผล เมื่อ
ทําความเขาใจกับปญหา และวางแผนการปญหาเรียบรอยแลว ก็ตองลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
ซ่ึงบางปญหาตองใชการคิดคํานวณ บางปญหาตองใชกระบวนการใชเหตุผล ผูเรียนตองมีความ
เขาใจในกระบวนการใชเหตผุลทางคณิตศาสตรเทาที่จําเปนและเพียงพอในระดับของตน 
     5.4.1.4  แรงขับ  ในการแกปญหาผูเรียนจะพบปญหาที่แปลกใหม ปญหาที่ไมเคย
พบมากอน ปญหาที่ไมสามารถหาคําตอบในทันทีทนัใดตองคิดวิเคราะหอยางเต็มทีเ่พื่อจะหา
คําตอบใหได จึงจําเปนที่ผูเรียนตองมีแรงขบัที่จะสรางพลังในการคิด ซ่ึงแรงขับนี้มาจากความสนใจ 
เจตคต ิแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความสําเร็จตลอดจนความซาบซึ้งในการแกปญหา ซ่ึงแรงขับนี้ผูเรียน
ตองใชเวลานานในการบมเพาะ 
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     5.4.1.5  ความยืดหยุนการจะเปนนักแกปญหาที่ด ีผูเรียนตองมีความยดืหยุนใน
การคิด คือ ไมยึดติดกับแบบรูปการแกปญหาแบบใดแบบหนึ่ง หรือยึดติดแบบรูปที่ตนเองคุนเคย 
แตตองยอมรับแบบรูปและวธีิการใหม ๆ อยูเสมอ ความยดืหยุนเปนความสามารถในการปรับ
กระบวนการแกปญหาโดยบรูณาการ ความเขาใจ ทักษะและความสามารถในการแกปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     5.4.1.6  ความรูพื้นฐาน  ปญหาทางคณิตศาสตรมคีวามเชื่อมโยงกับความรู
พื้นฐานทางคณิตศาสตร ผูเรียนตองมีความรูพื้นฐานที่ดพีอ สามารถนํามาใชไดอยางเหมาะสม
สอดคลองกับสาระของปญหา 
     5.4.1.7  ระดับสติปญญา  การแกปญหาจําเปนตองใชการคิดระดับสูง สติปญญา
จึงเปนสิ่งสําคัญยิ่งประการหนึ่งในการแกปญหา ซ่ึงมีสวนสัมพันธกับความสามารถในการ
แกปญหา ผูที่มีสติปญญาดี จะมีความสามารถในการแกปญหาไดดกีวาผูที่มีสติปญญาที่ดอยกวา 
     5.4.1.8  การอบรมเลี้ยงดูผูเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีการเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย ใหโอกาสแสดงความคิดเหน็ คิดและตดัสินใจไดดวยตนเอง มีแนวโนมที่จะมี
ความสามารถในการแกปญหาสูงกวาผูเรียนที่มาจากครอบครัวที่เล้ียงแบบปลอยปละละเลย หรือ
เขมงวดเกินไป 
     5.4.1.9  วิธีสอนของผูสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดโอกาสให
ผูเรียนไดคิดอยางอิสระ มีเหตุผลใหความสําคัญกับการคิดของผูเรียน ยอมสงเสริมใหผูเรียนมี
ความสามารถในการแกปญหาดีกวาแบบที่บทบาทการเรียนการสอนตกอยูที่ผูสอนแตเพยีงฝายเดยีว 
   5.4.2  วิธีการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา  เปาหมายของการพัฒนาก็คือเมือ่
กําหนดสถานการณปญหามาใหผูเรียนคิดหาคําตอบโดยทําความเขาใจปญหา วางแผนแกปญหา 
ดําเนินการแกปญหา และตรวจสอบผล โดยฝกตามขั้นตอนดังนี ้
   5.4.2.1  การพัฒนาความสามารถในการทาํความเขาใจปญหา ฝกใหผูเรียนอาน 
โจทยอยางละเอียด แลวทําความเขาใจ จําแนกสถานการณหรือขอมูลออกเปนสวน ๆ โดยมุงให 
ผูเรียนสามารถตอบคําถาม ตอไปนี ้
    5.4.2.1.1  โจทยใหขอมูลอะไร 
       5.4.2.1.2  มีเงื่อนไขอยางไร 
       5.4.2.1.3  โจทยตองการหาอะไร 
โดยอาจเริ่มจากการตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ ตอไปจึงใหผูเรียนฝกทําความเขาใจเอาเอง 
     5.4.2.2  การพัฒนาความสามารถในการวางแผนแกปญหา ฝกใหผูเรียนเชื่อมโยง 
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หรือมองหาความสัมพันธระหวางขอมูลที่จาํเปนกับสิ่งที่โจทยตองการใหผูเรียนบอกความหมาย 
อธิบายความสัมพันธของขอมูล และแทนขอมูลโดยใชวิธีตาง ๆ เชน ใชแผนภาพ ตาราง หรือ 
เทคนิคอื่น ๆ เพื่อสรางความกระจางชดั และเหน็เปนรูปธรรม แลวจึงแปลงเปนประโยคทาง 
คณิตศาสตร หรืออาจแปลความในโจทยปญหา ใหอยูในรูปประโยคทางคณิตศาสตรเลย หากเขาใจ 
โจทยปญหาดแีลว 
     5.4.2.3  การพัฒนาความสามารถในการดาํเนินการตามแผน ฝกใหผูเรียนรูจัก
ประมาณคําตอบโดยการคิดในใจ แลวดําเนินการหาคําตอบโดยใชความรู และทักษะที่มีอยูกอนแลว 
     5.4.2.4  การพัฒนาความสามารถในการตรวจสอบผล ฝกใหผูเรียนรูจกัการ
ตรวจสอบคําตอบของปญหา คือ 
       5.4.2.4.1  ตรวจสอบคําตอบที่ไดกับคําตอบที่ประมาณในใจ 
       5.4.2.4.2  ตรวจสอบคําตอบที่ไดจากการแกปญหาดวยวธีิที่แตกตางกนั 
       5.4.2.4.3  ตรวจสอบความถูกตองในแตละขั้นตอนของกระบวนการ
แกปญหา 
  บารเนต็ (Barnett, 1975, p. 4299 - A ) ไดศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาพบวาความสามารถในการแกปญหาสามารถพัฒนาไดโดยการเรียนการสอนเกี่ยวกับภาษา 
(Linguistic) การคํานวณ (Computation) การดําเนินการ (Operation) และกระบวนการปฏิบัติ 
(Procedural)โดยตรง 
 กาเย (Gagne, 1970, pp. 186 - 187) กลาวถึงสาระสําคัญของความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรสรุปไดดังนี ้
 1.  ทักษะทางปญญา (Intellectual  skills) หมายถึง ความสามารถในการนํากฎ สูตร 
ความคิดรวบยอด และ/หรือหลักการทางคณิตศาสตรมาใชในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม ทักษะ
ทางปญญาจะเปนความรูที่ผูเรียนเคยเรียนมากอน 
 2.  ลักษณะของปญหา (Problem  schemata) หมายถึง ขอมูลในสมองที่เกี่ยวของกับการ
แกปญหาซึ่งทาํใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสิ่งที่โจทยตองการกบัสิ่งที่
กําหนดใหไดขอมูลเหลานี้ไดแก คําศัพท และวิธีการแกปญหาลักษณะตาง ๆ 
 3.  การวางแผนหาคําตอบ (Planning  strategies) หมายถึง ความสามารถในการใชทกัษะ
ทางปญญาและลักษณะของปญหาในการวางแผนแกปญหา การวางแผนหาคําตอบเปนกลวิธีการคดิ
(Cognitive  strategies) อยางหนึ่ง 
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 4.  การตรวจสอบคําตอบ (Validating  the  answer) หมายถึง ความสามารถในการตรวจ
ยอนเพื่อตรวจสอบความถูกตองและความสมเหตุสมผลของการแกปญหาตลอดกระบวนการในการ
สอนคณิตศาสตรนั้น เมื่อผูเรียนฝกทําแบบฝกหัด ถาเปนเรื่องงายและผูเรียนสามารถทําได ก็จะฝก
ไปจนเกิดความชํานาญ (Skill) และใชขอเทจ็จริงหรือหลักการ และความคิดรวบยอดทีไ่มซับซอน 
อาจจะใชเพยีงขอเท็จจริงหรือหลักการหรอืความคิดรวบยอดเพยีงฝกซ้าํ ๆ จนเกิดทกัษะ อยางไรก็
ตามในตวัแบบฝกหัดนัน้เมือ่ใชหลาย ๆ ขอเท็จจริง หรือ หลายหลักการ หรือ หลายความคิดรวบ
ยอด นักเรียนก็ไมสามารถจะทําไดจึงพบ “ปญหา” วาจะทําอยางไร  เมือ่ผูเรียนพบ “ปญหา” ก็จะ
เกิดการแกปญหา ก็จะตองถามตอไปอีกวาจะแกปญหาอยางไร  การแกปญหานั้น มี “กระบวนการ
แกปญหา” เมื่อผูเรียนสามารถดําเนินการตามกระบวนการแกปญหาก็จะแกปญหานั้นได เมื่อไดฝก
การแกปญหาบอย ๆ ก็จะเกดิทักษะการแกปญหา (Problem  solving  skill) 

 สรุปไดวา  การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ขึ้นอยูกับปจจยั 
หลายประการ  เชน  การทําความเขาใจกับปญหา   ทักษะในการแกปญหา  ความสามารถในการคิด
คํานวณและการใชเหตุผล  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  การยอมรับแบบรูปและวิธีการใหมๆ   ความรู
พื้นฐานและระดับสติปญญาของผูเรียน  การอบรมเลี้ยงดูและวิธีสอนของผูจัดกิจกรรมการเรียนรู
สวนวิธีการพฒันาความสามารถในการแกปญหา  เมื่อกาํหนดสถานการณปญหามาใหผูเรียนคดิหา
คําตอบโดยทําความเขาใจปญหา วางแผนแกปญหา ดําเนินการแกปญหา และตรวจสอบผล 

 5.5  การวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร 
 เนื่องจากความสามารถในการแกปญหา เปนกระบวนการทางความคิดที่สําคัญมากตอ 

การศึกษากระบวนการหนึ่ง มีวิธีการกระตุนใหครูผูสอนไดตื่นตวั คือ การใชแบบทดสอบไป
กระตุนและทาทายความคิดของผูเรียน ลักษณะของขอสอบจะประกอบดวยคําถามทีใ่หผูสอบ
พิจารณาหาคําตอบหรือเขียนตอบเอง โดยประยุกตความรูจากแหลงตางๆ มาวางแผนแกปญหา
ลักษณะของปญหาเปนปญหาที่เลียนแบบปญหาที่พบในชวีิตประจําวัน 

ในมาตรฐานการประเมินของสมาคมครูคณิตศาสตรแหงสหรัฐอเมริกา (The National 
Council of Teachers of Mathematics : NCTM) มาตรฐานที่ 5 : การแกปญหาระบุวา การประเมิน 
ความสามารถของผูเรียนในการใชคณิตศาสตรในการแกปญหา เปนการจัดหาหลกัฐานรองรอยท่ี 
ผูเรียนสามารถ 1) กําหนดปญหา 2) ประยกุตใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกปญหา 3) แกปญหา 
4) ตรวจสอบความถูกตองและอธิบายความถูกตองและอธิบายตีความของผลลัพธ และ 5) สรางรูป 
ทั่วไปของคําตอบ (ปรีชา เนาวเยน็ผล, 2544, หนา 2) 
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 Polya (อางถึงใน นกิร ขวัญเมือง, 2545, หนา 15) ไดเสนอรูปแบบการวัดความสามารถ
ในการแกปญหาไว ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนดังนี ้

 1.  ขั้นความเขาใจในปญหา หลังจากอานโจทยแลวจะตองบอกไดวาโจทยกําหนด 
อะไรมาบาง ตองการทราบอะไร และขอเท็จจริงเปนอยางไร 

 2.  ขั้นการวางแผนแกปญหา ใชเงื่อนไขความเปนจริงมาชวยในการแกปญหา 
พรอมทั้งลําดับขั้นตอนในการแกปญหาไดถูกตอง 

 3.  ขั้นการดําเนินการแกปญหา ความสามารถในการสรางตารางเขียนไดอะแกรม 
เขียนสมการหรือประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร และทักษะการคํานวณ 

 4.  ขั้นตอนการตรวจคําตอบ การพิจารณาความสมเหตุสมผล และการสรุปความหมาย
ของคําตอบ 

 สรุปไดวา ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนความสามารถในการหา
วิธีการหาคําตอบ โดยใชความรู ความคิด ทักษะและประสบการณทางคณิตศาสตรเดิมมาประมวล
ผลรวมกับขอมูลที่กําหนดมาให  เพื่อใหไดคําตอบของปญหาที่ถูกตอง  ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยได
กาํหนดการวดัความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  โดยใชคาํถามที่ใหผูสอบพิจารณาหา
คําตอบหรือเขียนตอบเอง และใหบอกรายละเอียดทั้ง  4  ดาน คือ  การทําความเขาใจปญหา   การ
วางแผนแกปญหา  การดําเนินการแกปญหา  และตรวจสอบการแกปญหา  
 
6.  ความสามารถในการเผชญิอุปสรรค 
 6.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค มาจากคําวา Adversity Quotient (AQ) ซ่ึงเปน 
แนวคดิและทฤษฎีใหมที่นกัจิตวิทยาและผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ใหความสนใจถงึปจจัยที่ทําให 
บุคคลประสบความสําเร็จ โดยมีนกัจิตวิทยาที่สําคัญในกลุมนี้คือ พอล จี สตอลทซ (Paul G.Stoltz) 
สตอลทซ (Stoltz, 1997,  pp. 67 - 70) ไดใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
เปนความสามารถในการยืนหยัดเอาชนะอปุสรรค ความยากลําบากของบุคคลเพื่อใหบุคคลกาวไปสู
เสนทางแหงความสําเร็จ โดยบุคคลนั้นตองประกอบดวย ความสามารถในการยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง (Embracing  change) ความสามารถในการปรับตัวใหทนักับการเปลี่ยนแปลง 
(Resilience) ความสามารถในการเพยีรพยายาม (Persistence)ความสามารถในการเรียนรูอยาง
สม่ําเสมอ (Learning) ความสามารถในการปรับปรุงตนเองอยูตลอดเวลา (Improvement) 
ความสามารถในดานการแขงขัน (Competitiveness) ความสามารถในดานการคิดอยางสรางสรรค 
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(Creativity) ความสามารถในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง(Motivation) ความสามารถในการกลา
เสี่ยง และกลาทดลอง (Risk  taking) และความสามารถในการสรางผลผลิตของงานใหเกิดขึน้ 
(Productivity) 
 ศันสนีย ฉัตรคุปต (2545, หนา 103) กลาววา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคคือ  รูปแบบปฏิกิริยาตอบสนองหรือพฤติกรรมของคนนั้น ๆ ตอปญหาอุปสรรคที่เกิดจาก
ใยประสาทตางๆที่ถูกสรางและฝกฝนขึ้น ปญหานี้อาจจะเปนปญหาเล็กนอย  หรืออาจจะเปนปญหา
ปานกลาง  หรืออาจเปนปญหาที่ใหญโตมหาศาล มหันตภัยก็เปนไปได  รูปแบบการตอบสนองนี้คือ
รูปแบบการจดัการกับปญหา 
 วิทยา นาควัชระ (2544, หนา  91) ใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
วาเปนความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคของบุคคล หรือมีความอดทนเมื่อมีอุปสรรคและ
สามารถฝาฟนอุปสรรคไดอยางคนที่มีกําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ โดยมนุษยทุกคนเกิดมามีทั้ง
ขอดีขอบกพรองในตนเองทีท่ําใหสุขหรือทุกข ประสบความสําเร็จมากขึ้นหรือนอยลงกันทุกคน 
ขึ้นอยูกบัพนัธุกรรม การอบรมเลี้ยงดูตั้งแตวัยเด็ก และสิง่แวดลอม ซ่ึงปจจัยทั้ง 3 นี ้ไดหลอหลอม
ใหเกิดเปนบุคลิกภาพที่ดหีรือไมด ีเกิดเปนนิสัยที่ทําใหชีวิตเจริญหรือนสัิยที่ทําใหชีวติเสื่อมถอยลง 
 จากความหมายขางตนสรุปไดวา  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค คือความสามารถ
ของบุคคลในการตอสูและเอาชนะปญหาหรืออุปสรรคที่กําลังเผชิญอยู  ดวยความอดทน  มีความ
มานะพากเพยีร  จนสามารถผานพนปญหานั้นๆไปไดดวยดี  นําไปสูเสนทางแหงความสําเร็จ  
   6.2   แนวคิดและทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
                ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคมีแนวคิดพื้นฐานทางวิทยาศาสตร 3  สาขา 
(Stoltz,  1997,  pp. 83-84)  ในการประกอบกันเปนผนังแตละดานที่ประกอบกันขึน้เปน 
พีระมิดแหงความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ซ่ึงองคประกอบของ 3  หลักการดังกลาว คือ 
จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive   psychology)  สรีรวิทยาของ 
ระบบประสาท (Neurophysiology)  และอิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน  
(Psycho  neuroimmunology)  ซ่ึงเปนทฤษฎีที่จะอธิบายวาทําไมบางคน บางกลุมหรือบางหนวยงาน 
จึงมีคนเพิกเฉยละทิ้งงาน แตก็มีบางกลุมที่ยืนหยัดทํางานตอไป  นอกจากนีย้ังอธิบายไดวาทํา
อยางไรจึงจะพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาอุปสรรคได และทําอยางไรจึงจะสามารถ
เปลี่ยนแปลงทศันคติความเคยชิน เพื่อกาวไปสูความสําเร็จ  
 
  จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู - 

การคิดและการเขาใจ 
(Cognitive  psychology) 

สรีรวิทยาของระบบประสาท 
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ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางวิทยาศาสตร 3 สาขา ที่เปนทฤษฎีพื้นฐานสําคัญของ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 

 

ที่มา :  Stoltz , 1997,  pp. 83 - 84  
  
 จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive   psychology)  นักวิชาการ
ไดอธิบายวาคนสวนใหญคิดวาปญหา  และความคับของใจ เกิดจากสภาวะจิตใจทีเ่กิดขึ้น  เพราะ
ความทอแทส้ินหวังไมสามารถจัดการกับปญหาได  เมื่อสะสมเปนเวลานาน  ก็จะเกิดความทุกข
ทรมาน ลมเหลว  จมอยูกับความทุกข  แตในทางตรงกันขามบางคนคิดวาความคับของใจเปนสิ่ง
ช่ัวคราว  เปนสิ่งที่ตองเผชิญเพื่อจะเติบโตตอไป  คนกลุมนี้ยังคงมีความหวัง มกีําลังใจที่จะฟนฝา
อุปสรรคไปสูความสําเร็จ  
      สรีรวิทยาของระบบประสาท (Neurophysiology)  สมองของคนเราประกอบดวย
โครงสรางสมบูรณ  สามารถสรางความเคยชินขึ้นมาได  หากเรามวีิธีการเปลี่ยนจิตใตสํานึกเสียใหม
สรางเจตคติทางบวก  กจ็ะสามารถสรางความเคยชนิและพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคได 
 อิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน (Psycho neuroimmunology) 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของมนุษยทีเ่กี่ยวของกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตของคน 
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โดยตรงเพราะความเขมแข็งทางจิตใจและการรูจักควบคมุตนเองจะสงผลตอภูมิตานทานโรคภัยไข
เจ็บของรางกาย  บางคนแมจะปวยดวยโรคมะเร็ง แตก็ยังมีชีวิตอยูไปไดเปนสิบป สวนคนที่ไมอยาก
มีชีวิตอยูก็มักจะเจ็บปวยถึงแกชีวติไดงาย ๆ ความเขมแขง็ในจิตใจและการควบคุมตนเองจะสงผล
ตอภูมิตานทานโรคภัยไขเจบ็ของรางกาย ผูสูงอายุหากไดรับการกระตุนใหกําลังใจ  รวมกิจกรรม
รวมหมู เชน เตนรํา รองเพลง เลนหมากรุก  เลนปงปอง  ก็จะทําใหคกึคักกระปรี้กระเปรา  ลดอัตรา
ปวยลง  หากเปรียบเทียบกบัผูสูงอายุที่ถูกทอดทิ้งใหอยูกับบาน จะเห็นวาคนกลุมแรกอายยุืนยาวกวา
และเจ็บปวยนอยกวา 

6.3  องคประกอบสําคัญของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  
 สตอลทซ (Stoltz, 1997, pp. 106 - 125) ไดเสนอถึงองคประกอบความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรควาประกอบดวย 4 มิต ิซ่ึงแสดงใหเห็นเกี่ยวกบัความสามารถในการเผชิญ
และฟนฝาอุปสรรคของบุคคลไดวาอยูในระดับสูง ปานกลาง หรือ ต่ํา   มิติทั้ง 4 ของความสามารถ
ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคนั้นไดแก 
   มิติที่ 1 การควบคุมสถานการณ (C = Control) หมายถึง ระดับการรับรูในการควบคุม
ตนเองของบุคคลเพื่อผานพนอุปสรรคความยากลําบาก หรือเหตุการณที่คับขับ หรือเปน
ความสามารถของบุคคลในการควบคุมสถานการณ ใหสามารถผานพนเหตกุารณทีย่ากลําบากหรือ
อุปสรรคไปได 
  ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานการควบคุมสูง ไดแก การมี
ระดับการรับรูถึงความสามารถที่จะควบคมุตนเองใหผานพนเหตุการณและความยากลําบากสูง เปน
ผูที่มีความคิดเชิงรุกตอปญหา (Proactive  approach) ไมยอทอมีความหนักแนน ไมลดละความตั้งใจ 
มีความกระฉบักระเฉงในการเผชิญกับปญหาและพยายามหาทางออกใหกับปญหาที่เกิดขึ้นอยูเสมอ 
ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้สูงเปรียบไดกับนกัปนเขาที่ชอบความ
ทาทาย คนเหลานี้จะมีพลังอํานาจ มีความคิดเชิงรุกตอปญหาคิดเชิงบวก และควบคุมปญหาได จะ
สงผลดีในการทํางานระยะยาว สงผลตอผลผลิตของงานและสุขภาพ คะแนนที่สูงแสดงใหเห็นถึง
การยืนกรานทีจ่ะตอสูกับความยากลําบาก  แตคนที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
มิติดานนี้ต่ําจะเปนผูที่รับรูวาปญหา อุปสรรคความยากลาํบากแมเพยีงเล็กนอยก็ทําลายความรูสึกที่
มีพลังอํานาจใหหมดไป หมดพลังตอสู จะเพิกเฉยและเยน็ชาตอปญหา และยังอาจเชื่อถือโชคชะตา
หรือเคราะหกรรม มักเปนผูที่ไมดิ้นรน ไมกระตือรือรน อิดโรยและเปนผูที่ออนแอกบัความยาก 
ลําบาก มีชีวิตไปวันๆ อยางลุมๆดอนๆ ในรายที่ต่ํามากๆก็อาจลมเลิกความตั้งใจทีจ่ะแกปญหาไปใน
ที่สุด พวกที่มคีวามสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคต่ําจึงเปรียบเหมือนพวกรักสบายกลาง
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ทาง(Camper) และพวกขี้แพ(Quitter) 
    มิติที่2  สาเหตแุละความรับผิดชอบ (O2 = Origin  and ownership) หมายถึงการที่ทุกๆคน
ในทีม คิดและถือเอาปญหาขององคการเปนปญหาของตน พยายามชวยคิดแกไขปญหา วิเคราะห
คนหาสาเหตุของปญหา และตระหนกัวาเปนความรับผิดชอบของตนตองหาทางแกไขใหได ไมผลัก
ภาระความรับผิดชอบไปใหคนอื่น พิจารณาปญหาจากตนเองและปจจัยภายนอก เพื่อชวยใหเกิดการ
เรียนรูจากสิ่งที่เคยผิดพลาดในอดีต ตําหนหิรือโทษตนเองอยางสรางสรรคเพื่อนําไปสูการเสียใจ
และสํานึก ซ่ึงถือวาเปนตวักระตุนใหเกดิพลัง(Powerful  motivator) และหากนํามาใชอยาง
เหมาะสม จะนํามาซึ่งการปรับปรุงแกไข การพิจารณาการรับรูตนเหตแุละรับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเองนั้น มักพิจารณาจากการถามคําถาม 2 ขอ คือ ใครหรืออะไรที่ทําใหเกิดความยากลําบาก และ
เราเปนเจาของปญหาและทําใหเกิดความยากลําบากหรือไม 
    ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิตินี้สูง ไดแก ผูที่มีแนวคดิในการ
คนหาสาเหตุของปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นวามาจากสาเหตุใด จะวิเคราะหทั้งตนเองและ
ส่ิงแวดลอมภายนอกและกําหนดบทบาทตนเองใหเปนเจาของปญหา เรียนรูจนสามารถแกไขปญหา
ไดด ีการพิจารณาจากสิ่งแวดลอมภายนอกนั้นเปนการมองในแงดี แงบวก สวนการพิจารณาตนเอง
นั้นจะเปนการตําหนิหรือกลาวโทษตนเองเพื่อกระตุนใหเกิดการเรยีนรูที่จะแกไขปรบัปรุงตนเอง
จากความผิดพลาดที่เกิดขึ้นแตไมโทษตนเองพร่ําเพรื่อเพราะจะทําใหหมดกําลังใจ ผูที่มีมิติดานนีด้ี 
ความเสียใจจะเปนตัวกระตุนใหเกิดพลัง ทําใหเกิดการรับรูความสามารถและพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางกัน เพราะเมื่อเราพูดหรือทําอะไรทีไ่มดีกับผูอ่ืนแลวสํานึกได เราจะเกิดประสบการณการ
เรียนรูจากความเสียใจและความผิดพลาดของเรา สวนผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคดานนี้ต่ํา  มักมีนิสัยที่ชอบตําหนหิรือโทษตนเองเกินควร การตําหนิตนเองมากเกินไปจะ
ทําใหเสียขวัญและเปนไปในทางทําลาย ทําลายพลังงาน ความหวัง สุขภาพกายและจิต มีหลายคนที่
คิดวาตนเองเปนเจาของปญหาแตเพยีงผูเดียว คิดวาทุกอยางเลวรายและเปนความผิดของเราเปน
สวนใหญ ความรูสึกนี้หากสะสมเปนเวลานานเขาจะทําใหเสียใจ ออนเปลี้ย  หมดกําลังใจ รูสึก
เลวราย ทอใจซึมเศราและยอมแพไปในทีสุ่ด เพราะการตําหนิหรือกลาวโทษตนเองทําใหเกิดผลได 
2 อยาง คือ การนํามาซึ่งการเรียนรูและปรบัปรุงพฤติกรรมใหดีขึ้น และนํามาซึ่งความเสียใจ
ความรูสึกที่โดดเดี่ยวและมีโอกาสที่จะทํารายผูอ่ืนได  
   มิติที่ 3 ผลกระทบที่จะมาถึง (R = Reach) หมายถึง การวดัผลกระทบของปญหาความ
ยุงยากที่มีผลตอการดําเนินชวีิตของแตละคนวาปญหาอุปสรรคมีมากนอยเพียงใด พรอมระวังและมี
สติอยูเสมอ วาอีกนานเทาใดปญหาหรืออุปสรรคจะเขามาในชีวิต 
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   ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้สูง คือ คนที่สามารถควบคุม
อารมณดานลบ ควบคุมผลกระทบและความเสียหายตอการดําเนินชวีิต เมื่อมีปญหาความยุงยาก
เกิดขึ้น จะเปนผูที่พรอมรับความยากลําบากทุกสถานการณไมหวั่นไหว ไมคิดมากหรือจมอยูกับ
ความทุกข แตคิดวาอุปสรรคเปนเพยีงเหตกุารณหนึ่งที่ผานเขามาในชวีติและจะผานไป คนกลุมนี้จะ
ตอบสนองตอปญหาดวยความฉลาด เปนผูที่สามารถสูกับอุปสรรคไดอยางเหนียวแนน ทําให
มองเห็นหนทางในการจดัการกับปญหาอุปสรรค เปนผูที่มีพลังลนเหลือ มองปญหาและอุปสรรค
เปนสิ่งที่ทาทาย มองวาไมมีอะไรที่เหนือบากวาแรงและเปนผูที่มีความทรหดอดทน ไมลมเหลว 
รักษาสัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลอื่นไวได ดงันั้นการรูจักควบคุมปญหาทีเ่ขามาในชวีิตจงึเปนยอด
ปรารถนาของบุคคล เพราะจะทําใหบุคคลสามารถทําอะไรตางๆไดอยางเขมแข็ง ในทางตรงกันขาม 
ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้ต่ํา จะมองวาปญหาหรอือุปสรรคเปน
ส่ิงที่ทําลายชีวติ เปนสิ่งที่กอใหเกิดวกิฤติกบัวิชาชีพของตนเอง ทําลายผลการทํางานใหลมเหลว ทํา
ใหสูญเสียเงินทอง เสียขวัญนอนไมหลับ หลีกหนีผูคน การตัดสินใจตางๆไมดี 
   มิติที่ 4  ความอดทน (E = Endurance) หมายถึง การรับรูถึงความคงทนของอุปสรรคและ
การรับมือกับความยืดเยื้อของปญหา และพยายามขจัดไปใหหมดอยางถูกวิธี มิตินี้จะมีการประเมนิ
วาปญหาอุปสรรคและสาเหตุนั้นจะคงทนถาวรอยูนานแคไหน 
  ผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมิติดานความอดทนสูง ไดแกผูที่ไดรับ
รูวาอุปสรรคจะคงทนอยูช่ัวคราวเทานั้น เราสามารถแกไขดวยการฝกฝนทักษะความรูความสามารถ 
และเปนผูที่มคีวามหวังในชวีิตพยายามที่จะหาหนทางแกไขอุปสรรคใหออกไปโดยเร็ว และ
พยายามทําใหความสําเร็จอยูกับตัวไดนาน แตถาไมสามารถรักษาใหคงตัวไดนาน ก็จะพิจารณาได
วาปญหาและเหตุแหงปญหาเปนเรื่องธรรมดา จะสามารถผานพนไปไดอยางรวดเรว็และจะไม
กลับมาอีก ส่ิงเหลานี้จะสงเสริมใหมีชีวิตรุงโรจนได  ตางจากผูที่มีความสามารถในการเผชิญและ
ฟนฝาอุปสรรคมิติดานนี้ต่ํา จะเปนผูที่รับรูวาปญหาอุปสรรคจะคงทนอยูยาวนานทําใหเปนคนที่ส้ิน
หวังในชีวติคิดแตวาไมมีใครหรืออะไรที่แกไขได ไมพยายามที่จะแกไขปญหา คิดอยูเสมอวาปญหา
ยังคงเปนปญหาและอยูกับตนเองตลอดไป ซ่ึงจะมีผลตอการทํางาน ทาํใหเกิดความลมเหลว 
ผัดวันประกันพรุง ไมสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงอะไรใหดขีึ้นได 
 หลักการทั้ง 4 ขอ ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคตางก็มีปฏิสัมพันธกันและ
ทํางานรวมกนัอยางชัดเจน คนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงจะเปนคนที่มองเห็น
โอกาสในทุก ๆ คร้ังที่มีปญหา และรูจกัใชโอกาสนั้นอยางมีประสิทธิภาพในการสรางความสําเร็จ
ใหเกิดขึ้น 



 
 
 

 

63

 6.4  คุณลักษณะของผูท่ีมีความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 
 มัณฑรา ธรรมบุศย (2545, หนา 14 - 15) ไดกลาววา ลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ

ในการเผชิญความยากลําบากมีดังนี ้
 1.  มีการตั้งเปาหมายหรือตั้งความปรารถนาอยางแรงกลาในสิ่งที่ตองการไวลวงหนา
(Aim) และมีความพยายามทีจ่ะมุงไปยังจุดหมายนัน้ 
 2.  มีจิตใจเด็ดเดี่ยวเขมแข็ง (Strong - minded) หมายถึง การไมหวาดกลวัตอภยั 
อันตราย และไมคิดวาตนเกดิมาเคราะหราย คนที่มี Strong  minded มีลักษณะออนโยนแตไมออนแอ 
เด็ดขาดเคารพนบนอบตอผูที่เปนใหญกวา มีความเมตตากรุณาตอผูนอย ไมฉุนเฉยีว โกรธงาย 
 3.  มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self - confidence) หมายถึง คนที่เชื่อวาตนเอง 
สามารถกระทําในสิ่งที่ตั้งความมุงหวังไวไดสําเร็จ บุคคลประเภทนี้มีลักษณะพึ่งตนเองไมกลัวความ 
ผิดพลาด เมื่อทําผิดแลวถือวาความผิดพลาดนั้นเปนบทเรยีนเพื่อสอนใหทําในสิ่งที่ถูกตอไป 
 4.  มพีลังอํานาจของความคดิและพลังจิตที่แรงกลา (Will - power) เพือ่เปนเครื่อง 
นําไปสูจุดมุงหมายที่ตองการ  บุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงกับบุคคลที่มี
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคต่ําคอนขางแตกตางกันมาก ซ่ึงกลุมมีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคสูงจะสามารถควบคุมและรับมือกบัสถานการณปญหาที่เขามาเผชิญไดดีกวากลุมที่มีระดับ
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคต่ํา เพราะฉะนัน้ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมที่ตอบสนองตอเหตุการณนั้น ๆ โดยอยูภายใตการควบคุมสถานการณได 

 สตอลทซ(Stoltz, 1997, p. 9) กลาวถึงคุณลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ 
ในการเผชิญความยากลําบากมีลักษณะดังนี้ 

   1. มีการปฏิบัติ 
   2.  มีการกระตุน 
   3.  มีอํานาจ 
   4.  มีความคิดสรางสรรค 
   5.  มีผลงาน 
   6.  มีการเรียนรูตลอดเวลา 
   7.  มีพลังความสามารถ 
   8.  มีสุขภาพจิต 
   9.  มีสุขภาพกาย 
 10.  มีความมุงมั่น ความเพยีร 
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 11.  มีความยืดหยุน 
              12.  มีการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง 
 นอกจากนี ้สตอลทซ ยังไดเสนอแนวคดิวาคนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
ดังนี ้ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ประกอบดวยหลัก 2 ประการ คือหลักการทางวิทยาศาสตร
และหลักการปฏิบัติ ซ่ึงเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรคประกอบดวย 
 1.  การยอมรับฟงความคิดเหน็ของบุคคลอื่น (L = Listen  to your core  responce) 
หมายถึง ความสามารถในการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเพื่อนาํมาวิเคราะหหาสาเหตุ 
และแนวทางในการแกไข เพราะการฟงเปนพื้นฐานทางแนวคดิของมนุษยทีจ่ะนําไปสูแนวทาง    
การปฏิบัติ 
 2.  การตั้งมั่นในเหตุผลและหลักเกณฑ (E = Establish  accomtability) หมายถึง 
การมีจุดมุงหมายที่แนวแนและตั้งมั่นยดึมัน่ยึดเอาแนวคดินั้นไปสูการปฏิบัติจริง 
 3.  การวิเคราะหแยกแยะ (A = Analyze  the evidence) หมายถึง การพนิิจพิจารณา 
อยางละเอียดรอบคอบเพื่อนํามาเปรียบเทียบขอดีขอเสียใหเห็นไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
 4.  การปฏิบัติ (D = Do  something) หมายถึง การลงมือกระทําตามที่ไดวางแผนการ 
ทํางานตามขั้นตอนที่วางไวเพื่อใหประสบผลสําเร็จโดยมีระยะเวลาในการปฏิบัติที่แนนอน 
 6.5  การวัด การแปลผล และการประเมินความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 
 สตอลทซ (Stoltz, 1997, pp. 87 -142) ไดนาํเสนอวิธีการวัดและแปลผลการประเมิน
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค โดยใชแบบประเมิน ARP Quick Take ( The 
Adversity Response Profile) จากจํานวนคนทั่วโลก 20,000 คน จากหลากหลายอาชีพ โดยแบบ
ประเมินนีไ้ดรับการออกแบบที่ใชในการไดงายและรวดเร็วในการพยากรณความสําเร็จและทํานาย
ผลการปฏิบัติงานนั้นยังสามารถใชไดกับบคุคล องคการ โรงเรียน ชุมชน ไดอีกดวยจากการศึกษา
ของเขายังพบวา ประชากรกวา 75,000 คน สวนใหญจะมรีะดับความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคอยูในระดบัปานกลาง ซ่ึงจากงานศึกษาเขาไดนําแสดงเปนแผนภูมิที่มีความตอเนื่องและ
การกระจายตวัเปนโคงปกตติามรูประฆังคว่ํา  
 การแปลผลคะแนน  สตอลทซ ไดกลาวถึงความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
วามีความตอเนื่องที่ไมใชส่ิงตรงขามระหวางขาวกับดํา ใชกบัไมใช หรือ ประสบผลสําเร็จกับไม
ประสบผลสําเร็จ แตเปนระดบัของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค คือ ระดับสูง ปาน
กลางหรือต่ํา เราไมสามารถบอกจุดทีแ่ตกตางอยางชัดเจนระหวางระดบัคะแนนที่ใกลเคียงกันมาก 
ดังนั้นจึงตองพิจารณาองคประกอบแตละดานดวย ไมวาจะเปนดานการควบคุม ดานการรับรูตนเหตุ
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และความรับผิดชอบ ดานผลกระทบที่จะมาถึง และดานความอดทน ซ่ึง สตอลทซ  ไดแบงระดับ
คะแนนองคประกอบแตละดาน ออกเปน 3 ระดับ คือ  
 

 คะแนน 38 - 50 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับสูง 
 คะแนน 24 - 37 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับปานกลาง 
 คะแนน 10 - 23 ถือวาคะแนนองคประกอบดานนั้นๆ อยูในระดับต่ํา 
 

 เมื่อพิจารณาระดับคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรครวม ก็ตอง
พิจารณาใหครบทั้ง 4 องคประกอบ ซ่ึง สตอลทซ ไดเสนอเกณฑการแปลผลและเปรียบเทียบ
คะแนนกับลักษณะบุคคลที่มีคะแนนรวมความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค แตละชวง 
ไว 5 ระดับคะแนน ดังนี ้
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 166 - 200 หากคะแนนของบุคคลอยู
ในชวงนี ้บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะเปนผูที่มีความสามารถในการอดทนตออุปสรรคความยากลําบาก 
สามารถเปลี่ยนวิกฤตใิหเปนโอกาสและกาวตอไปขางหนา พรอมทั้งพัฒนาทักษะของตนเองอยาง
ไมหยดุยั้ง ทําใหพบกับชยัชนะและความสําเร็จได ขณะเดียวกันก็สามารถที่จะเปนผูนําและสอน
แนะผูอ่ืนได 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 135 - 165 หากคะแนนของบุคคลอยู
ในชวงนี ้บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะทํางานไดคอนขางดีมกีารใชความสามารถพื้นฐานในแตละวนั 
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของตนเองได โดยการพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคของตนเองใหสูงขึน้ 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 95 - 134 หากคะแนนของบุคคลอยูในชวง
นี้ บุคคลนั้นมแีนวโนมที่จะทํางานไดดพีอใช ทุกอยางเปนไปอยางเรยีบงาย เมื่อผิดพลาดบุคคลกลุม
นี้จะเสยีใจมากเกินไป และอาจทําใหทอใจ หากความรูสึกเสียใจนั้นสะสมอยูเปนเวลานานจะทําลาย
ความตั้งใจของบุคคล อยางไรก็ตามก็ยังสามารถพัฒนาเพือ่เพิ่มความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคไดเชนกัน 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  60 - 94 หากคะแนนของบุคคลอยูในชวง
นี้ บุคคลนั้นมแีนวโนมที่จะใชประโยชนจากความสามารถของตนเองนอย อุปสรรคความยาก 
ลําบาก จะทําใหบุคคลสูญสิ้นพลัง หมดสิน้ ความเพยีรพยายาม หากตองการที่จะรอดพนจากความ
หายนะบุคคลกลุมนี้ตองพยายามเพิ่มระดบัความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของตน 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  59 และต่าํกวา หากคะแนนของบุคคลอยู
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ในชวงนี้คอนขางเปนที่แนนอนวา บุคคลนั้นจะมแีตความเสียใจโดยไมจาํเปนกับทุกๆเรื่อง จะ
สูญเสียพลังงาน แรงจูงใจ สุขภาพความมชีีวิตชีวา ผลการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพงานจะตกต่าํ 

 สรุปไดวา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค คือความสามารถของบุคคลในการตอสู
และเอาชนะปญหาหรืออุปสรรคที่กําลังเผชิญอยู  ดวยความอดทน  มคีวามมานะพากเพียร  จน
สามารถผานพนปญหานั้นๆไปไดดวยดี  กาวไปสูความสาํเร็จ  ลักษณะผูที่มีความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคจะเปนผูที่มกีารตั้งเปาหมายหรือตั้งความปรารถนาอยางแรงกลาและมีความพยายาม
ที่จะมุงไปยังจดุหมายนั้น  มจีิตใจเด็ดเดี่ยวเขมแข็ง   มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีพลังอํานาจของ
ความคิดและพลังจิตที่แรงกลา  มีความคิดสรางสรรค  มีการวิเคราะหและยอมรับฟงความคิดเหน็
ของบุคคลอื่น  การวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ตองวัดใหครบองคประกอบทั้ง 4 มิติ คือ  
มิติที่ 1  การควบคุมสถานการณ  มิติที่ 2  สาเหตุและความรับผิดชอบ   มิติที่ 3  ผลกระทบที่จะมาถึง  
มิติที่ 4  ความอดทน  แลวนาํคะแนนมาเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลผล 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคณุลักษณะเดนของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักและ
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร   ความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1  เมทริกซแสดงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดนของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 
       เปนหลักและการจดัการเรียนรูแบบปกต ิกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร    
       ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
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ตัวแปรตาม 

คุณลักษณะเดนของ  
การจัดการเรยีนรูโดยใช

ปญหาเปนหลัก 
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
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1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร    

            

        1.1   ความรูความจํา * * * * * 5 * * * * * 5 
        1.2  ความเขาใจ * * * * * 5 * * * * * 5 
        1.3  การนําไปใช * * * * * 5   * * * 3 
        1.4  การวิเคราะห * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 4 18 
 
 
ตาราง 1 (ตอ) 
 
 

ตัวแปรตาม 
คุณลักษณะเดนของ  

การจัดการเรยีนรู 
โดยใชปญหาเปนหลัก 

การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
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2.  ความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 

            

        2.1  มีความเขาใจในปญหา * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.2  วางแผนในการแกปญหา * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.3  ดําเนนิการแกปญหาได * * * * * 5 * * * * * 5 
        2.4  ตรวจสอบการแกปญหาได * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 
3.  ความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค 

            

        3.1   ควบคุมสถานการณได * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.2  สาเหตุและความรับผิดชอบ * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.3  ผลกระทบที่จะมาถึง * * * * * 5 * * * * * 5 
        3.4  มีความอดทน * * * * * 5 * * * * * 5 

รวม 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

 
 จากตาราง 1  เมื่อทําการวิเคราะหการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  พบวา 
มีลักษณะเดนคือ ผูเรียนวางแผนแกปญหารวมกัน เปนการเรียนรูโดยยดึผูเรียนเปนสําคัญ ใช
ปญหาเปนตวักระตุนใหเกิดการเรียนรู ผูเรียนกําหนดขอบเขตการเรียนรูของตนเองและผูเรียนมี
การประเมินผลดวยตนเอง สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรมากกวาการ
จัดการเรียนรูแบบปกติที่มีลักษณะเดนคือผูเรียนไดฝกคดิดวยตนเอง  มีการคํานึงถึงความแตกตาง
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ของผูเรียน  เนนความสําคัญดานความรู  ทกัษะกระบวนการ  จริยธรรมและคานยิม  ผูเรียนไดนํา
ความรูไปประยุกตใช  มีการฝกทักษะบอยๆ  สวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักสงผล
ใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร และความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคเทากับการจัดการเรยีนรูแบบปกติ  

 
7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 7.1  งานวิจัยในประเทศ 
  ราตรี  เกตบุตตา (2546, บทคัดยอ)  ศกึษาความสามารถในการแกปญหาที่เรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักของนักเรยีนระดับมัธยมศกึษาตอนตน  พบวามีคาสูงกวากลุมที่เรียนแบบปกติ  และ
สูงกวาเกณฑ  50%  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนความคดิสรางสรรคที่เรียนโดยใช
ปญหาเปนหลักกับกลุมที่เรียนแบบปกติ  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05   
  เพชรา  บุดสีทา (2546, บทคัดยอ)  ทําการวจิัยเร่ือง  การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน
แบบใชปญหาเปนหลัก  วิชาการบริหารการตลาด  สําหรับนักศึกษาแขนงวิชาการตลาดโปรแกรม
บริหารธุรกิจ  สถาบันราชภัฏ  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก 
วิชาการบริหารการตลาด  สําหรับนักศึกษาแขนงวิชาการตลาดโปรแกรมบริหารธุรกิจ  สถาบัน 
ราชภัฏ  มีประสิทธิภาพ  80.35/86.93  คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แกปญหาทางการตลาดหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนผานเกณฑรอยละ  60  ทุกคน  และความคิดเห็นของนกัศึกษาที่มีตอ
การเรียนการสอนรูปแบบการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก  วชิาการบริหารการตลาด  ใน
ดานปจจยันําเขา  ดานกระบวนการ  และดานการผลิต  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
 วีนัส ภักดิ์นรา (2546, หนา 137-144) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ 
ทางบุคลิกภาพกับเชาวอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) การ 
วิจัยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางบุคลิกภาพ 16 ดานของเรยมอนด 
แคทเทล และเพื่อสรางสมการพยากรณเชาวนอารมณ และความสามารถในการเผชิญและฝาฟน 
อุปสรรค กลุมตัวอยางคอืนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่5 จํานวน 328 คน ผลการศึกษาพบวาเชาวน 
อารมณของนกัเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคณุลักษณะทางบุคลิกภาพอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานการเขาสังคม การกลาแสดงออก ความพึ่งตนเอง สวน 
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะ 
ทางบุคลิกภาพอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานสติปญญา การกลา 
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แสดงออก มโนธรรม ความกลาหาญ ความอิสระเสรี ความพึ่งตนอง และองคประกอบดานการ 
ควบคุมตนเอง 
 เกษร ภูมิด ี(2546, หนา 80-87) ไดศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค 
(AQ) ของนักเรียนที่มีบุคลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกัน กลุมตัวอยางเปนนักเรยีน
ระดับมัธยมศกึษาปที ่6 จากโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวดัหนองบัวลําภ ูจาํนวน 370 คน 
โดยบุคลิกภาพแบงเปน 6 ดาน คือ ดานการสัมฤทธิ์ผล ดานการแสดงตวั ดานการเขาใจตนเองและ
ผูอ่ืน ดานการมีอํานาจเหนือผูอ่ืน ดานการเปลี่ยนแปลง และดานการอดทน สวนการอบรมเลี้ยงดู
แบงเปน 3 รูปแบบ คือ การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขนั 
และการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย ผลการศึกษา พบวา ความสามารถในการเผชิญและฝา
ฟนอุปสรรคโดยภาพรวมของนักเรียนที่มีบคุลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกนัอยูใน
ระดับสูง นักเรยีนที่มีบุคลิกภาพแตละดานแตกตางกัน มีความสามารถในการเผชิญและฝาฟน
อุปสรรค โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ นกัเรียนที่มี
บุคลิกภาพในแตละดานสูง มีคะแนนความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคสูงกวานักเรียน
ที่มีบุคลิกภาพในแตละดานปานกลางและต่ํา นอกจากนี ้ยังพบวา นักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แตกตางกัน มีความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยนักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีความสามารถในการเผชิญและ
ฝาฟนอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 

ศุภิสรา โททอง (2547, บทคัดยอ) ศึกษาเรือ่งการเปรียบเทียบผลการเรียนรูระหวางการ 
สอนแบบใชปญหาเปนฐาน(PBL)กับการสอนตามคูมือของสสวท.กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
เร่ือง การวัดความยาว ในระดับชั้นประถมศึกษาปที ่4  มีผลการเรียนรูคณิตศาสตร เร่ืองการวัด  
ความยาวสูงกวานักเรียนทีไ่ดรับการสอนตามคูมือของสสวท อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

รังสรรค ทองสุกนอก (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหา 
เปนฐานในการเรียนรู (Problem Based Learning) เร่ืองทฤษฎีจํานวนเบือ้งตนระดับชัน้มัธยมศึกษา 
ปที่ 4 ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที ่4 ที่เรียนเรื่องทฤษฎจีํานวนเบื้องตน โดยใช 
ชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู มีผลการเรียนรูสูงขึ้น 
 รัชนิดา สบายวรรณ (2547, หนา 63 - 66) ไดสรางแบบวดัความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคของนิสิตระดับปรญิญาตรี มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ใชกลุมตัวอยางจาํนวน 1,681 
คน แบบวดัความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสรางขึ้นตามแนวคดิของพอล จี. สตอลทซ (Paul G. 
Stoltz) จํานวน 2 ฉบับ คือ ฉบับสถานการณและฉบับขอความแบบ bipolar ฉบับละ 40 ขอ วัด
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ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค 5 ดาน คือ ดานการควบคุมสถานการณ ดานการวิเคราะหตนตอ
ของอุปสรรค ดานการยอมรบัผลการกระทําของตนเอง ดานการรับรูและเขาถึงอุปสรรค และดาน
ความอดทนตออุปสรรค ผลจากการศึกษา พบวา คาอํานาจจําแนกของแบบวัดฉบับสถานการณมีคา
อยูระหวาง 0.025 ถึง 0.597 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคาอยูระหวาง 0.078 ถึง 0.576 
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทฤษฎี พบวา แบบวัดทั้ง 2 
ฉบับมี 5 องคประกอบ คือ 5 ดานตามทฤษฎี โดยคาน้ําหนักองคประกอบของแบบวัดฉบับ
สถานการณมคีาอยูระหวาง 0.457 ถึง 0.563 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคาอยูระหวาง 
0.544 ถึง 0.732 คาความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีหลายลักษณะหลายวิธีของแบบวัดทั้ง 2 ฉบับ 
พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความเที่ยงตรงเชงิเหมือนอยูระหวาง 0.613 ถึง 0.708 และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความเที่ยงตรงเชงิจําแนก อยูระหวาง -0.037 ถึง 0.486 ซ่ึงต่ํากวาความ
เที่ยงตรงเชิงเหมือน คาความเชื่อมั่นของแบบวัดฉบับสถานการณ มีคา 0.8269 สวนแบบวัดฉบับ
ขอความแบบ bipolar มีคา 0.8921 เกณฑปกติของแบบวดัฉบับสถานการณ มีคะแนนทีปกติอยู
ระหวาง T22 ถึง T77 สวนแบบวัดฉบับขอความแบบ bipolar มีคะแนนทีปกติอยูระหวาง T17 ถึง 
T80 

  นัฏกัญญา เจริญเกียรติบวร (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวจิัยเพื่อศกึษาความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เร่ืองฟงกชัน ของนักเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที ่2
กอนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใชการเรียนแบบรวมมือ ผลการศึกษาพบวา ความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนหลังจากใชการเรียนแบบรวมมือ สูงกวากอนใชแบบ
การเรียนแบบรวมมือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 วลีพร เดชเดชา (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เพื่อการศึกษาความสามารถใน 
การแกปญหาของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนซอมเสริมภาพลักษณมโนทัศนทาง
เรขาคณิต ผลการวิจยัพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางเรขาคณิตของนักเรียนชั้นมัธยมปที ่3 
ที่ไดรับการสอนซอมเสริมภาพลักษณมโนทัศนทางเรขาคณิต หลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ชาญ  ยอดเละ (2548, บทคัดยอ)  ทําการวิจยัเร่ือง การใชวธีิการสอนโดยอาศัยวิธีการ
เรียนรูแบบยึดปญหาเปนหลัก (Probiem – Based  Learning)  รายวิชาสารมลพิษทางน้ําและการ
วิเคราะห  ผลการวิจยัพบวาคะแนนเฉลี่ยของความรู  ความสามารถ  ทักษะ  และพัฒนาการการ
เรียนรูสูงกวากอนการเรียน  และมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นักศึกษา
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มีความพึงพอใจในระดับสูงในประเดน็ของการจัดกจิกรรมการเรียนรู  ยกเวนประเด็นเกี่ยวกับ
อุปกรณ/สารเคมี/หองปฏิบัติการซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 อนันต นวลใหม (2549, หนา 99) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาปจจยับางประการที่สงผลตอ 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง การศึกษาคนควาครั้งนี้มี 
จุดมุงหมายสําคัญเพื่อศึกษาความสัมพันธและคาน้ําหนกัความสําคัญที่สงผลของตัวแปรปจจัยหาตัว 
คือ เพศ การอบรมเลี้ยงดูสามแบบ และสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ (EQ) 
และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรทั้งหาตัว 
กับตัวแปรตามสองตัวที่วิเคราะหแบบตวัแปรพหุนามมคีวามสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01 และคาสหสัมพันธพหุคูณทีว่เิคราะหแบบตัวแปรเอกนามระหวางตวัแปรปจจัยทั้งหากับ 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) (R = .315) และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอปุสรรค(AQ) 
(R = .522) มีคาสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 โดยมีคาความแปรผันรวมกันของความฉลาด 
ทางอารมณ (EQ) รอยละ 12.30 กับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ)    
รอยละ27.20 คาน้ําหนกัความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความฉลาด
ทางอารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนตัวแปรปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ศศิธร แสงใส (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวาง 
คุณลักษณะบางประการกับความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) ของนักเรียนชั้น 
มัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตพืน้ที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ศึกษาระดับคณุลักษณะของปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก ความมีวนิัยในตนเอง ความสามารถ         
ในการปรับตวั ความทะเยอทะยาน การมองโลกในแงด ีเชาวนอารมณ ปจจัยดานวิธีการอบรมเลี้ยงดู 
3 แบบ คือ แบบทะนุถนอม แบบพึ่งตนเอง แบบรักตามใจ ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรปจจัยดานจิต 
ลักษณะ ไดแก ความมีวนิัยในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมองโลกในแงดี เชาวน 
อารมณ และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงด ูไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม การอบรมเลี้ยงด ู
แบบพึ่งตนเอง การอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ 
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความทะเยอทะยานมีความสัมพันธทางลบกับ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์พหุคูณเทากับ 
.693 โดยตัวแปร 8 ตัวรวมกนัอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดรอยละ 48 ตัวแปร 
ปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก การมองโลกในแงด ีความสามารถในการปรับตัว และปจจัยดานการ 
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อบรมเลี้ยงด ูไดแก การอบรมเลี้ยงดูตนเองแบบพึ่งตนเอง สงผลทางบวกตอความสามารถในการ 
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความทะเยอทะยาน สงผลทางลบตอ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับความมีวินยัใน
ตนเอง เชาวนอารมณ การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรกัตามใจไมสงผล
ตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  สวนความทะเยอทะยานสงผลในทิศทางตรงกันขามได 
รอยละ10.383   เมื่อวิเคราะหขอมูลโดยการเขาตัวแปรเปนชุด(Blockwise) พบวาปจจยัดานจิต
ลักษณะ ที่มีอิทธิพลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ไดแก การมองโลกในแงดี 
ความสามารถในการปรับตวัและความทะเยอทะยาน สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคไดรอยละ 44.1  ปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูที่มอิีทธิพลตอความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบพึ่งตนเอง สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
ไดเพิ่มขึ้นรอยละ 2.9 
 สุภาวดี  เฉลยสุข (2550, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง ผลการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก  ที่มตีอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความสามารถในการคิดวิเคราะหและพฤติกรรมการ
ทํางานกลุม  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4     ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหลังจากที่เรียนดวยการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนหลัก    หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียน  หลังจากที่
เรียนดวยการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก    หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  และพฤติกรรมการทํางานของนักเรียนที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก   คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ  91.41  ซ่ึงอยูในระดับดมีาก   

เบญจมาศ เทพบุตรดี (2550, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะหและความสามารถในการใหเหตุผลทางคณติศาสตร 
ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ระหวางการจัดการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) และการ
จัดการเรียนรูแบบปกต ิเร่ือง การบวก ลบ คูณ หาร ทศนิยม  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมที่จัด
กิจกรรมการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความสามารถในการคิด
วิเคราะห สูงกวากลุมที่จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ศิรประภา  กจิอักษร (2551, หนา 81 - 82)  ทําการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร  ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา
ปที่ 2  ระหวางรูปแบบการสอนโดยใชปญหาเปนฐานกับการสอนปกติ  ผลการวิจยัพบวา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรและความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  ของนักเรียน
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ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2   ที่สอนโดยใชปญหาเปนฐานสูงกวานักเรียนทีไ่ดรับการสอนปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 คงศักดิ์  ทองอนัตัง (2551, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง  ผลของการจัดการเรียนรูแบบใช
ปญหาเปนหลักที่มีตอความสามารถในการแกปญหา  การใหเหตุผลและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4     ผลการวิจัยพบวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4    
ที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนหลัก  มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผานเกณฑที่กําหนดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    มีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวา
กอนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และผานเกณฑที่กําหนดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง  การแกอสมการตัวแปรเดยีว  การแกสมการกําลังสอง  
และความสัมพันธ หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และผานเกณฑที่
กําหนดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เพ็ญศรี พิลาสันต (2551, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร เร่ือง เศษสวน ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่5 ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) 
กับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามวิธีปกติ   ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียน
ดวยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมที่เรียนดวยการจัดกจิกรรมการเรียนรูตามวิธีปกติอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับที่ระดับ .05 

 รักศกัดิ์  เลิศคงคาทิพย (2553, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง การวิเคราะหปฏิสัมพันธ 
ระหวางเทคนิคผังมโนทัศนกับรูปแบบการคิดของผูเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก
ที่มีผลตอทักษะการแกปญหาของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตสาขามานุษยวิทยา ผลการวิจัยพบวา
ทักษะการแกปญหากอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูเรียนที่เรียนโดยใชเทคนิคผังมโนทัศนที่
ตางกันในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มีทักษะในการแกปญหาที่ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ผูเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันในการเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปน
หลัก มีทักษะในการแกปญหาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และไมมี
ปฏิสัมพันธกันของทักษะการแกปญหาระหวางเทคนิคผังมโนทัศนกับรูปแบบการคิดของผูเรียนใน
การเรียนบนเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก  
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 กิตติ์ดนยั  แจงแสงทอง (2553, บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรและความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5  โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูที่เนนการกําหนดปญหากับการจัดการเรียนรูแบบ
สืบเสาะหาความรู  ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรของ
นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรยีนรูที่เนนการกําหนดปญหาและการจดัการเรียนรูแบบสบืเสาะหา
ความรูแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยกลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูที่เนน
การกําหนดปญหามีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู  และ 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรคของนักเรียนทีไ่ดรับการจัดการเรยีนรูที่เนนการกาํหนดปญหา
และการจดัการเรียนรูแบบสบืเสาะหาความรูไมแตกตางกัน  ผูเรียนทีไ่ดรับการจัดการเรียนรูที่เนน
การกําหนดปญหาและกลุมที่ไดรับการจัดการเรยีนรูแบบสืบเสาะหาความรูมีความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคที่สูงขึ้น 
  7.2  งานวิจัยตางประเทศ 

วิลเคอสัน และ เฟลเล็ทที (Willkerson, & Felleti, 1989,  pp. 51 - 60) ไดทําการศึกษา
พบวา วิธีสอนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนวธีิการที่สามารถเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียนในเวลา
เดียวกันก็เปนการกระตุนใหพัฒนาทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตและการแกปญหาผูเรียนไดเรียนรูถึง 
2 ประการดวยกันคือ รูความคิดรวบยอด กฎ ขอเท็จจริง และรูวธีิการทีจ่ะใชส่ิงเหลานั้น 

 ทูกอร (Tougaw, 1994, p. 2934 - A) ไดทําการวิจยัเกีย่วกบัผลที่เกิดขึ้นจากการสอนโดย
ใชการแกปญหาแบบเปดกวางในการสอนคณิตศาสตร โดยศึกษาพฤตกิรรมในการแกปญหาและ
เจตคติเกีย่วกับคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา การแกปญหาแบบเปดกวาง หมายถึง การ
สรางขอคาดเดา การสืบคน การคนพบ การอภิปราย การพิสูจน และการหารูปทั่วไป ในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร นกัเรียนตองใชความรู ทักษะ กระบวนการคดิ และเจตคตทิางบวกเปน
พื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ผานการทดสอบโดยการใชปญหาแบบเปดกวางมีเจตคติ
ทางบวกตอการเรียนและเพศไมมีความแตกตางตอพฤติกรรมในการแกปญหา 

 
 เบอรกส (Burks, 1994, pp. 4019-A - 4020-A) ไดศึกษาการเขียนกิจกรรมการสอน

นักเรียนเกรด 8 โดยใชกระบวนการปฏิบัตแิละใชยุทธวิธีโดยการแกปญหาโดยใหครู 5 คนใช
บทเรียนซึ่งออกแบบกจิกรรมการสอนโดยใชกระบวนการแกปญหา ซ่ึงมีกระบวนการดังนี ้การเขา
สูปญหา การวางแผน การแกปญหา การตรวจสอบ และยทุธวิธีที่ใชไดแก การหาแบบรูป สราง
แผนภาพ และแจงรายการหรือการสรางตาราง การเดาและการตรวจสอบ การแกปญหาที่งายกวา 
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ผลการวิจัยสรุปวานักเรียนและครูเห็นดวยวากิจกรรมที่เขียนขึ้นเพื่อฝกใหนักเรยีนไดดําเนนิการ
ดานกระบวนการคิดและการใชยุทธวิธีชวยใหนักเรยีนพฒันาความสามารถในการแกปญหา
คณิตศาสตร 

 เซลลเลอรและวูด (Sellsers,  &  Wood, 1996,  pp. 337-357) ไดประเมินผลการใช
โปรแกรมการเรียน การสอนที่ยึดปญหาเปนศูนยกลางในป ค.ศ.1996  กับนักเรียนประถมศึกษา
จํานวน 3 กลุม โดยกลุมที่หนึง่ไดรับการเรียนการสอนโดยยึดปญหาคณติศาสตรเปนศูนยกลางเปน
เวลา 1 ป กลุมที่สองไดรับการเรียนการสอนโดยยึดปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลางเปนเวลา 2 ป 
และกลุมที่สามไดรับการเรียนการสอนโดยไมยดึปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลาง ปรากฏวา
นักเรียนที่ไดรับการเรียนการสอนโดยยดึปญหาเปนศูนยกลางมีคะแนนสูงกวานกัเรยีนที่ไมไดเรียน
ดวยการเรียนการสอนโดยยึดปญหาเปนศูนยกลาง  และนกัเรียนทีไ่ดรับการเรียนการสอนโดยยดึ
ปญหาคณิตศาสตรเปนศูนยกลางเปนเวลา 2 ป มีผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนสูงกวาทุกกลุม 
 โลวร่ี และวิทแลนด (Lowrie, & Whitland, 2000, p. 232) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการ
เรียนรูของเด็กในชั้นประถม 1 และประถม 3 เด็กทั้งหมดที่ไดมีสวนรวมในการเรยีนการสอนใน
คร้ังนี้สามารถที่จะทําการกําหนดปญหาและพิจารณาลักษณะของปญหาทางคณิตศาสตร เพื่อให
บรรลุผลไดสําเร็จตามเปาหมายที่ไดตั้งเอาไว และมจีํานวนเด็กมากกวาครึ่งที่สามารถจะกําหนด
ปญหาในสิ่ง ซ่ึงเกี่ยวของกบัธรรมชาติขึ้นไดโดยไมมขีอบเขตจํากัด แมวาเด็กเหลานี้จะมีอายุนอย 
แตพวกเขาก็สามารถที่จะเรียนรูและเขาใจถึงองคประกอบของปญหาได ซ่ึงในการศกึษาดังกลาว
พบวาเดก็สามารถทําการตั้งปญหา และแยกแยะลักษณะ 
 นิโคเลาและฟลิบเปา (Nicolaou, & Philippou, 2004, Abstract) ทําการศึกษา
ประสิทธิภาพของการเรียนรูคณิตศาสตรดวยการกําหนดปญหา วามีความสัมพันธเกี่ยวของกันกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตร ระหวางความสามารถของนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการ
กําหนดปญหากับนักเรยีนที่จดัการเรียนรูดวยวิธีทั่วไป พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิต ิโดยนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการกําหนดปญหามีความสามารถในการกําหนดปญหา
มากกวานักเรยีนที่จดั การเรียนรูดวยวิธีทั่วไป 
 เอลวาน (Elwan, 2005, Abstract) ไดทําการศึกษาประสิทธิผลของการใชวิธีการกําหนด 
ปญหา สําหรับความหวังในศักยภาพการแกปญหาทางคณิตศาสตรของครู จากผลการศึกษาสรุปได 
วา การใชวิธีแกไขปญหารวมกับการกําหนดปญหา มีนยัสําคัญที่จะพฒันาครูและนกัเรียนในกลุม 
ทดลองเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมที่ถูกควบคุม ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 8.16 และ 6.72 ตามลําดับ คา t-test เทากับ 
3.33 ที่ระดับความเชื่อมั่น p < 0.01 
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เอลเชฟเฟ (Elshafei, 2007, Abstract) ที่ไดทําการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูของ 
นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักกบัวิธีการเรียนแบบปกต ิในวชิาพีชคณิต 2 
ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรียนแบบใชปญหาเปนหลักมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่
เรียนดวยวิธีการเรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญ ซ่ึงเปนผลมาจากการที่นกัเรียนทีเ่รียนแบบใชปญหา
เปนหลักสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง มีการรวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคิดคน
วิธีการแกปญหาไดดกีวานักเรียนที่เรียนแบบปกต ิ
 แม็คคาธี (McCarthy, 2001, Abstract) ไดทาํการสอนดวยวิธีการเรียนรูโดยใชปญหาเปน
ฐานในวิชาคณิตศาสตรระดับประถมศึกษา  เพื่อพัฒนาความคิดรวบยอดเรื่องทศนิยม  โดยทําการ
ทดลองกับนักเรียนเกรด 2  กลุมเล็ก ๆ ในเวลา  8 คาบเรียน  คาบเรียนละ  45  นาที  โดยมี
จุดมุงหมายเพือ่สํารวจความรูที่มีอยูกอนแลวในตวัของนกัเรียน  และมกีารวิเคราะหวาการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานสามารถพัฒนาความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตรไดอยางไร  จากหลักฐานการ
บันทึกวดิีโอไดช้ีใหเห็นวา  นักเรียนมีการพัฒนาความเขาใจในคณิตศาสตรตลอดเวลาที่ไดพยายาม
หาวิธีแกปญหาโดยใหนักเรียนใชภาษาพูดเปนตัวบงชี้ถึงความรูเกี่ยวกบัทศนิยมที่ตวันักเรียนมีอยู
กอนแลวและความเขาใจความคิดรวบยอดใหมที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับทศนยิมอยางถูกตอง  
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก  พบวาเปน
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีม่ีประสิทธิภาพ  สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร  
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  และความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดเปน
อยางดี  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํารูปแบบการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักมาใชในการวจิัยคร้ังนี้ 
 
 
  
 


