
  
บทที่  5 

สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง กลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตาม 
หลักสิทธิมนุษยชน : กรณีศึกษาทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา
ตามหลักสิทธิมนุษยชน ศึกษาความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุม
พระนครศรีอยุธยาในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน และเพื่อเสนอแนะแนวทางใน
การพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา
ตามหลักสิทธิมนุษยชน ประชากรในการวิจัยทั้งหมด จํานวน 42 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง โดยอธิบายเหตุผลและวิธีการ
ตอบและรับแบบสอบถามกลับคืนมา ทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม แลวนํามา
วิเคราะหและประมวลผล โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และนําเสนอผลการ
วิเคราะหโดยการใชตารางประกอบการบรรยาย สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก สถิติเชิงพรรณนา 
ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง กลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตามหลัก
สิทธิมนุษยชน : กรณีศึกษาทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา สรุปผลไดดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑใน
สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 
95.2 มีอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 40.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 23 
คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีตําแหนงชํานาญงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 47.6 มีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานมากกวา 20 ป จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 42.9  
 2. ผลการวิเคราะห ขอมูลดานความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑ 
สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยาตามหลักสิทธิมนุษยชนในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ผลการวิเคราะห พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถาน
วัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ตอบถูกทั้งหมดโดยเฉลี่ย จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 61.90 ตอบผิด
ทั้งหมดโดยเฉลี่ย จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 38.10 และคําถามที่กลุมตัวอยางสวนใหญตอบ
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คําถามขอที่ถูกมากที่สุด จํานวน 4 ขอ คิดเปนรอยละ 88.1 คือ ผูตองขังสามารถติดตอส่ือสารกับ
ญาติทางโทรศัพทหมายเลข PCT หรือโทรศัพทอัตโนมัติได การใชเครื่องพันธนาการกับผูตองใน
เรือนจําฯ ควรใชดุลพินิจเปนหลักในการดําเนินการ ผูตองขังสามารถนําเครื่องดนตรีสวนตัวเขามา
เลนภายในเรือนจําได ผูตองขังชั้นเลวจะไมถูกตัดสิทธิในการสงจดหมายถึงญาติแตจะถูกลงโทษ
ทางวินัยแทน ทั้งนี้ เพื่อเปนการไมใหกระทบสิทธิและเสรีภาพของผูตองขัง ในภาพรวมเจาหนาที่
ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนคร ศรีอยุธยา มีความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังของตาม
หลักสิทธิมนุษยชน ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 อยูในระดับมาก 
จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 80.95  
 3. ความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ใน
การปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน โดยภาพรวมพบวา ผลการศึกษาความคิดเห็นของ
เจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยาในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลัก
สิทธิมนุษยชน ในภาพรวมและแตละดาน โดยในภาพรวม พบวา อยูในระดับนอย เมื่อเรียงลําดับ
คาเฉลี่ย ผลการศึกษา พบวา อันดับ 1 ไดแก ดานขอมูลขาวสาร อันดับ 2 ไดแก การปกครอง
ผูตองขัง อันดับ 3 ไดแก การจัดสวัสดิการและนันทนการ อันดับ 4 ไดแก ดานการดูแลสุขภาพ
อนามัยผูตองขัง และอันดับ 5 ไดแก ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน มีรายละเอียดดังนี้  
  3.1 ดานขอมูลขาวสาร พบวา ความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถาน
วัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานขอมูลขาวสารโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง (µ = 3.79) เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ใหมีการปดประกาศขาวสารดาน
สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองใหผูตองขังทราบตามความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (µ = 3.21) 
รองลงมาผูตองขังควรจะไดรับทราบขอมูลขาวสารของทางราชการ โดยปดประกาศใหทราบโดย
ทั่วกัน และจัดใหผูตองขังไดรับการติดตอกับญาติทางโทรศัพทพื้นฐาน โดยการควบคุมและ
ตรวจสอบอยางใกลชิดจากเจาหนาที่ (µ = 2.88) ในขณะที่ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่
ผูตองขังควรไดรับ ควรเผยแพรใหผูตองขังและญาติทราบดวย มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (µ = 2.26)  
  3.2 ดานการปกครองผูตองขัง พบวาความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑ
สถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยาในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานการปกครอง
ผูตองขังโดยรวมอยูในระดับนอย (µ = 2.56) เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา การตรวจคนผูตองขัง ไม
ควรลวงละเมิดสิทธิและกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพรางกายและจิตใจของผูตองขัง มีคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด (µ = 2.88) รองลงมาหลีกเลี่ยงการใชเครื่องพันธนาการแกผูตองขังทุกประเภทที่อยูภายใน
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เรือนจํา/ทัณฑสถาน และใสกุญแจมือ เฉพาะผูตองขังที่ไปศาลเทานั้น (µ = 2.74) ในขณะที่การ
ปกครองผูตองขังใหปฏิบัติตามมาตรฐาน ขั้นต่ําแหงสหประชาติและสิทธิมนุษยชนอยางเครงครัด มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด (µ = 2.24)  
  3.3 ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง พบวา ความคิดเห็นของเจาหนาที่
ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิ
มนุษยชน ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง โดยรวมอยูในระดับนอย (µ = 2.13) เมื่อพิจารณา
รายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา มีการจัดการศึกษา ขั้นพื้นฐานใหแกผูตองขัง โดยไมตองเสีย
คาใชจายจนถึงปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (µ = 2.43) รองลงมา มีครูอาจารยจากสถาบันตางๆ 
เขามาจัดการเรียนการสอนใหกับผูตองขังแทนเจาหนาที่เรือนจํา (µ = 2.14) ในขณะที่มีการศึกษา
วิชาชีพใหกับผูตองขังสามารถนําไปศึกษาตอหรือประกอบอาชีพไดเมื่อพนโทษ มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
(µ = 1.95)  
  3.4 ดานการจัดสวัสดิการและนันทนาการ พบวา ความคิดเห็นของเจาหนาที่
ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิ
มนุษยชน ดานการจัดสวัสดิการและนันทนการโดยรวมอยูในระดับนอย (µ = 2.51) เมื่อพิจารณาราย
ดานโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ผูตองขังมีสิทธิ์ใสเสื้อผาสวนตัวไดขณะที่อยูภายในเรือนจํา มี
คาเฉลี่ยมากที่สุด (µ = 2.88) รองลงมามีการกําหนดขนาดที่นอนใหกับผูตองขังไดนอนกวางไมนอย
กวา 1 เมตรตอคน (µ = 2.62) ในขณะที่มีการจัดใหผูตองขังไดรับการออกกําลังกายอยางนอยวันละ 
1 ช่ัวโมง มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (µ = 2.26)  
  3.5 ดานการดูแลสุขภาพอนามัยผูตองขัง พบวา ความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑ
สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดาน
การดูแลสุขภาพอนามัยผูตองขังโดยรวมอยูในระดับนอย (µ = 2.30) เมื่อพิจารณารายดานโดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา จัดใหมีการตรวจรางกาย สุขภาพอนามัยของผูตองขัง กอนใหผูตองขัง
ทํางาน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (µ = 2.38) รองลงมาจัดใหมีแพทย พยาบาล จากโรงพยาบาลในทองที่เขา
ไปตรวจสุขภาพของผูตองขังภายในเรือนจํา/ทัณฑสถานตามความเหมาะสม (µ = 2.36) ในขณะที่
การใชงานผูตองขังที่เสี่ยงอันตราย มีเครื่องปองกันอันตรายที่อาจจะเกิด เชน จัดใหมีอุปกรณ
ปองกันฝุน หนากากปองกันแสง มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (µ = 2.26) 
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 4. แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตามหลักสิทธิ
มนุษยชน ผูวิจัยไดจัดทําและนําเสนอแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของ
เจาหนาที่ราชทัณฑตามหลักสิทธิมนุษยชน โดยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห มีรายละเอียดดังนี้ 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตามหลักสิทธิ
มนุษยชน โดยวิสัยทัศนของทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา คือ เปนองคกรในการแกไข
พัฒนาพฤตินิสัย เพื่อคืนคนดีสูสังคม และพันธกิจ คือ ควบคุมผูตองขังอยางมืออาชีพ และแกไข
พัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง โดยมีประเด็นยุทธศาสตรดังนี้ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 ดานการแกไขพฤตินิสัยผูตองขัง 
 1.  เปาประสงค 
  1.1 สนับสนุนใหผูตองขังไดรับโอกาสในการศึกษาระดับปริญญาตรี 
  1.2 สนับสนุนใหผูตองขังไดรับการศึกษาภาษาตางประเทศเพื่อเตรียมความพรอมสู 
ASEAN 
  1.3 สนับสนุนใหผูตองขังไดรับการฝกวชิาชีพระยะส้ันทีส่อดคลองกับตลาดแรงงาน 
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 จํานวนผูตองขังรอยละ 50 ไดรับการฝกอบรมดานภาษาตางประเทศ 
  2.2 จํานวนผูตองขังรอยละ100ไดรับฝกอบรมวิชาชีพระยะส้ันที่สอดคลองกับ
ตลาดแรงงาน อยางนอย 1 สาขา 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 โครงการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีใหกับผูตองขัง 
  3.2 โครงการใหความรูดานภาษาอังกฤษแกผูตองขัง 
  3.2 โครงการฝกวิชาชีพระยะสั้นที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน 
 4. ผูรับผิดชอบ คือ ฝายการศึกษาและฝายฝกวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ดานสุขภาพอนามยัผูตองขัง 
 1.  เปาประสงค ไดแก ผูตองขังไดรับการดแูลดานสุขภาพอนามัย 
 2. ตัวช้ีวดั ไดแก ผูตองขังไดรับการดูแลสุขภาพอนามัยอยางทั่วถึง  
 3. กลยุทธ/โครงการ ไดแก โครงการตรวจสขุภาพประจําปใหกับผูตองขัง 
 4. ผูรับผิดชอบ ไดแก งานสถานพยาบาล ทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 ดานกีฬาและนันทนาการผูตองขัง 
 1.  เปาประสงค 
  1.1 ผูตองขังมีกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการ 
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  1.2 มีสถานที่ออกกําลังกายและมีอุปกรณกฬีาใหกับผูตองขัง 
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 จํานวนผูตองขังรอยละ 100 ไดมีกิจกรรมดานกีฬาและนนัทนาการ 
  2.2 จํานวนผูตองขังรอยละ 100 มีสถานที่ออกกําลังกายและมีอุปกรณกฬีาใหกับ
ผูตองขัง 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 โครงการแขงขันกีฬาผูตองขัง 
  3.2 โครงการจัดหาสถานที่และอุปกรณใหกับผูตองขัง 
 4. ผูรับผิดชอบ คือ ฝายสวัสดิการผูตองขัง ทัณฑสถานวยัหนุมพระนครศรีอยุธยา 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 : ดานการปกครองผูตองขัง 
 1.  เปาประสงค ไดแก การฝกอบรมเจาหนาที่ราชทัณฑในทุกระดับใหมีความรู ความเขาใจ
ในการปฏิบัติตอผูตองขังดานปกครองผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน 
 2. ตัวช้ีวดั ไดแก 
  2.1 จํานวนเจาหนาที่รอยละ 100 ไดรับการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติตอผูตองขังตาม
หลักสิทธิมนุษยชน 
  2.2 เจาหนาที่ราชทัณฑไมมีการละเมิดสิทธิผูตองขัง 
  2.3 มีการตรวจสอบการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 จัดหลักสูตรฝกอบรมการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน 
  3.2 จัดอบรมดานกฎหมายเปรียบเทียบที่เกี่ยวของกับงานราชทัณฑและหลักสิทธิ
มนุษยชน 
  3.3 มีการประเมินการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุก 6 เดือน 
 4. ผูรับผิดชอบ ไดแก ฝายบริหารทั่วไป ทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 ดานการเปดเผยขอมูลขาวสารใหผูตองขังรับทราบ 
 1.  เปาประสงค 
  1.1 ใหผูตองขังรับทราบขอมูลขาวสารทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่ไมเปนภัยตอ
การปกครอง 
  1.2 เจาหนาที่ใหความสําคัญกับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน (สิทธิประโยชน) 
ผูตองขัง 
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 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 ผูตองขังและญาติผูตองขังรับทราบขอมูลขาวสารที่เปนสิทธิและประโยชนที่ควร
จะไดรับ 
  2.2 ผูตองขังไดรับทราบขอมูลทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่ไมเปนภัยตอการ
ปกครอง 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 โครงการจัดอบรมเจาหนาที่ราชทัณฑรับผิดชอบดานขอมูลขาวสารตามพระราช 
บัญญัติขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ.2540 
  3.2 เปดโอกาสใหผูตองขังและญาติไดรับขอมูลขาวสารทางสังคม  เศรษฐกิจ 
การเมืองที่ไมเปนภัยตอการปกครอง รวมทั้งขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับสิทธิประโยชนของผูตองขังใน
ชองทางตางๆ 
 4. ผูรับผิดชอบ ไดแก  ฝายบริหารทั่วไป ทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา 
 
อภิปรายผล  
  จากการสรุปผลการวิจัย ความคิดเห็นของเจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุม
พระนครศรีอยุธยาในการปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน มีประเด็นที่สามารถนํามา
อภิปราย ไดดังนี้ 
 1. ความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุม
พระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา เจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถาน 
วัยหนุมพระนครศรีอยุธยาไดมีการศึกษากฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานมา
เปนอยางดี เพราะการปฏิบัติงานราชการทุกประเภทจะมีกฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของ มิฉะนั้น 
จะเกิดปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ซึ่งงานราชทัณฑก็เปนงานราชการประเภทหนึ่งที่ตอง
ปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบและขอบังคับที่เกี่ยวของ ยิ่งในปจจุบันรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติถึงสิทธิ เสรีภาพและหนาที่ของปวงชนชาวไทยไวอยางกวางขวาง 
ซ่ึงผูใดจะละเมิดมิได ซ่ึงไมเคยปรากฏในรัฐธรรมนูญฉบับที่ผานๆ มา ซ่ึงมีหลักการที่สําคัญคือหลัก
เร่ืองศักดิ์ศรีความเปนมนุษย หลักความผูกพันโดยตรงของสิทธิและเสรีภาพตอองคกรของรัฐ หลักการ
จํากัดสิทธิและเสรีภาพจะกระทบกระเทือนสาระสําคัญแหงสิทธิและเสรีภาพมิได หลักการจํากัด
สิทธิและเสรีภาพเทาที่จําเปนหรือหลักความไดสัดสวนและหลักการคุมครองสิทธิโดยทางศาล เปน
ตน หลักประกันเหลานี้ไดสงผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ขององคกรของรัฐที่ตองใหความสําคัญ
ตอการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของราษฎร ไมเวนแมกระทั่งผูตองขังที่ไดรับโทษตามคําพิพากษา
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ของศาล เนื่องจากผูตองขังก็ถือวาเปนประชาชนคนหนึ่งของรัฐ ดังนั้น สิทธิ เสรีภาพและหนาที่ของ
ผูตองขังก็ยอมเกิดดวยเชนกัน ปญหาเกี่ยวกับสถานะทางกฎหมายของผูตองขัง นับวาเปนปญหาสําคัญ
ที่เกี่ยวของกับเรื่องสิทธิและเสรีภาพของบุคคลที่ตกเปนผูตองขัง ดังนั้น จําเปนอยางยิ่งที่เจาหนาที่
ราชทัณฑ สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา จะตองศึกษากฎ ระเบียบ และขอบังคับที่
เกี่ยวของ รวมทั้งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ใหละเอียดลึกซึ้ง ทั้งนี้ เพื่อ
ปองกันไมใหเกิดปญหาในการปฏิบัติตอผูตองขัง ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ สุพัฒน 
โยธาจักร (2552, บทคัดยอ) ที่ไดวิจัยเรื่อง การปฏิบัติและปจจัยสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่เรือนจําตอผูตองขังตามกรอบการคุมครองสิทธิผูตองขังตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ 
พุทธศักราช 2540 : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจํากลุม 7 ผลการวิจัย พบวา เจาหนาที่มีความรูความเขาใจ
ในระดับสูง  
 2. เจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ในภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยามีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน อยูในระดับปานกลางเพียงดานเดียว คือ ดานขอมูลขาวสาร 
แสดงใหเห็นวา เจาหนาที่ทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยาผูรับผิดชอบขาวสารแตละดาน ได
มีการแจงขาวสารใหผูตองขังไดรับทราบตามสมควร แตยังไมไดแจงขาวสารใหผูตองขังที่ผูตองขัง
ควรมีโอกาสไดรับทราบทั้งหมด สวนดานการปกครองผูตองขัง ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัย
ผูตองขัง ดานการจัดสวัสดิการและนันทนาการ และดานการดูแลสุขภาพอนามัยผูตองขัง เจาหนาที่
ราชทัณฑสังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย แสดงใหเห็น
วา เจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานแตละดานยังไมไดมีการปฏิบัติตอผูตองขังตามที่กรมราชทัณฑ หรือ
ตามที่เรือนจํากําหนดอยางมีประสิทธิภาพ ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพัฒน โยธาจักร (2552, 
บทคัดยอ) ที่ไดวิจัยเร่ือง การปฏิบัติและปจจัยสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่เรือนจําตอ
ผูตองขังตามกรอบการคุมครองสิทธิผูตองขัง ตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540 : ศึกษา
เฉพาะกรณีเรือนจํา กลุม 7 ผลการวิจัยพบวา เจตคติของเจาหนาที่เรือนจําตอการปฏิบัติหนาที่อยูใน
ระดับสูง และไมสอดคลองกับ โสภณ  ธิติธรรมพฤกษ (2542, บทคัดยอ) ที่ไดกลาวถึงสิทธิขั้น
พื้นฐานของผูตองขังวาสิทธิผูตองขัง คือ สิทธิของผูตองขังที่จะไดรับขณะอยูในเรือนจําและทัณฑ
สถาน แบงสิทธิออกเปน 2 ประเภท คือ สิทธิขั้นพื้นฐานที่ผูตองขังจะไดรับและสิทธิประโยชนที่
ผูตองขังจะไดรับ การที่ผลการศึกษาไมสอดคลองกัน อาจเนื่องจากผูตองขังในกลุมเรือนจํากลุม 7 
เปนผูตองขังที่เปนผูใหญแลว มีความรูความเขาใจในเรื่องตางๆ ตามสิทธิหรือประโยชนที่ตนเอง
ควรไดรับหรือทราบ เจาหนาที่ในเรือนจํา กลุม 7 จึงจําเปนตองปฏิบัติตามที่กรมราชทัณฑไดส่ังการ
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และตามบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทยอยางเครงครัด มิฉะนั้น อาจถูกผูตองขัง
เรียกรองสิทธิของตนได แตกตางผูตองขังวัยหนุมซึ่งมีอายุระหวาง 18 - 25 ป ซ่ึงมักจะไมคอยได
สนใจสิทธิและประโยชนเทาที่ควร เจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานที่เกี่ยวของจึงปฏิบัติงานดานดังกลาว
ต่ํากวามาตรฐาน โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
แตเปนดานที่สําคัญที่สุด เนื่องจากเมื่อไมสามารถแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังได ก็ทําใหผูตองขัง
หวนกลับไปกระทําผิดซ้ําขึ้นอีก เมื่อไดรับการปลอยตัวพนโทษ ซ่ึงถือวาเปนความลมเหลวของกรม
ราชทัณฑในการคืนคนดีสูสังคม สังคมจะเต็มไปดวยอาชญากร และเปนภาระของกรมราชทัณฑใน
การตองรับภาระผูกระทําผิดซ้ําเหลานั้น ซ่ึงผูบริหารหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในดานในการแกไข
พัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังจะตองใหความสําคัญในเรื่องดังกลาว  
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัย เร่ือง กลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตาม
หลักสิทธิมนุษยชน : กรณีศึกษาทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อให
ผูเกี่ยวของควรนํามาปฏิบัติ ในประเด็นที่สําคัญๆ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 จากผลการวิเคราะหขอมูลเจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา 
มีความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังของตามหลักสิทธิมนุษยชน ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2550 อยูในระดับมาก ดังนั้น ผูบริหารทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ควร
รักษามาตรฐานและสงเสริมใหเจาหนาที่ไดมีความรูและพัฒนาใหอยูในระดับมากที่สุด และ
เจาหนาที่ตอบคําถามถูกนอยที่สุด คือ กอนการเขาเยี่ยมผูตองขังในหองเยี่ยมญาติ ตองตรวจคนตัว
บุคคลภายนอกที่จะเขาเยี่ยมผูตองขังทุกครั้ง เพื่อปองกันการลักลอบนําสิ่งของตองหามสงใหกับ
ผูตองขัง ดังนั้น หัวหนาฝายสวัสดิการ ควรทําความเขาใจและกําชับเจาหนาที่ใหเห็นความสําคัญใน
เรื่องการตรวจคนตัวบุคคลภายนอกที่จะเขาเยี่ยมผูตองขังทุกครั้ง 
  1.2 เจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานขอมูลขาวสารโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และ
รายขอสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น ผูบริหารทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ควร
ติดตามและกําชับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดานตางๆ เพื่อใหมีการปฏิบัติตอ
ผูตองขังใหเปนไปตามหลักสิทธิมนุษยชนใหมากยิ่งขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ผูตองขังควรไดรับควรเผยแพรใหผูตองขังและญาติทราบดวย 
ดังนั้น หัวหนาฝายควบคุมฯ ควรกําชับเจาหนาที่ใหหมั่นปดประกาศขาวสารดานสังคม เศรษฐกิจ 
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และการเมืองใหผูตองขังทราบทุกวัน เพื่อใหผูตองขังไดทราบขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบัน และ
กําชับใหมีการปดประกาศขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ผูตองขังและญาติควรไดรับทราบ
อยางตอเนื่อง 
  1.3 เจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นของในการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานการปกครองผูตองขังโดยรวมอยูในระดับนอย 
ดังนั้น หัวหนาฝายควบคุมฯ ควรกําชับเจาหนาที่ใหมีการปกครองผูตองขังใหเปนไปตามหลักสิทธิ
มนุษยชนใหมากที่สุด 
  1.4 เจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง โดยรวมและราย
ดานอยูในระดับนอย ดังนั้น ผูบริหารทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ควรกําชับเจาหนาที่ให
มีการปฏิบัติหนาที่ดานการแกไขพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังใหมีประสิทธิภาพโดยเร็ว และขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การศึกษาวิชาชีพใหกับผูตองขัง ผูตองขังไมสามารถนําไปศึกษาตอหรือ
ประกอบอาชีพไดเมื่อพนโทษ ดังนั้น หัวหนาฝายการศึกษาและพัฒนาจิตใจควรพิจารณานําวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับตลาดแรงงานนํามอบรมใหกับผูตองขัง 
  1.5 เจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานการจัดสวัสดิการและนันทนาการโดยรวมอยูใน
ระดับนอย ดังนั้น ผูบริหารทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ควรกําชับเจาหนาที่ใหมีการจัด
สวัสดิการและนันทนาการใหกับผูตองขังอยางเหมาะสมโดยเรงดวน และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
คือ การจัดใหผูตองขังไดรับการออกกําลังกายอยางนอยวันละ 1 ช่ัวโมง มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น 
หัวหนาฝายสวัสดิการควรจัดใหผูตองขังไดมีเวลาในการออกกําลังกายมากกวาในปจจุบัน 
  1.6 เจาหนาที่สังกัดทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติตอผูตองขังตามหลักสิทธิมนุษยชน ดานการดูแลสุขภาพอนามัยผูตองขังโดยรวมและราย
ดานอยูในระดับนอย ดังนั้น ผูบริหารทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ควรเรงกําชับและ
ติดตามการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ เพื่อใหมีการดูแลสุขภาพอนามัยผูตองขังอยางมีมนุษยธรรม
โดยเรงดวน และขอที่คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การใชงานผูตองขังที่เสี่ยงอันตราย มีเครื่องปองกัน
อันตรายที่อาจจะเกิด เชน จัดใหมีอุปกรณปองกันฝุน หนากากปองกันแสง ดังนั้น หัวหนาฝายฝก
วิชาชีพควรจัดใหมีอุปกรณปองกันฝุนและหนากากปองกันแสง ใหกับผูตองขังที่ทํางานใหครบทุก
คน 
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 2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
 จากการวิจัยเร่ือง กลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑตาม
หลักสิทธิมนุษยชน : กรณีศึกษาทัณฑสถานวัยหนุมพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการ
วิจัย ดังนี้ 
  2.1 ควรศึกษากลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของเจาหนาที่ราชทัณฑที่
ปฏิบัติหนาที่ที่เกี่ยวของกับผูตองขังวัยหนุมในทัณฑสถานอื่น เพื่อใหไดรับทราบขอมูลหลายๆ ดาน 
  2.2  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขังของ
เจาหนาที่ราชทัณฑเรือนจํา/ทัณฑสถานอื่นๆ วามีกลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอผูตองขัง
แตกตางกันหรือไม 
  2.3 อาจเปลี่ยนกลุมเปาหมายในการวิจัยเปนผูตองขังทั่วไปที่ถูกคุมขังอยูตามเรือนจํา
และทัณฑสถานตางๆ เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยมาจัดทํากลยุทธในการพัฒนาการปฏิบัติตอ
ผูตองขังใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 


