
 
 

 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียนตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย และ 3) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักเรียนตอ
การใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยเก็บขอมูล
ดวยแบบสอบถามกับนักเรียนโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน 217 ชุด ผูวิจัยจึงขอ
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยจะนําเสนอเปนดังนี้ 
 ตอนที่  1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของนักเรียน 
 ตอนที่  2  ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณ
ราชวิทยาลัย  
 ตอนที่  3  การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย 
 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ดังนี้ 
 x  แทน คาคะแนนเฉลี่ยระดับความเห็น 
 S.D. แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  แทน คาสถิติทดสอบ t-test 
 F  แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 *  แทน ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .05 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของนักเรียน  
 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของนักเรียนโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย 
ไดแก อายุ ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนา สัญชาติ รายไดของนักเรียนที่ไดจากผูปกครองตอป ปรากฏผล
ในตาราง 2 
 
ตาราง 2 จํานวนและรอยละของปจจยัสวนบุคคลของนักเรียนโรงเรยีนมหาวชิราลงกรณราชวทิยาลัย  
 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
217 100 

 
1.  อายุ 

12 ป 3 1.38 
13 ป 40 18.43 
14 ป 43 19.82 
15 ป 56 25.81 
16 ป 34 15.67 

 17 ป 24 11.06 
 18 ป 15 6.91 
 19 ป 2 0.92 
2.  ระดับชั้นที่ศกึษา   
 มัธยมศึกษาตอนตน 145 66.82 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 72 33.18 
3.  ภูมิลําเนา   
 ภาคกลาง 59 27.19 
 ภาคเหนือ 6 2.76 
 ภาคอีสาน 130 59.91 
 ภาคใต 16 7.37 
 อ่ืนๆ 6 2.76 

 



46 
 

ตาราง 2 (ตอ) 
 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
217 100 

4.  สัญชาติ   
 ไทย 216 99.54 
 อ่ืนๆ 1 0.46 
5.  รายไดที่ไดรับจากผูปกครอง/ป   
 ต่ํากวา 5,000 บาท/ป 162 74.65 
 ระหวาง 5,001 – 10,000 บาท/ป 36 16.59 
 ระหวาง 10,001 – 15,000 บาท/ป 12 5.53 
 สูงกวา 15,000 / ป 7 3.23 
    

 
 จากตาราง 2 พบวา ประชากรสวนใหญมีอายุ 15 ปมากที่สุด จํานวน 56 คน คิดเปน          
รอยละ 25.81 รองลงมาคือ มีอายุ 14 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 19.82 สวนใหญกําลังศึกษาอยู
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนมากที่สุด จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 66.82 ประชากรสวนใหญมี
ภูมิลําเนาที่ภาคอีสาน จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 59.91 ประชากรสวนใหญถือสัญชาติไทย 
จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 99.54 สําหรับรายไดที่ไดรับจากผูปกครอง/ป ต่ํากวา 5,000 บาท 
มากที่สุด จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 74.65 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณ 
        ราชวิทยาลัย  
 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิรา                 
ลงกรณราชวิทยาลัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3-10 
 
ตาราง 3 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ

ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการวชิาการ 
 

ดานบริการวิชาการ x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียนและชุมชน 
3.56 0.81 มาก 

2.  ครูมีขั้นตอนการสอนใหผูเรียนเกดิการเรยีนมีประสิทธิภาพ 3.58 0.79 มาก 
3.  ครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนอยาง

เหมาะสม 
3.24 0.91 ปานกลาง 

4.  ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่องและมวีิธี 
การสอนที่เหมาะสม 

3.52 0.81 มาก 

5.  จํานวนครูผูสอนเพียงพอกบักระบวนการเรียนการสอน 3.53 0.97 มาก 
6.  การวัดผลการเรียนของครูผูสอนมีความเหมาะสม 3.62 0.86 มาก 

โดยรวม 3.51 0.86 มาก 
    

  
 จากตาราง 3 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานบริการวิชาการ โดยรวม
แสดงออกในระดับมาก (x = 3.51, S.D. = 0.86) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการ
วิชาการ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเกือบทุกขอ เรียงตามลําดับดังนี้ การวัดผลการเรียนของ
ครูผูสอนมีความเหมาะสม (x = 3.62, S.D. = 0.85) ครูมีขั้นตอนการสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนมี
ประสิทธิภาพ (x = 3.58, S.D. = 0.79) และหลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลองกับความตองการ
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ของผูเรียนและชุมชน (x = 3.56, S.D. = 0.81) สวนครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน
อยางเหมาะสม (x = 3.24, S.D. = 0.91) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 
ตาราง 4 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ

ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการหองสมุด 
 

ดานบริการหองสมุด x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  มีเจาหนาทีใ่หบริการในหองสมุดตลอดเวลาในระหวาง          

เปดเรียน 
3.87 0.97 มาก 

2.  มีหนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพใหเพียงพอกบัความตองการ 
  ของนักเรียน 

3.41 1.09 มาก 

3.  มีการจัดระบบการใหบริการยืมและคนืหนงัสือดวยระบบ 
  เทคโนโลยี 

3.53 1.03 มาก 

4.  มีโตะ เกาอี้เพยีงพอตอการใชบริการหองสมุด 3.66 1.02 มาก 
5.  บรรยากาศในหองสมุดเอื้อตอการศึกษาคนควา 3.73 1.14 มาก 
6.  มีการจัดทาํสถิติของผูใชบริการหองสมุด 3.49 1.09 มาก 

โดยรวม 3.61 1.06 มาก 
    

  
 จากตาราง 4 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานบริการหองสมุดโดยรวม
แสดงออกในระดับมาก (x= 3.61, S.D. = 1.06) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการ
หองสมุด มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ เรียงตามลําดับดังนี้ มีเจาหนาที่ใหบริการใน
หองสมุดตลอดเวลาในระหวางเปดเรียน (x= 3.87, S.D. = 0.97) บรรยากาศในหองสมุดเอื้อตอ
การศึกษาคนควา (x= 3.73, S.D. = 1.14) และมีโตะ เกาอี้เพียงพอตอการใชบริการหองสมุด (x= 
3.66, S.D. = 1.02) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานอาคารสถานที่ 

 

ดานอาคารสถานที่ x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  อาคารสถานที่ของโรงเรียนมีความเหมาะสมตอการศึกษา 
  เลาเรียน 

3.58 0.98 มาก 

2.  มีการพัฒนาปรับปรุง อาคารใหมีความเหมาะสมและ
ทันสมัยตอการเรียนการสอน 

3.35 1.05 ปานกลาง 

3.  หองเรียนมจีํานวนเพียงพอกบัจํานวนนักเรียน 3.76 0.93 มาก 
4.  สภาพหองเรียนมีอากาศถายเทไดสะดวก 3.34 1.01 ปานกลาง 
5.  โรงเรียนมีสาธารณูปโภคครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม              

เปนตน 
3.50 1.13 

มาก 
6.  บริเวณรอบโรงเรียนมีความสะอาด รมร่ืน 3.04 1.11 ปานกลาง 

โดยรวม 3.43 1.03 มาก 
    

  
 จากตาราง 5 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานอาคารสถานที่โดยรวม
แสดงออกในระดับมาก (x= 3.43, S.D. = 1.03) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานอาคาร
สถานที่ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ ดังนี้ หองเรียนมีจํานวนเพียงพอกับจํานวน
นักเรียน (x= 3.76, S.D. = 0.93) อาคารสถานที่ของโรงเรียนมีความเหมาะสมตอการศึกษาเลาเรียน
(x= 3.58, S.D. = 0.98) โรงเรียนมีสาธารณูปโภคครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม เปนตน (x= 3.50, 
S.D. = 1.13) มีการพัฒนาปรับปรุง อาคารใหมีความเหมาะสมและทันสมัยตอการเรียนการสอน (x= 
3.35, S.D. = 1.05) สภาพหองเรียนมีอากาศถายเทไดสะดวก (x = 3.34, S.D. = 1.01) และบริเวณ
รอบโรงเรียนมีความสะอาด รมร่ืน (x = 3.04, S.D. = 1.11) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ         
ปานกลาง 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก 

 

ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  มีหองสุขาเพียงพอสําหรับนกัเรียน 3.48 0.96 มาก 
2.  หองสุขาของโรงเรียนถูกสุขลักษณะ  3.05 0.96 ปานกลาง 
3.  มีน้ําดื่มและน้าํใชเพียงพอสําหรับนักเรยีน 3.26 1.03 ปานกลาง 
4. มีถังขยะเพยีงพอกับจํานวนหองเรียนและบริเวณรอบ  
  โรงเรียน 

3.14 1.00 ปานกลาง 

5.  มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาดและทันสมยั 3.45 1.01 มาก 
6.  มีอุปกรณการเรียนแจกจายอยางเพยีงพอ 3.41 1.15 มาก 

โดยรวม 3.30 1.02 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 6 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวกโดยรวม
แสดงออกในระดับปานกลาง (x= 3.30, S.D. = 1.02) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับ
ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดาน
บริการสิ่งอํานวยความสะดวก มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเรียงตามลําดับ ดังนี้ มีหองสุขา
เพียงพอสําหรับนักเรียน (x= 3.48, S.D. = 0.96) มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาดและทันสมัย (x= 3.45, 
S.D. = 1.01) และมีอุปกรณการเรียนแจกจายอยางเพียงพอ (x= 3.41, S.D. = 0.92) มีน้ําดื่มและน้ําใช
เพียงพอสําหรับนักเรียน (x= 3.26, S.D. = 1.03) มีถังขยะเพียงพอกับจํานวนหองเรียนและบริเวณ
รอบโรงเรียน (x= 3.14, S.D. = 1.00) และหองสุขาของโรงเรียนถูกสุขลักษณะ (x= 3.05, S.D. = 
0.96) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการหอพัก 

 

ดานบริการหอพัก x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  ที่พักเพยีงพอตอจํานวนนักเรียน 3.42 1.18 มาก 
2.  อาคารที่พักมีความมั่นคงและปลอดภัย 3.27 1.15 ปานกลาง 
3.  ที่พักอาศัยของนักเรียนสะอาดและมีบรรยากาศที่ด ี 2.74 1.18 ปานกลาง 
4.  มีหองสุขา หองอาบน้ํา เพียงพอสําหรับนักเรียน 3.24 0.99 ปานกลาง 
5.  มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณอ่ืนเพียงพอกับนักเรียน 3.23 1.02 ปานกลาง 
6.  มีพี่เล้ียงคอยดแูล เอาใจใสตลอดเวลา 3.09 1.36 ปานกลาง 

โดยรวม 3.16 1.15 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 7 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานหอพัก โดยรวมแสดงออกใน
ระดับปานกลาง (x= 3.16, S.D. = 1.15) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการสิ่งอํานวยความ
สะดวก มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คือ ที่พักเพียงพอตอจํานวนนักเรียน (x= 3.42 , S.D. = 1.18) 
สวน อาคารที่พักมีความมั่นคงและปลอดภัย (x= 3.27, S.D. = 1.15) มีหองสุขา หองอาบน้ํา 
เพียงพอสําหรับนักเรียน (x= 3.24, S.D. = 0.99) และมีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณอ่ืนเพียงพอกับ
นักเรียน (x= 3.24, S.D. = 0.99) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  จํานวนคอมพวิเตอรมีจํานวนเพียงพอสําหรับนักเรียน 2.72 1.17 ปานกลาง 
2.  คอมพิวเตอรมเีจาหนาทีดู่แลรักษา ซอมแซม เสมอ 2.79 1.16 ปานกลาง 
3.  นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนในการสรางผลงาน 3.10 1.16 ปานกลาง 
4.  ระบบอินเทอรเน็ตมีความรวดเร็วในการคนควาขอมูล 2.47 1.18 นอย 
5.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณที่ทันสมัยและใชประโยชน 

ไดอยางสมบูรณแบบ 
3.12 1.08 ปานกลาง 

6.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณสงเสริมการเรียนการสอน 
  สําหรับนักเรียน 

3.19 1.06 ปานกลาง 

โดยรวม 2.90 1.13 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 8 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม
แสดงออกในระดับปานกลาง (x= 2.90, S.D. = 1.13) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับ
ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดาน
บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับ ดังนี้ หองโสต
ทัศนศึกษามีอุปกรณสงเสริมการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน (x= 3.19, S.D. = 1.06) หองโสต
ทัศนศึกษามีอุปกรณที่ทันสมัยและใชประโยชนไดอยางสมบูรณแบบ (x= 3.12, S.D. = 1.08) และ
นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนในการสรางผลงาน (x= 3.10, S.D. = 1.16 ) สวนระบบ
อินเทอรเน็ตมีความรวดเร็วในการคนควาขอมูล (x= 2.47, S.D. = 1.18) มีระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับนอย 
 
 
 
 



53 
 

ตาราง 9 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการแนะแนว 

 

ดานบริการแนะแนว x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  มีบริการดานการศึกษาตอ 3.48 1.03 มาก 
2.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธดานการศึกษาตอ 3.31 1.00 ปานกลาง 
3.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธดานอาชีพ 3.17 1.04 ปานกลาง 
4.  มีการใหคําปรกึษารายบุคคล 3.01 1.16 ปานกลาง 
5.  มีการใหคําปรกึษารายกลุม 3.05 1.17 ปานกลาง 
6.  มีการเชิญวิทยากรมาใหความรูดานการศึกษา ดานสวนตวั 
  และสังคม 

2.94 1.21 ปานกลาง 

โดยรวม 3.16 1.10 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 9 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นการบริการ ดานแนะแนว โดยรวมแสดงออก
ในระดับปานกลาง (x= 3.16, S.D. = 1.10) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ระดับความคิดเห็น
ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการแนะแนว มี
บริการดานการศึกษาตอ (x= 3.48, S.D. = 1.03) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีการจัดบอรด
ประชาสัมพันธดานการศึกษาตอ (x= 3.31, S.D. = 1.00) มีการจัดบอรดประชาสัมพันธดานอาชีพ 
(x= 3.17, S.D. = 1.04) และมีการใหคําปรึกษารายบุคคล (x= 3.01, S.D. = 1.16) มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  
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ตาราง 10 คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการ
ใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย โดยภาพรวม 

 

ความคิดเหน็ของนักเรียนที่มตีอการใหบริการ x S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1.  ดานบริการวิชาการ 3.51 0.86 มาก 
2.  ดานบริการหองสมุด 3.61 1.06 มาก 
3.  ดานอาคารสถานที่ 3.43 1.03 มาก 
4.  ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก 3.30 1.02 ปานกลาง 
5.  ดานบริการหอพัก 3.16 1.15 ปานกลาง 
6.  ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2.90 1.13 ปานกลาง 
7.  ดานบริการแนะแนว 3.15 1.10 ปานกลาง 

โดยรวม 3.29 1.05 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 10 พบวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย โดยรวม มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง (x= 3.29, S.D. = 1.05) 
เมื่อวิเคราะหเปนรายดาน พบวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย มีระดับความคิดเห็นในระดับมากเรียงตามลําดับ ดังนี้ ดานบริการ
หองสมุด (x= 3.61, S.D. = 1.06) ดานบริการวิชาการ (x= 3.51, S.D. = 0.86) และดานอาคาร
สถานที่ (x= 3.43, S.D. = 1.03) สวนดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก (x= 3.30, S.D. = 1.02) 
ดานบริการหอพัก (x= 3.16, S.D. = 1.15) และดานบริการแนะแนว (x= 3.15, S.D. = 1.10) มีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย  

 โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 :  ปจจัยสวนบุคคลของนักเรียนแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริการของ
นักเรียนโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน 
 H1 :  ปจจัยสวนบุคคลของนักเรียนแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริการของ
นักเรียนโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย แตกตางกัน 
 
ตาราง 11 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
      โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานการบริการวิชาการ จําแนกตามอาย ุ
 

การบริการวิชาการ  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  หลักสูตรสถานศึกษามีความ

สอดคลองกับความตองการ         
ของผูเรียนและชุมชน 

ระหวางกลุม 7.824 7 1.118 1.723 0.105 
 ภายในกลุม 135.586 209 0.649   
 รวม 143.410 216    
2.  ครูมีขั้นตอนการสอนใหผูเรียน

เกิดการเรยีนมปีระสิทธิภาพ 
ระหวางกลุม 11.207 7 1.601 2.706 0.010 

 ภายในกลุม 123.632 209 0.592   
 รวม 134.839 216    
3.  ครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณ

ประกอบการสอนอยาง
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 14.621 7 2.089 2.639 0.012 
 ภายในกลุม 165.434 209 0.792   
 รวม 180.055 216    
4.  ครูมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนอยางตอเนื่องความรูและ 
มีวิธีการสอนที่เหมาะสม 

ระหวางกลุม 6.549 7 0.936 1.463 0.182 
 ภายในกลุม 133.608 209 0.639   
 รวม 140.157 216    
5. จํานวนครูผูสอนเพียงพอกบั

กระบวนการเรียนการสอน 
 

ระหวางกลุม 11.585 7 1.655 1.798 0.089 
 ภายในกลุม 192.406 209 0.921   
 รวม 203.991 216    
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

การบริการวิชาการ  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
6.  การวัดผลการเรียนของ

ครูผูสอนมีความเหมาะสม 
ระหวางกลุม 14.499 7 2.071 2.996 0.005* 

 ภายในกลุม 144.515 209 0.691   
 รวม 159.014 216    
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 มี 1 ขอ คือ การวัดผลการเรียนของครูผูสอนมีความ
เหมาะสม แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของ
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังนี้ 
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ตาราง 12 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการวิชาการ ในขอการวัดผล 
การเรียนของครูผูสอนมีความเหมาะสม ซ่ึงจําแนกตามอายุ 

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.5616* 0.3714* 0.6917* 0.6750*   
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

  
 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มี
อายุ 14 - 17 ป  
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ตาราง 13 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหองสมุด จําแนกตามอาย ุ

 

การบริการหองสมุด  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีเจาหนาทีใ่หบริการใน

หองสมุดตลอดเวลาใน 
ระหวางเปดเรยีน 

ระหวางกลุม 3.679 7 0.526 0.547 0.798 
 ภายในกลุม 200.708 209 0.960     
 รวม 204.387 216       

2.  มีหนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพ
ใหเพยีงพอกับความตองการ
ของนักเรียน 

ระหวางกลุม 6.636 7 0.948 0.800 0.588 
 ภายในกลุม 247.678 209 1.185     
 รวม 254.313 216       

3.  มีการจัดระบบการใหบริการ
ยืมและคนืหนงัสือดวยระบบ
เทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 5.268 7 0.753 0.706 0.667 
 ภายในกลุม 222.843 209 1.066     
 รวม 228.111 216       

4.  มีโตะ เกาอี้เพยีงพอตอการใช
บริการหองสมุด 

ระหวางกลุม 8.343 7 1.192 1.142 0.338 
 ภายในกลุม 218.099 209 1.044     
 รวม 226.442 216       

5. บรรยากาศในหองสมุดเอื้อ         
ตอการศึกษาคนควา 

ระหวางกลุม 8.128 7 1.161 0.896 0.511 
 ภายในกลุม 270.831 209 1.296     
 รวม 278.959 216       

6.  มีการจัดทําสถิติของใชบริการ
หองสมุด 

ระหวางกลุม 10.470 7 1.496 1.262 0.271 
 ภายในกลุม 247.752 209 1.185     
 รวม 258.221 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 14 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที่ จําแนกตามอายุ 

 

ดานอาคารสถานที่  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  อาคารสถานที่ของโรงเรียนมี

ความเหมาะสมตอการศึกษา
เลาเรียน 

ระหวางกลุม 12.225 7 1.746 1.855 0.079 
 ภายในกลุม 196.771 209 0.941     
 รวม 208.995 216       
2.  มีการพัฒนาปรับปรุง อาคาร

ใหมีความเหมาะสมและ
ทันสมัยตอการเรียนการสอน 

ระหวางกลุม 7.213 7 1.030 0.935 0.481 
 ภายในกลุม 230.464 209 1.103     
 รวม 237.677 216       
3.  หองเรียนมจีํานวนเพียงกับ

จํานวนนักเรียน 
ระหวางกลุม 7.474 7 1.068 1.253 0.275 

 ภายในกลุม 178.065 209 0.852     
 รวม 185.539 216       
4.  สภาพหองเรียนมีอากาศถายเท

ไดสะดวก 
ระหวางกลุม 4.874 7 0.696 0.675 0.693 

 ภายในกลุม 215.568 209 1.031     
 รวม 220.442 216       
5. โรงเรียนมีสาธารณูปโภค

ครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม 
เปนตน 

ระหวางกลุม 6.631 7 0.947 0.734 0.643 
 ภายในกลุม 269.617 209 1.290     
 รวม 276.249 216       
6.  บริเวณรอบโรงเรียนมีความ

สะอาด รมร่ืน 
ระหวางกลุม 17.010 7 2.430 2.051 0.050 

 ภายในกลุม 247.617 209 1.185     
 รวม 264.627 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 15 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก จําแนกตามอาย ุ

 
ดานบริการสิ่งอํานวย 

ความสะดวก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีหองสุขาเพียงพอสําหรับ

นักเรียน 
ระหวางกลุม 5.502 7 0.786 0.844 0.552 

 ภายในกลุม 194.655 209 0.931     
 รวม 200.157 216       
2.  หองสุขาของโรงเรียนถูก

สุขลักษณะ 
ระหวางกลุม 9.238 7 1.320 1.458 0.184 

 ภายในกลุม 189.205 209 0.905     
 รวม 198.442 216       
3.  มีน้ําดื่มและน้าํใชเพียงพอ

สําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 7.856 7 1.122 1.065 0.387 

 ภายในกลุม 220.171 209 1.053     
 รวม 228.028 216       
4.  มีถังขยะเพยีงพอกับจํานวน

หองเรียนและบริเวณรอบ
โรงเรียน 

ระหวางกลุม 4.805 7 0.686 0.686 0.684 
 ภายในกลุม 209.047 209 1.000     
 รวม 213.853 216       
5. มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาด

และทันสมัย 
ระหวางกลุม 6.855 7 0.979 0.961 0.460 

 ภายในกลุม 212.887 209 1.019     
 รวม 219.742 216       
6.  มีอุปกรณการเรียนแจกจาย

อยางเพียงพอ 
ระหวางกลุม 16.858 7 2.408 1.867 0.076 

 ภายในกลุม 269.640 209 1.290     
 รวม 286.498 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 15 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 16 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
  โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหอพกั จําแนกตามอายุ 
 

ดานบริการหอพัก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  ที่พักเพยีงพอตอจํานวน

นักเรียน 
ระหวางกลุม 30.751 7 4.393 3.372 0.002* 

 ภายในกลุม 272.245 209 1.303     
 รวม 302.995 216       
2.  อาคารที่พักมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย 
ระหวางกลุม 11.254 7 1.608 1.221 0.293 

 ภายในกลุม 275.243 209 1.317     
 รวม 286.498 216       
3.  ที่พักอาศัยของนักเรียนมี

ความสะอาดและมี
บรรยากาศที่ด ี

ระหวางกลุม 25.805 7 3.686 2.810 0.008* 
 ภายในกลุม 274.223 209 1.312     
 รวม 300.028 216       
4.  มีหองสุขา หองอาบน้ํา 

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 7.092 7 1.013 1.038 0.405 

 ภายในกลุม 203.921 209 0.976     
 รวม 211.014 216       
5. มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณ

อ่ืนเพียงพอกบันักเรียน 
ระหวางกลุม 3.931 7 0.562 0.529 0.812 

 ภายในกลุม 222.004 209 1.062     
 รวม 225.935 216       
6.  มีพี่เล้ียงคอยดแูล เอาใจใส

ตลอดเวลา 
ระหวางกลุม 38.492 7 5.499 3.167 0.003* 

 ภายในกลุม 362.844 209 1.736     
 รวม 401.336 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 มี 3 ขอ คือ ที่พักเพียงพอตอจํานวนนักเรียนที่พักอาศัยของ
นักเรียนมีความสะอาด บรรยากาศที่ดีและมีพี่เล้ียงคอยดูแล เอาใจใสตลอดเวลา แสดงวา นักเรียนที่
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มีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราช
วิทยาลัยแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังนี้ 
 
ตาราง 17 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน

มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการหอพัก ในขอที่พกัเพียงพอ
ตอจํานวนนักเรียน ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.5169* 0.7179* 0.8985* 1.0750* 1.2750*  
14 ป       0.7581*  
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป         
         

  
 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน   
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มี
อายุ 14 - 18 ป นักเรียนที่มีอายุ 14 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 18 ป 
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ตาราง 18 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการหอพัก ในขอที่พกัอาศัย 
ของนักเรียนมคีวามสะอาดและมีบรรยากาศที่ดี ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.5773*  0.6574* 0.9000* 1.2750*  
14 ป         
15 ป       0.8571*  
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป         
         

  
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน       
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มี
อายุ 14 - 18 ป นักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 18 ป 
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ตาราง 19 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการวิชาการ ในขอมีพี่เล้ียง         
คอยดูแล เอาใจใสตลอดเวลา ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป       1.5333* 1.9000* 
14 ป       1.2496*  
15 ป       1.5262* 1.8929* 
16 ป       1.0451*  
17 ป       1.0500*  
18 ป         
19 ป 
 

        

  
 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน       
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มี
อายุ 18 ป และ 19 ป นักเรียนที่มีอายุ 14 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 18 ป 
นักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 15 ป และ 19 ป นักเรียนที่มีอายุ 
16 ป มีความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 18 ป และนักเรียนที่มีอายุ 17 ป มีความคิดเห็นมากกวา
นักเรียนที่มีอายุ 18 ป 
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ตาราง 20 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามอาย ุ

 

ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  จํานวนคอมพิวเตอรมีจํานวน

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 24.843 7 3.549 2.737 0.010* 

 ภายในกลุม 271.010 209 1.297     
 รวม 295.853 216       
2.  คอมพิวเตอรมีเจาหนาที่ดูแล

รักษา ซอมแซม เสมอ 
ระหวางกลุม 20.934 7 2.991 2.321 0.027* 

 ภายในกลุม 269.315 209 1.289     
 รวม 290.249 216       
3.  นักเรียนใชคอมพิวเตอรของ

โรงเรียนในการสรางผลงาน 
ระหวางกลุม 25.423 7 3.632 2.850 0.007* 

 ภายในกลุม 266.346 209 1.274     
 รวม 291.770 216       
4.  ระบบอินเทอรเน็ตมีความ

รวดเร็วในการคนควาขอมูล 
ระหวางกลุม 37.457 7 5.351 4.260 0.000* 

 ภายในกลุม 262.534 209 1.256     
 รวม 299.991 216       
5. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณที่

ทันสมัยและใชประโยชน         
ไดอยางสมบูรณแบบ 

ระหวางกลุม 14.280 7 2.040 1.802 0.088 
 ภายในกลุม 236.605 209 1.132     
 รวม 250.885 216       
6.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

สงเสริมการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียน 

ระหวางกลุม 16.168 7 2.310 2.139 0.041* 
 ภายในกลุม 225.703 209 1.080     
 รวม 241.871 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 มี 5 ขอ คือ จํานวนคอมพิวเตอรมีจํานวนเพียงพอสําหรับ
นักเรียน คอมพิวเตอรมีเจาหนาที่ดูแลรักษา ซอมแซมเสมอ นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนใน
การสรางผลงาน ระบบอินเทอรเน็ตมีความรวดเร็วในการคนควาขอมูล และหองโสตทัศนศึกษามี
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อุปกรณสงเสริมการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับ
ความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน จึงได
จําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังนี้ 
 
ตาราง 21 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน

มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ               
ในขอ จํานวนคอมพิวเตอรมจีํานวนเพยีงพอสําหรับนักเรยีน ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอายุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.8599* 0.6464* 0.9721* 0.7833*   
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป         
         

 
 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน           
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียน 
ที่มีอายุ 14 - 17 ป  
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ตาราง 22 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ             
ในขอคอมพิวเตอรมีเจาหนาที่ดูแลรักษา ซอมแซมเสมอ ซ่ึงจําแนกตามอายุ 

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.8169* 0.8456* 0.8456* 0.7500* 0.8417*  
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียน 
ที่มีอายุ 14 - 18 ป  
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ตาราง 23 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ               
ในขอ นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนในการสรางผลงาน ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอายุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

      
1.5833* 

  

13 ป     0.5250* 1.1083* 0.8583*  
14 ป      0.8624*   
15 ป      0.6726*   
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 12 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 17 ป นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 16 - 18 ป นักเรียนที่มี
อายุ 14 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 17 ป และนักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับ
ความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 17 ป 
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ตาราง 24 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ               
ในขอระบบอนิเทอรเน็ตมีความรวดเร็วในการคนควาขอมูล ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.8459*  1.0368* 1.1250* 1.1917*  
14 ป         
15 ป     0.6082* 0.6964* 0.7631*  
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป         
         

  
 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน           
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 14 - 18 ป นักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มอีายุ 16 - 18 ป  
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ตาราง 25 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ           
ในขอหองโสตทัศนศึกษามอุีปกรณสงเสริมการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน                               
ซ่ึงจําแนกตามอายุ 

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

     
1.2353* 

   

13 ป     0.7605* 0.6500*   
14 ป     0.5376*    
15 ป     0.5032*    
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป         
         

 
 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 12 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 16 ป นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 16 และ 17 ป นักเรียน
ที่มีอายุ 14 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 16 ป และนักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับ
ความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 16 ป 
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ตาราง 26 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการแนะแนว จําแนกตามอาย ุ

 

ดานบริการแนะแนว  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีบริการดานการศึกษาตอ ระหวางกลุม 20.722 7 2.960 2.954 0.006* 
 ภายในกลุม 209.471 209 1.002     
 รวม 230.194 216       
2.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานการศึกษาตอ 
ระหวางกลุม 15.958 7 2.280 2.378 0.023* 

 ภายในกลุม 200.356 209 0.959     
 รวม 216.313 216       
3.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานอาชีพ 
ระหวางกลุม 15.555 7 2.222 2.126 0.042* 

 ภายในกลุม 218.473 209 1.045     
 รวม 234.028 216       
4.  มีการใหคําปรกึษารายบุคคล ระหวางกลุม 21.100 7 3.014 2.326 0.026* 
 ภายในกลุม 270.881 209 1.296     
 รวม 291.982 216       
5. มีการใหคําปรกึษารายกลุม ระหวางกลุม 22.816 7 3.259 2.490 0.018* 
 ภายในกลุม 273.627 209 1.309     
 รวม 296.442 216       
6.  มีการเชิญวิทยากรมาใหความรู

ดานการศึกษา ดานสวนตวัและ
สังคม 

ระหวางกลุม 17.680 7 2.526 1.763 0.096 
 ภายในกลุม 299.417 209 1.433     
 รวม 317.097 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 26 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 27 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการแนะแนว ในขอมีบริการ
ดานการศึกษาตอ ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป  1.5167*   0.6147*  0.8500 1.8500* 
14 ป 1.2248*       1.5581* 
15 ป 1.2738*      0.6071 1.6071* 
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 13 ป 16 ป 18 และ 19 ป นักเรียนที่มีอายุ 14 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ  
12 และ 19 ป นักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 18 ป และ 19 ป 
และนักเรียนที่มีอายุ 15 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวานักเรียนที่มีอายุ 16 ป 
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ตาราง 28 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการแนะแนว ในขอมีการจัด
บอรดประชาสัมพันธดานการศึกษาตอ ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป 1.4417*  0.5657*  0.7162* 0.6500* 0.6417*  
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียน 
ที่มีอายุ 12 ป 14 ป และ 16-18 ป  
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ตาราง 29 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการแนะแนว ในขอมีการจัด
บอรดประชาสัมพันธดานอาชีพ ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.5605* 0.6286* 0.6706* 0.8250* 0.7667*  
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 14 – 18 ป 
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ตาราง 30 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการแนะแนว ในขอมีการให
คําปรึกษารายบุคคล ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.6645*  0.9074* 0.6917*   
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

  
 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน          
มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 14 ป 16 ป และ 17 ป 
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ตาราง 31 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั เปนรายคูดวยวิธี LSD ในดานบริการแนะแนว ในขอมีการให
คําปรึกษารายกลุม ซ่ึงจําแนกตามอาย ุ

 
ระดับอาย ุ 12 ป 13 ป 14 ป 15 ป 16 ป 17 ป 18 ป 19 ป 
 
12 ป 

        

13 ป   0.5285* 0.4679* 0.6926* 0.8667* 0.9750* 2.0750* 
14 ป         
15 ป         
16 ป         
17 ป         
18 ป         
19 ป 
 

        

 
 จากตาราง 31 ผลการวิเคราะหเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มี
ระดับความคิดเห็นแตกตางกัน คือ นักเรียนที่มีอายุ 13 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา นักเรียนที่มี
อายุ 14 - 19 ป 
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ตาราง 32 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการวิชาการ จําแนกตามระดับชั้น 

 

ระดับความคิดเห็น 

ระดับช้ันมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลอง

กับความตองการของผูเรียนและชุมชน 
3.57 0.84 3.54 0.77 0.261 0.794 

2. ครูมีขั้นตอนการสอนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนมีประสิทธิภาพ 

3.66 0.78 3.42 0.78 2.173 0.031* 

3. ครูใชสื่อและโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการสอนอยางเหมาะสม 

3.36 0.93 3.01 0.85 2.735 0.009* 

4. ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่องความรูและมีวิธีการสอนที่
เหมาะสม 

3.60 0.80 3.36 0.79 2.073 0.039* 

5. จํานวนครูผูสอนเพียงพอกับ
กระบวนการเรียนการสอน 

3.65 1.01 3.31 0.85 2.475 0.014* 

6. การวัดผลการเรียนของครูผูสอนมีความ
เหมาะสม 

3.77 0.87 3.32 0.75 3.772 0.000* 

        
  
 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 มี 1 ขอ คือ หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียนและชุมชน แสดงวาระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตาง
กัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการ
วิชาการไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 มี 5 ขอ คือ ครูมีขั้นตอนการสอนให
ผูเรียนเกิดการเรียนมีประสิทธิภาพ ครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนอยางเหมาะสม 
ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่องความรูและมีวธีิการสอนที่เหมาะสม จํานวนครูผูสอน
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เพียงพอกับกระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลการเรียนของครูผูสอนมีความเหมาะสม แสดง
วาระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน 
 
ตาราง 33 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน

มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการหองสมุด จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับความคิดเห็น 

ระดับช้ันมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. มีเจาหนาที่ใหบริการในหองสมุด

ตลอดเวลาในระหวางเปดเรียน 
3.90 

 
1.00 

 
3.81 

 
0.93 

 
0.697 

 
0.486 

 
2. มีหนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพให

เพียงพอกับความตองการของนักเรียน 
3.47 

 
1.12 

 
3.28 

 
1.00 

 
1.224 0.222 

 
3. มีการจัดระบบการใหบริการยืมและคืน

หนังสือดวยระบบเทคโนโลยี 
3.56 

 
1.04 

 
3.46 

 
1.01 

 
0.676 

 
0.500 

 
4. มีโตะ เกาอี้เพียงพอตอการใชบริการ

หองสมดุ 
3.63 

 
1.05 

 
3.72 

 
0.98 

 
-0.593 

 
0.553 

 
5. บรรยากาศในหองสมุดเอื้อตอการศึกษา

คนควา 
3.79 

 
1.10 

 
3.60 

 
1.19 

 
1.197 

 
0.233 

 
6. มีการจัดทําสถิติของผูใชบริการหองสมุด 3.52 1.09 3.42 1.11 0.676 0.500 

        
  
 จากตาราง 33 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 ทุกขอ คือ มีเจาหนาที่ใหบริการในหองสมุด
ตลอดเวลาในระหวางเปดเรียน มีหนังสือเอกสารและสิ่งพิมพใหเพียงพอกับความตองการ 
ของนักเรียน มีการจัดระบบการใหบริการยืมและคืนหนังสือดวยระบบเทคโนโลยี มีโตะ เกาอี้
เพียงพอตอการใชบริการหองสมุด บรรยากาศในหองสมุดเอื้อตอการศึกษาคนควา และมีการจัดทํา
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สถิติของผูใชบริการหองสมุด แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน  
มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 34 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน

มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการอาคารสถานที่ จําแนกตามระดับชั้น 
 

ระดับความคิดเห็น 

ระดับช้ันมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. อาคารสถานทีข่องโรงเรียนมีความ

เหมาะสมตอการศึกษาเลาเรียน 
3.56 

 
0.99 

 
3.61 

 
0.97 

 
-0.369 

 
0.712 

 
2. มีการพัฒนาปรับปรุง อาคารใหมีความ

เหมาะสมและทันสมัยตอการเรียนการสอน 
3.43 

 
1.09 

 
3.19 

 
0.96 

 
1.661 

 
0.113 

 
3. หองเรียนมีจํานวนเพียงพอกับจํานวน

นักเรียน 
3.81 

 
0.94 

 
3.65 

 
0.91 

 
1.206 

 
0.229 

 
4. สภาพหองเรียนมีอากาศถายเทไดสะดวก 3.31 1.03 3.39 0.97 -0.538 0.591 
5. โรงเรียนมีสาธารณูปโภคครบถวน เชน 

ไฟฟา พัดลม เปนตน 
3.49 

 
1.16 

 
3.51 

 
1.07 

 
-0.148 

 
0.882 

 
6. บริเวณรอบโรงเรียนมีความสะอาด รมรื่น 2.97 1.20 3.18 0.89 -1.438 0.152 

        
 
 จากตาราง 34 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 ทุกขอ คือ อาคารสถานที่ของโรงเรียนมีความ
เหมาะสมตอการศึกษาเลาเรียน มีการพัฒนาปรับปรุง อาคารใหมีความเหมาะสมและทันสมัยตอ 
การเรียนการสอน หองเรียนมีจํานวนเพียงพอกับจํานวนนักเรียน สภาพหองเรียนมีอากาศถายเทได
สะดวก โรงเรียนมีสาธารณูปโภคครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม เปนตน และบริเวณรอบโรงเรียนมี
ความสะอาด รมร่ืน แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที่                  
ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 35 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก จําแนกตามระดับชั้น 

 

ระดับความคิดเห็น 

ระดับช้ันมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. มีหองสุขาเพียงพอสําหรับนักเรียน 3.50 0.97 3.43 0.95 0.524 0.601 
2. หองสุขาของโรงเรียนถูกสุขลักษณะ  2.99 0.96 3.18 0.94 -1.410 0.160 
3. มีน้ําดื่มและน้ําใชเพียงพอสําหรับ

นักเรียน 
3.25 1.04 3.29 1.00 -0.292 0.770 

4. มีถังขยะเพียงพอกับจํานวนหองเรียน
และบริเวณรอบโรงเรียน 

3.12 0.99 3.17 1.01 -0.296 0.768 

5. มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาดและทันสมัย 3.46 1.06 3.44 0.90 0.074 0.941 
6. มีอุปกรณการเรียนแจกจายอยางเพียงพอ 3.55 1.17 3.13 1.06 2.604 0.010* 

        
 
 จากตาราง 35 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 มี 5 ขอ คือ มีหองสุขาเพียงพอสําหรับนักเรียน หอง
สุขาของโรงเรียนถูกสุขลักษณะ มีน้ําดื่มและน้ําใชเพียงพอสําหรับนักเรียน มีถังขยะเพียงพอกับ
จํานวนหองเรียนและบริเวณรอบโรงเรียน และมีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาดและทันสมัย แสดงวา
ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการ
ของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการวิชาการไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา
คา α = 0.05 มี 1 ขอ คือ มีอุปกรณการเรียนแจกจายอยางเพียงพอ แสดงวา ระดับความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิรา 
ลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน 
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ตาราง 36 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการหอพัก จําแนกตามระดับชั้น 

 

ระดับความคดิเห็น 

ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

t Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. ที่พักเพยีงพอตอจํานวนนักเรียน 3.70 1.12 2.88 1.13 5.080 0.000* 
2. อาคารที่พักมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย 
3.41 1.14 2.99 1.13 2.567 0.011* 

3. ที่พักอาศัยของนักเรียนสะอาดและ       
มีบรรยากาศทีด่ี 

2.96 1.24 2.29 0.91 4.492 0.000* 

4. มีหองสุขา หองอาบน้ํา เพียงพอ
สําหรับนักเรียน 

3.35 1.04 3.00 0.84 2.681 0.008* 

5. มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณอ่ืน
เพียงพอกับนกัเรียน 

3.30 1.08 3.07 0.89 1.695 0.092 

6. มีพี่เล้ียงคอยดแูล เอาใจใสตลอดเวลา 3.38 1.32 2.50 1.27 4.687 0.000* 
        

  
 จากตาราง 36 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 มี 1 ขอ คือ มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณอ่ืนเพียงพอกับ
นักเรียน มี แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่
มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา
คา α = 0.05 มี 5 ขอ คือ ที่พักเพียงพอตอจํานวนนักเรียน อาคารที่พักมีความมั่นคงและปลอดภัย           
ที่พักอาศัยของนักเรียนสะอาด มีบรรยากาศที่ดี หองสุขา หองอาบน้ํา เพียงพอสําหรับนักเรียน และ
มีพี่เล้ียงคอยดูแล เอาใจใสตลอดเวลา แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตาง
กัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน 
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ตาราง 37 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามระดับชัน้ 

 

ระดับความคดิเห็น 

ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. จํานวนคอมพวิเตอรมีจํานวนเพียงพอ

สําหรับนักเรียน 
2.83 1.19 2.49 1.10 2.081 0.039* 

2. คอมพิวเตอรมเีจาหนาทีดู่แลรักษา 
ซอมแซมเสมอ 

2.99 1.16 2.38 1.04 3.813 0.000* 

3. นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียน
ในการสรางผลงาน 

3.32 1.17 2.67 1.02 4.016 0.000* 

4. ระบบอินเทอรเน็ตมีความรวดเร็วใน
การคนควาขอมูล 

2.73 1.21 1.93 0.89 5.490 0.000* 

5. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณที่ทันสมัย
และใชประโยชนได อยางสมบูรณแบบ 

3.25 1.15 2.86 0.86 2.777 0.006* 

6. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณสงเสริม
การเรียนการสอนสําหรับนักเรียน 
 

3.32 1.10 2.93 0.92 2.770 0.006* 

 
 จากตาราง 37 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซึ่งมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 ไมมี สวนคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ทุกขอ คือ 
จํานวนคอมพิวเตอรมีจํานวนเพียงพอสําหรับนักเรียน คอมพิวเตอรมีเจาหนาที่ดูแลรักษา ซอมแซม 
เสมอ นักเรียนใชคอมพิวเตอรของโรงเรียนในการสรางผลงาน ระบบอินเทอรเน็ตมีความรวดเร็ว 
ในการคนควาขอมูล หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณที่ทันสมัยและใชประโยชนไดอยางสมบูรณแบบ 
และหองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณสงเสริมการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน แสดงวา ระดับความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน 
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ตาราง 38 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการแนะแนว จําแนกตามระดับชั้น 

 

ระดับความคดิเห็น 

ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

t 
 

Sig. 
 

ตอนตน
(n=145) 

ตอนปลาย 
(n=72) 

x S.D. x S.D. 
        
1. มีบริการดานการศึกษาตอ 3.64 1.00 3.17 1.03 3.260  0.001* 
2. มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ           

ดานการศึกษาตอ 
3.43 0.99 3.07 0.98 2.513 0.013* 

3. มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ           
ดานอาชีพ 

3.28 1.05 2.93 0.98 2.372 0.019* 

4. มีการใหคําปรกึษารายบุคคล 3.12 1.12 2.79 1.22 1.955 0.052 
5. มีการใหคําปรกึษารายกลุม 3.25 1.13 2.65 1.15 3.623  0.000* 
6. มีการเชิญวิทยากรมาใหความรู 

ดานการศึกษา ดานสวนตวั                
และสังคม 

3.04 1.23 2.72 1.15 1.837 0.068 
 

        
   
 จากตาราง 38 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent Sample T-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงมีคา Sig. มากกวาคา α = 0.05 มี 2 ขอ คือ มีการใหคําปรึกษารายบุคคล และมีการ
เชิญวิทยากรมาใหความรูดานการศึกษา ดานสวนตัว และสังคม แสดงวา ระดับความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิรา           
ลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 มี 4 ขอ คือ มีบริการดาน
การศึกษาตอ มีการจัดบอรดประชาสัมพันธดานการศึกษาตอ มีการจัดบอรดประชาสัมพันธดาน
อาชีพและมีการใหคําปรึกษารายกลุม แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตาง
กัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยแตกตางกัน 
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ตาราง 39 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
      โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการวชิาการ จําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ดานบริการวิชาการ  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1. หลักสูตรสถานศึกษามีความ

สอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและชุมชน 

ระหวางกลุม 4.920 4 1.230 1.883 0.115 
 ภายในกลุม 138.490 212 0.653     
 รวม 143.410 216       

2. ครูมีขั้นตอนการสอนให
ผูเรียนเกดิการเรียนมี
ประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 0.532 4 0.133 0.210 0.933 
 ภายในกลุม 134.307 212 0.634     
 รวม 134.839 216       

3. ครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการสอนอยาง
เหมาะสมครูม ี

ระหวางกลุม 0.992 4 0.248 0.294 0.882 
 ภายในกลุม 179.063 212 0.845     
 รวม 180.055 216       

4. ครูมีการพัฒนาการเรียนการ
สอนอยางตอเนื่องและมี
วิธีการสอนที่เหมาะสม 

ระหวางกลุม 0.424 4 0.106 0.161 0.958 
 ภายในกลุม 139.732 212 0.659     
 รวม 140.157 216       

5. จํานวนครูผูสอนเพียงพอกบั
กระบวนการเรียนการสอน 

ระหวางกลุม 2.007 4 0.502 0.527 0.716 
 ภายในกลุม 201.984 212 0.953     
 รวม 203.991 216       

6. การวัดผลการเรียนของ
ครูผูสอนมีความเหมาะสม 

ระหวางกลุม 2.345 4 0.586 0.793 0.531 
 ภายในกลุม 156.669 212 0.739     
 รวม 159.014 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 39 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 40 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
      โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหองสมุด จําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ดานบริการหองสมุด  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีเจาหนาทีใ่หบริการใน

หองสมุดตลอดเวลาใน 
ระหวางเปดเรยีน 

ระหวางกลุม 1.866 4 0.467 0.488 0.744 
 ภายในกลุม 202.521 212 0.955     
 รวม 204.387 216       
2.  มีหนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพ

ใหเพยีงพอกับความตองการ
ของนักเรียน 

ระหวางกลุม 1.480 4 0.370 0.310 0.871 
 ภายในกลุม 252.834 212 1.193     
 รวม 254.313 216       
3.  มีการจัดระบบการใหบริการ

ยืมและคนืหนงัสือดวยระบบ
เทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 9.293 4 2.323 2.251 0.065 
 ภายในกลุม 218.817 212 1.032     
 รวม 228.111 216       
4.  มีโตะ เกาอี้เพยีงพอตอการใช

บริการหองสมุด 
ระหวางกลุม 4.163 4 1.041 0.993 0.413 

 ภายในกลุม 222.280 212 1.048     
 รวม 226.442 216       
5. บรรยากาศในหองสมุดเอื้อตอ

การศึกษาคนควา 
ระหวางกลุม 4.557 4 1.139 0.880 0.477 

 ภายในกลุม 274.401 212 1.294     
 รวม 278.959 216       
6.  มีการจัดทําสถิติของใชบริการ

หองสมุด 
ระหวางกลุม 0.782 4 0.196 0.161 0.958 

 ภายในกลุม 257.439 212 1.214     
 รวม 258.221 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 40 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวานักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับ  
ความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 41 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
      โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที่ จําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ดานอาคารสถานที่  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  อาคารสถานที่ของโรงเรียนมี

ความเหมาะสมตอการศึกษา
เลาเรียน 

ระหวางกลุม 8.752 4 2.188 2.316 0.058 
 ภายในกลุม 200.244 212 0.945     
 รวม 208.995 216       
2.  มีการพัฒนาปรับปรุง อาคาร

ใหมีความเหมาะสมและ
ทันสมัยตอการเรียนการสอน 

ระหวางกลุม 2.000 4 0.500 0.450 0.772 
 ภายในกลุม 235.677 212 1.112     
 รวม 237.677 216       
3.  หองเรียนมจีํานวนเพียงกับ

จํานวนนักเรียน 
ระหวางกลุม 0.489 4 0.122 0.140 0.967 

 ภายในกลุม 185.051 212 0.873     
 รวม 185.539 216       
4.  สภาพหองเรียนมีอากาศ

ถายเทไดสะดวก 
ระหวางกลุม 5.757 4 1.439 1.421 0.228 

 ภายในกลุม 214.685 212 1.013     
 รวม 220.442 216       
5. โรงเรียนมีสาธารณูปโภค

ครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม 
เปนตน 

ระหวางกลุม 3.030 4 0.758 0.588 0.672 
 ภายในกลุม 273.218 212 1.289     
 รวม 276.249 216       
6.  บริเวณรอบโรงเรียนมีความ

สะอาด รมร่ืน 
ระหวางกลุม 1.055 4 0.264 0.212 0.932 

 ภายในกลุม 263.572 212 1.243     
 รวม 264.627 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 41 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับ 
ความคิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 42 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
      โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานสิ่งอํานวยความสะดวก จําแนกตามภมูิลําเนา 
 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีหองสุขาเพียงพอสําหรับ

นักเรียน 
ระหวางกลุม 5.858 4 1.464 1.598 0.176 

 ภายในกลุม 194.299 212 0.917     
 รวม 200.157 216       
2.  หองสุขาของโรงเรียนถูก

สุขลักษณะ 
ระหวางกลุม 4.562 4 1.140 1.247 0.292 

 ภายในกลุม 193.880 212 0.915     
 รวม 198.442 216       
3.  มีน้ําดื่มและน้าํใชเพียงพอ

สําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 1.089 4 0.272 0.254 0.907 

 ภายในกลุม 226.938 212 1.070     
 รวม 228.028 216       
4.  มีถังขยะเพยีงพอกับจํานวน

หองเรียนและบริเวณรอบ
โรงเรียน 

ระหวางกลุม 3.415 4 0.854 0.860 0.489 
 ภายในกลุม 210.438 212 0.993     
 รวม 213.853 216       
5. มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาด

และทันสมัย 
ระหวางกลุม 1.248 4 0.312 0.303 0.876 

 ภายในกลุม 218.494 212 1.031     
 รวม 219.742 216       
6.  มีอุปกรณการเรียนแจกจาย

อยางเพียงพอ 
ระหวางกลุม 7.817 4 1.954 1.487 0.207 

 ภายในกลุม 278.680 212 1.315     
 รวม 286.498 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 42 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 43 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
     โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหอพัก จําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ดานบริการหอพัก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  ที่พักเพยีงพอตอจํานวน

นักเรียน 
ระหวางกลุม 7.459 4 1.865 1.338 0.257 

 ภายในกลุม 295.536 212 1.394     
 รวม 302.995 216       
2.  อาคารที่พักมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย  
ระหวางกลุม 5.072 4 1.268 0.955 0.433 

 ภายในกลุม 281.425 212 1.327     
 รวม 286.498 216       
3.  ที่พักอาศัยของนักเรียนมี

สะอาดและมบีรรยากาศที่ด ี
ระหวางกลุม 4.005 4 1.001 0.717 0.581 

 ภายในกลุม 296.023 212 1.396     
 รวม 300.028 216       
4.  มีหองสุขา หองอาบน้ํา 

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 2.480 4 0.620 0.630 0.641 

 ภายในกลุม 208.534 212 0.984     
 รวม 211.014 216       
5. มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณ

อ่ืนเพียงพอกบันักเรียน 
ระหวางกลุม 12.173 4 3.043 3.018 0.019 

 ภายในกลุม 213.763 212 1.008     
 รวม 225.935 216       
6.  มีพี่เล้ียงคอยดแูล เอาใจใส

ตลอดเวลา 
ระหวางกลุม 1.194 4 0.298 0.158 0.959 

 ภายในกลุม 400.142 212 1.887     
 รวม 401.336 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 43 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี 1 แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 44 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามภูมิลําเนา 

 
ดานบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  จํานวนคอมพวิเตอรมีจํานวน

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 5.211 4 1.303 0.950 0.436 

 ภายในกลุม 290.641 212 1.371     
 รวม 295.853 216       
2.  คอมพิวเตอรมเีจาหนาทีดู่แล

รักษา ซอมแซม เสมอ 
ระหวางกลุม 9.601 4 2.400 1.813 0.127 

 ภายในกลุม 280.648 212 1.324     
 รวม 290.249 216       
3.  นักเรียนใชคอมพิวเตอรของ

โรงเรียนในการสรางผลงาน 
ระหวางกลุม 3.308 4 0.827 0.608 0.657 

 ภายในกลุม 288.461 212 1.361     
 รวม 291.770 216       
4.  ระบบอินเทอรเน็ตมีความ

รวดเร็วในการคนควาขอมูล 
ระหวางกลุม 4.693 4 1.173 0.842 0.500 

 ภายในกลุม 295.298 212 1.393     
 รวม 299.991 216       
5. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

ที่ทันสมัยและใชประโยชนได
อยางสมบูรณแบบ 

ระหวางกลุม 9.210 4 2.303 2.020 0.093 
 ภายในกลุม 241.674 212 1.140     
 รวม 250.885 216       
6.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

สงเสริมการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียน 

ระหวางกลุม 1.495 4 0.374 0.330 0.858 
 ภายในกลุม 240.376 212 1.134     
 รวม 241.871 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 44 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 45 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการแนะแนว จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ดานบริการแนะแนว  Sum of 
Squars df. MS. F Sig. 

       
1.  มีบริการดานการศึกษาตอ ระหวางกลุม 0.593 4 0.148 0.137 0.969 
 ภายในกลุม 229.600 212 1.083   
 รวม 230.194 216    
2.  มีการจัดบอรประชาสัมพันธ

ดานการศึกษาตอ 
ระหวางกลุม 1.784 4 0.446 0.441 0.779 

 ภายในกลุม 214.530 212 1.012   
 รวม 216.313 216    
3.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานอาชีพ 
ระหวางกลุม 0.456 4 0.114 0.103 0.981 

 ภายในกลุม 233.572 212 1.102   
 รวม 234.028 216    
4. มีการใหคําปรกึษารายบุคคล ระหวางกลุม 0.827 4 0.207 0.151 0.963 
 ภายในกลุม 291.155 212 1.373   
 รวม 291.982 216    
5. มีการใหคําปรกึษารายกลุม ระหวางกลุม 2.289 4 0.572 0.413 0.800 
 ภายในกลุม 294.153 212 1.388   
 รวม 296.442 216    
6. มีการเชิญวิทยากรมาให

ความรูดานการศึกษา ดาน
สวนตัวและสงัคม 

ระหวางกลุม 2.218 4 0.555 0.373 0.827 
 ภายในกลุม 314.878 212 1.485   
 รวม 317.097 216    
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
   
 จากตาราง 45 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 46 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการวชิาการ จําแนกตามสัญชาติ 

 

ดานบริการแนะแนว  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  หลักสูตรสถานศึกษามีความ

สอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและชุมชน 

ระหวางกลุม 0.318 1 0.318 0.477 0.490 
 ภายในกลุม 143.093 215 0.666     
 รวม 143.410 216       
2.  ครูมีขั้นตอนการสอนใหผูเรียน

เกิดการเรยีนมปีระสิทธิภาพ 
ระหวางกลุม 0.339 1 0.339 0.541 0.463 

 ภายในกลุม 134.500 215 0.626     
 รวม 134.839 216       
3.  ครูใชส่ือและโสตทัศนูปกรณ

ประกอบการสอนอยาง
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 0.060 1 0.060 0.072 0.789 
 ภายในกลุม 179.995 215 0.837     
 รวม 180.055 216       
4. ครูมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนอยางตอเนื่องความรูและ 
มวีิธีการสอนที่เหมาะสม 

ระหวางกลุม 0.231 1 0.231 0.355 0.552 
 ภายในกลุม 139.926 215 0.651     
 รวม 140.157 216       
5. จํานวนครูผูสอนเพียงพอกบั

กระบวนการเรียนการสอน 
 

ระหวางกลุม 0.287 1 0.287 0.303 0.583 
 ภายในกลุม 203.704 215 0.947     
 รวม 203.991 216       
6. การวัดผลการเรียนของ

ครูผูสอนมีความเหมาะสม 
ระหวางกลุม 0.143 1 0.143 0.194 0.660 

 ภายในกลุม 158.870 215 0.739     
 รวม 159.014 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 46 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีสัญชาติแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 47 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการหองสมุด จําแนกตามสัญชาติ 

 

ดานบริการหองสมุด  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มเีจาหนาทีใ่หบริการใน

หองสมุดตลอดเวลาในระหวาง
เปดเรียน 

ระหวางกลุม 1.281 1 1.281 1.356 0.246 
 ภายในกลุม 203.106 215 0.945     
 รวม 204.387 216       
2.  มหีนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพ

ใหเพยีงพอกับความตองการ
ของนักเรียน 

ระหวางกลุม 0.165 1 0.165 0.140 0.709 
 ภายในกลุม 254.148 215 1.182     
 รวม 254.313 216       
3.  มกีารจัดระบบการใหบริการ

ยมืและคนืหนงัสือดวยระบบ
เทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 0.226 1 0.226 0.214 0.644 
 ภายในกลุม 227.884 215 1.060     
 รวม 228.111 216       
4. มโีตะ เกาอี้เพยีงพอตอการใช

บริการหองสมุด 
ระหวางกลุม 0.114 1 0.114 0.108 0.743 

 ภายในกลุม 226.329 215 1.053     
 รวม 226.442 216       
5. บรรยากาศในหองสมุดเอื้อ       

ตอการศึกษาคนควา 
ระหวางกลุม 0.533 1 0.533 0.411 0.522 

 ภายในกลุม 278.426 215 1.295     
 รวม 278.959 216       
6. มกีารจัดทําสถิติของผูใช 

บริการหองสมุด 
ระหวางกลุม 0.240 1 0.240 0.200 0.655 

 ภายในกลุม 257.981 215 1.200     
 รวม 258.221 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 47 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีสัญชาติแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 48 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการอาคารสถานที่ จําแนกตามสัญชาติ 

 

ดานบริการอาคารสถานที่  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1. อาคารสถานที่ของโรงเรียนมี

ความเหมาะสมตอการศึกษา
เลาเรียน 

ระหวางกลุม 0.181 1 0.181 0.186 0.667 
 ภายในกลุม 208.815 215 0.971     
 รวม 208.995 216       

2. มกีารพัฒนาปรับปรุงอาคารให
มคีวามเหมาะสมและทันสมยั
ตอการเรียนการสอน 

ระหวางกลุม 0.126 1 0.126 0.114 0.735 
 ภายในกลุม 237.551 215 1.105     
 รวม 237.677 216       

3. หองเรียนมจีํานวนเพียงกับ
จํานวนนักเรียน 

ระหวางกลุม 0.058 1 0.058 0.067 0.796 
 ภายในกลุม 185.481 215 0.863     
 รวม 185.539 216       

4. สภาพหองเรียนมีอากาศถายเท
ไดสะดวก 

ระหวางกลุม 0.442 1 0.442 0.432 0.512 
 ภายในกลุม 220.000 215 1.023     
 รวม 220.442 216       

5. โรงเรียนมีสาธารณูปโภค
ครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม 
เปนตน 

ระหวางกลุม 0.253 1 0.253 0.197 0.657 
 ภายในกลุม 275.995 215 1.284     
 รวม 276.249 216       

6. บริเวณรอบโรงเรียนมีความ
สะอาด รมร่ืน 

ระหวางกลุม 0.923 1 0.923 0.753 0.387 
 ภายในกลุม 263.704 215 1.227     

 รวม 264.627 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 48 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 49 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก จําแนกตามสัญชาติ 

 
ดานบริการสิ่งอํานวย 

ความสะดวก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีหองสุขาเพียงพอสําหรับ

นักเรียน 
ระหวางกลุม 0.272 1 0.272 0.293 0.589 

 ภายในกลุม 199.884 215 0.930     
 รวม 200.157 216       
2.  หองสุขาของโรงเรียนถูก

สุขลักษณะ 
ระหวางกลุม 0.905 1 0.905 0.985 0.322 

 ภายในกลุม 197.537 215 0.919     
 รวม 198.442 216       
3.  มีน้ําดื่มและน้าํใชเพียงพอ

สําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 0.546 1 0.546 0.516 0.473 

 ภายในกลุม 227.481 215 1.058     
 รวม 228.028 216       
4.  มีถังขยะเพยีงพอกับจํานวน

หองเรียนและบริเวณรอบ
โรงเรียน 

ระหวางกลุม 0.746 1 0.746 0.753 0.387 
 ภายในกลุม 213.106 215 0.991     
 รวม 213.853 216       
5. มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาด

และทันสมัย 
ระหวางกลุม 0.302 1 0.302 0.296 0.587 

 ภายในกลุม 219.440 215 1.021     
 รวม 219.742 216       
6.  มีอุปกรณการเรียนแจกจาย

อยางเพียงพอ 
ระหวางกลุม 0.350 1 0.350 0.263 0.609 

 ภายในกลุม 286.148 215 1.331     
 รวม 286.498 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 49 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 50 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหอพัก จําแนกตามสัญชาติ 

 

ดานบริการหอพัก  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  ที่พักเพยีงพอตอจํานวน

นักเรียน 
ระหวางกลุม 2.495 1 2.495 1.785 0.183 

 ภายในกลุม 300.500 215 1.398     
 รวม 302.995 216       
2.  อาคารที่พักมีความมั่นคง 

และปลอดภยั 
ระหวางกลุม 0.539 1 0.539 0.406 0.525 

 ภายในกลุม 285.958 215 1.330     
 รวม 286.498 216       
3.  ที่พักอาศัยของนักเรียนมี

ความสะอาดและมี
บรรยากาศที่ด ี

ระหวางกลุม 1.602 1 1.602 1.154 0.284 
 ภายในกลุม 298.426 215 1.388     
 รวม 300.028 216       
4.  มีหองสุขา หองอาบน้ํา 

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 3.130 1 3.130 3.237 0.073 

 ภายในกลุม 207.884 215 0.967     
 รวม 211.014 216       
5. มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณ

อ่ืนเพียงพอกบันักเรียน 
ระหวางกลุม 0.602 1 0.602 0.575 0.449 

 ภายในกลุม 225.333 215 1.048     
 รวม 225.935 216       
6.  มีพี่เล้ียงคอยดแูล เอาใจใส

ตลอดเวลา 
ระหวางกลุม 0.008 1 0.008 0.004 0.949 

 ภายในกลุม 401.329 215 1.867     
 รวม 401.336 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 50 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 51 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามสัญชาติ 

 
ดานบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  จํานวนคอมพวิเตอรมีจํานวน

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 0.519 1 0.519 0.378 0.539 

 ภายในกลุม 295.333 215 1.374     
 รวม 295.853 216       
2.  คอมพิวเตอรมเีจาหนาทีดู่แล

รักษา ซอมแซม เสมอ 
ระหวางกลุม 0.624 1 0.624 0.463 0.497 

 ภายในกลุม 289.625 215 1.347     
 รวม 290.249 216       
3.  นักเรียนใชคอมพิวเตอรของ

โรงเรียนในการสรางผลงาน 
ระหวางกลุม 1.219 1 1.219 0.902 0.343 

 ภายในกลุม 290.551 215 1.351     
 รวม 291.770 216       
4.  ระบบอินเทอรเน็ตมีความ

รวดเร็วในการคนควาขอมูล 
ระหวางกลุม 0.218 1 0.218 0.156 0.693 

 ภายในกลุม 299.773 215 1.394     
 รวม 299.991 216       
5. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

ที่ทันสมัยและใชประโยชน 
ไดอยางสมบูรณแบบ 

ระหวางกลุม 0.778 1 0.778 0.669 0.414 
 ภายในกลุม 250.106 215 1.163     
 รวม 250.885 216       
6.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

สงเสริมการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียน 

ระหวางกลุม 0.038 1 0.038 0.033 0.855 
 ภายในกลุม 241.833 215 1.125     
 รวม 241.871 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 51 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตาราง 52 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการแนะแนว จําแนกตามสัญชาติ 

 

ดานบริการแนะแนว  Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีบริการดานการศึกษาตอ ระหวางกลุม 0.268 1 0.268 0.250 0.617 
 ภายในกลุม 229.926 215 1.069     
 รวม 230.194 216       
2.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานการศึกษาตอ 
ระหวางกลุม 0.480 1 0.480 0.478 0.490 

 ภายในกลุม 215.833 215 1.004     
 รวม 216.313 216       
3.  มีการจัดบอรด

ประชาสัมพันธดานอาชีพ 
ระหวางกลุม 0.028 1 0.028 0.025 0.874 

 ภายในกลุม 234.000 215 1.088     
 รวม 234.028 216       
4.  มีการใหคําปรกึษารายบุคคล ระหวางกลุม 0.986 1 0.986 0.729 0.394 
 ภายในกลุม 290.995 215 1.353     
 รวม 291.982 216       
5. มีการใหคําปรกึษารายกลุม ระหวางกลุม 0.905 1 0.905 0.659 0.418 
 ภายในกลุม 295.537 215 1.375     
 รวม 296.442 216       
6.  มีการเชิญวิทยากรมาให

ความรูดานการศึกษา               
ดานสวนตวัและสังคม 

ระหวางกลุม 0.004 1 0.004 0.003 0.958 
 ภายในกลุม 317.093 215 1.475     
 รวม 317.097 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 52 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 53 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการวิชาการ จําแนกตามรายไดของนักเรียนที่
ไดรับจากผูปกครอง/ป 

 

ดานบริการวิชาการ  
Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  หลักสูตรสถานศึกษามีความ

สอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและชุมชน 

ระหวางกลุม 3.648 3 1.216 1.853 0.139 
 ภายในกลุม 139.762 213 0.656     
 รวม 143.410 216       
2.  ครูมีขั้นตอนการสอนให

ผูเรียนเกิดการเรียนมี
ประสิทธิภาพ 

ระหวางกลุม 2.695 3 0.898 1.448 0.230 
 ภายในกลุม 132.143 213 0.620     
 รวม 134.839 216       
3.  ครูใชสื่อและโสตทัศนูปกรณ

ประกอบการสอนอยาง
เหมาะสม 

ระหวางกลุม 7.579 3 2.526 3.120 0.027 
 ภายในกลุม 172.477 213 0.810     
 รวม 180.055 216       
4.  ครูมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนอยางตอเนื่องและมี
วิธีการสอนที่เหมาะสม 

ระหวางกลุม 1.966 3 0.655 1.010 0.389 
 ภายในกลุม 138.191 213 0.649     
 รวม 140.157 216       
5. จํานวนครูผูสอนเพียงพอกับ

กระบวนการเรียนการสอน 
ระหวางกลุม 5.492 3 1.831 1.964 0.120 

 ภายในกลุม 198.499 213 0.932     
 รวม 203.991 216       
6.  การวัดผลการเรียนของ

ครูผูสอนมีความเหมาะสม 
ระหวางกลุม 3.057 3 1.019 1.392 0.246 

 ภายในกลุม 155.956 213 0.732     
 รวม 159.014 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 53 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 54 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหองสมุด จําแนกตามรายไดของนักเรียน               
ที่ไดรับจากผูปกครอง/ป 

 

ดานบริการหองสมุด  
Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  มีเจาหนาที่ใหบริการใน

หองสมุดตลอดเวลาใน
ระหวางเปดเรียน 

ระหวางกลุม 2.918 3 0.973 1.028 0.381 
 ภายในกลุม 201.469 213 0.946     
 รวม 204.387 216       
2.  มีหนังสือ เอกสารและสิ่งพิมพ

ใหเพียงพอกับความตองการ
ของนักเรียน 

ระหวางกลุม 0.763 3 0.254 0.214 0.887 
 ภายในกลุม 253.551 213 1.190     
 รวม 254.313 216       
3.  มีการจัดระบบการใหบริการ

ยืมและคืนหนังสือดวยระบบ
เทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 0.674 3 0.225 0.210 0.889 
 ภายในกลุม 227.437 213 1.068     
 รวม 228.111 216       
4.  มีโตะ เกาอี้เพียงพอตอการใช

บริการหองสมุด 
ระหวางกลุม 0.512 3 0.171 0.161 0.923 

 ภายในกลุม 225.930 213 1.061     
 รวม 226.442 216       
5. บรรยากาศในหองสมุดเอื้อ  

ตอการศึกษาคนควา 
ระหวางกลุม 7.740 3 2.580 2.026 0.111 

 ภายในกลุม 271.219 213 1.273     
 รวม 278.959 216       
6.  มีการจัดทําสถิติของผูใช 

บริการหองสมุด 
ระหวางกลุม 4.305 3 1.435 1.204 0.309 

 ภายในกลุม 253.916 213 1.192     
 รวม 258.221 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 54 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 55 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที่ จําแนกตามรายไดของนกัเรียน 

 ที่ไดรับจากผูปกครอง/ป 
 

ดานอาคารสถานที่  
Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  อาคารสถานทีข่องโรงเรียนมี

ความเหมาะสมตอการศึกษา
เลาเรียน 

ระหวางกลุม 4.456 3 1.485 1.547 0.203 
 ภายในกลุม 204.540 213 0.960     
 รวม 208.995 216       
2.  มีการพัฒนาปรับปรุง อาคาร

ใหมีความเหมาะสมและ
ทันสมัยตอการเรียนการสอน 

ระหวางกลุม 9.854 3 3.285 3.071 0.029 
 ภายในกลุม 227.823 213 1.070     
 รวม 237.677 216       
3.  หองเรียนมีจํานวนเพียงกับ

จํานวนนักเรียน 
ระหวางกลุม 3.309 3 1.103 1.289 0.279 

 ภายในกลุม 182.231 213 0.856     
 รวม 185.539 216       
4.  สภาพหองเรียนมีอากาศถายเท

ไดสะดวก 
ระหวางกลุม 6.331 3 2.110 2.099 0.101 

 ภายในกลุม 214.111 213 1.005     
 รวม 220.442 216       
5. โรงเรียนมีสาธารณูปโภค

ครบถวน เชน ไฟฟา พัดลม 
เปนตน 

ระหวางกลุม 6.829 3 2.276 1.800 0.148 
 ภายในกลุม 269.420 213 1.265     
 รวม 276.249 216       
6.  บริเวณรอบโรงเรียนมีความ

สะอาด รมรื่น 
ระหวางกลุม 9.382 3 3.127 2.610 0.052 

 ภายในกลุม 255.245 213 1.198     
 รวม 264.627 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 55 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 56 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก จําแนกตามรายได
ของนักเรียนที่ไดรับจากผูปกครอง/ป 

 
ดานบริการสิ่งอํานวย 

ความสะดวก 
 Sum of 

squares 
df. MS. F Sig. 

       
1.  มีหองสุขาเพียงพอสําหรับ

นักเรียน 
ระหวางกลุม 1.282 3 0.427 0.458 0.712 

 ภายในกลุม 198.875 213 0.934     
 รวม 200.157 216       
2.  หองสุขาของโรงเรียนถูก

สุขลักษณะ 
ระหวางกลุม 2.197 3 0.732 0.795 0.498 

 ภายในกลุม 196.245 213 0.921     
 รวม 198.442 216       
3.  มีน้ําดื่มและน้ําใชเพียงพอ

สําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 1.939 3 0.646 0.609 0.610 

 ภายในกลุม 226.089 213 1.061     
 รวม 228.028 216       
4.  มีถังขยะเพียงพอกับจํานวน

หองเรียนและบริเวณรอบ
โรงเรียน 

ระหวางกลุม 2.893 3 0.964 0.974 0.406 
 ภายในกลุม 210.959 213 0.990     
 รวม 213.853 216       
5. มีเครื่องกรองน้ําดื่มที่สะอาด

และทันสมัย 
ระหวางกลุม 0.025 3 0.008 0.008 0.999 

 ภายในกลุม 219.717 213 1.032     
 รวม 219.742 216       
6.  มีอุปกรณการเรียนแจกจาย

อยางเพียงพอ 
ระหวางกลุม 4.085 3 1.362 1.027 0.382 

 ภายในกลุม 282.413 213 1.326     
 รวม 286.498 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 56 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 57 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการหอพัก จําแนกตามรายไดของนักเรียนที่
ไดรับจากผูปกครอง/ป 

 

ดานบริการหอพัก  
Sum of 
squares df. MS. F Sig. 

       
1.  ที่พักเพียงพอตอจํานวน

นักเรียน 
ระหวางกลุม 3.267 3 1.089 0.774 0.510 

 ภายในกลุม 299.728 213 1.407     
 รวม 302.995 216       
2.  อาคารที่พักมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย  
ระหวางกลุม 2.017 3 0.672 0.503 0.680 

 ภายในกลุม 284.481 213 1.336     
 รวม 286.498 216       
3.  ที่พักอาศัยของนักเรียนมี

สะอาดและมีบรรยากาศที่ดี 
ระหวางกลุม 10.477 3 3.492 2.569 0.055 

 ภายในกลุม 289.551 213 1.359     
 รวม 300.028 216       
4.  มีหองสุขา หองอาบน้ํา 

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 2.811 3 0.937 0.959 0.413 

 ภายในกลุม 208.203 213 0.977     
 รวม 211.014 216       
5. มีน้ําดื่ม น้ําใช และอุปกรณอื่น

เพียงพอกับนักเรียน 
ระหวางกลุม 1.459 3 0.486 0.461 0.710 

 ภายในกลุม 224.477 213 1.054     
 รวม 225.935 216       
6.  มีพี่เลี้ยงคอยดูแล เอาใจใส

ตลอดเวลา 
ระหวางกลุม 10.408 3 3.469 1.890 0.132 

 ภายในกลุม 390.929 213 1.835     
 รวม 401.336 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 57 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ไมแตกตางกัน 



103 
 

ตาราง 58 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ 
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามรายได
ของนักเรียนทีไ่ดรับจากผูปกครอง/ป 

 
ดานบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 Sum of 

squares 
df. MS. F Sig. 

       
1.  จํานวนคอมพิวเตอรมีจํานวน

เพียงพอสําหรับนักเรียน 
ระหวางกลุม 6.465 3 2.155 1.586 0.194 

 ภายในกลุม 289.388 213 1.359     
 รวม 295.853 216       
2.  คอมพิวเตอรมีเจาหนาที่ดูแล

รักษา ซอมแซม เสมอ 
ระหวางกลุม 6.596 3 2.199 1.651 0.179 

 ภายในกลุม 283.653 213 1.332     
 รวม 290.249 216       
3.  นักเรียนใชคอมพิวเตอรของ

โรงเรียนในการสรางผลงาน 
ระหวางกลุม 4.810 3 1.603 1.190 0.314 

 ภายในกลุม 286.959 213 1.347     
 รวม 291.770 216       
4.  ระบบอินเทอรเน็ตมีความ

รวดเร็วในการคนควาขอมูล 
ระหวางกลุม 3.353 3 1.118 0.802 0.494 

 ภายในกลุม 296.638 213 1.393     
 รวม 299.991 216       
5. หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

ที่ทันสมัยและใชประโยชนได
อยางสมบูรณแบบ 

ระหวางกลุม 4.362 3 1.454 1.256 0.290 
 ภายในกลุม 246.523 213 1.157     
 รวม 250.885 216       
6.  หองโสตทัศนศึกษามีอุปกรณ

สงเสริมการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียน 

ระหวางกลุม 10.458 3 3.486 3.209 0.024 
 ภายในกลุม 231.413 213 1.086     
 รวม 241.871 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 58 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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ตาราง 59 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
โรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ดานบริการแนะแนว จําแนกตามรายได 
ของนักเรียนทีไ่ดรับจากผูปกครอง/ป 

 
ดานบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 Sum of 

squares 
df. MS. F Sig. 

       
1.  มีบริการดานการศึกษาตอ ระหวางกลุม 3.667 3 1.222 1.149 0.330 
 ภายในกลุม 226.527 213 1.064     
 รวม 230.194 216       
2.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานการศึกษาตอ 
ระหวางกลุม 5.981 3 1.994 2.019 0.112 

 ภายในกลุม 210.332 213 0.987     
 รวม 216.313 216       
3.  มีการจัดบอรดประชาสัมพันธ

ดานอาชีพ 
ระหวางกลุม 1.436 3 0.479 0.438 0.726 

 ภายในกลุม 232.592 213 1.092     
 รวม 234.028 216       
4.  มีการใหคําปรึกษารายบุคคล ระหวางกลุม 3.180 3 1.060 0.782 0.505 
 ภายในกลุม 288.802 213 1.356     
 รวม 291.982 216       
5. มีการใหคําปรึกษารายกลุม ระหวางกลุม 6.402 3 2.134 1.567 0.198 
 ภายในกลุม 290.040 213 1.362     
 รวม 296.442 216       
6.  มีการเชิญวิทยากรมาให

ความรูดานการศึกษา ดาน
สวนตัวและสังคม 

ระหวางกลุม 1.653 3 0.551 0.372 0.773 
 ภายในกลุม 315.444 213 1.481     
 รวม 317.097 216       
        

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 59 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซ่ึงมีคา Sig. นอยกวาคา α = 0.05 ไมมี แสดงวา นักเรียนที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับความ
คิดเห็นที่มีตอการใหบริการของโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยไมแตกตางกัน 
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ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการใหบริการของโรงเรยีนมหาวชิรา
ลงกรณราชวิทยาลัย  

 ผูวิจัยไดเสนอแนะเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของโรงเรียน
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย ในดานตางๆ คือ ดานบริการวิชาการ ดานบริการหองสมุด ดาน
บริการอาคารสถานที่ ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวก ดานบริการหอพัก ดานบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานบริการแนะแนว ซ่ึงจากความคิดเห็นของนักเรียนไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับดาน
ตางๆ คือ ดานการบริการวิชาการ ควรมีเทคนิควิธีการที่เลาใจ ทันสมัย และควรจัดกิจกรรมการเรียน
สอนใหนักเรียนเปนสําคัญ ดานบริการหองสมุด ควรเพิ่มหนังสือในหองสมุดใหหลากหลาย 
เพิ่มขึ้นตามความสนใจ และควรขยายเวลาและบริการเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหเพียงพอความตองการ 
ดานอาคารสถานที่ ควรจัดหองเรียนใหสะอาดและเอื้อตอการเรียนรู ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
ควรจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกใหเพียงพอตอจํานวนนักเรียน เชน สุขา เปนตนดานบริการ
หอพัก ควรจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในหอพักใหสมบูรณ และควรดูแลความสะอาดหองพักใหได
มาตรฐาน ดานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรจัดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใหเพียงพอตอ
นักเรียน และควรจัดใหนักเรียนใชอินเทอรเน็ตตลอดเวลา และดานบริการแนะแนวควรมีการจัด
บอรดแนะแนวใหหลากหลาย ครอบคลุมทุกดาน 


