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ภาคผนวก  ก 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง   

ความคิดเห็นของพนักงานฝายผลิตท่ีมีตอระบบการผลิตแบบลีน  
ของบริษัท รอกเวิธ จํากัด (มหาชน) 

 
 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่
มีตอระบบการผลิตแบบลีน ของพนักงานฝายผลิต เพื่อนําผลที่ไดไปใชในการศึกษาทางการศึกษา 
และจะเปนประโยชนสําหรับการดําเนินงานทําระบบการผลิตลีนใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
การวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเพื่อการศึกษา จะไมสงผลกระทบตอบุคคลที่ใหขอมูลใด ๆ  ขอความ
อนุเคราะหใหทานตอบคําถามทุกขอในแบบสอบถามดวยความเปนจริงดวยตัวทานเอง ขอมูลใน
แบบสอบถามทุกหนาจะถูกเก็บเปนความลับ 
 
คําชี้แจง  : แบบสอบถามและแบบทดสอบแบงเปน 3 สวน ดังนี้  

 สวนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
   สวนที่  2 การแสดงความคิดเห็นและขอแสนะแนะตาง ๆ  
  สวนที่ 3 ขอมูลในสวนของการแสดงความคิดเห็นและขอแสนะแนะตาง ๆ  

 
 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ทานไดใหความรวมมือ 
นายยุทธพงษ ขาวสัก 

หลักสูตรปริญญาบริหารธุรกจิมหาบณัฑติ 
สาขาบรหิารธรุกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
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สวนท่ี  1  แบบสอบถามถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง : โปรดเติมเครื่องหมาย  X ลงใน  (      ) หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน  

 
1. เพศ  

(      )1.  ชาย    (      )2.  หญิง   
2. อายุ  

(      )1.  นอยกวา 25 ป   (      )2.  25  -   35  ป  
(      )3.  36-40  ป   (      ) 4.   41  ปขึ้นไป  

3. ระดับการศึกษา  
(      )1. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  (      )2. มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช  
(      )2. ปวส/อนุปริญญา   (      ) 3. ปริญญาตรี  
(      )4. สูงกวาปริญญาตรี  

4. ตําแหนงงาน  
(      )1. ผูจัดการ/หัวหนาหนวย (      ) 2. วิศวกร  
(      )3. พนกังาน   (      )4.  เจาหนาที่  

5. ประสบการณในการทํางาน  
(      ) 1. นอยกวา 3 ป   (      )2. 3 ป -   6  ป  
(      ) 3. 6 ป – 10  ป    (      )4. 10 ปขึน้ไป  

6. ระดับเงินเดือน  
(      )1. 5,000 – 10,000  บาท (      ) 2. 10,001-20,000  บาท 
(      )3. 20,001-30,000  บาท (      ) 4. 30,001 บาทขึ้นไป  

 
7. จํานวนครั้งที่ทานไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับระบบการผลิตลีน (Lean Manufacturing)  

(      )1.  ไมเคย    (      )2.  เคย  1 คร้ัง  
(      )3.  เคย  2 คร้ัง   (      )4.  เคยมากกวา 2 คร้ัง  
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สวนท่ี 2  ความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอระบบการผลิตแบบลีน 
คําชี้แจง : โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบดานขวามือ 

    ที่ตรงกับความคิดเห็นมีความหมายตามลาํดับ ดังนี ้
 5  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมากที่สุด  
 4  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมาก 
 3  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยปานกลาง 
 2  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอย 
 1  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอยที่สุด 
 

 
ขอ 

 
ขอความ 

ระดับความคดิเห็น 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

 ดานการผลิต      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย

ใหการผลิตเปนไปตามแผนการผลิต 
     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีน
สามารถชวยลดตนทุนทางดานการ
ผลิตและแรงงาน 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนให
จํานวนการผลิตเพียงพอกับความ
ตองการของลูกคา 

     

 ดานการเก็บสนิคาคงคลัง      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย

ใหระดับของสินคาคงคลังลดลง 
     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีน
สามารถลดพื้นที่จัดเก็บสินคาคงคลัง
ได 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ใหไมตองควบคุมอายุของสินคา 
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ขอ 

 
ขอความ 

ระดับความคดิเห็น 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

 ดานการเก็บสนิคาคงคลัง      
4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย

ใหการจายสินคาเปนแบบเขากอน
ออกกอน (First In First Out) 

     

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีน
สามารถควบคุมปริมาณและตําแหนง
ที่จัดเก็บสินคาไดถูกตองและไมเกิด
ความซ้ําซอนในการสั่งซื้อ 

     

ดานการขนสง ขนยาย      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนให

การขนยายวัสดุเปนไปอยางเหมาะสม 
     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ลดความเสียหายของผลิตภัณฑหรือ
วัสดุในการขนยาย 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ใหการขนยายเปนไปตามแผน ทําให
สามารถผลิตไดทันตามเวลาที่กําหนด
ไว 

     

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ลดการขนสงที่ซํ้าซอน 

     

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ใหการขนยายสินคาในกระบวนการ
ผลิตมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ขอ 

 
ขอความ 

ระดับความคดิเห็น 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

 ดานการเคลื่อนไหว      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย

ลดการทํางานซ้ําซอน 
     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ลดความเมื่อยลาและความเครียดของ
พนักงาน 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ลดการเดินทางของพนักงาน 

     

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทํา
ใหการจดัลําดบังานเปนไปอยาง
เหมาะสม 

     

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ใหทานทํางานไดอยางสะดวก 

     

ดานกระบวนการผลิต      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย

ควบคุมการผลิตงานใหเปนไปอยาง
สม่ําเสมอตอเนื่องทั้งกระบวนการ 

     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนลด
เวลาการตั้งคาการผลิตของเครื่องจักร 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนลด
การรอคอยชิ้นงานในกระบวนการผลิต 

     

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ลดเวลาในการสงมอบสินคาใหแก
ลูกคา 

     

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทํา
ใหการจดัสรรมีความสมดุลในแตละ
ขั้นตอน 
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  ระดับความคดิเห็น 
 

ขอ 
 

ขอความ 
เห็นดวย
มากที่สุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวยนอย เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

ดานการจัดการของเสีย      
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีน

สามารถลดของเสียที่เกิดขึน้ใน
กระบวนการผลิตได 

     

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนมีผล
ทําใหลูกคาเชือ่มั่นในตวัผลิตภัณฑ 

     

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทําให
ตนทุนรวมในการผลิตนอยที่สุด 

     

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวย
ใหกระบวนการผลิตมีงานเสีย 
(RCWork) ลดลง 

     

 
ตอนที่ 3  ขอมูลในสวนของการแสดงความคิดเห็นและขอแสนะแนะตาง ๆ  
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก  ข 
แบบตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (IOC) 
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แบบตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาเครื่องมือการคนควาอิสระ  
เร่ือง   ความคดิเห็นของพนกังานฝายผลิตท่ีมีตอระบบการผลิตแบบลีน 

 ของบริษัท รอกเวิธ จํากัด (มหาชน) 
------------------------------------------------------------------------------ 

คําชี้แจง   
 แบบตรวจสอบตรงตามเนื้อหาเครื่องมือ การคนควาอิสระ เร่ือง  เร่ือง ความคิดเห็นของ
พนักงานฝายผลิตที่มีตอระบบการผลิตแบบลีน ของบริษัท รอกเวิธ จํากัด (มหาชน) เปนสวนหนึ่ง
ของการพัฒนาคุณภาพเครื่องมือการวิจัยของ นายยุทธพงษ ขาวสัก นักศึกษาหลักสูตรปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยเครื่องมือ
ดังกลาว จะใชรวบรวมความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวของ   
 เพื่อเปนการพัฒนาเครื่องมือการวิจัยในดานความตรงตามเนื้อหา จึงขอความอนุเคราะห
ทาน  ในฐานะผูเชี่ยวชาญไดโปรดใชดุลยพินิจของทาน พิจารณาขอคําถามรายขอวา เนื้อหาสาระใน
แตละขอ มีความสอดคลอง ครอบคลุม ครบถวนตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว
หรือไม พรอมทั้งขอความอนุเคราะหทานไดโปรดใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขหรือ
เพิ่มเติมเนื้อหา เพื่อใหเครื่องมือการวิจัยมีคุณภาพมากขึ้น  
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดีและขอขอบพระคุณทาน
มา ณ ที่นี้  
 

 
 
 

นายยุทธพงษ ขาวสัก 
หลักสูตรปริญญาบริหารธุรกจิมหาบณัฑติ สาขาบรหิารธรุกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
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การวิเคราะหความตรงของเนื้อหา 
คําชี้แจง   ขอความอนุเคราะหทานผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาขอคําถามรายขอ และโปรดใหดุลยพินิจ
ของทานตัดสินใน 3 ประเดน็ คือ  

เห็นดวย   ในกรณีที่ทานเห็นขอคําถามดังกลาวมีความตรงกับเนื้อหาที่วิจัย 
ไมแนใจ   ในกรณีที่ทานวิเคราะหวาไมตรงตามเนื้อหา 
ไมเห็นดวย  ในกรณีที่ทานเห็นวาเขาคําถามที่ไมตรงกับเนื้อหาที่วิจัย  
 

  
ประเด็น 

การพิจารณาตามเนื้อหา 
เห็นดวย 

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 
ไมเห็นดวย 

(-1) 
หมายเหตุ 

ดานการผลิต     
1.  ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหการ

ผลิตเปนไปตามแผนการผลิต 
    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนสามารถชวย
ลดตนทุนทางดานการผลิตและแรงงาน 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนใหจํานวนการ
ผลิตเพียงพอกบัความตองการของลูกคา 

    

ดานการเก็บสนิคาคงคลัง     
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหระดับ

ของสินคาคงคลังลดลง 
    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนสามารถลด
พื้นที่จัดเก็บสนิคาคงคลังได 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหไม
ตองควบคุมอายุของสินคา 

    

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหการ
จายสินคาเปนแบบเขากอนออกกอน (First In 
First Out) 

    

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนสามารถ
ควบคุมปริมาณและตําแหนงที่จัดเก็บสินคาได
ถูกตองและไมเกิดความซ้ําซอนในการสั่งซือ้ 
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ประเด็น 

การพิจารณาตามเนื้อหา 
เห็นดวย 

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 
ไมเห็นดวย 

(-1) 
หมายเหตุ 

ดานการขนสง ขนยาย     
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนใหการขนยาย

วัสดุเปนไปอยางเหมาะสม 
    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดความ
เสียหายของผลิตภัณฑหรือวสัดุในการขนยาย 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหการ
ขนยายเปนไปตามแผน ทําใหสามารถผลิตได
ทันตามเวลาทีก่ําหนดไว 

    

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดการ
ขนสงที่ซํ้าซอน 

    

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหการ
ขนยายสินคาในกระบวนการผลิตมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

    

ดานการเคลื่อนไหว     
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดการ

ทํางานซ้ําซอน 
    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดความ
เมื่อยลาและความเครียดของพนักงาน 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดการ
เดินทางของพนักงาน 

    

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทําใหการ
จัดลําดับงานเปนไปอยางเหมาะสม 

    

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยใหทาน
ทํางานไดอยางสะดวก 
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ประเด็น 

การพิจารณาตามเนื้อหา 
เห็นดวย 

(1) 
ไมแนใจ 

(0) 
ไมเห็นดวย 

(-1) 
หมายเหตุ 

ดานกระบวนการผลิต     
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยควบคุม

การผลิตงานใหเปนไปอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง
ทั้งกระบวนการ 

    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนลดเวลาการตั้ง
คาการผลิตของเครื่องจักร 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนลดการรอคอย
ช้ินงานในกระบวนการผลิต 

    

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยลดเวลา
ในการสงมอบสินคาใหแกลูกคา 

    

5. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทําใหการ
จัดสรรมีความสมดุลในแตละขั้นตอน 

    

ดานการจัดการของเสีย     
1. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนสามารถลด

ของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตได 
    

2. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนมีผลทําให
ลูกคาเชื่อมั่นในตัวผลิตภณัฑ 

    

3. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนทําใหตนทุน
รวมในการผลิตนอยที่สุด 

    

4. ทานคิดวาระบบการผลิตแบบลีนชวยให
กระบวนการผลิตมีงานเสีย (RCWork) ลดลง 

    

 


