
สารบัญ 
 

                                                                                                                                                     หนา 
บทคัดยอภาษาไทย     จ  
บทคัดยอภาษาอังกฤษ     ฉ 
กิตติกรรมประกาศ     ช 
สารบัญ       ซ 
สารบัญตาราง       ฎ 
สารบัญภาพประกอบ    ด 
บทท่ี    
 1 บทนํา     1 
   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา    1 
   วัตถุประสงคการวิจยั      3 

  กรอบแนวคิดการวิจยั    3 
  สมมติฐานการวิจัย    4 
  ขอบเขตการวจิัย    4 
  ประโยชนที่ไดรับจากการวจิัย    5 
  นิยามศัพทเฉพาะ    5 
 

 2 เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ       7 
   ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโรงพยาบาล     7 
             ขอมูลทั่วไปของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    11 
   แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวของ    37 
    แนวคดิเกีย่วกบัความคิดเหน็    37 
    แนวคดิ และทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ    42 
    แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารจดัการโรงพยาบาล    66 
   งานวิจยัที่เกี่ยวของ    70 
 
 3 วิธีดําเนนิการวิจัย    77 
   ประชากร    77 



 

 

ฌ

สารบัญ (ตอ) 
 

บทท่ี                                                                                                                                            หนา 
 3 (ตอ) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย    77 
   การเก็บรวบรวมขอมูล    79 
   การวิเคราะหขอมูล    79 

 
 4 ผลการวิเคราะหขอมูล    81 
   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรโรงพยาบาลบางบาล 
    จังหวดัพระนครศรีอยุธยา    81 
   การวิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
    โรงพยาบาลบางบาลจังหวดัพระนครศรีอยธุยา    83 
   การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
    โรงพยาบาลบางบาลจังหวดัพระนครศรีอยธุยา จําแนกตาม 
    ปจจัยสวนบุคคล    90 
              
 5 สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ   109 
                     สรุปผลการวิจัย   109 
                     อภิปรายผล   110  
                     ขอเสนอแนะ   112 
 
 บรรณานุกรม    114 

  
 ภาคผนวก    121  
   
 ประวัตยิอผูวิจยั   126 


