
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู  
 
 การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ในรูปแบบตารางประกอบ
คําอธิบาย 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบาง
บาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาล
บางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 
 µ  แทน คาคะแนนเฉลี่ยระดับความคิดเห็น 
 σ  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 N แทน ขนาดของประชากร 
  t แทน คาสถิติทดสอบ t-test 
 F แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 * แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
1.  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
  ผลการวิ เ คราะหป จจั ยส วนบุ คคลของบุ คลากรโรงพยาบาลบางบาลจั งหวั ด
พระนครศรีอยุธยา ที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน กลุมงานที่สังกัด และรายไดตอเดือน โดยหาคาความถี่ และรอยละ แสดงผล
ดังตาราง 3  
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ตาราง 3  จํานวนและรอยละของปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา 
 

ปจจัยสวนบุคคลของบุคลากร 
จํานวน (คน) 

84 
รอยละ 
100.0 

 
1.  เพศ 

  

ชาย 12 14.3 
หญิง 72 85.7 

2.  อายุ   
20 - 30  ป 6 7.1 
31 - 40  ป 29 34.5 
41 - 50  ป 36 42.9 
51 ปขึ้นไป  13 15.5 

3.  ระดับการศึกษา   
ตํ่ากวาปริญญาตรี 8 9.5 
ปริญญาตรี 74 88.1 
สูงกวาปริญญาตรี 2 2.4 

4.  ตําแหนงงาน (จําแนกตามระดับการบริหาร)   
ผูบริหารระดับสูง 8 9.5 
ผูบริหารระดับกลาง 6 7.1 
ผูปฏิบัติงาน 70 83.3 

5.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   
ตํ่ากวา 10 ป 9 10.8 
10 ปขึ้นไป   75 89.2 

6.  กลุมงานที่สังกัด   
กลุมงานบริหารท่ัวไป 12 14.3 
กลุมงานเวชศาสตรและครอบครัว 9 10.7 
กลุมงานเทคนิคการแพทย (แพทย, ทันตกรรม) 9 10.7 
กลุมงานเทคนิคบริการ (เภสัช, x-ray, Lab) 8 9.5 
กลุมงานการพยาบาล 37 44.0 
กลุมงานยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ 9 10.7 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ปจจัยสวนบุคคลของบุคลากร 
จํานวน (คน) 

84 
รอยละ 
100.0 

 
7.  รายไดตอเดือน 

  

10,000 - 25,000 บาท 40 47.6 
25,001 - 35,000 บาท 25 29.8 
35,001  บาทขึ้นไป 
 

19 
 

22.6 
 

 
  จากตาราง 3  ผลการวิเคราะห พบวา บุคลากรโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
สวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 85.7  อายุ 41 - 50  ป  จํานวน 36 คน คิดเปน
รอยละ 42.9 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 88.1  ตําแหนงผูปฏิบัติงาน 
จํานวน  70 คน คิดเปนรอยละ 83.3  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10 ปขึ้นไป  จํานวน 75 คน คิดเปน
รอยละ 89.3  สังกัดกลุมงานการพยาบาล จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 44.0  และมีรายไดตอเดือน 
10,000 - 25,000 บาท จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 47.6 
 
2.  การวิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา  
  การวิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานนโยบายและการวางแผน  ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล  ดานการ
บริหารงานบุคคล ดานการสื่อสาร และดานการจูงใจ โดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
แสดงผลดังตาราง 4 - 9  
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ตาราง 4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน   
 

ดานนโยบายและการวางแผน   µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  มีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 3.52 0.95 

 
มาก 

2.  มีการวางแผนงานที่ชัดเจน เปนรูปธรรม 3.50 0.99 มาก 
3.  แผนงานที่กําหนดไวสามารถปฏิบัติไดสําเร็จ ลุลวง 3.39 1.04 ปานกลาง 
4.  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผนงาน 3.38 1.09 ปานกลาง 
5.  มีการกําหนดโครงสรางการบริหารที่ดี 3.30 1.04 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.42 
 

0.94 
 

มาก 

 
  จากตาราง 4  พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 3.42, σ = 
0.94)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจน
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง (µ = 3.52) อยูในระดับมาก  รองลงมา มีการวางแผนงานที่ชัดเจน เปน
รูปธรรม (µ = 3.50) อยูในระดับมาก และนอยที่สุดในขอ มีการกําหนดโครงสรางการบริหารที่ดี 
(µ = 3.30) อยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล   
 

ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล   µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  . ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะตางๆจากผูปฏิบัติงาน 
และมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอบุคลากร 3.54 1.00 มาก 
2.  ผูบริหารมีความรู ความสามารถในการบริหารงานเปนอยางดี 3.50 0.96 มาก 
3.  ผูบริหารทุกระดับมีภาวะผูนํา และมีความรับผิดชอบสูง 3.39 1.09 ปานกลาง 
4.  ผูบริหารระดับสูงมีความกลาในการตัดสินใจ และรอบคอบใน
การบริหารงาน 3.33 1.03 ปานกลาง 
5.  ผูบริหารเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลในการบริหารงาน มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรคในการพัฒนางานบริหาร 3.25 1.12 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.40 
 

0.98 
 

มาก 
 

 
  จากตาราง 5  พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 3.40, σ = 
0.98)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีผูบริหารรับฟงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะตางๆจากผูปฏิบัติงาน และมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอบุคลากร (µ = 3.54) รองลงมา 
ผูบริหารมีความรู ความสามารถในการบริหารงานเปนอยางดี (µ = 3.50)  อยูในระดับมาก และนอย
ที่สุดในขอ ผูบริหารเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลในการบริหารงาน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการ
พัฒนางานบริหาร (µ = 3.25) อยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล 
 

ดานการบริหารงานบุคคล µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  การพิจารณาปรับตําแหนงจากความสามารถของบุคลากร 3.31 1.15 ปานกลาง 
2.  มีการฝกอบรม พัฒนาความรูในงานอยางสม่ําเสมอ 3.32 0.92 ปานกลาง 
3.  มีโอกาสไดรับความสําเร็จและมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทํา 3.38 0.94 ปานกลาง 
4.  การสรรหาบุคลากร พิจารณาจากบุคลากรภายในโรงพยาบาล
กอน บุคคลภายนอก 3.37 1.04 ปานกลาง 
5.  มีการประเมินผลงานที่เปนระบบ ชัดเจน ยุติธรรม 3.43 1.09 มาก 

โดยรวม 
 

3.36 
 

0.94 
 

ปานกลาง 
 

 
  จากตาราง 6 พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (µ = 3.36, σ = 
0.94)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการประเมินผลงานที่เปนระบบ 
ชัดเจน ยุติธรรม (µ = 3.43) อยูในระดับมาก รองลงมา มีโอกาสไดรับความสําเร็จและมีโอกาส
กาวหนาในงานที่ทํา (µ = 3.38)  อยูในระดับปานกลาง และนอยที่สุดในขอ การพิจารณาปรับ
ตําแหนงจากความสามารถของบุคลากร (µ = 3.31) อยูในระดับปานกลาง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



87 
 

ตาราง 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร 
 

ดานการสื่อสาร µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  มีการสื่อสารจากผูบริหารสูบุคลากรผูปฏิบัติงานอยางชัดเจน 3.37 1.07 ปานกลาง 
2.  ไดรับขอมูลขาวสารอยางรวดเร็ว ถูกตอง 3.17 1.08 ปานกลาง 
3.  การแจงขอมูลขาวสารใหบุคลากรรับทราบอยางสม่ําเสมอ 3.36 1.06 ปานกลาง 
4.  ระบบการสื่อสารของโรงพยาบาล 3.02 1.09 ปานกลาง 
5.  มีชองทางการสื่อสารจากบุคลากรสูผูบริหาร 3.24 1.08 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.23 
 

1.00 
 

ปานกลาง 
 

 
  จากตาราง 7 พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร โดยรวม และเปนรายขออยูในระดับปานกลาง (µ = 
3.23, σ = 1.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการสื่อสารจากผูบริหารสู
บุคลากรผูปฏิบัติงานอยางชัดเจน (µ = 3.37) รองลงมา การแจงขอมูลขาวสารใหบุคลากรรับทราบ
อยางสม่ําเสมอ (µ = 3.36)  และนอยที่สุดในขอ ระบบการสื่อสารของโรงพยาบาล (µ = 3.02)    
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ตาราง 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ 
 

ดานการจูงใจ µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  ไดรับคาตอบแทน สวัสดิการ เหมาะสมกับความรูความสามารถ 3.10 1.08 

 
ปานกลาง 

2.  มีโอกาสในการปรับเลื่อนตําแหนงจากความสามารถ 3.11 1.01 ปานกลาง 
3.  ไดรับความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 3.24 1.00 ปานกลาง 
4.  มีการจัดบานพักใหอยางเพียงพอกับปริมาณบุคลากร 3.14 1.08 ปานกลาง 
5.  สัญญาจางมีกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน ทําใหเกิดแรงจูงใจ 3.21 1.03 ปานกลาง 

โดยรวม 
 

3.16 
 

0.96 
 

ปานกลาง 

 
  จากตาราง 8 พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานการจูงใจ โดยรวม และเปนรายขออยูในระดับปานกลาง (µ = 3.16, 
σ = 0.96)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ไดรับความกาวหนาในการ
ปฏิบัติงาน (µ = 3.24) รองลงมา สัญญาจางมีกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน ทําใหเกิดแรงจูงใจ (µ = 
3.21)  และนอยที่สุดในขอ ไดรับคาตอบแทน/สวัสดิการเหมาะสมกับความรูความสามารถ (µ = 
3.01)    
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ตาราง 9  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของ 
 โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวม   
 

การบริหารงาน µ  σ  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน   3.42 0.94 

 
มาก 

2.  ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล   3.40 0.98 มาก 
3.  ดานการบริหารงานบุคคล 3.36 0.94 ปานกลาง 
4.  ดานการสื่อสาร 3.23 1.00 ปานกลาง 
5.  ดานการจูงใจ 3.16 0.96 ปานกลาง 

โดยรวม  
 

3.31 
 

0.92 
 

ปานกลาง 

 
  จากตาราง 9 พบวา  บุคลากรมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (µ = 3.31, σ = 0.92)  เมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานนโยบายและการวางแผน (µ = 3.42) อยูในระดับมาก  
รองลงมา ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล  (µ = 3.40)  อยูในระดับมาก และนอยที่สุดในขอ ดานการ
จูงใจ (µ = 3.16) อยูในระดับปานกลาง    
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3.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย ดานนโยบายและการวางแผน  
ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล  ดานการบริหารงานบุคคล ดานการสื่อสาร และดานการจูงใจ 
แสดงผลดังตาราง  10 - 28  ซ่ึงมีสมมติฐานทางการวิจัย และผลการเปรียบเทียบดังนี้   
 
  H0 : บุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคล  ตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไมแตกตางกัน 
  H1 : บุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคล  ตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกตางกัน  
 
ตาราง 10  การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด 
 พระนครศรีอยุธยา จําแนกตามเพศ   
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาลบางบาล 

เพศ 

t Sig. ชาย 
N = 12 

หญิง 
N = 72 

µ  σ  µ  σ  
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน 3.80 0.83 3.36 0.95 

 
1.52 

 
.13 

2.  ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล   3.67 1.04 3.36 0.97 1.00 .32 
3.  ดานการบริหารงานบุคคล 3.50 0.99 3.34 0.94 0.55 .59 
4.  ดานการสื่อสาร 3.63 1.11 3.16 0.97 1.52 .13 
5.  ดานการจูงใจ 3.83 0.90 3.05 0.93 2.72 .01* 

โดยรวม 
 

3.69 
 

0.94 
 

3.25 
 

0.91 
 

1.52 
 

.13 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 10  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบาง
บาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามเพศ ดวยคาสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 พบวา เพศชาย และเพศหญิงมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ดานการจูงใจ 
แตกตางกัน นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 11  การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด  
 พระนครศรีอยุธยา จําแนกตามอายุ 
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล SS df MS F Sig. 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน ระหวางกลุม 9.45 3 3.15 3.90 0.01* 

  ภายในกลุม 64.52 80 0.81   
  รวม 73.97 83    
2.  ดานผูนํา/ผูบริหาร ระหวางกลุม 9.14 3 3.05 3.44 0.02* 

ภายในกลุม 70.82 80 0.89   
 รวม 79.96 83    
3.  ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 10.12 3 3.37 4.29 0.01* 

 ภายในกลุม 62.96 80 0.79   
 รวม 73.08 83    
4.  ดานการสื่อสาร ระหวางกลุม 11.10 3 3.70 4.11 0.01* 

 ภายในกลุม 71.98 80 0.90   
 รวม 83.08 83    
5.  ดานการจูงใจ      ระหวางกลุม 4.94 3 1.65 1.83 0.15 

  ภายในกลุม 71.84 80 0.90   
 รวม 76.78 83    

โดยรวม ระหวางกลุม 8.65 3 2.88 3.74 0.01* 
 ภายในกลุม 61.62 80 0.77   
 
 

รวม 70.27 
 

83 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 11  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามอายุ ดวยคาสถิติ One -Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .05  พบวา  อายุของบุคลากรตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
ตางกันในดานนโยบายและการวางแผน  ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล  ดานการบริหารงานบุคคล  
และดานการสื่อสาร และโดยรวมแตกตางกัน ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ 
Fisher ’s LSD procedure ไดผลแสดงดังตาราง 12 - 15   
 
ตาราง 12  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

อายุ 20 - 30  ป 31 - 40  ป 41 - 50  ป 51 ปขึ้นไป 

 
1.  20 - 30  ป 

 
 

   

2.  31 - 40  ป     
3.  41 - 50  ป     
4.  51 ปขึ้นไป 
 

 
.9560* 

 
.7855* 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 12  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตามอายุ 
เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีอายุ 51 ปขึ้นไปมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการ
วางแผน มากกวา บุคลากรที่มีอายุ 31 - 40 ป (.9560)  และ 41 - 50  ป  (.7855) 
 
 
 
 
 



93 
 

ตาราง 13  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD 
 

อายุ 20 - 30  ป 31 - 40  ป 41 - 50  ป 51 ปขึ้นไป 

 
1.  20 - 30  ป     

2.  31 - 40  ป     
3.  41 - 50  ป     
4.  51 ปขึ้นไป 
 

 .9676* 
 

.8594* 
 

 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 13 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาลบางบาล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี 
Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีอายุ 51 ปขึ้นไปมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร มากกวา บุคลากร
ที่มีอายุ 31 - 40 ป (.9676)  และ 41 - 50  ป  (.8594) 
 
ตาราง 14  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

อายุ 20 - 30  ป 31 - 40  ป 41 - 50  ป 51 ปขึ้นไป 

 
1.  20 - 30  ป 

    

2.  31 - 40  ป     
3.  41 - 50  ป     
4.  51 ปขึ้นไป 
 

 
.9973* 

 
.8632* 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 14  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล จําแนกตามอายุ เปน
รายคูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีอายุ 51 ปขึ้นไปมีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล 
มากกวา บุคลากรที่มีอายุ 31 - 40 ป (.9973)  และ 41 - 50  ป  (.8632)  
 
ตาราง 15  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD 
 

อายุ 20 - 30  ป 31 - 40  ป 41 - 50  ป 51 ปขึ้นไป 

 
1.  20 - 30  ป 

    

2.  31 - 40  ป     
3.  41 - 50  ป     
4.  51 ปขึ้นไป 
  

1.0313* 
 

.8415* 
  

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 15  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวย
วิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีอายุ 51 ปขึ้นไปมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร มากกวา บุคลากรที่
มีอายุ 31 - 40 ป (1.0313)  และ 41 - 50  ป  (.8415)  
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล SS df MS F Sig. 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน ระหวางกลุม 5.25 2 2.62 3.09 0.05* 

  ภายในกลุม 68.72 81 0.85   
  รวม 73.97 83    
2.  ดานผูนํา/ผูบริหาร ระหวางกลุม 3.79 2 1.90 2.02 0.14 

ภายในกลุม 76.17 81 0.94   
 รวม 79.96 83    
3.  ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 3.89 2 1.95 2.28 0.11 

 ภายในกลุม 69.19 81 0.85   
 รวม 73.08 83    
4.  ดานการสื่อสาร ระหวางกลุม 3.84 2 1.92 1.97 0.15 

 ภายในกลุม 79.23 81 0.98   
 รวม 83.08 83    
5.  ดานการจูงใจ      ระหวางกลุม 4.26 2 2.13 2.38 0.10 

  ภายในกลุม 72.53 81 0.90   
 รวม 76.78 83    

โดยรวม ระหวางกลุม 4.03 2 2.01 2.46 0.09 
 ภายในกลุม 66.24 81 0.82   
 
 

รวม 70.27 
 

83 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล       
บางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามระดับการศึกษา ดวยคาสถิติ One -Way ANOVA       
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวา  บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล ดานนโยบายและการวางแผน แตกตางกัน นอกนั้นไมแตกตาง
กัน  ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ Fisher ’s LSD procedure ไดผลแสดงดัง
ตาราง 17 
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ตาราง 17  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคู  
 ดวยวิธี Fisher’s LSD 
 

ระดับการศึกษา ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

 
1.  ตํ่ากวาปริญญาตรี 

 
 

 
.7324* 

 
1.5000* 

2.  ปริญญาตรี    
3.  สูงกวาปริญญาตรี 
 

 
 

  

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 17  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตาม
ระดับการศึกษา เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกันไดแก บุคลากรที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน มากกวา บุคลากรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี   
(.7324)  และ สูงกวาปริญญาตรี (1.5000)   
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จําแนกตามตําแหนงงาน  
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล SS df MS F Sig. 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน ระหวางกลุม 3.42 2 1.71 1.96 0.15 

  ภายในกลุม 70.55 81 0.87   
  รวม 73.97 83    
2.  ดานผูนํา/ผูบริหาร ระหวางกลุม 3.64 2 1.82 1.93 0.15 

ภายในกลุม 76.32 81 0.94   
 รวม 79.96 83    
3.  ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 2.83 2 1.42 1.63 0.20 

 ภายในกลุม 70.24 81 0.87   
 รวม 73.08 83    
4.  ดานการสื่อสาร ระหวางกลุม 5.92 2 2.96 3.11 0.05* 

 ภายในกลุม 77.16 81 0.95   
 รวม 83.08 83    
5.  ดานการจูงใจ      ระหวางกลุม 8.42 2 4.21 4.99 0.01* 

  ภายในกลุม 68.36 81 0.84   
 รวม 76.78 83    

โดยรวม ระหวางกลุม 4.63 2 2.31 2.86 0.06 
 ภายในกลุม 65.64 81 0.81   
 
 

รวม 70.27 
 

83 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 18  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล        
บางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตําแหนงงาน ดวยคาสถิติ One -Way ANOVA ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวา บุคลการที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล ดานการสื่อสาร และดานการจูงใจ แตกตางกัน นอกนั้นไม
ตางกัน  ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ Fisher ’s LSD procedure ไดผลแสดง
ดังตาราง 19 - 20 
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ตาราง 19  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

ตําแหนงงาน ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับกลาง ผูปฏิบัติงาน 

 
1.  ผูบริหารระดับสูง 

 
 

 
1.2500* 

 
.7557* 

2.  ผูบริหารระดับกลาง    
3.  ผูปฏิบัติงาน 
 

   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 19  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามตําแหนงงาน เปน
รายคูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกันไดแก บุคลากรที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหาร
ระดับสูง มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดาน
การสื่อสาร มากกวา บุคลากรที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหารระดับกลาง (1.2500)  และ ผูปฏิบัติงาน 
(.7557)   
 
ตาราง 20  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

ตําแหนงงาน ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับกลาง ผูปฏิบัติงาน 

 
1.  ผูบริหารระดับสูง 

 
 

 
1.4500* 

 
.9443* 

2.  ผูบริหารระดับกลาง    
3.  ผูปฏิบัติงาน 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 20  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ จําแนกตามตําแหนงงาน เปนราย
คูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหารระดับสูง 
มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ 
มากกวา บุคลากรที่มีตําแหนงงานเปนผูบริหารระดับกลาง (1.4500)  และ ผูปฏิบัติงาน (.9443)   
 
ตาราง 21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาลบางบาล 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

t Sig. ตํ่ากวา 10 ป 
N = 9 

10 ปขึ้นไป 
N = 75 

µ  σ  µ  σ  
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน 3.64 0.71 3.39 0.97 

 
0.76 

 
0.45 

2.  ดานผูนํา/ผูบริหารโรงพยาบาล   3.33 0.42 3.41 1.03 -0.22 0.83 
3.  ดานการบริหารงานบุคคล 3.58 0.54 3.34 0.97 0.73 0.47 
4.  ดานการสื่อสาร 3.33 0.81 3.22 1.02 0.32 0.75 
5.  ดานการจูงใจ 3.20 0.87 3.15 0.98 0.13 0.90 

โดยรวม 
 

3.42 
 

0.60 
 

3.30 
 

0.95 
 

0.35 
 

0.73 
 

 
  จากตาราง 21  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ดวยคาสถิติ Independent sample 
t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 พบวา  พนักงานที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลไมแตกตางกัน 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด   
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล SS df MS F Sig. 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน ระหวางกลุม 20.59 5 4.12 6.02 0.00* 

  ภายในกลุม 53.38 78 0.68   
  รวม 73.97 83    
2.  ดานผูนํา/ผูบริหาร ระหวางกลุม 20.28 5 4.06 5.30 0.00* 

ภายในกลุม 59.68 78 0.77   
 รวม 79.96 83    
3.  ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 23.03 5 4.61 7.18 0.00* 

 ภายในกลุม 50.05 78 0.64   
 รวม 73.08 83    
4.  ดานการสื่อสาร ระหวางกลุม 22.74 5 4.55 5.88 0.00* 

 ภายในกลุม 60.34 78 0.77   
 รวม 83.08 83    
5.  ดานการจูงใจ      ระหวางกลุม 26.03 5 5.21 8.00 0.00* 

  ภายในกลุม 50.75 78 0.65   
 รวม 76.78 83    

โดยรวม ระหวางกลุม 21.77 5 4.35 7.00 0.00* 
 ภายในกลุม 48.50 78 0.62   
 
 

รวม 70.27 
 

83 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด  ดวยคาสถิติ One -Way ANOVA ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล แตกตางกันทุกดาน ดังนั้น จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ 
Fisher ’s LSD procedure ไดผลแสดงดังตาราง 23 - 27 
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ตาราง 23  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปนรายคู 
 ดวยวิธี Fisher’s LSD 
 

กลุมงานที่สังกัด 

กลุมงาน
บริหาร
ทั่วไป 

กลุมงาน
เวชศาสตร

และ
ครอบครัว 

กลุมงาน
เทคนิค

การแพทย 

กลุมงาน
เทคนิค
บริการ 

กลุมงาน  
การพยาบาล 

กลุมงาน
ยุทธศาสตร
และประกัน
สุขภาพ 

 
1.  กลุมงานบริหาร
ทั่วไป 

 
    

  

2.  กลุมงานเวชศาสตร
และครอบครัว 

 
1.9111*   

 
1.7579* 

 
1.9944* 

 
1.1333* 

3.  กลุมงานเทคนิค
การแพทย 

 
1.5511* 

  
 

1.3979* 
 

1.6344* 
 

.7733* 
4.  กลุมงานเทคนิค
บริการ 

      

5.  กลุมงานการพยาบาล       

6.  กลุมงานยุทธศาสตร
และประกันสุขภาพ 
 

    
  

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 23 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน จําแนกตามกลุม
งานที่สังกัด เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  บุคลากรที่มีกลุมงานที่
สังกัดเปนกลุมงานเวชศาสตรและครอบครัว และกลุมงานเทคนิคการแพทย มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการวางแผน 
มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานบริหารทั่วไป (1.9111) (1.5511) กลุมงานเทคนิค
บริการ (1.7579) (1.3979)  กลุมงานการพยาบาล (1.9944) (1.6344)  และ กลุมงานยุทธศาสตรและ
ประกันสุขภาพ (1.1333) (.7733)   
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ตาราง 24  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

กลุมงานที่สังกัด 

กลุมงาน
บริหาร
ทั่วไป 

กลุมงาน
เวชศาสตร

และ
ครอบครัว 

กลุมงาน
เทคนิค

การแพทย 

กลุมงาน
เทคนิค
บริการ 

กลุมงานการ
พยาบาล 

กลุมงาน
ยุทธศาสตร
และประกัน
สุขภาพ 

 
1.  กลุมงานบริหาร
ทั่วไป 

 
    

  

2.  กลุมงานเวชศาสตร
และครอบครัว 

 
1.6444*   

 
1.8842* 

 
1.9889* 

 
1.0667* 

3.  กลุมงานเทคนิค
การแพทย 

 
1.0844* 

  
 

1.3242* 
 

1.4289* 
 

4.  กลุมงานเทคนิค
บริการ 

      

5.  กลุมงานการพยาบาล       

6.  กลุมงานยุทธศาสตร
และประกันสุขภาพ 
 

    
  

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 24  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด 
เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  1) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปน
กลุมงานเวชศาสตรและครอบครัวมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานผูนํา/ผูบริหาร มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานบริหาร
ทั่วไป (1.6444) กลุมงานเทคนิคบริการ (1.8842) กลุมงานการพยาบาล (1.9889) และ กลุมงาน
ยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ (1.0667)  2) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานเทคนิค
การแพทย มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดาน
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ผูนํา/ผูบริหาร มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานบริหารทั่วไป (1.0844) กลุมงาน
เทคนิคบริการ (1.3242)  และ กลุมงานการพยาบาล (1.4289)   
 
ตาราง 25  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปนรายคู 
 ดวยวิธี Fisher’s LSD 
 

กลุมงานที่สังกัด 

กลุมงาน
บริหาร
ทั่วไป 

กลุมงาน
เวชศาสตร

และ
ครอบครัว 

กลุมงาน
เทคนิค

การแพทย 

กลุมงาน
เทคนิค
บริการ 

กลุมงานการ
พยาบาล 

กลุมงาน
ยุทธศาสตร
และประกัน
สุขภาพ 

 
1.  กลุมงานบริหาร
ทั่วไป 

 
 

    
.6111* 

 

2.  กลุมงานเวชศาสตร
และครอบครัว 

 
1.4667* 

   
1.9158* 

 
1.0778* 

 
1.3333* 

3.  กลุมงานเทคนิค
การแพทย 

 
.9467*   

 
1.3958* 

 
1.5578* 

 
.8133* 

4.  กลุมงานเทคนิค
บริการ 

      

5.  กลุมงานการพยาบาล       

6.  กลุมงานยุทธศาสตร
และประกันสุขภาพ 
 

    
 

.7444* 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 25  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล จําแนกตามกลุมงาน
ที่สังกัด เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD  พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  1) บุคลากรที่มีกลุมงานที่
สังกัดเปนกลุมงานบริหารทั่วไป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานการ
พยาบาล (.6111)  2) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานเวชศาสตรและครอบครัว และกลุม
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งานที่สังกัดเปนกลุมงานเทคนิคการแพทย มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบาง
บาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปน
กลุมงานบริหารทั่วไป (1.4667) (.9467)  กลุมงานเทคนิคบริการ (1.9158) (1.3958) กลุมงานการ
พยาบาล (1.0778)  (1.5578)  และ กลุมงานยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ (1.333) (.8133)  และ             
3)  บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการบริหารงานบุคคล มากกวา 
บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานการพยาบาล (.7444)            
 
ตาราง 26 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

กลุมงานที่สังกัด 

กลุมงาน
บริหาร
ทั่วไป 

กลุมงาน
เวชศาสตร

และ
ครอบครัว 

กลุมงาน
เทคนิค

การแพทย 

กลุมงาน
เทคนิค
บริการ 

กลุมงานการ
พยาบาล 

กลุมงาน
ยุทธศาสตร
และประกัน
สุขภาพ 

 
1.  กลุมงานบริหาร
ทั่วไป 

 
 

   
  

2.  กลุมงานเวชศาสตร
และครอบครัว 

 
1.8222* 

   
1.1158* 

 
1.1778* 

 

3.  กลุมงานเทคนิค
การแพทย 

 
.9022*   

 
1.1958* 

 
1.2578* 

 

4.  กลุมงานเทคนิค
บริการ 

      

5.  กลุมงานการพยาบาล       

6.  กลุมงานยุทธศาสตร
และประกันสุขภาพ 
 

   1.3825* 
 

1.4444* 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 26  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด 
เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD  1) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานเวชศาสตรและ
ครอบครัว  และงานเทคนิคการแพทย  มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงาน
บริหารทั่วไป (1.8222) (.9022)  กลุมงานเทคนิคบริการ (1.1158) (1.1958) และ กลุมงานการพยาบาล 
(1.1778) (1.2578)  และ  2) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการสื่อสาร 
มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานเทคนิคบริการ (1.3825)  และ กลุมงานการพยาบาล 
(1.4444)   
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ตาราง 27  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปนรายคูดวยวิธี  
 Fisher’s LSD 
 

กลุมงานที่สังกัด 

กลุมงาน
บริหาร
ทั่วไป 

กลุมงาน
เวชศาสตร

และ
ครอบครัว 

กลุมงาน
เทคนิค

การแพทย 

กลุมงาน
เทคนิค
บริการ 

กลุมงาน 
การพยาบาล 

กลุมงาน
ยุทธศาสตร
และประกัน
สุขภาพ 

 
1.  กลุมงานบริหาร
ทั่วไป 

 
    

  

2.  กลุมงานเวชศาสตร
และครอบครัว 

 
1.9778*  

 
1.2400* 

 
1.8000* 

 
1.3389* 

 
1.0000* 

3.  กลุมงานเทคนิค
การแพทย 

 
.7378* 

   
 

1.0989* 
 

4.  กลุมงานเทคนิค
บริการ 

      

5.  กลุมงานการพยาบาล     .5389*  

6.  กลุมงานยุทธศาสตร
และประกันสุขภาพ 
 

   .8000* 
 

1.3389* 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 27  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ จําแนกตามกลุมงานที่สังกัด เปน
รายคูดวยวิธี Fisher’s LSD  พบวามีคูที่แตกตางกัน ไดแก  1) บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุม
งานเวชศาสตรและครอบครัวมีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานบริหารทั่วไป 
(1.9778)  กลุมงานเทคนิคการแพทย (1.2400)  กลุมงานเทคนิคบริการ (1.8000)  กลุมงานการ
พยาบาล (1.3389) และ กลุมงานยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ (1.000)  2) บุคลากรที่มีกลุมงานที่
สังกัดเปนกลุมงานเทคนิคการแพทย มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาล
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานบริหาร
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ทั่วไป (.7378) และ กลุมงานการพยาบาล (1.0989)  3)  บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงาน
ยุทธศาสตรและประกันสุขภาพ มีความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการจูงใจ มากกวา บุคลากรที่มีกลุมงานที่สังกัดเปนกลุมงานเทคนิคบริการ 
(.8000)  และ กลุมงานการพยาบาล (1.3389)   
 
ตาราง 28 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  จําแนกตามรายไดตอเดือน  
 

ความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาล SS df MS F Sig. 
 
1.  ดานนโยบายและการวางแผน ระหวางกลุม 0.22 2 0.11 0.12 0.89 

  ภายในกลุม 73.75 81 0.91   
  รวม 73.97 83    
2.  ดานผูนํา/ผูบริหาร ระหวางกลุม 0.56 2 0.28 0.29 0.75 

ภายในกลุม 79.40 81 0.98   
 รวม 79.96 83    
3.  ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 1.13 2 0.57 0.64 0.53 

 ภายในกลุม 71.95 81 0.89   
 รวม 73.08 83    
4.  ดานการสื่อสาร ระหวางกลุม 0.08 2 0.04 0.04 0.96 

 ภายในกลุม 83.00 81 1.02   
 รวม 83.08 83    
5.  ดานการจูงใจ      ระหวางกลุม 0.65 2 0.33 0.35 0.71 

  ภายในกลุม 76.13 81 0.94   
 รวม 76.78 83    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.37 2 0.19 0.21 0.81 
 ภายในกลุม 69.90 81 0.86   
 
 

รวม 70.27 
 

83 
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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  จากตาราง 28  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารงานของโรงพยาบาลบาง
บาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามรายไดตอเดือน ดวยคาสถิติ One -Way ANOVA ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05  พบวา บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไมแตกตางกัน  


