
 

บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 ก����ก����	
������  ����ก����������������	�����ก��������� �!��ก�����"#����
ก�$������$"�� 	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"��  -&�����"�&%��#�#ก����	
���	
�&
�#�. 
 1. /�� �ก����ก�$0��
���0�� 
 2. ������������ ��#ก����	
� 
 3. ก���ก1!��!��������� 
 4. ก���������(2������ 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

/�� �ก����� ��#ก����ก����
.�#�.  ��  ��ก��������� �!��ก�����"#����ก�$������$"�� 
	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"��  �
.���0  1  ก�ก3���  �.�. 2553 � 31  *��(���  �.�. 2553 

ก�$0��
���0��  8&�	�กก��*$0��
���0��/�� #ก�����
.#��#�0�� 9  &
�#�. 
:����	
�8&�ก%�(#&�#�&���ก�$0��
���0�� ก�;�8�0��ก��!
#��ก���������:����� �!��ก��8��

��0�� 
&�	#	��� �*������ �����# (Cochran.  1953)  (�<�#
#�2  	
#��#�.  2550 : 17)  -&�� �
*
&*0�#���/�� �ก� = 0.2 (��  20%  

 
   n = P (1-P) Z2 

     e2 
 
 -&�    n = 	%�#�#�#�&����
���0�� 
     P = *
&*0�#���/�� �ก����� ��#ก����ก�� =  0.2 (�� 20% 
                        Z = ����� ���
�#���ก%�(#&8�� 95%  ,����/=#��&
!#
�*%��
>���*?��� 0.5  ��

�0���0�ก
! 1.96 

   e = *
&*0�#�#ก�����&�����#�������(��ก�&��.#8&� 
 
 ��� !" n = 0.2(1-0.2)(1.96)2 

              (0.05)2 
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     =   0.2(0.8)(3.84)     
             0.0025 
     =        0.6144     
              0.0025               

$%�&'�(&)*+!", =        245.76  
 
ก��*$0��
���0���#��
.�#�. ���ก� �ก��*$0��!!!
����>  �/=#ก�����ก�
���0��	�ก��ก��������

� �!��ก�����"#����ก�$������$"�� 	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"�� ��� 250 �# 
    
2. เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 *%�(�
!ก��*�����!!*�!?���#��
.�#�.  8&��!0��!!*�!?����ก�/=#  3  ��# �� 
 ��#���  1  �/=#�!!*�!?���ก����ก
!�������
��8/���:����!�!!*�!?��  ��  6  ��� 
 ��#���  2  �/=#�!!*�!?���ก����ก
!����ก���ก��� �!��ก�������ก���"#����ก�$����
��$"�� 	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"�� *����#�%��<�!��/���# 	
�(�
&���#�������$"��        
�� 5  ��� 
 ��#���  3  �/=#�!!*�!?��?����&
!����������	�����ก��� ���"#����ก�$������$"�� 
	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"�� *����%��<�!��/���# 	
�(�
&���#�������$"��  �� 30 ��� ,�����
�
ก�;��/=#�!!*�!?������ ��/=#�!!�����*0�#/����;�0� (Rating scale) ,����� 5 ��&
! &
�#�. 
(���# 3���� ����
��;� 3����.  2536 : 156-157) 
 

5 (���?��    ������������	��ก���*$& 
4 (���?��    ������������	��ก 
3 (���?��    ������������	/�#ก��� 
2 (���?��    ������������	#��� 
1 (���?��    ������������	#������*$& 

 
 *%�(�
!�
&���##�C�������ก�$0��
���0��  ������	��;���&
!����������	  ,�����*������
� ��#ก���%�#�;����ก;D2ก����	��;� &
�#�. 
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 ��&
!�0��C���� = ���##*��*$& � ���##��%�*$& 
               	%�#�# 
.# 
     = 5 � 1 =   0.8 
     5 
 
 �0��C����  4.20 � 5.00 (���?�� ��&
!����������	��ก���*$& 
 �0��C����  3.40 � 4.19 (���?�� ��&
!����������	��ก 
 �0��C����  2.60 � 3.39 (���?�� ��&
!����������	/�#ก��� 
 �0��C����  1.80 � 2.59 (���?�� ��&
!����������	#��� 
 �0��C����  1.00 � 1.79 (���?�� ��&
!����������	#������*$& 
  
 ก���&����������� (Try � out) 
 ก����	
���
.�#�.8&�ก%�(#&��"�ก���&��������������� ��#ก���ก1!��!���������&
�#�. 
 1.   #%��!!*�!?���*#���	���2���/��ก���������	��# #%���/�
!/�$��ก�8��(�*�!��;2 
 2.  #%��!!*�!?�����8&��(�:������$;�$E�78&978:,�ก<=>�?<)@3�*AB<@CDE+)C"F  3 �!"� G*       
8*,H"3(8"I"8+J)&���D+J �3�K&กLD L8.กM(MN"  �"N"?D �?% L8.78DC"  )8"8&(�J=C+  (8)I3*9 )"N
@�DE+,(8, ��������(���*�����#.�(�����/�
!/�$��ก�8��(��������(���*� 
 3.   #%��!!*�!?�����8&�/�
!/�$��ก�8�����8/(��0������ ���
�# (Reliability) -&�
#%�8/�&���ก
!ก�$0��
���0��	%�#�# 30 �# -&�8&��0������ ���
�#����%�#�; �������(2(��0�����

� ���
�#� �*���*
�/��*��"�F�
�G� (α-Coefficient) ����#%��!!*�!?�����:0�#ก���&*�!����8/
� ��#ก���ก1!������	�กก�$0��
���0���0�8/ 
 *%�(�
!ก���������(2(��0������ ���
�# (Reliability) -&���"���� CronbachQs Alpha                
(�<�#
#�2  	
#��#�.  2550 : 87)  8&��0������ ���
�#  .8496 
 
                  

3B(8   α =                   1- 
   

 α = �0������ ���
�#����!!*�!?���
.�C!
! 
 n = 	%�#�#�������!!*�!?�� 
 ∑Si

2 = :��������0������/�/��#������ 

n 

n-1 

∑Si
2 

  St
2 
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 Si
2 = �0������/�/��#������ 

 St
2 = �0������/�/��#����!!*�!?���
.�C!
! 

 
3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ก���ก1!��!���������  :����	
�8&��ก1!������-&�&%��#�#ก������%�&
!�
.#��#&
�#�. 
 �
.#���  1 �������0����	�ก:����!�!!*�!?�� -&�:����	
��"�!����� �.�	����������&
�ก����ก
!�
�?$/��*��2����!!*�!?�� �����"�ก���ก1!�������ก0:����!�!!*�!?���/=#���!$���  
���&	#?��ก���
!�!!*�!?��ก�
!�#&����#��� 
 �
.#���  2 :����	
�#%��!!*�!?�������	&�����*�!��;2�#��0�����  ���#
!	%�#�#�(�
��!���	%�#�#�������ก��  ?��/��กK�0��!!*�!?�� $&�&:����!�!!*�!?���%�8�0��!�$ก���ก1
	��%�ก���ก1!���������  ����8&���������!����  :����	
�#%��������!!*�!?��8/�������(2�����"����
*?����0�8/ 
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก����	
���
.�#�.  8&�� �*?��������������(2������  8&��ก0  *?��������� �0��C���� *0�#�!�����!#
����L�#  ���ก���&*�!*����L�# (ก
��� ��#� �2!
> �.  2540 : 40)  &
�#�. 
 1.    !" )"NUDE �?%  !"8<*+?% (Frequency and percentage)  YC<*ZM9"+ )"NUDE�?%8<*+?%
>*,><*NB?�DE=L<I"ก�993*9U"N (*��DE 1 ><*NB?3!)�9:  ? �?%(*��DE 2 ><*NB?@กDE+)ก&9[\(Mก88N
ก"8YC<98Mก"8>*,?Bก <" 
 2.    !"@$?DE+(&)*+!", (Sample mean) YC<*ZM9"+ !"@$?DE+>*,><*NB?�DE=L<I"ก�993*9U"N
(*��DE 3 8%L&9 )"N[^,[*YI>*,?Bก <"Z�" "8ก8:,H8D*+:Z+" I_"ก&L (N`"C�) 3">"9MaกbD *+:Z+" 
3">"Y�*_"@K*9",7%*M� I&,`)&L[8%� 8H8D*+:Z+" 
 3.   3!)�@9DE+,@9�N"(8c"� (Standard deviation)  YC<*ZM9"+ !" )"N�7878)�>*,
><*NB?�DE=L<I"ก�993*9U"N(*��DE 3  8%L&9 )"N������	�����ก���� �!��ก��ก
!"#����ก�$������$"�� 
	%�ก
& (�(� #) *���!�+ก,� ��$"�� *����#�%��<�!��/���# 	
�(�
&���#�������$"�� 

4.    ก"8�L3*93NN(Mc"�L<)+ t-test  @78D+9@�D+9 )"N�(ก(!",8%`)!", )"N8%L&9 )"N
[^,[*YI>*,?Bก <"Z�" "8ก8:,H8D*+:Z+" I_"ก&L (N`"C�) 3">"9MaกbD *+:Z+"  I_"��ก("N7eII&+3!)�
9:  ?>*,?Bก <" fL+=L<ก_"`�L�&+3_" &F�",3UM(M�DE 0.05 b^E,U<" !"�<*+ก)!" 0.05 ND8%L&9 )"N       
[^,[*YI�(ก(!",ก&� 



   33

 5.   ก"8�L3*93NN(Mc"�L<)+ One-Way ANOVA : F-test @78D+9@�D+9 )"N�(ก(!",
 !"@$?DE+8%L&9 )"N[^,[*YI>*,?Bก <"Z�" "8ก8:,H8D*+:Z+" I_"ก&L (N`"C�) 3">"9MaกbD *+:Z+"  
I_"��ก���/M		
�*0�#!$��������ก�������� 3 ก�$0���.#8/ ������ �!��ก��"#����ก�$������$"�� 	%�ก
& 
(�(� #) *���!�+ก,� ��$"��  -&�8&�ก%�(#&#
�*%��
>���*?������ 0.05 ,���?���0���กก�0� 0.05 �*&�
�0�����&
!����������	8�0��ก�0��ก
# 


