
�����  3 

��	�
�����ก������� 
 

 ก������	
����	��������ก�������������
��ก������
����	��������ก�������������

��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� #��
�����������$%�&���'�(��	�)	�   
�*+����	 �+���$���ก��(,ก�� ���#�-���������� 
�- 

1. 
����ก�!��ก��������	��� 
2. $'�1����1�����+��ก������	 
3. ก��$ก3�������#+��*� 
4. ก����$'���56#+��*� 

 

�����ก� ���ก������������ 

 1. �����ก����!�"!�ก������� 
            
����ก�����+��ก������	'��-��- '1� �*ก'+������
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก��
���� ���ก��  ������� 1,284  '� (#+��*��*ก'+� �����
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ 
���ก��) 
            2. $��
$��ก������������ 

            ก��������	���   �+!ก� �*ก'+������
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� 
�*+����	�,���+��)'����;$&1��5�#���#��ก��������	��� ก�;������������
����ก�<�	��+ �*��#�� 
Taro Yamane ����-   
 

��ก�*��       2Ne1
Nn
+

=  

 
 $�1��  n =  ������5�1�#�������	������� �+��กก��'����; 
    e  =   '��'���'��$'�1������*+����	�+��ก��5��#,-��� 

  
��ก������	'��-��-$��ก��5��'�������'���$�1��F1��� 95 % <�	�5+�'��'���'��$'�1���

#��ก��������	�����  0.05  �����-��� �+#���#��ก��������	��� ����- 
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     2)1,284(0.051
1,284n

+
=  

 
 
 
 
 
 
 �����-�  �,� �+ก��5�� #���#��ก��������	���$
K� �*ก'+������
��ก������ ������ก��� �	 
!�ก"�� 
��ก������ ���ก�� ������� 305 '� 
 3. ก��%����������� 

               ก������	'��-��-�*+����	 �+��+��)��������	���!��$����� �*ก'+������
��ก������������
ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� ������ 305 ��� 
  
&�'����'����!�"!�ก������� 

 ก����+��!�����F��$&1����+��ก������	'��-��- �*+����	���$���ก�� ����- 
                 1.  (,ก��$�ก��� �L�M !��'�� 5��กก�� !���������	���� N ��$ก�	�#+�� 
 2.  (,ก����)ก����+��!�����F����������
����;'�� (Rating scale) �5+'���'���
ก����	��(�&�6$V&�� 
 3.  ���!�����F������+��  $���
��)����
�,ก��ก��'+�'�+�������5+�������'���
$��	����$���<'����+��#��$�1-�5�!��%�������+ F+��#+�$���!�� �*+����	�����
���
��� 
               4.  ���!�����F����
���
���!�+� $����*+$��	���W  �������  F+��#+�$���!���*+����	
�����
���
����5+'��F+��!�����*�;6  
 $'�1����1�����+��ก��$ก3�������#+��*�'��-��-  '1� !�����F��#+��*����5����*ก'+������

��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� $'�1����1�����+��ก������	 �*+����	 �+��+��
$'�1������  ��$
K�!�����F��%�	��+ก���!��'���'�� (Conceptual framework)  ",��!�����ก �+
$
K� 4  ��� ����-  
            �����  1  
����	&1-�^��$
K�!�����F�����������	ก�� (Check list) 
��ก���+�	 
$&(   ��	�  �F��%�&����   ก��(,ก��  ���&  ��	 �+  ���ก�������$�-	
��ก������  !�����

��ก������ 

3.211
1,284n
+

=

4.21
1,284n =

304.98n =
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 �����  2   
����	��������ก���������� 6 �+�� $
K�!�����F�� ��������
����;'��  
(Rating scale) 
��ก���+�	  �+��ก��)���6
��ก������  �+����'�  �+���������ก��������5���	
�+��ก�����$����ก������  �+��ก�����ก��  !���+�������!�������5+'�!��$
K���	#+����
$ก;a6��ก��5�� �+ ����- 
          
                    ������ก������������ก����� 5            '�!�� 
                    ������ก������������ก    4            '�!�� 
                    ������ก����������
��ก���   3            '�!�� 
                    ������ก�����������+�	       2            '�!�� 
                    ������ก�����������+�	�����    1            '�!�� 
 
 �����  3  '����+��ก�����
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ $
K�!��
��� 
��ก���+�	 !��#��ก��)���6
��ก������ ��)ก�������$�-	
��ก�� ���ก�����	$���'��$�-	

��ก������ 
 
  ������'����+��ก����ก����� 5            '�!�� 
                    ������'����+��ก����ก    4            '�!�� 
                    ������'����+��ก��
��ก���   3            '�!�� 
                    ������'����+��ก���+�	       2            '�!�� 
                    ������'����+��ก���+�	�����    1            '�!�� 
 
           $�1��������#+��*� !��!�ก!��'���F�!�+� ����+'�!��$V��	#��ก��������	�����
&����;������ก����������  ",���$ก;a6��ก��&����;�����- (�+��  ��		( !�����';�  ��		(.  
2550 : 146 -150) 
 
   �����'��$V��	   =      '�!���*����  -  '�!���������    
                                   ��������-� 
  

                                  =            5  -  1  
                                              5 

                                                         =                  0.8 
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",������5+ �+$ก;a6��ก��!
�'���5��	����- 
  
                '��$V��	  4.20 d 5.00    5��	F,�  ������ก������������ก����� 
                   '��$V��	  3.40 d 4.19    5��	F,�  ������ก������������ก 
                   '��$V��	  2.60 d 3.39    5��	F,�  ������ก����������
��ก��� 
                    '��$V��	  1.80 d 2.59    5��	F,�  ������ก�����������+�	 
                   '��$V��	  1.00 d 1.79    5��	F,�  ������ก�����������+�	����� 
 
 ����� 4  '���'��$53�!��#+�$���!��#���*ก'+������
��ก������������ก��� �	      
!�ก"�� 
��ก������ ���ก�� $
K�!��
��	$
f� (Open questionnaire) 
 
 ก���
���&�'����'� 

 ��กก�� �+��+��!�����F��  �+���!�����F�� 
���ก���������'���F*ก�+��
���*�;6 Try out  ก���*ก'+������
��ก������ 30 '� <�	��������	�����ก���
��ก������������
ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� ",�� �����ก��������	�����ก������	'��-��-ก���$ก3�#+��*����� !�+�
�������$'���565�'��'���$�1������ (Reliability) #��!�����F���+�	ก��5�'�����
�����)�k!��lm� 

(α - Coefficient) <�	��+�*��#�� '�����' (Cronbach)  
 
 

 
   

$�1��  α = '��'���$�1��F1� �+ 
   n = ������#+� 
   Vi = '���!
�
���#��#+��*�!����#+� 
   Vt = '���!
�
���#��#+��*������ก#+� 
 

 ก��5�'���$�1������ (Reliability) <�	���!�����F����
���
���!�+� 
���ก�������
��+ (Try out)  ก��ก��������	��������ก�;��ก�+$'	�����(,ก�� ������ 30  ��	 !�+�����������5�
'��'���$�1������#��!�����F��<�	��+��)ก��#�� Cronbach  
 







∑−

−
=
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ก��ก(�������$"��)� 

 ก��$ก3�������#+��*�$&1��ก������	'��-��-  �+���ก��$ก3�������#+��*���กก��������	��� 
  #�-��� 1  #�'��������1���ก�*+���!�����F�� <�	�*+����	�)���	!���-!����	��$�	�
$ก�	�ก�����F�
����'6#��!�����F�� !����)ก��$ก3�������#+��*� !ก��*+���!�����F��    
$
K���	��''�  ������F,�ก�����!�����F��ก���'1��+�	��$�� 
 #�-��� 2 �*+����	���!�����F���������*'������*�;6��!����#+� !�����������!��
��� F���5+'��������������+��ก��  $�1�� �+#+��*�'�� 305 ��� !�+��*+����	���#+��*�!�����F��   
 
��$'���56�����)����F������ 
 
 

ก����&���*+$"��)� 

 �*+����	�����#+��*��� �+��ก!�����F�� ������ 305 ��� �����ก��
��������+�	
<
�!ก�����$�3��*
����F��� <�	��+�F�����$'���56  ����-  
 1.  '���+�	�� (Percentage) $&1����+�)���	'���F�!���+�	��#��#+��*��� �+��ก  
!�����F������� 1 
����	&1-�^��#���*ก'+��������������
��ก������ ������ก��� �	 !�ก"�� 

��ก������ ���ก�� 
 2.  '��$V��	����	��� (Sample mean) $&1���)���	'��$V��	#��#+��*��� �+��ก!�����F��
����� 2 
����	��������ก����������#���*ก'+������
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ 
���ก��  !������� 3 '����+��ก�����
��ก������������ก��� �	 !�ก"��
��ก������ ���ก�� 
 3.   '��$��	�$������^�� (Standard  deviation) $&1����+�)���	'���$��	�$��#��#+��*�
�� �+��ก!�����F�� ����� 2 
����	��������ก����������#���*ก'+������
��ก������������
ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� !������� 3 '����+��ก�����
��ก������������ก��� �	                
!�ก"��
��ก������ ���ก�� 
 4.  ก������������^���+�	 t d test $&1��$
�	�$�	�'���!�ก������5����
����	     
&1-�^��#���*ก'+��������������
��ก������!��������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ <�	 �+ก��5��
��	���'�W����F����� .05 ",��F+�'���+�	ก��� .05 !�������
����	��������ก����������#���*ก'+���
�����������
��ก��������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� !��'����+��ก�����
��ก������
������ก��� �	 !�ก"��
��ก������ ���ก��!�ก����ก�� 

5.  ก������������^���+�	 One d Way ANOVA : F- test !�� LSD. (Least d 
significant different) $&1��$
�	�$�	�'���!�ก������5����
����	&1-�^��#���*ก'+�����������           
���
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� ��� 3 ก����#,-� 
 ก��
����	��������ก��



 

 

 

37

 

��������#���*ก'+������������
��ก�������������ก� !"�# $%ก&'( )�*ก�+����� ,-(ก�. !��'���
�+��ก�����
��ก������������ก��� �	 !�ก"��
��ก������ ���ก�� $/*0123%&�����'���!�ก����ก��
����F���������� .05 �,����ก�������'���!�ก����$
K���	'*��+�	��) LSD. (Leastdsignificant 
different) $&1��$
�	�$�	�'���!�ก������5����
����	&1-�^��ก��
����	��������ก����������#��
�*ก'+��� �����������
��ก������������ก��� �	 !�ก"�� 
��ก������ ���ก�� !��'����+��ก�����

��ก������������ก��� �	 !�ก"��
��ก������ ���ก�� 

 6.  ���
�����)�k�5���&��)6 (Correlation analysis) ��+�����'������&��)6��5����

����	��������ก����������#���*ก'+�����������#���*ก'+������
��ก������������ก��� �	!�ก"�� 

��ก������ ���ก�� ก��'����+��ก�����
��ก������������ก��� �	 !�ก"��
��ก������ ���ก�� 
 ���5���ก��!
�'���5��	'���5���&��)6 (Correlation) ���$ก;a6 ",�� �+��+ก����(
�����ก !����(�����  ����-  
 
 '���5���&��)6    .01 - .20 �'������&��)6ก���������������ก 
 '���5���&��)6    .21 - .40 �'������&��)6ก������������� 
 '���5���&��)6    .41 - .60 �'������&��)6ก���������
��ก��� 
 '���5���&��)6    .61 - .75 �'������&��)6ก���������'���#+���*� 
 '���5���&��)6    .76 - .90 �'������&��)6ก���	*���������*� 

 '���5���&��)6   .91 d 1.00 �'������&��)6ก����������*���ก 
 


