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ภาคผนวก  
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ภาคผนวก  ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   
1.  ผศ.ดร.จริยาภรณ  รุจิโมระ อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
2.  ดร.กมลวรรณ  วรรณธนงั รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
3.  ดร.ภาคิน  โชติเวศยศิลป รองคณบดีฝายวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
4.  ดร.เอนก  รักเงิน    อาจารยประจํามหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
5.  วาที่เรือตรีสิทธิชัย  วรรณมาศ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเสนา  
     อําเภออุทัย   จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
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ภาคผนวก ค 
ประเมินคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือ IOC ของผูทรงคุณวุฒิ 
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ประเมินคาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือ IOC ของผูทรงคุณวุฒิ 
แบบสอบถามเรื่อง  ความคดิเห็นของประชาชนตอการใชหลักธรรมาภิบาล 

ขององคการบริหารสวนตําบลเสนา 
 อําเภออุทัย   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

 ผูศึกษา  นางภทัรานิษฐ  สุครีวานัด  นกัศึกษา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
              รุนที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 

ประเมินผลเครื่องมือ (แบบสอบถาม)  
 ตอนที่ 1  ปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
                  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของประชาชนตอการใชหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลเสนา อําเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึงแบงออกเปนจํานวน  36 ขอ  
 

ผูทรงคุณวฒุ ิ  
  1.  ผศ.ดร.จริยาภรณ  รุจิโมระ 
    ตําแหนง  อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
  2.  ดร.กมลวรรณ  วรรณธนัง 
                                         ตําแหนง  รองผูอํานวยการสถาบันวิจยัและพฒันา 
                                         มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
  3.  ดร.ภาคนิ  โชติเวศยศิลป 

  ตําแหนง  รองคณบดีฝายวิชาการ คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยธุยา 

  4.  ดร.เอนก  รักเงิน   
              ตําแหนง  อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
5.  วาท่ีเรือตรีสิทธิชัย  วรรณมาศ 

   ตําแหนง  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเสนา  อําเภออทุัย              
                                         จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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  หลักเกณฑการตรวจสอบคา IOC  
 

 การวิเคราะหเครื่องมือ (แบบสอบถาม) ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวิจัย 
IOC คือ คาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือคาสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
หรือเนื้อหา (IOC : Index Of Item Objective Congruence) แลวประเมินผลเครื่องมือ ดังนี้ 
 

 ใหคะแนน +1  ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 
 ใหคะแนน  0  ถาไมแนในวาขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงค 
 ใหคะแนน -1  ถาแนใจวาขอคําถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค 
 แลวนําผลคะแนนที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาคํานวณหาคา IOC ตามสูตร 
 
สูตรการหาคา IOC  =  �R 
     N         
 
โดยกําหนดให   
  IOC  =   ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกบัแบบทดสอบ 
          �R  =   ผลรวมของคะแนนการพจิารณาจากผูเชี่ยวชาญ        

         N  =   จํานวนกรรมการผูเชี่ยวชาญ  
 

เกณฑ 
 1.  ขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50 – 1.00 มีคาความเที่ยงตรง ใชได 
 2.  ขอคําถามที่มีคา IOC ต่ํากวา 0.50  ตองปรับปรุงยังใชไมได 
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ตารางวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอแบบสอบถามในการหาประสิทธิภาพ (รวม 5 คน) 
แบบสอบถามเรื่อง  ความคดิเห็นของประชาชนการใชหลักธรรมาภิบาล 

ขององคการบริหารสวนตําบลเสนา 
อําเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 ผูศึกษา  นางภทัรานิษฐ  สุครีวานัด  นกัศึกษา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
               รุนที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณคาความ
คิดเห็นของผูทรง 

คุณวุฒ ิ
คา 

IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม        
1.  เพศ   +

1 
+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรงใชได 

2.  อายุ  +
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+ 
-1 

0.60  เท่ียงตรงใชได 

3.  สถานภาพสมรส +
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

4.  ระดับการศกึษา +
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

5.  อาชีพ +
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามการใชหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลเสนา อําเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรอียุธยา 

       

 หลักนิติธรรม         
1.กฎระเบียบ ขอบัญญัติมาจากความเห็นชอบ 
   จากประชาชน 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรงใชได 

2. อบต.รับเรื่องราวรองทุกขจากประชาชนเมื่อไดรับความไมเปน  
    ธรรม 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรงใชได 
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณคาความ
คิดเห็นของผูทรง 

คุณวุฒ ิ
คา 

IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
3. การกระทําตาง ๆของพนักงานสวนตําบลเคารพและคํานึงถึง 
    สิทธิเสรีภาพของประชาชน 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

4. มีการชี้แจงใหความรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ขอบัญญัติของ อบต. 
    ใหประชาชนไดทราบและเขาใจ 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

5.การทํางานหรือการใหบริการของพนักงานสวนตําบลเคารพขอ 
   กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

6. พนักงานสวนตําบลใชอํานาจในการปฏิบัติหนาที่อยางถูกตอง +
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

หลักคุณธรรม        

7.ผูบริหาร อบต.ไดรับการเลอืกตั้งมาอยางซื่อสัตย สุจริต 
+ 
0

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

8.ผูบริหาร อบต.ประพฤติปฏิบัติตนเปนทีไ่ววางใจของประชาชน +
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

9.พนักงานสวนตําบลประพฤติปฏิบัติตนเปนที่ไววางใจของ 
   ประชาชน 

+
1 

+
1 

+ 
0

+
1 

+
1 

0.80 เท่ียงตรง
ใชได 

10.พนักงานสวนตําบลปฏิบัติงานอยูบนพืน้ฐานของศีลธรรมและ 
     จริยธรรม 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

11.พนักงานสวนตําบลปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของสังคม +
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

12.พนักงานสวนตําบลและผูบริหารของ อบต.ปฏิบัติงานโดยยึด 
    ประโยชนสวนรวมเปนหลัก 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

หลักความโปรงใส        
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณคาความ
คิดเห็นของผูทรง 

คุณวุฒ ิ
คา 

IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
 
13.อบต.ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูถึงโครงการหรือ
กิจกรรมตาง ๆที่จะจัดทําโดยผานสื่อตาง ๆเชนอินเตอรเน็ต 
ส่ิงพิมพตาง ๆ 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

14.อบต.รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปของ อบต.ให
ประชาชนทราบ 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

15.อบต.เปดเผยใหประชาชนรับรูเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง โดย
ผานประชาคมหมูบาน หรือส่ือตาง ๆ 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

16.อบต.เปดโอกาสใหประชาชนไดรองทกุข รองเรียนเกี่ยวกับ
การกระทําของผูบริหารและพนักงานสวนตําบล 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

17.อบต.แจงขอมูลการทําสัญญาหรือการวาจางและกําหนดวัน
เวลาตรวจรับงานจางเหมากอสรางใหชาวบานรับรู 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

18.อบต.ประชาสัมพันธใหประชาชนเขารับฟงการประชมุสภา 
อบต.และเผยแพรผลการประชุมใหชาวบานรับรู 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

หลักการมีสวนรวม       
19.อบต.จัดเวทีประชาคมเพือ่ใหชาวบานเสนอปญหาความ
ตองการของตน 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

20.อบต.เปดโอกาสใหชาวบานเขารวมในการจัดทําแผนพัฒนา
ตําบล 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

21.อบต.นําขอเสนอหรือโครงการที่ประชุม ประชาคมหรอืแผน
ชุมชนไปปฏิบัติจัดทํา 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

22.มีการคัดเลือกผูแทนประชาคมเขาเปนคณะกรรมการพัฒนา
ทองถ่ิน 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

23.การดําเนินการโครงการ กิจกรรมตาง ๆ อบต.จะเปดโอกาสให
ชาวบานมีสวนรวมคิด รวมวางแผน และรวมทํา 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณคาความ
คิดเห็นของผูทรง 

คุณวุฒ ิ
คา 

IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
24.อบต.เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมกําหนดนโยบายของ 
อบต. 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

หลักความรับผิดชอบ        

25.อบต.มีความมุงมั่นที่จะทาํงานเพื่อประโยชนสาธารณะ +
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

26.ผูบริหาร อบต.มีความเอาใจใสตอปญหาและความเดือดรอน
ของประชาชน 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

27.พนักงานสวนตําบลมีความรับผิดชอบและสํานึกตอหนาที่ ที่
ตนมีตอชุมชนและชาวบาน 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

หลักความคุมคา        
28.เจาหนาที่ อบต.ทุกคนปฏิบัติงานเต็มความสามารถและ
รับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงาน 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+
1 

1.00 เท่ียงตรง
ใชได 

29.เจาหนาที่ อบต.สวนใหญพรอมที่จะชวยแกไขปญหาความ
เดือดรอนของชาวบานอยางมุงมั่นและจริงจัง 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

30.อบต.มีการตรวจสอบขอรองเรียนและรายงานผลใหผูรองเรียน
ทราบอยางรวดเร็ว 

+
1 

+
1 

+
1

+
1 

+ 
0 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

31.อบต.ไดจัดทําดูแลถนน สะพาน แหลงน้าํใหประชาชนและ
ชุมชนไดอยางดี 

+
1 

+
1 

+
1

+ 
0 

+ 
0 

0.60  เท่ียงตรง
ใชได 

32.เจาหนาที่ อบต.ทุกคนสามารถทํางานใหบริการประชาชนได
อยางรวดเรว็ 

+
1 

+
1 

+
1

+ 
1 

+ 
-1 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

33.อบต.มีการใชจายเงินงบประมาณในการทํากิจกรรมตาง ๆ
อยางประหยัด 

+
1 

+
1 

+
1

+ 
0 

+
1 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 

34.อบต.สามารถจัดทําบริการสาธารณะตาง ๆและใชจายเงิน
งบประมาณตรงกับความตองการของชุมชนและประชาชน 

+
1 

+
1 

+
1

+ 
0 

+
1 

0.80  เท่ียงตรง
ใชได 
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณคาความ
คิดเห็นของผูทรง 

คุณวุฒ ิ
คา 

IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 
35.ผูบริหาร อบต.ทํางานและแกไขปญหาใหชาวบานและชุมชน
ไดอยางรวดเรว็ 

+
1 

+
1 

+
1

+ 
0 

+ 
0 

0.60  เท่ียงตรง
ใชได 

36.อบต.ใชทรัพยากรที่มีอยางมีประสิทธิภาพ +
1 

+
1 

+
1

+ 
0 

+
1 

0.80 เท่ียงตรง
ใชได 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามการคนควาอิสระ 
เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนตอการใชหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลเสนา 

อําเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
----------------------------------------------------------------- 

 แบบสอบถามนี้ เปนแบบสอบถามสําหรับการวิจัยเพื่อทํารายงานการคนควาอิสระของ
หลักสูตรการศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ขอมูลตาง ๆที่ศึกษานี้เปนการศึกษาในเชิงวิชาการและจะไมมีผลสะทอนกลับใน
แงลบแกทานผูใหขอมูลแตประการใด จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดใหคําตอบในการตอบ
แบบสอบถามอยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริง ทั้งนี้หวังวาคงจะไดรับความกรุณาจากทานเปน
อยางดียิ่ง 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวา ที่ตรงกับขอมูลของทาน 
 
1.เพศ     ชาย      หญิง 
 
2.อายุ     อายุ  18-40  ป    อายุ  41-60  ป 
     สูงกวา  60  ป     
  
3.สถานภาพสมรส   โสด      สมรส 
     หมาย/หยาราง  
 
4.ระดับการศกึษา   ประถมศึกษา    มัธยมศึกษาตอนตน 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   อนุปริญญา/ปวส. 
     ปริญญาตรีขึ้นไป     
  
5.อาชีพ     เกษตรกรรม/กสิกรรม   คาขาย /ธุรกิจสวนตวั 
     รับราชการ     รับจาง/พนักงานบริษัทเอกชน 
     อ่ืน (ระบุ)........................ 
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สวนท่ี 2  ความคิดเห็นของประชาชนตอการใชหลักธรรมาภิบาลของ อบต.เสนา อําเภออุทัย    
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ในฐานะที่ทานเปนประชาชนที่อาศัยในพื้นที่ อบต.เสนา ทานโปรดพิจารณาจากความเปนจริงที่
ทานสัมผัสมาวาในการบริหารงานและการดําเนินกิจกรรมตาง ๆของ อบต.เสนามีการดําเนินการ
ตามหลักการดังตอไปนี้หรือไม มากนอยเพียงใดโปรดพิจารณาเลือกตอบใหตรงกับขอเท็จจริงที่
ทานพบหรือรูสึกมากที่สุด 

ตัวชี้วัด 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง นอย นอย

ท่ีสุด 
หลักนิติธรรม 
1.การนํากฎระเบียบ ขอบัญญัติที่จะออกมาใชขอความ
เห็นชอบจากประชาชน 

     

2.อบต.รับเรื่องราวรองทุกขจากประชาชนเมื่อไดรับ
ความไมเปนธรรม 

     

3.การกระทําตาง ๆของพนักงานสวนตําบลอบต.เคารพ
และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

     

4.มีการชี้แจงใหความรูเกีย่วกับกฎ ระเบยีบ ขอบัญญัติ
ของ อบต.ใหประชาชนไดทราบและเขาใจ 

     

5.การทํางานหรือการใหบริการของพนักงานสวน อบต.
เคารพขอกฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ อยางเครงครัด 

     

6.พนักงานสวน อบต.ใชอํานาจในการปฏิบัติหนาที่อยาง
ถูกตอง 

     

หลักคุณธรรม 
7.ผูบริหาร อบต.ไดรับการเลอืกตั้งมาอยางซื่อสัตย 
สุจริต  

     

8.ผูบริหาร อบต.ประพฤติปฏิบัติตนเปนทีไ่ววางใจของ
ประชาชน 

     

9.พนักงานสวนตําบลประพฤติปฏิบัติตนเปนที่ไววางใจ   
ของชุมชน 
 

     



103 
 

  ตัวชี้วัด 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง นอย นอย

ท่ีสุด 
10.พนักงานสวนตําบลปฏิบัติงานอยูบนพืน้ฐานของ
ศีลธรรมและจริยธรรม 

     

11.พนักงานสวนตําบลปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของ
สังคม 

     

12.พนักงานสวนตําบลและผูบริหารของ อบต.
ปฏิบัติงานโดยยึดประโยชนสวนรวมเปนหลัก 

     

หลักความโปรงใส 
13.อบต.ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูถึงโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆที่จะจัดทําโดยผานสื่อตาง ๆ เชน  
อินเตอรเน็ต ส่ิงพิมพตาง ๆ 

     

14.อบต.รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปของ อบต.ให
ประชาชนทราบ 

     

15.อบต.เปดเผยใหประชาชนรับรูเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จาง โดยผานประชาคมหมูบาน หรือส่ือตาง ๆ 

     

 16.อบต.เปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนไดรองทุกข 
รองเรียนเกีย่วกับการกระทําของผูบริหารและพนักงาน
สวนตําบล 

     

17.อบต.แจงขอมูลการทําสัญญาหรือการวาจางและ
กําหนดวนัเวลาตรวจรับงานจางเหมาะกอสรางให
ชาวบานรับรู 

     

18.อบต.ประชาสัมพันธใหประชาชนเขารับฟงการ
ประชุมสภา อบต.และเผยแพรผลการประชุมใหชาวบาน
รับรู 

     

หลักการมีสวนรวม 
19.อบต.จัดเวทีประชาคมเพือ่ใหชาวบานเสนอปญหา 
ความตองการของตน 
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 ตัวชี้วัด 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง นอย นอย

ท่ีสุด 
21.อบต.นําขอเสนอหรือโครงการจากที่ประชุมประชาคม
หรือแผนชุมชนไปปฏิบัติจัดทํา      

22.มีการคัดเลือกผูแทนประชาคมเขาเปนคณะกรรมการ
พัฒนาทองถิ่น      

23.การดําเนินการจัดทําโครงการ กิจกรรมตาง ๆอบต.จะเปด
โอกาสใหชาวบานมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํา      

24.อบต.เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมกําหนดนโยบายของ 
อบต.      

หลักความรับผิดชอบ 
25.นายก อบต.มีความมุงมั่นจริงจังที่จะทํางานเพื่อประโยชน
สาธารณะ 

     

26.ผูบริหาร อบต.มีความเอาใจใสตอปญหาและความ
เดือดรอนของประชาชน      

27.พนักงานสวนตําบลปฎิบัติเต็มความสามารถ       
28.พนักงานสวนตําบลรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงาน      
30.อบต.มีการตรวจสอบขอรองเรียนจากประชาชน      
หลักความคุมคา 
31.อบต.ไดจัดทํา ถนน สะพาน ที่มีคุณภาพ      

32.พนักงานสวนตําบลทุกคนสามารถทํางานใหบริการ
ประชาชนไดอยางรวดเร็ว      

33.อบต.ใชจายเงินงบประมาณในการทํากิจกรรม    ตาง ๆ 
อยางประหยัด      

34.อบต.ใชจายเงินงบประมาณตรงกับความตองการของ
ชุมชนและประชาชน      

35.ผูบริหาร อบต.ทํางานและแกไขปญหาใหชาวบานและ
ชุมชนไดอยางรวดเร็ว      

36.อบต.ใชทรัพยากรที่มีอยางมีประสิทธิภาพ      
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 

ช่ือ-สกุล  นางภัทรานษิฐ  สุครีวานัด 
วัน เดือน ปเกดิ     2  กรกฎาคม  2517 
สถานที่เกิด  อําเภอเมือง  จงัหวัดสุพรรณบุรี 
สถานที่อยู            107 หมู 6  ตําบลดอนกํายาน  อําเภอเมือง  จังหวดัสุพรรณบุรี 
ตําแหนงหนาที่การงาน   เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ระดับ 5 
สถานที่ทํางาน      องคการบริหารสวนตําบลเสนา  อําเภออุทยั  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2530  ประถมศึกษา โรงเรียนวัดพนัตําลึง   
    จังหวดัสุพรรณบุรี 
 พ.ศ. 2533  มัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสงวนหญิง  
    จังหวดัสุพรรณบุรี 
 พ.ศ. 2536  ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันตน โรงเรียนสหวิทยพณิชยการ   
    จังหวดัสุพรรณบุรี 
 พ.ศ. 2539  ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง โรงเรียนสหวิทยพณิชยการ   
    จังหวดัสุพรรณบุรี 
 พ.ศ. 2541  ปริญญาตรี สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี   
    จังหวดักาญจนบุรี 
 พ.ศ. 2557  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 

 


