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ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 

 1. #�(%�ก����,%�,�ก������	���3���3 �� �!���ก������ก��������������������ก���� 
��
 
��� �����������!�� ��������3���� 123 �� #�(ก����	 
  1.1 78������� ������ 4 �� 
  1.2 ���%�ก� � ��. ������ 18 �� 
  1.3 )��ก������������ ������ 27 �� 
  1.4 �8ก����#�(��� ������ 8 �� 
  1.5 )��ก������� ������ 66 �� 
 2. #�(
 ������8���������#�(ก�ก������	/���ก
#$� 2 #�(
 � �� 
  2.1 ���8�#>� 8�� (Primary data) �� ก��
ก.����������8�2�	,%�/����'�����
78�����	����-3�
#$�
�������,�ก�����������8������3���3� 123 %!� 
  2.2  ���8��!��	 8�� (Secondary data) �� ก��
ก.����������8����	ก��M-กN�
ก��� 
(Documentary research) ���������8�
ก��	�ก�����กก�� /����� �SNT� ��ก����� 
ก������
��%�ก�� ����)��)� ������ กT���	 �(
��	� ���������	���)�U� ก������������( /�(�������	
����4 2�	V�����
��3��,�
ก������ก������
��	�
��	�
)�������,%�
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เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 
����������,%�,�ก��
ก.����������8� �� /����'��#��	#X�/�(#��	
#X� ��
��3��
/���
#$� 3 �� �����3 
 ����� 1  
#$�/����'��
ก��	�ก��#1���	�����!������!���ก�#�(ก����	 
)M �	! 
�(���ก��M-กN� ���/���� ������ 4 �� 
 ����� 2  
#$�/����'��
ก��	�ก���(����������
�.����!���ก��������ก��������
ก��ก������
�������������ก��������������������ก���� ��
 
��� �����������!�� #�(ก����	 
�����'�� ������ 42 �� 2�	/���
��3��ก
#$� 7 ���� V��/ก� 
 1.  ก����������%ก��
)��,��
ก��#�(2	%���!���#�(%�%� ������ 6 �� 
 2.  ก����������%ก��
)��,��
ก��7����S�U�Y�� ��ก������> ������ 6 �� 
 3.  ก����������%ก��	�����#�(���U� �)/�(
ก�������!�����,�
%�� ��ก������> 
������ 6 �� 
 4.  ก������3���ก��#Z�������� ������ 6 �� 
 5.  ก��#���#�!� ��ก����������%ก��,�������
��!ก��&� ������ 6 �� 
 6.  ก������	�����(��ก/�(ก������������ก����#�(%�%� ������ 6 �� 
 7.  ก��#�(
���7�ก��#Z�������%ก�� ������ 6 ��    
 /����'��������/����������#�(��&��� 5 �(��� ���/������
���� (Likert]s 
scale) 2�	��
ก&_�,�ก��#�(
��� �����3 
 
 �(����������
�.���ก����!� ,�� 5 �(/�� 
 �(����������
�.���ก  ,�� 4 �(/�� 
 �(����������
�.�#��ก��� ,�� 3 �(/�� 
 �(����������
�.���	  ,�� 2 �(/�� 
 �(����������
�.���	����!� ,�� 1 �(/�� 
 
 2�	����(/�����V������
���(�������
`���	
���&�� ก��/#��������	���(���
�(/��
`���	 2�	,%�
ก&_������)���	 (Range) /�(/#�7����
`���	 (Mean) �����3 
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 ���
`���	 (Mean)  �������	 
 4.21 d 5.00   �(����������
�.���ก����!� 
 3.41 d 4.20   �(����������
�.���ก 
 2.61 d 3.40   �(����������
�.�#��ก��� 
 1.81 d 2.60   �(����������
�.���	 
 1.00 d 1.80   �(����������
�.���	����!� 
 
 ����� 3 �������
�.�/�(��
��/�( 
#$�/��#��	
#X� (Open-ended)  
 
ขั�นตอนการสร้างเครื�องมือ 

 1. M-กN�
ก��� /����� �SNT� /�(�������	���
ก��	���� 
 2. ก�������
�� /�(2����������
��3������(�����/����'����������/#�
���
ก��	����
)��,��������ก�����'!#�(���� /�(
��3��������ก��M-กN� 
 3. ���
���ก������� /�()�h��/����'�� /�(���/����'�����������-3�
����
����	����#�-กN�/�(78�
%��	�%�i ������ 5 �� 
)��������/�(,����
��/�(
ก��	�ก���������
��
��3�� (Content validity) /�(���/����'����#���#�!�/ก�V�ก������(���V#,%�ก��
#�(%�%� 
 4. ���/����'�����7���ก��)����&�#���#�!�/���V#����,%�ก���!���ก������
��กN&(� �)/�����,ก��
��	� 2�	���V#����,%�ก���!���ก�,�
�����ก�����������������
�����ก��	 ��
 
��� �����������!�� ������ 30 �� 
)����������#�(���U�Y/�l� (α) V����� 
.9724 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ,�ก������	���3���3 78�����	V�����
���ก��
ก.����������8������3��� �����3 
 1. ก�����
��3��/�(���%�3��� 2�	ก��M-กN���ก/����� 
ก������������4 �������	
/�(���	���)�U����
ก��	���� 
 2. ���
��3��/�(���%�3������V����#�(	!ก��
#$������'�� 2�	ก��M-กN�
)���
�����ก
���&ก��� ����� 
ก��� �������	/�(���	���)�U� 
��.�/������
����������������-3�
����
�&(ก���ก�����#�-กN��������	 
)�����ก������������
���	������
��3�� /�(����
���(��
��/����'�� /������
���ก��/ก�V�#���#�!�������/�(��� 
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 3. ���
���ก�����������8���ก/����'�� 2�	�������������ก�!���ก���
���ก��������������������ก���� ��
 
��� �����������!�� ,�ก����/����'�� 
 
สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก����
���(�����8�/�(ก��������'���,�ก������	���3���3 78�����	V����
���(�����8���ก
/����'��2�	,%�2#�/ก�����
�.��8#����'��� ��,%�#�(���7����8�������'!#�(�������
ก�����V�� �����V#��3 
 1.  ก����
���(�����8�
ก��	�ก��#1���	�����!��� #�(ก����	 
)M �	! �(���ก��M-กN� 
/�(���/���� ��78��� ,%�ก��/�ก/������'��/�(�������	�( /�(���
��,� �8#����� 
 2.  ก����
���(�����8�
ก��	�ก���(����������
�.���ก��������ก��ก������
�������� ��
���ก��������������������ก���� ����������
�.����!���ก����ก�����������������            
���ก���� ��
 
��� �����������!�� ��
���(�����8�2�	,%����
`���	 (µ ) /�(����
���	�
��
����>�� (σ ) 


