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1.  บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา 

 1.1  ความหมายของบทบาท 

 ������(=��Z&�ก��+�#�� ��0�#����1��%*��"�� ���&��/��1�&1��[�#�%
��+ก�����
	)&���(<��
&�&�+�����#��#����&����.���
�+���+�� ����1������ .��+#���������+�+��.����1��
ก�������� �
��#' 
 �	��� ก�+\�
���;�
!]�&�%*�� �.�. 2554 (��;�
!]�&�%*��, 2556, ���� 451)   
������+�+���1� ����� �+��*�� ก������1�&�+�� ก�����&�+�� $��(����� �+�����+�1� ก��
���&�+�����#��#�ก������;1� ���������1�/+1 ����������� 
 %�,�� �0��# (2545, ���� 125) ������+�+���1������ �+��*�� �����#���� � ��0&�+
%*��"�����& �/��1�Y��)�#�&�� ������1 �����	���(=�ก0.ก��1����������%
��+�#���� ������#�
���1�1�+ก
�%�+��*%�����)�����+%
+�
�,_&1�ก
�.����1���(=��)��#����#������ 
 �
ก��`.�� % �ก�	��� (2545, ���� 111) ก01���1� ����� ��ก��ก�)�������Z&�ก��+ 
���%+�;�ก��ก0 1+�#����1��%*��"���
'� [ �
��
'������	���(=�ก��ก�)�.����Z&�ก��+&�+ &�� 
�/��1����%*��"��@����(=�.(&�+���+�����
����%
��+���&�+0
ก�!)���ก���
���� �����
�(=��0��+���ก��/%����ก&�+%��,�/0)�����#� 
 (��$+��_ �0������� (2545, ���� 13) ������+�+���1� ����� �� �Z&�ก��+��� � ��0
�#�/%����ก&�+�����#� ���&��/��1��#�+#���1����(=��#������a����� ��0��� @����Z&�ก��+�#�/%�� 
��ก+��
'���	&��ก
����+&���ก���������#��ก#����������.+1กa.�� 
 	�� �� ��a�%ก 0 (2545, ���� 15) ก01��*������� �+��*�� �Z&�ก��+���� ��0�#� /%��
&�+ &�� /��1����%*��)���%
��+�#�� ��0�
'� [ �����&��/��1����1 @���+#�
'�������#�(<��
&� 	��� 
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(Role behavior) ก
������&�+���+�����
����� ��0��� (Role expectation) @��������
'� ��	
%���0������.+1%���0���ก
����+����+�����%+�;�ก��; +;� 
 (�)�%��Y /��+ก0���g h� /0)�!) (2544, ���� 73) .���,����.���1� ����� �� �Z&�ก��+
�#������
�%����
�����#����1��%*��"��&1�� [ �1�	)&���(<��
&���1��.� �(=�������#������
�$��
ก0 1+�����%
��+������������1%
+�
�,_+#ก��ก�)����)��1��ก
����%
��+ .����+�
'�%�+��*
���ก��!_�Z&�ก��+�#�	)�ก����'�.�� 
 ก�ก���! ��#���ก� (2541, ���� 22) ก01���1� ����� �+��*���Z&�ก��+���ก��ก�)���
���� ��0�#�/%����ก&�+%*��"���#���������1 ������#�/%����ก�#'*�กก�����$�����+�����
�
���%
��+��1��;
��	�"���&��
��,��+/0)���,��+��#�+(�)��!#���%
��+�
'� [ �1�	)
(�)�Z&�(<��
&���1��.����� *��%*��"���(0#���/(0�.(�����กa	)�(0#���/(0�.(����/0)ก��
(<�%
+�
�,_ก
�"����%
��+������� ��0/&10)��&���+#���������++�ก��'� 
 ;.+�� %+�
&���� ;�& (2541, ���� 16) ก01���1� ������+��*�� �Z&�ก��+���� ��0 
ก�)���&�+&��/��1������#�/0)%*��"�� @������+%
+�
�,_�)��1���Z&�ก��+���&����ก
�
&��/��1����%
��+/0)��ก%*��"���(0#���/(0������กa	)�(0#���/(0�.(���� 
 $��i� (Cohen, 1979, p.124) .���������+���ก#���ก
������.�� �
��#' ก���#�%
��+.��
ก������\��)�	�)	�������(<��
&������#� &�+������������������
'���#�ก�1��(=�������#�*�ก
ก����� (Prescribed role) *��/+��1�� ��0����� 	).+1.��(�)�Z&�(<��
&�&�+������#������
� 
$��������กa�
���+�
��1� 	)&���(<��
&�.(&�+������#�%
��+ก�������� %1��������#�(<��
&�	��� 
(Enacted role) �(=���,#ก���#�� ��0.��/%�� ���(<��
&�+�	���&�+&��/��1������� ���+.+1&��ก
�
���������#�*�กก�����ก
�������#�(<��
&�	����
'� ��	+#%���& +�	�ก 
 1.  � ��0������+�����	��%1�����������#�&���ก�� (Lack of understanding) 
 2.  ���+.+1��a����� (Can not to conform) ���.+10����ก
�������#�*�กก����� 
 3.  � ��0.+1+#���+%�+��* (Inabililty) �#�	)/%��������
'�.����1��+#(�)%��,�"�� 
 ก�r� (Good, 1963, p. 154) .��������+�+�����������1� �+��*�� �Z&�ก��+�#�
����+�����/&10)� ��0���)���\��)���%
��+����� 
 %� (.���1� ����� �+��*�� �Z&�ก��+���ก��(<��
&����� ��0�#�/%����ก&�+
%*��"���#���������1���!)�
'� @���+#ก��ก������)��#��.����1��;
��	�+�� ��0�
'�+#%��,�/0)
�����#���1��.� ��ก%*��"������ ��0�
'��(0#���.(������#�+#���1กa	)�(0#���/(0�.(���� /0)
*��� ��0�
'�+#���+%
+�
�,_��%
��++�ก��'���1��������กa	)����++�ก��'� 
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  1.2  ความสําคัญของบทบาท 

 /������ก#���ก
����+%���
4��������+#���+%���
4&1�ก��/%���Z&�ก��+&1��[���
� ��0�#�+#�0ก�)�� +#� !�1����+#���,��0&1�� ��0��� ����+&
'�/&1�ก��+� /0)�����;#��&���1��%
��+ 
0���+#�����/&ก&1��ก
�.(�0��%*��) �
ก%
��+�����/0)�
ก	�&����� .��/%�����+�����a�
�ก#���ก
����+%���
4��������.���
��#' 
 (�)����_ +���
&�_%ก 0 (2543, ���� 78) ก01���1� ������+��*�� ก��ก�)���&�+�����#�
�#�ก��������.���
��
'���������� ��0�����_ก�*��(=�"��ก�	�0
ก&���(<��
&�&�+�����#��#�
ก���������
�+���+��@���ก�����;
��	��
'��#��(=�0��0
ก�!_�
ก��/0).+1�(=�0��0
ก�!_�
ก�� 
 ����
ก��` % ���!$! (2545, ���� 26) �,�����1� �������ก���;�� 0�����	�0�ก�;�
�����	�����#� �(=�ก���0�ก�;������	�����#��#�กt�+��ก��������.��%�����).�����ก����'�
����)\)�
'������ (Role) 	��&1��/0).+1�;1�����	�����#� (Power) ���&1��	�ก�����#� (Function)  
 ;�4 %#���; (2542, ���� 23-25) ก01��*�� %�&�g� (Stephen) .��ก��������+%���
4
���������!)ก��+ก��������%*����ก���
'��'�Y��.�� 17 ����� .��/ก1 
 1.  ������(=����ก����������� (Direction setter) �+��*�� ก���(=����ก������$����
/�����ก���������������%*����ก�� �����(=�.(&�+	 �+ 1��+�����%*����ก�� 
 2.  ������(=����ก�)& �����+�(=������� (Leader catalyst) �+��*�� ก���(=������������
����&1��[ ���%*����ก�� �(=����+#���,��0/0)	���	����������0���&�+ 
 3.  ������(=��
ก���/�� (Planner) �(=�/���
'��)�)%
'�/0)�)�)��� �1�+ก
�
ก��+ก��%*����ก�� 
 4. ������(=����&
�%�� (Decision maker) �(=����&
�%���	&1�ก�������������
%*����ก�� 
 5.  ������(=��
ก	
����_ก�� (Organizer) �(=����ก�����$���%����ก�������������
%*����ก�� 
 6.  ������(=����	
�ก���(0#���/(0� (Change manager) �(=�������ก���(0#���/(0�ก��
	���	��ก���(0#���/(0� 
 7.  ������(=����(�)%����� (Coordinator) �(=�����#�� �0�ก���%*����ก��&��&1� /0)
(�)%�����ก
���1�����&1��[ �
'�"����/0)"����ก%*����ก�� 
 8.  ������(=����%��%�� (Communicator) �(=�����#�� �0�ก���%*����ก��&��&1�/0)
(�);�%
+�
�,_ก
���1�����&1��[ �
'�"����/0)"����ก%*����ก�� 
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 9.  ������(=����/ก����+�
�/��� (Conflict manager) �(=�������/ก�(y4�����+�
�/���
�)��1��� ��0/0)ก0 1+"����%*����ก�� 
 10.  ������(=����/ก�(y4�� (Problem manager) �(=���������ก��/ก�(y4��&1��[ ���
%*����ก�� 
 11.  ������(=����	
��)����� (System manager) �(=���������ก��	
��)�����/0)ก��
�
���%*����ก�� 
 12.  ������(=����������ก����#��ก��%�� (Instructional manager) �(=�������������;�ก�� 
ก��	
�ก����#��ก��%�� /0)ก���������0
ก%�&���%*����ก�� 
 13.  ������(=����������� ��0 (Personnel manager) �(=����%���� �
��0�ก �
ก�� /0)
�
���� �0�ก���%*����ก�� 
 14.  ������(=������������
���ก� (Resource manager) �(=���������
���ก��
'���
��_%��
%������/0)� ��0 +#�;�����ก��(�)$�;�_/0)+#(�)%��,�"��%�� 
 15.  ������(=����(�)�+���0 (Appraiser) �(=����(�)�+���0ก�������� /0)$���ก��
&1��[ ���%*����ก�� 
 16.  ������(=�(�),������,# (Ceremonial head) �(=��������������ก��	
�ก��/0)��,#
&1��[ �����1������
'���%*����ก��/0)��ก%*���#� /0) 
 17.  ������(=����%�������+%
+�
�,_ก
�; +;� (Public relater) �(=���������ก��%����
���+%
+�
�,_ก
���1�����"����ก ก��(�);�%
+�
�,_ ก��&��&1�(�)%����� ��+�
'�ก��
������ก��/ก1��1��������[ 
 ��� �%_ /0)���% (Deutsch & Krauss, 1965, p.405) +#���+��a��1� �����+#���+ %���
4
&1�����&1��[ 4 �����
��#'  
 1.  ����������� (Sex role) �(=�������#�%���
4+�ก ���+#���+%
+�
�,_&1�%"��
%
��+$���
��.( �
'�����4��/0)���;�� ����+&
'�/&1+#ก��ก�������#�&�+,��+;�&�����4��+#�����
�#�%���
4��ก���(=�/+1 ���;��+#�������ก���(=��1� /0)�(=����������������
������%
��+�
'� 
��		)+#ก��ก#�ก
������� /&1กa.+1.�����������+%���
4������0�0� 
 2.  ��������+�ก#����
��������4�&� (Kinship roles) �����	�ก%
��++� ��_�(=�%
��+
�#�&������1�1�+ก
� +#ก��������
�*�"��������4�&� /&10)��+#�����/&ก&1��ก
�.( �������ก��
���,��0��ก��������;��*� /0)�;��gy�@���ก
�/0)ก
� �;1� (�| �1� &� ��� �1� /+1 0�ก �(=�&�� 
 3.  ��������%
��+ (Social roles) �(=��������������#��#�%
��+ก�������'� .�����
� ��0��%*��"��&1��[ .�����*��(=�/��(<��
&� �������+���1�	)(<��
&� $��+#(�
%*�����
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�
��,��+ �(=��ก!]_&
�%�� \)�
'��+��� ��0	)+#ก���ก#�������ก
� � ก��	�����	).����#����� /0)
(<��
&�&�+(�
%*������
��,��+ /&1*��+#�����������.+1(<��
&�&�+ กa	)&��+#ก���
��
� ���
0�$�� �������+%��% ����%
��+%1����41&1�.( 
 4.  ����������;#� (Cocupation roles) �(=�������#�%���
4�#�% � �#�	)������+� ��_
%�+��*�����;#��&��%
��+.�� /0)	)&������1.����1��+#���+% � ���/%�������	)&���������*��
�����& /0)�0
กก��%���
4�����;#��
'� �;1� กt �)��#�� ����
��
� 	�������! /0)กt�+�� 
�(=�&�� 
 ,���
&�_ ���$�,�� (2544, ���� 127) .��ก01��.���1�ก���#�%
��+.��ก������\��)�	�)	�
������(<��
&������#�&�+�������������
'���#�ก�1� ������#�*�กก����� *��/+��1�� ��0�����	)
.+1.��(�)�Z&�(<��
&�&�+����������#������
�$��%������ [ ���กa�
���+�
��1�	)&���(<��
&�.(
&�+������#�%
��+ก�������� %1�������#�(<��
&�	��� �(=���,#�#�� ��0.��/%�����(<��
&���ก+�
&�+&��/��1������� ���+.+1&��ก
��������������#�*�กก�����ก
�����������#�(<��
&�	�����	
+#%���& +�	�ก� ��0������+�����	��%1�����������#�&���ก�����+.+1��a����� ���.+10����
ก
�����������#�*�กก� ����/0)� ��0.+1+#���+%�+��*�#�/%��������
'�.����1 ��+#
(�)%��,�"��  
 �
��#�.��ก01��+�/0������&�� ��%� (.���1� ������(=�&
�ก�����ก��/%����ก+� @���
�����+#���+%���
4&1�%*��"�� ก�������;#��& ก���������ก�	ก��+���%
��+ ก��%�������_ก� 
������&1��[ �;1� ���������#������� ���+�ก#����
��������4�&� ���+�ก#����������%
��+ ก��
���������;#� ���+�(=�������������_ก� ���+%����a	�������_ก� /0)���+�(=����������ก����ก�� �#�
+#(�)%��,�"�� 0���/&1�ก��	�ก���+%���
4�������� 
 1.3  ประเภทของบทบาท 

 (�)�"���������/�1���ก�(=� 2 (�)�"���41[ .��/ก1 
 1.  ������#������
� (Expecting role) �� ������#��#�%
��+�(=����ก��������&���(<��
&� 
	)ก�������������
�$��%
��+ กt�+��������,��+�#�+(�)��!#���%
��+�
'� ������#�
�����
� .��/ก1�������� �+�&� (Ideal role) ������#�*�กก����� (Prescribed role) ������#�
�����
� (Expecting role) ���������#�*�ก�����
� (Expected role) 
 2.  ������#��(=�	��� (Actual role) ��������#�/%�����(<��
&���ก+�	��� �+��� ��0
���1����������&��/��1��
'� ��%
��+�����[ � ��0	)/%������� @����(=�/�������ก��
(<��
&�&1�� ��0����#�/&ก&1��ก
�*��&��/��1��
'�[/&ก&1��ก
� 
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 	���� ����
��%��,�` /0)�!) (2545, ���� 37-38) .��ก01��*��0
ก�!)��������.�� 3 
0
ก�!)��  
 1.  �������� �+�&� (Ideal role) �(=�������#�ก�����.���(=�กt�+�� ���&�+ ���+
�����
����� ��0�
��.(��%
��+ �(=�/��\�
��#�%+���!_@������+#%*��"������� [ ��� ก�)���/&1
��	.+1+#������&�+�
'�กa.��  
 2.  ������#�� ��0�����	 (Perceived role) �(=�������#���'����1ก
�� ��0�
'� [ �#� ������
����&
�����1�����(=���1��.� �
'��#'�ก#�������ก
��1����+�
���&�� �0�ก"��/0)(�)%�ก��!_���/&10)
� ��0  
 3.  ������#�/%����ก	��� (Actual or enacted role) �(=�ก��ก�)����#�� ��0(<��
&�	��� 
@�����'����1ก
�%*��ก��!_�\��)�������!)�
'����� %*��ก��!_�
�ก01�� ��	�(=�%"�� /��0��+
���,��+;�&�/0)���%
��+ �;1� ก��ก��
����ก0 1+&1�� [ /0)������#�ก�)���	��� ��		)%��
�0�����.+1%���0���ก
��������� �+�&����������#�� ��0�
����กa.� 
�  ��
�&_ 	
���$�&� (2538, ���� 15-16) .��ก01���1� ������(=�%����#� ������%�ก.�� 
%
��ก&��a�.����;#��&(�)	���
�/0).��/�1�������(=� 3 0
ก�!)�� 
 1.  ������#�*�ก���+�����
� (Prescribed role) �(=�������#�*�กก�������'�/0)�ก��
	�ก���+�����
����&������%*��ก��!_&1�� [ �;1� ��������&�����#��(=������ก� �(=���� 
�(=���	���_ �(=�����;#���;�4  
 2.  ������#��
����	�ก&��/��1� (Subjective role) �(=�������#�&����.���
����	�ก
&��/��1����&���0
ก�!)�#�+#ก��(<�%
+�
�,_ก
�� ��0��� �;1� �����������+�(=��1� �(=�0�ก 
�(=������� �(=����&�+ �(=�&�� $���#�&�����(=����/%��������
'�&1�� ��0��� 
  3.  ������#�����%
��+ก����� (Enactual role) �(=�������#�+ 1�*���Z&�ก��+"����ก
�#�/�1������� ��0&�+กt�#�����%
��+ก�������'��;1� ������������4��&�������;1�.���
%*��"���#��(=�/+1����������#'	)*�ก�
�����/�1���������#�*�กก�������'� $��%
��++
ก	)*�ก
ก����������1ก
�%*��"���������
'����� 
 ����� ���!���� (2529, ���� 20-21) .��%� (0
ก�!)��������.�� 2 0
ก�!) �� 
 1.  ก����	��!����+�+����������&�+%*��"�������� �%�+����� @���/�1 1� 
��ก�(=� 
  1.1  ������#� �ก����'�&�+%*��"��$��ก���������%*��"���#�*�กก��������
�'�Y���#�%
��+ %11����411����(=��0
ก%����
�%*��"��(�)�"��#'.���/ก11 ��� ��� ;�&� ก������ /0)
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��� &
���1���;1� ��%
��+.���
'� ����������aก&���������;��gy�������411�������� ����4��&���
�������� ��/0���� �(=�&�� 
  1.2  ������#��ก����'�&�+%*��"���#�.��+�$��ก��/&1�&
'� ���$�����+%�+��* 
�(=�%*��"���#�� ��0.���
�"���0
� �
�.��/ก1 1 %*��"�����ก����ก�� %*��"�������;#� 
%*��"�����ก��%+�% %*��"�����+�(=�����+���� %*��"�����ก���+�� &
���1���;1� 
��������� ��0"���0
�ก��%+�% �� ��������ก���(=�%�+#"���� /0)��		)&�+���� 
�����������+�(=�����+���� �(=�&�� 
 2.  ก����	��!������&�+0
ก�!)���ก��/%������� �+�����+�1� ���)��
%
��+� ��0&1��%
��ก&�����@���ก
�/0)ก
� /0)	)ก����������#�����ก
�&�����1� ���	)/%��
���������Z&�ก��+��1��.� ���!)��#��ก
�กa�����
��1�� ��0�#����1��&��/��1���� [ ���/%��
���������Z&�ก��+�;1�.�����@���ก����	��!��������0
ก�!)�#'��	/�1�.���(=� 
  2.1 ������#������
� (Role expectation) �กa&�@0%_ /0)�!) (Getzels, et al, 1968, 
p.77) .��������+��a��ก#���ก
�������#������
��1� ~���+�����
��#'�11�+/&ก&1��ก
�.(����)�����
&1��+#���+������+&���ก�� &1��ก
� ���)��%
��+� ก;����Z&�ก��+���%
��+���� ��0.���
�
���,��0+�	�ก���+�����
����� ��0 (�)ก�������ก
����+&���ก��%1��&
����&�����#ก
(�)ก�������� @������+��a��
�ก01��%���0���ก
� @#���_�/0)���/+� (Secord & Backman, 1964, 
p.456) �#�ก01���11� ~������#������
� �� ก�������
��#��ก#���ก
�ก
������(�)�"�&1�� [ @���/&110)
��	) �����
������/&ก&1��ก
�.(� ก01��$��%� ( ������#������
� �� ��������� ��0�#�
���11��&��/��1��� &��/��1��������%
��+ *�ก�����
����(<��
&�&�+���+(�)%��_�����%1����41
��%
��+ 
  2.2  ������#�(<��
&�	��� ก��_��� (Gardon, 1963, p.357) ����������+�1�������#�
(<��
&�	��� �+��*�� �Z&�ก��+�#�/&10)� ��0ก�)���	��� [ ��ก��&��%������ก�����&1�� [ ��
&��/��1��#����ก��0
������������1 1 $��(ก&�	)+#;1���11���#��(=����+/&ก&1���)��11��� ��0 ���
/��/����������#�(<��
&�	��� �+� (Mead, 1950, p. 273) �,����*�����__(�)ก���#��ก#�������ก
�
ก��(<��
&�	����1�	)&��� (�)ก������ 
   2.2.1 ก�����	
ก&���� 
   2.2.2 �Z&�ก��+&�+%*��ก��!_�#�ก���������@�����+�)ก
�ก��%1��%��+Y��)
���&���� 
   2.2.3 "�+��0
����ก��ก�)����#��ก#�������ก
������� @����;��(=�/����1����������ก��
ก�)����\��)��1�� �(=�.(��/������#�&���ก�� 



17 
 

   2.2.4 ก��(�)�+���0ก��ก�)���&�+���������&����/0)$��� ��0��� 
 0��&
� (Linton) (����*���� (�#���� ���_�� &�$�	�_, 2535, ���� 53) .��	��/�ก�����
&�+&��/��1���%
��+�
��.( ��ก�(=� 5 �����.��/ก1  
 1.  �����&�+���/0)�����&�+�
� .��/ก1 �����������;�� ����4�� ��aก �����41 �(=�
&�� @����(=�������#�+#���,��0&1�ก��ก�)���������&0��;#��& 
 2.  ����������;#� .��/ก1 �������� �1���� ��� �������+ �(=�&�� �����(�)�"�
�#'%�+��*�(0#���/(0�.����1����%�)�%�# +�กก�1�(�)�"���� 
 3.  ������ก#��&����+ .��/ก1 ���������
����� 0�ก���� ���
��;� �(=�&�� 
 4.  ��������������
� .��/ก1 ��������/+1���� �1� 0�ก �(=�&�� 
 5.  �������ก0 1+����#�+#���+%��	�0���[ ก
� .��/ก1 ��������%+�;�ก��ก0 1+;�
&1��[�(=�&�� 
 %� (.���1� (�)�"����������#��
ก��;�ก��.��ก01��.������&�� 	)��a�.���1�������#�
ก�����.���(=�������#����.����1��;
�/	���1� � ��0�#����1��������
'� [ 	)&���+#%��,�/0)�����#�
ก�)����).� �
'��#' �������+#+�&�Y����ก��(<��
&�����#�*�ก&��� /0)�(=�%���	���(=� ��1�������#�
���(<��
&����	)��������*����������&�����1�+#�����&ก��(<��
&����+�ก ������#��.� 
�����#�	).��/%�������&�++�&�Y��ก��(<��
&��#��# �(=�.(�������+ *�ก&���/0)���+#
(�)%��,�"�� 
 \)�
'� ก���#�� ��0��������&��/��1�&1�� [ .����ก���ก#���ก
������ /0)���+�
����;��
���&���Y��)�#����1��&��/��1��
'� [ �1�+	)�(=��0�#��#��1������ ����)ก���#�+#���+������+�����	��
��������&�����
'�	)�(=����;1������ ��0�
'�(<��
&������#�.�� ��1����+�)%+&�+�#�&���� /0)
����#��ก#�������ก
�����
'������
�.�� @���	)�(=��0����ก�� ���+�	��4ก�������/ก1����������#����&�
/0)%
��+&1�.(�#ก���� 
 1.4  ลกัษณะของบทบาทที�ดี 

 ����������(=�� ��0�#�+#���+%���
4��1��������ก���#�	)������_ก�.(%�1ก���(0#���/(0��(=�
��������������ก������������)\)�
'����������	��&���+#�����/0)"��ก�	�����#����&�����#��#@���
.��+#�
ก��;�ก��.��ก01��*��0
ก�!)���������#��#�
��#' 
 ��@��@&_ (Knezevick) (����*���� (�#���� ���_�� &�$�	�_, 2535, ���� 54) .��ก01��*��
�����������������&����(=�������@���ก�����.�� 17 ����� �� 
 1.  �(=����ก����������� (Direction setting) �+��*�� ก���(=����ก������$����/��
���ก���������������%*����ก�� ��������(=�.(&�+	 �+ 1��+�����%*����ก��  
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 2.  �(=����ก�)& �����+�(=������� (Leader catalyst) �+��*�� ก���(=����������������           
&1�� [ ���%*����ก���(=�����#�+#���,��0/0)	���	����������0���&�+.�� 
 3.  �(=��
ก���/�� (Planner) �(=�������/���)�)%
'�/0)�)�)���ก
��!)ก��+ก��
%*����ก�� 
 4.  �(=����&
�%���	 (Decision maker) �(=�����#�&
�%���	ก#���ก
�������%*����ก�� 
 5.  �(=��
ก	
����_ก�� (Organizer) �(=����ก� ����$���%����ก�������������
%*����ก�� 
 6.  �(=����	
�ก���(0#���/(0� (Chang maker) �(=�������ก���(0#���/(0� ก��	���	��ก��
�(0#���/(0� 
 7.  �(=����(�)%����� (Coordinator) �(=����(�)%�������1�����&1�� [ ��%*����ก�� 
�
'�"����/0)"����ก%*����ก�� 
 8.  �(=����%��%�� (Communicator)  
 9.  ������(=����/ก����+�
�/��� (Conflict manager) �(=�������/ก�(y4�����+�
�/���
�)��1��ก0 1+� ��0 /0)ก0 1+��%*����ก�� 
 10.  �(=����/ก�(y4�� (Problem manager) �(=�������/ก�(y4��&1��[���%*����ก�� 
 11.  �(=����	
��)����� (System manager) �(=���������ก��	
��)�����/0)�
���
%*����ก�� 
 12.  �(=����������ก����#��ก��%�� (Instructional manager) �(=�������������;�ก��ก��
	
�ก����#��ก��%��/0)�������0
ก%�&���%*����ก�� 
 13.  �(=����������� ��0 (Personnel manager) �(=����%���� �
��0�ก/0)�
ก���
���
� �0�ก���%*����ก�� 
 14.  �(=������������
���ก� (Resource manager) �(=���������
���ก��
'���
��_%�� %������
/0)� ��0+��;�����ก��(�)$�;�_/0)+#(�)%��,�"��%��% � 
 15.  �(=����(�)�+���0 (Appraiser) �(=����(�)�+���0ก��������/0)$���ก��&1��[���
%*����ก�� 
 16.  �(=�(�),������,# (Ceremonial head) �(=�����������ก��	
����/0)��,#ก��&1��[���
��1������
'���%*����ก��/0)��ก%*����ก�� 
 17.  �(=����%�������+%
+�
�,_ก
�; +;� (Public relater) �(=���������ก��%���� ���+ 
%
+�
�,_ก
���1�����"����ก ก��(�);�%
+�
�,_ ก��&��&1�(�)%����� ��+�
'�ก��������ก��
�����;�ก��/ก1��1������
'�[ 
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 �
ก��`.�� % �ก�	��� (2545, ���� 25-26) .��ก01��*��(�)%��,��0"��)������������������
ก����ก��/0)���������%*����ก�����%����#�����
���.��/ก1 
 1.  ���+�;��+
��/0)���+��
�,�&���� 
 2.  ���+ก0���#�	)0�����%�����+1 
 3.  ���+%�+��*��ก��%�� 
 +��%����_ก (MintZberg) (����*���� %���
ก����!)ก��+ก��ก����ก��/�1�;�&�, 2543, 
���� 10) ก01��*�� ����������������� $��	��/�ก��ก.�� 10 ����� �
��#' 
 ������#� 1 �
�������� �
������!) .���
�ก��/&1�&
'����������(�)	���
'������������
%
��+�
����;����ก��%����/��	���	ก�)& �� 
 ������#� 2 �������
����;��ก��/&1�&
'���ก���+/0)(�)%����� ��������#��
'��+���
ก������������&��
��
��
4;� 
 ������#� 3 ���(�)%����� �
ก�������1���#��
�����'��������
'�� ��0"����ก/0)������
���+�0�������.��+�@������+�0�1��%�� 
 ������#� 4 ก���(=����&��&�+�1��%�� �%�)��/0)�
�gy��1��%�����+�0��1��ก��������
�����
������+�����	��%"��/��0��+"����ก���_ก��/0)���&
��(=�����_ก0�����+�0�ก#���ก
�
���_ก�����&� 
 ������#� 5 ก���(=����*1������1�� *1��������+�0&1��[ �
'��#�.���
�	�ก"����ก/0)
"����.(%�1�������_ก��@�����	&���ก0
��ก���ก1�� 
 ������#�  6 ก���(=��
ก(�);�%
+�
�,_ *1������1��%��������_ก��.(%�1� ��0 
"����ก������#��ก#�������ก
�ก��&
�%���	 
 ������#� 7 ก���(=����(�)ก��ก����$�ก�%/0)(�)�+��%"��/��0��+"�������_ก��
��������,#ก��(�
�(� �/0)�(0#���/(0�/ก�.�.(%�1%����#��#ก�1� 
 ������#� 8 ก���(=����/ก�.�(y4�� �
����;����ก���������ก�#��#�#�% �%����
����_ก��
��ก��/ก�.�(y4�� 
 ������#�  9 ก���(=����	
�%����
���ก�������_ก�� ก��&
�%���	��ก��	
�%��
��
���ก�&1��[������_ก�� 
 ������#� 10 ก���(=��
ก�	�	�&1���� �
����;����ก���(=��(=�&
�/��������_ก����
ก���	�	�&1����&1��[ 
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 	�ก/�����&1�� [ %� (.���1� ����������������� �� � ��0�#��
����;�����ก��
(<��
&����������_ก���(=�.(��1��+#(�)%��,�"��/0)(�)%��,��0�(=�ก������������#�&����;��
'�
��%&�_/0)��0(��������ก���������������0 �(h��+���#�&
'�.�� 
 1.5  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ��������� �+��*�� � ��0"�������_ก���#��(=����������ก�������� @�����1������&���+#
����&��
��
��
4;� ������� 	�ก���	��ก
����+�
�ก01�� .��+#���������+�+��.��&1��[ ก
�@���%� (.��
�
��#'  
 ����1� ~���������� &�+��)��;�
44
&�ก����ก��/�1�;�&�+# 2 ���+�+�� �� ���������
ก����ก�� �+��*��� �0�ก���;�;#��#��
����;��ก��������ก����ก����ก%*����ก��&
'�/&1�)�
�
��&�'��#�ก����ก����'�.( 
 �ก� /%�% ���! (2536, ���� 1) ก01���1� ���������%*����ก�� �� � ��0�#���������#��(=�
�
�������1�����������ก����ก����������� �+��*�� �����41 ��	���_��41 ���������ก���
'��#' 
%*��"�����%*����ก�� ���%*��
�ก����ก���
'� [ ���������	)�(=�����#�+#�����#���/0/0)�1�+���
�$����&1�� [ � ก�����������ก����#��ก��%�����0 �
&* (�)%��_ 
 ,#�) � 4�	��4 (2546, ���� 244) ���������%*����ก�� �� ����#���������#��(=��
����������� 
��	���_ /0)�;����+������+%�+��*�������������%*����ก��������0 �0%���a	 
 &���	�&� $%+)"#�_ (2546, ���� 19) ������+�+��������������%*����ก��%� (.���1�
��������� �+��*�� ����#�+#�����#����/������ + &��&�+�0/0)(�)�+���0 �����
4/0)ก�0
��	���
&0��	��
ก�����_ก����%�+��*��������1��%
��+.����1��+
���� %�+��*�
������_ก����+#
���+ก�������%��������'� /0)��ก	�ก�#'����#���������#��
ก��� !"����ก��(<��
&������#������� ��
���������%*����ก��@����(=�����
��
��
4;���'��&�� ����������(=�����#�+#�����%��
4��ก��%1��%��+
������.��+#���+������+%�+��*������ก��	
�ก����#��ก��%���#����������#���(=�%���
4 ���������
&��������	*��ก����#����������aก$��+#/��(<��
&� �
��#' �� ก������$�����#�;
��	��ก#���ก
�ก��
(<���(ก����#����� +#ก�����/��(<��
&�;
��	�%���0���ก
��0
ก�$�����#����.�� �;1� �������+1
���%*����ก�� �����������/0)��,#�������ก�� ก��%����ก0.ก��ก��	
��)��ก����#������#����
��	���,#ก��	
�ก����#��ก��%�������� /�����ก��	
��0
ก%�&���+1 �)��ก���
�/0)(�)�+���0
ก��	
�%"��/��0��+ ก��+#%1���1�+������(ก����/0); +;� ก������)��+�&�Y��ก����ก��
�
ก�)�'�Y���#���aก&�����#��������.��+�&�Y�� �(=��#���+�
�����)��ก����ก��ก�)���ก����#�����
�#��(=��
ก�)�'�Y��%���
4 �(=����+&���ก�����ก����ก������
ก��#�� �
'�	�ก"���� /0)"����ก
%*����ก��  
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 	�ก/�����&1��[ %� (.���1� ���������%*����ก�� �� �+��*�� � ��0�#���������#��(=�
�
�������1�����������ก����ก�� +#�����#���/0/0)�1�+����$����&1��[ ��� ก[���� &��&�+�0
/0)(�)�+���0 �������+%����a	��ก�����������������0 �
&* (�)%��_������_ก� ���������_ก�+#
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 1.8  ลกัษณะของผู้บริหารที�ดี 
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� ��	��%+�	�� (2542, ���� 97) ก01���1� ����������#�(�)%����+%����a	��ก��
�������
'�	)&���(�)ก������� !%+�
&��0��[(�)ก�� ��	ก01��.���1�����������#�	)(�)%�
���+%����a	&���+#� !%+�
&��
��#' 
 1.  � !%+�
&����ก�� .��/ก1 �1��.� %�1� � �0�ก"��+#�%�1�_ /&1�&
��1��[ +#�%���+
�%#�����;
��	� �������*�(=�.(&�+,��+;�&� +#� (��%
�%+����%+� /0)+#% �"���#  
 2.  � !%+�
&����%&�(y44� .��/ก1 +#���+%�+��*��ก��/(0/�����������.�� +#�	&�&�
;��%�%�� &�)��
ก����������&���� +#���+%�+��*��ก��ก1�����ก���0%
+Z�,�` +#�
ก�)
��ก��(<��
&���� \0�� +#���+���������+ +#���+�����	�ก#���ก
��������aก/0)���+�	��4��ก��+���
��aก+#���+����ก#���ก
�(y4�����%
��+ ���	 ��1�����&���� �����	�Z�t#/0)/��(<��
&����ก��
��ก�� +#���+%�+��*��ก��&��&1�%�����+�+�� +#���+%�+��*��ก�����/��.���(=���1���#/0)
�(=��)�������	/&ก&1���)��1��� ��0/0)+#���+���ก�������� 
 3.  � !%+�
&�������+!_ .��/ก1 +#���+�����	�����+!_���� ��0��� /	1+�%�1�����/0)
+#���+% � +#���+!_+
���� +#���+��%�)	�กก����;�4����.+1&���&���1�� .+1�%#��	�+��(�)%�ก
�
(y4��/0)���+�����
� +#���+��
�/0)+#/��	���	%�� 
 4.  � !%+�
&�%1��� ��0 .��/ก1 +#%�+
4%����ก +#���+���������+%����%���_�(=��#��������
�����.�� +#���+�%#�%0) �(=���&��.(&��+� +#���+� &�,��+ .+1� �$����� �(=����(����� �(=�
���;��*�.+1������ �0�ก"���������� +#���+�;��+
����&���� �(=���/ก�(y4���ก1�/0)+#���+
���� &1�	 ��1����������  
 5.  � !%+�
&����%
��+ .��/ก1�1��.�/0)(�
�&
�����ก
�%
��+.���0#ก�0#���ก������ก�_ 
��	��!_�#�.+1	���(=� ������+�1�++�ก
�� ��0��� �%#�%0)�������+ก����������%
��+ +#���+
� &�,��+�%+�"�� +#+� ��%
+�
�,_�#��# �(=����+�;��*����� ก�� /ก�(y4����������.�� +#���+
@��%
&�_ ���(y4����������� %��	��ก�	ก��+���%
��+ +#���+�����(=�������/��(�);�,�(.&� +#
�'���	��ก�����ก��&1�%
��+ +#���+	����	�����	���+%�+��*/0)���+\0����������/0)� ���
&�����������%
��+ 
 6.  � !%+�
&�����#0,��+ .��/ก1 +#���+%�+��*��ก��/�ก/�)%����#�*�ก/0)�#���� +#
���+�;�����1����+/��(�);�,�(.&� +#	���,��+ � !0
ก�!)�# +#� �+ก��!_%�� ���� +&����.�� 
 � 4�
� ��ก.,%� (2539, ���� 93) ก01��.���1� ����������#��# ���+#0
ก�!)�
��#' 
 1.  ��%
�%1��&
� ���������	)&���+#���+!_�#�+#� �0�ก"���#��# �(=�&
����&
�������+���
������+/0)%����%���_ +#�0
���ก�������� +#0
ก�!)/�1�/�1/0)���� +���+!_.�� 
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 2.  %+��*�)���	�&�	 +#� �,�(y4� ก����ก���# +#���+������������ %�+��*������)�_
%*��ก��!_���)�
�+�"��/0)	 0"��.���# +#���+� &�,��+ ���%�����ก��&��&1� ���	�\)\��/0)
+#	��&��ก�� 
 3.  +#�
ก�)���%
��+$��+#���+%�+��*�#�	)ก�)& ��/0)/�)�������� +#���+ 
�(=������/0)+#(�)$�;�_&1�� ��0��� .���
�ก����+�
�	�ก� ��0��� +#���+\
�.�&1�%*��ก��!_
���%
��+ ก0����;�4ก
�(y4��/0)����	������)�_�
���� ��0�#����1�&��
��
��
4;� +#���+%�+��*
��ก���(=��������#�	)������� �0�ก���+ก
��(=��#+ ��������ก�����+�1�++�@���ก
�/0)ก
���ก��
������ 
 4.  � !%+�
&����ก�� �(=�� ��0�#�+#���+%�+��*��ก�����������%����a	/0).+1�(=�
� ��0� �0"���#���	%1��0��������� ���.+1%�+��*(<��
&������#�.�� 
 5.  �	&�&� +#�	&�&��#��#&1�ก��(�
�&
��ก#���%*��"�������� +#���+&���ก�����+%����a	
������& +#��%
��	���# +#�	&�&� &1����/0)������1�+�����/�1�# +#���+@��%
&�_/0)�;��+
����
&���� /0)�(=��#�.������	&1�������1�+���$���(=�� ��0�#�.+1+#(y4�� 
 �
��#�.��ก01��+�/0������&���
'� ก01��$��%� ( ���������%*����ก������(=�����#�+#���+���
����%&�_/0)��,#ก��&1��[ ��1��ก�������� �;1� ����ก���+�� ����Yก�	 %
��+�
��,��+ 	�&����� 
ก����ก�� ����� ���+%
++�� ก��/0ก�(0#������+�����a� ��+*�����+%�+��*�����;�ก��&1��[
��������;ก��/0)�(=����+#� �0�ก 0
ก�!)�#��#   
 

2.  บทบาทของผู้บริหารในการดําเนินการพฒันาคุณภาพ 

 2.1  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ  

 &�++�&�� 39 ����)��;�
44
&�ก����ก��/�1�;�&� �.�.2542 �#����ก�)����ก�)	��
�����	ก��������	
�ก�� .(�
��!)ก��+ก�� /0)%���
ก�����&�'��#�ก����ก��$��&�� �� 4 ���� 
�� ������;�ก�� ก����������(�)+�! ก��������� ��0 /0)ก���������
��.( %� (��%
���(.��
�
��#' (%���
ก���(<���(ก����ก��, 2545, ���� 82 � 84)  
 ด้านวชิาการ 
 1.  +#���+���/0)�(=�������������;�ก��  
 2.  +#���+��� +#�
ก�) +#(�)%�ก��!_����ก�����������  
 3.  %�+��*�;����+���/0)(�)%�ก��!_/ก�(y4���\��)����.���
��1���#  
 4.  +#��%
��
��_  
 5.  +#���+���������+%����%���_  
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 6.  ��|��#�� ��|��� + 1��
���&�������1�%+�  
 7.  �������������ก����ก��  
 8.  ���+�
����;��  
 9.  /%�������+�0�1��%��  
 10.  �������0ก��(<��
&������1���(=��)��  
 11.  �;���
&ก��+���ก��������  
 12.  ������*��+�&�Y����;�ก��  
 ด้านบริหารงบประมาณ 
 1.  �����	�$���� �����	�����#� /0)ก�	ก��+����1�����  
 2.  +#���+����)����(�)+�! 
 3.  �����	�)��#���0
� �
%�  ก������ 
 4.  +#���+@��%
&�_ % 	��& 
 5.  +#���+0)��#�������� 
 6.  +#���+%�+��*��ก��&
�%���	��1��+#��& �0 
 7.  �+
��&��	%��ก���;���(�)+�!���1�%+�  
 8.  ������ก��������1���(=��)��  
 ด้านบริหารงานบุคคล 
 1.  +#���+��� �
ก�) (�)%�ก��!_��ก������������ ��0  
 2.  �(=�/����1���#��#  
 3.  +#+� ��%
+�
�,_ 
 4.  +#���+!_�
� 
 5.  �(=��
ก(�);�,�(.&� 
 6.  (�)�#(�)��+ 
 7.  ���� ��ก0
'� 
 8.  �(=��
ก����#��# 
 9.  +#���+%�+��*��ก��(�)%����� 
 10.  +#���+%�+��*	���	������1�+ก
�������  
 11.  ก0��&
�%���	  
 12.  + 1�+
���
������_ก�  
 ด้านบริหารทั�วไป 
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 1.  �(=��
ก���/��/0)ก������$�����#��#  
 2.  �(=�����#�&
�%���	/0)����	\
�%
��ก���#��# 
 3.  +#���+��� /0)������$���;��)��%��%�����#��
�%+
� 
 4.  �(=�����#�+#���+%�+��*��ก��&��&1�%��%�� 
 5.  ���	
ก+�������	/0)���+�
����;��/ก1����#���+�)%+ 
 6.  +#���+�01��/�01� �1��.� /0)&��&
����1�%+�  
 7.  +#���+�
����;�����%�� .+1�1����&1�(y4��� (%��� 
 8.  ก��ก
� &��&�+ /0)(�)�+���0  
 2.2  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็น

สําคัญ  
 �����������������%*����ก����ก��(<���(ก�)���ก����#����� $����������#���(=�
%���
4%� ( .���
��#'  
 1.  �(=���������ก���
���� !,��+ 	���,��+ /0)�1����+�#����(�)%��_������/0) 
�
ก��#��  
 2.  �(=���������ก�������� $�����/�����ก��������$���;�$����#���(=�Y��  
 3.  �(=�����������ก�������
&ก��+/0)���$�$0�# +��;���ก���
���ก����#�����  
 4.  �(=���������ก���
�����;�ก��  
 5.  �(=����(�)%�����+�1�++�ก
�; +;�  
 6.  �(=���������ก�����������/��(�);�,�(.&� $���1�+ก
��������(=��#+ /0)
%1��%��+���� ก��+#%1���1�+ ��1��/�a��
�  
 7. �(=���������ก��	
�ก����ก�� /0)�(=���ก0
ก�!_������_ก������%����%���_  
 8.  �(=���������ก��������� !"�� $������ ก��+#%1���1�+��� �1�+&
�%���	 0�+����
/0)�
����;���1�+ก
� ����+ 1��
���� !"����������#���(=�%���
4  
 9.  �(=����%������
4/0)ก��0
��	/ก1� �0�ก���������ก��ก���(0#���/(0��
��,��+��ก��
��#�����/0) /0ก�(0#�����#������1�+ก
�  
 10.  �(=���������ก��	
�����(�)+�! ����%�
�%� �ก���
���� !"��ก����ก�� 
 2.3  บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาตามที�สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครู (ก.ค.) 

 ก�����+# 6 ����������#� �
��#' 
 1.  ����������#���ก��ก������
&* (�)%��_ �$���� /0)�(h��+�����$����#�� 



31 
 

 2.  ����������#���ก��	
�ก�	ก��+��ก��������&1�� [ �������$����#�����0 
�
&* (�)%��_&�+�$����/0)�(h��+���#�ก����� 
 3.  ����������#���ก�����ก��(<��
&�������� �0�ก���$����#������ก��(�)%��,�"�� 
 4.  ����������#���ก��%������
4/0)ก��0
��	/0)%�������+% ���ก�����������ก
�
� �0�ก���$����#�� 
 5.  ����������#���ก��%�������+�1�++� ��+%&�(y44����� �0�ก���$����#��/0)
; +;�����ก�������� 
 6.  ����������#���ก��	
�����
���ก�/0)���� +ก��ก
�&��&�+� �0�ก��;���
���ก�
����(=�.(��1�� ��+�)%+/0)+#(�)%��,�"�� 
 2.4  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ เนเซวคิ (Kenzevick)  
 �����������������%*����ก��&�+/�������� ���@��� (Kenzevick) +# 17 (�)ก�� 
�
��#' 
 1.  ������(=����ก����������� (Direction setter) �+��*�� ก���(=����ก������$����
/�����ก������������%*����ก�������(=�.(&�+	 �+ 1��+�����%*����ก�� 
 2.  ������(=����ก�)& �����+�(=������� (Leader catalyst) �+��*�� ก���(=������������
����&1�� [ ���%*����ก�� �(=����+#���,��0/0)	���	����������0���&�+ 
 3.  ������(=��
ก���/�� (Planner) �(=�������/���
'��)�)%
'�/0)�)�)��� �1�+ก
�
�!)ก��+ก�����%*����ก�� 
 4.  ������(=����&
�%���	 (Decision maker) �(=����ก�����$���%����ก����������
%*����ก�� 
 5.  ������(=����	
����_ก� (Organizer) �(=����ก�����$���%����ก�������������
%*����ก�� 
 6.  ������(=����	
�ก���(0#���/(0� (Change manager) �(=�������ก���(0#���/(0� ก��
	���	��ก���(0#���/(0� 
 7.  ������(=����(�)%����� (Coordinator) �(=����(�)%�����ก
���1�����&1�� [ ��
%*����ก�� 
 8.  ������(=����%��%�� (Communicator) �(=�����#�� �0�ก���%*����ก��&��&1�/0)
(�);�%
+�
�,_ก
���1�����&1�� [ �
'�"����/0)"����ก%*����ก�� 
 9.  ������(=����/ก����+�
�/��� (Conflict manager) �(=�������/ก�(y4�����+�
�/���
�)��1��� ��0/0)ก0 1+"����%*����ก�� 
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 10.  ������(=����/ก�(y4�� (Problem manager) �(=���������ก��/ก�(y4��&1�� [ ���
%*����ก�� 
 11.  ������(=����	
��)����� (System manager) �(=���������ก��	
��)�����/0)ก��
�
���%*����ก�� 
 12.  ������(=����������ก����#��ก��%�� (Instuctional manager) �(=��������������
��;�ก�� ก��	
�ก����#��ก��%��/0)ก���������0
ก%�&���%*����ก�� 
 13.  ������(=����������� ��0 (Persanal manager) �(=����%���� �
��0�ก �
ก��/0)
�
���� �0�ก���%*����ก�� 
 14.  ������(=������������
���ก� (Tesource manager) �(=���������
���ก��
'���
��_%��
/0)� �0�ก�+��;�����ก��(�)$�;�_ /0)+#(�)%��,�"��%�� 
 15.  ������(=����(�)�+���0 (Appraiser) �(=����(�)�+���0ก��������/0)$���ก��&1�� 
[���%*����ก�� 
 16.  ������(=�(�),������,# (Cermonial head) �(=��������������ก��	
����/0)��,#
ก��&1�� [ �����1����� �
'���%*����ก��/0)��ก%*����ก�� 
 17.  ������(=����%�������+%
+�
�,_ก
�; +;� (Public realator) �(=���������ก��%����
���+%
+�
�,_ก
���1����� ก��(�);�%
+�
�,_ ก��&��&1�(�)%����� ��+�
'�ก��������ก��/ก1
��1�������� [ 
 2.5 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

 % �0 �
�%��,�` (2542, ���� 36) .��ก01��*�������������������%*����ก����ก��(<���(
ก����#�����.����/&10)(�)��a��
�&1�.(�#' 
 1.  �(=�������������ก�������
&ก��+/0)���$�$0�#����ก����ก��+��;���ก��	
�ก��
��#��ก��%�� 
 2.  %1��%��+%�
�%� ���ก�������
&ก��+/0)���$�$0�#+��;���ก����#��ก��%�� 
 3.  �(=���������ก��������+%����%���_�����
��������;�ก�� 
 4.  %1��%��+��ก��	
���� �+�%�
�%� �ก���
�����;�ก�� 
 5.  %1��%��+���+%
+�
�,_ก
�; +;�/0)�(=����(�)%�����ก
�� ก��1������#��ก#������� 
 6.  (�)%�������+�1�++�	�ก"����ก;�/0); +;������
���ก����#�����/0)ก��
(<��
&� 
 7.  �(=���������ก��	
�ก�	ก��+���0
ก%�&�ก�	ก��+�%��+/0)ก�	ก��+��ก�0
ก%�&� 
 8.  %1��%��+ก��(�)ก����;#���%�)����ก��+#���.���)��1����#�� 
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 9.  �(=���������ก�����"�+�(y44�;������ ��
���ก�����*���+��;���ก����ก�� 
 10.  %�����1����+����
ก��#���
ก�����+� ��_ .+1��*�ก����ก	� �
ก���#�(�)ก����;#�
% 	��& 
 11.  �(=���������ก���� �
ก�_��
���ก�,��+;�&�/0)%���/��0��+ 
 12.  �(=���������ก��%1��%��+���,��+��#�+(�)��!# /0)��ก��������&���� 
 13.  �(=���������ก��%1��%��+/0)%����%���_ 	��$0���0(�
��,��+ 
 14.  �(=���������ก��	
�ก����ก��/0)��ก0
ก�!_������_ก���ก��%����%���_ 
 15.  �(=���������ก�����������$�����/�������ก���
���(�);�,�(.&� 
 16.  �(=���������ก�����������$���1�+ก
��������(=��#+ /0)%1��%��+���� ก��+#             
%1���1�+��1�� /�a��
� 
 2.6  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน 

 % ��
ก��` (��i (2543, ��a�.@&_) ก01���1������������������$����#�����(�)ก������
����� 5 (�)ก���
��#' 
 1.  �����&�+�#�ก����� �+��*�� ��������%
��+ ก0 1+������_ก�ก�����.���1��(=�
��(/���Z&�ก��+(�)	��&��/��1�&1�� [�#�+#���1��%
��+ก0 1+������_ก��
'� [ �;1� ���ก������#��1�
�1�/+1&����0#'��0�ก �����;ก��&���(<��
&�&�+���%
���������
��
��
4;��#�%
�����$��;�� �(=�&�� 
 2.  ������#�����
������
� �+��*�� ����������(/������Z&�ก��+�#������ 
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'��	 ��#�������+��ก����#��
/%�������+���	�ก/�01���#������
'�"����/0)"����ก$����#�� 
  5.  ���1��1������#�� �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*��ก���������;#��&��1��
��(�)+�! +#��& �0 ������ +#� !,��+ +#"�+�� �+ก
���&
��#��# /0)(�
�&
��������1��%
��+.��
��1��+#���+% � 
  6.  ���++ 1�+
����ก���� ��� �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*�����+&
'��	/0)
�
����;����ก����� �����#�ก����� �������+��#�������+ ���� ����������%����a	&�+�(h��+�� 
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 7.  �
ก���+�(=�.�� �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*�����+"��"�+��	 ��a�� !�1��1�+
�� �
ก�_ %����"�+�(y44�.�� ���,��+��#�+(�)��!# ��0()/0)�
��,��+ �;�"���.����ก��
%��%��.����1��*�ก&���/0)��+�)%+ 
  8.  +#	�&%�,��!) �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*��ก��+#%1���1�+��ก�	ก��+���
%*��ก��!_�#�ก1�����ก��(�)$�;�_/ก1������ ; +;� /0)%
��+ �������+�&a+�	 ก�)&������ $��.+1
��
��0&��/�� 
 3.3  จุดเน้นด้านคุณลกัษณะนิสัยสาหรับผู้เรียนในแต่ละช่วงวัย 
 �)�
�;
'� (. 1 - 3 .��/ก1 ��| �# �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*�����++#��& �0 ���	
ก
/�ก/�)*�ก/0)��� �
ก���+%
�&� �����	/0)��+�
������+/&ก&1��������+��� 
 �)�
�;
'� (. 4 - 6 .��/ก1 ��| ��#����� �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*����%
��
กก���1�� 
/0)/%�������+�������+�&�+ 
  �)�
�;
'� +.1 - +.3 .��/ก1 ���1��1������#�� �+��*�� � !0
ก�!)�#�/%����ก*��ก��
�������;#��&�������+(�)��
� .+1g |+�g��� .+1�����
&* ���+ 
 
4.  การพฒันาคุณภาพผู้เรียนของสํานักงานเขตพืGนที�การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

 เขต 1  
 (�ก����ก�� 2557 %���
ก�����&�'�ก����ก��(�)*+��ก����)�����#�� ,����& 1 
.���������ก��(�)�+��� !"��ก����ก�� $���������ก��	
�%�����ก����ก���)�
�;�&��
'��'�Y�� 
(O-NET) %����
��
ก��#�����$����#����%
�ก
�/0)$����#���#����1�����+��/0�
����;�� �)�
�;
'�
(�)*+��ก��(��#� 6 /0);
'�+
,�+��ก��(��#� 3 /0).���������ก��(�)�+��� !"�� 
 ก����ก���
'��'�Y�� ����ก��(�)ก
�� !"����� ��#�� (NT) %����
��
ก��#��;
'�
(�)*+��ก��(��#� 3 @���+#���0)��#���
��#' 
 4.1 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (Ordinary National Education Test : O-

NET)  
 ก����%�����ก����ก���)�
�;�&� (Ordinary National Education Test : O-NET) $��
%*��
���%�����ก����ก��/�1�;�&� (���_ก��+��;�) +#�0ก����%�� 2 �)�
�.��/ก1 
;
'�(�)*+��ก��(��#� 6 /0)+
,�+��ก��(��#� 3 	��/�ก&�+ก0 1+%��)ก����#������
��#' 
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&���� 1 �(�#����#���)/���\0#���0ก����%�����ก����ก���)�
�;�&��
'��'�Y�� (O-NET) 
;
'�(�)*+��ก��(��#� 6 (�ก����ก�� 2557 �)/���)�
�(�)���/0)�)/���)�
���&�'��#� 
ก����ก�� 	��/�ก&�+ก0 1+%��)ก����#������
��#' 

 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ คะแนนเตม็ 
คะแนน

ระดบัประเทศ 

คะแนน 

ระดบัเขต 
สูง/ตํ�า 

     
"���.�� 100 44.88 43.63 -1.25 
�!�&��%&�_ 100 38.06 36.35 -1.71 
�������%&�_ 100 42.13 40.67 -1.46 
%
��+��ก����%��/0)�
��,��+ 100 50.48 48.76 -1.91 
"����
�กZ� 100 36.02 32.57 -3.45 
% ���ก��/0)�0��ก�� 100 52.20 52.52 +0.32 
��0() 100 45.61 44.43 -1.18 
ก�������;#�/0)���$�$0�# 100 56.32 55.73 -0.59 
คะแนนเฉลี�ยทุกกลุ่มสาระ 100 45.74 44.33 -1.41 

     

 
 	�ก&���� 1 ���1��0ก����%���)�
�;�&��
'��'�Y�� (O-NET) �)�
���&;
'�
(�)*+��ก��(��#� 6 (�ก����ก�� 2557 %��)ก����#������#�%��ก�1��)�
�(�)�����% ���ก��/0)�0��ก�� 
(+0.32) %1��ก0 1+%��)���[ �)/��&���ก�1��)�
�(�)��� 
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&���� 2 �(�#����#���)/���\0#���0ก����%�����ก����ก���)�
�;�&��
'��'�Y�� (O-NET) ;
'� 
+
,�+��ก��(��#� 3 (�ก����ก�� 2557 �)/���)�
�(�)���/0)�)/���)�
���&�'��#�ก����ก��  
	��/�ก&�+ก0 1+%��)ก����#������
��#' 

 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
คะแนนระดับ

ประ เทศ 

คะแนนระดับ

เขต 
สูง/ตํ�า 

     
"���.�� 100 35.20 32.17 -3.03 
�!�&��%&�_ 100 29.65 25.06 -4.59 
�������%&�_ 100 38.62 33.77 -4.85 
%
��+��ก����%��/0)
�
��,��+ 

100 46.79 42.83 -3.96 

"����
�กZ� 100 27.46 24.96 -2.5 
% ���ก��/0)�0��ก�� 100 59.32 54.99 -4.33 
��0() 100 43.14 39.31 -3.83 
ก�������;#�/0)���$�$0�# 100 45.42 40.97 -4.45 
คะแนนเฉลี�ยทุกกลุ่มสาระ 100 40.70 36.76 -3.94 

     

  
 	�ก&���� 2 ���1��0ก����%���)�
�;�&��
'��'�Y�� (O-NET) �)�
���&;
'�
+
,�+��ก��(��#� 3 (�ก����ก�� 2557 .+1+#%��)ก����#��������#��#�%��ก�1��)�
�(�)��� 
 4.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขัG นพืGนฐานเพื�อการประกันคุณภาพผู้เรียน 

(National Test : NT)  

 ก��(�)�+��� !"��ก����ก���
'��'�Y������ก��(�)ก
�� !"�������#�� (NT) ���
%���
ก�����&�'��#�ก����ก��(�)*+��ก����)�����#�� ,����& 1 �(=�ก��	
�%��;
'�(�)*+��ก��
(��#� 3 ����%��&�+&���� 3 
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&���� 3 �(�#����#���)/���\0#������0)������+%�+��*����0ก��(�)�+��� !"��ก����ก�� 
  �
'��'�Y������ก��(�)ก
�� !"�������#�� (NT) ;
'�(�)*+��ก��(��#� 3 (�ก����ก�� 2557  
 �)��1���)�
�(�)���/0)�)�
���&�'��#�ก����ก�� 
 

ความสามารถ คะแนนเต็ม 
คะแนน

ระดับประเทศ 

คะแนน

ระดับเขต 
สูง/ตํ�า 

     
����"��� 100 50.77 50.09 -0.68 
���������! 100 42.17 39.79 -2.38 
������& �0 100 48.67 47.94 -0.73 
คะแนนเฉลี�ยทุกความสามารถ 100 47.19 46.01 -1.18 

     

 
 	�ก&���� 3 �(�#����#���)/���\0#������0)���+%�+��*����0ก��(�)�+��� !"��
ก����ก���
'��'�Y������ก��(�)ก
�� !"�������#�� (NT) ;
'�(�)*+��ก��(��#� 3 ���1� (�ก����ก�� 
2557 +#�)/���\0#������0)���+%�+��*�
'�%�+����&���ก�1��)�
�(�)��� 
 �
��
'� ���������%*����ก��	���(=�� ��0�#�+#���+%���
4��1�������#�	)������_ก�%�1ก��
�(0#���/(0���ก��	
�ก����ก������ก���0&1�ก��%������aก ����;� ����(=��0�+���#��# /0)%�+��*
���1��%
��+.����1��+#���+% � \)�
'����������	���(=��
��	���ก��(<���(ก����ก�� ����)���������
�(=�����#�+#�����$��&��ก
�ก�����������$����#�� .+1�1�	)�(=�ก���(=������� %1��%��+ %�
�%� � 
(�)%����� ����� /0)%������
4ก��0
��	�������(0#���/(0��Z&�ก��+ก����#��ก��%�� ��������#��
�ก��0
ก�!)��%
��#�&���ก����$0ก� �.����+/��  
 

5.  งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 5.1  งานวจัิยในประเทศ 
 "���!# %ก !� (2551, ���
��1�) .����ก����	
������ ��������������%*����ก���#�%1��0&1�
ก��(<��
&�&�++�&�Y��ก����ก�����;�&� ���1� ��������������%*����ก��$��"����+/0)
������� ���1���)�
�+�ก ก��(<��
&�&�+�&�Y��ก����ก�����;�&� $��"����+/0)������� ���1��
�)�
�+�ก /0)��������������%*����ก��%1��0&1�ก��(<��
&�&�+�&�Y��ก����ก�����;�&� $��
"����+ ��1��+#�
�%���
4���%*�&��#��)�
� .01 
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 ������� \��/ก�� (2550, ���
��1�) .����ก����	
������ ก����ก�������������������
%*����ก����ก���
���%*����ก������(=����_ก��/�1�ก����#�������%*����ก���
'��'�Y�� 
	
���
�% �����_ ���1� 1) ���������%*����ก��+#�������ก���
���%*����ก������(=����_ก��
/�1�ก����#����� 6 ����� �������ก��ก������$���� �����ก��%�
�%� �%1��%��+ �����
ก�����������+%)��ก �����ก��(�)%����� �����ก�����/��1(�);�%
+�
�,_ /0)�����
ก��ก��ก
� ����� &��&�+(�)�+��/0)�������0 �� 3 ���� �� ����ก�����������+��� ����ก��
	
��)��%��%���������_ก�� /0)����ก��������ก���(0#���/(0������_ก�� ���1�+#��������1
���)�
�+�ก� ก����� /0)� ก���� 2) �0ก����ก���(�#����#�������������������%*����ก��
��ก���
���%*����ก������(=����_ก��/�1�ก����#�������%*����ก���
'��'�Y�� �+��	��/�ก&�+
%*��"�����&��/��%��*�+ ���1� �����������������%*����ก����ก���
���%*����ก�����
�(=����_ก��/�1�ก����#�������%*����ก���
'��'�Y�� /&ก&1��ก
���1��+#�
�%���
4���%*�&��#��)�
� 
.05 ���1 2 ����� �� �����ก��%�
�%� �%1��%��+ ������ก�����������+���/0)ก��	
�ก���)��
%��%���� /0)�����ก�����/��1(�);�%
+�
�,_������ก�����������+��� 3) �0ก���(�#����#��
�����������������%*����ก����ก���
���%*����ก������(=����_ก��/�1�ก����#�������
%*����ก���
'�Y����&�'��#�ก����ก�� �+��	��/�ก&�+��&�'��#�ก����ก�� ���1� ��������
���������%*����ก����ก���
���%*����ก������(=����_ก��/�1�ก����#�������%*����ก���
'�
�'�Y�� 	
���
�% �����_ /&ก&1��ก
� ��1��+#�
�%���
4���%*�&��#��)�
� .05 �� 5 ����� �� �����
ก��ก������$����/0)/�� /&ก&1��ก
��
'� 3 ���� ������ก�����������+��� ����ก��	
��)��%��
���/0)����ก��������ก���(0#���/(0� �����ก�����/��1(�);�%
+�
�,_ /&ก&1��ก
����1 2 ���� 
������ก��	
��)��%�����/0)����ก��������ก���(0#���/(0�/0)�����ก��ก��ก
� ����� 
&��&�+(�)�+��/0)�������0 /&ก&1��ก
����1 2 ���� ��ก�����������+��� /0)����ก��������ก��
�(0#���/(0� 
 ,
440
ก�!_ ��01�	
���_ (2551, ���
��1�) .����ก����	
������ ก����ก�����+%
+�
�,_
�)��1����������������ก����ก��ก
�ก�)���ก�����/��ก0� �,_������������%*����ก�� %
�ก
�
��&�'��#�ก����ก����)�����#�� ,�� ��& 1 /0)��& 2 ���1� ��������������ก����ก��ก
�
ก�)���ก�����/��ก0 � �,_������������%*����ก��+#���+%
+�
�,_ก
������ก $��&
�/(��
'�
%��+#���+/(�(����1�+ก
� (�)+�!����0) 67 /%���1����������%*����ก���#�+#��������������
ก����ก��+#/��$��+�#�	)(<��
&����
'�&��&1�� [ ��ก��	
����/��ก0� �,_+�ก ����0���#��ก
�
���������%*����ก���#�+#��������������ก����ก��&���+#/��$��+�#�	)(<��
&�&�+�
'�&��&1�� [ ��
ก��	
����/��ก0� �,_���� 
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 ��#���! %�����
��_ (2548, ���
��1�) .����ก����	
������ ����������������ก��
%1��%��+ก��%��������&�+���+�����a�������$����#��+
,�+��ก�� 	
���
�ก�4	�� �# �0ก����	
�
���1� ����(<��
&������#�ก����#��ก��%�� ���������%1��%��++�ก�#�% ��� ก���� 4�&��������
�
ก��#��.(��ก���������/�01���#�����&1�� [ ������*��� ����ก���
���� !"�������� ���������
%1��%��++�ก�#�% ��� ก��%1���������
�ก�����+%
++����ก��&1� /0)����ก��%1��%��+���+#
���+ก�����������;�;#����������%1��%��++�ก�#�% ��� ������&�)��
ก�������#� 
 %+�� /ก�����.%�_ (2545, ���
��1�) .����ก����	
������ �����������������$����#��&1�
ก����#��ก��%���#����������#���(=�����_ก0�� ��$����#��(�)*+��ก�� %
�ก
�%���
ก���ก��
(�)*+��ก��	
���
�������a� �0ก����	
����1� ก��(<��
&�&�+�����������������$����#��&1�ก��
��#��ก��%���#����������#���(=�����_ก0��������ก�����/��ก���
���/0)�����"���� ก��ก
�
&��&�+�0 +#ก��(<��
&����)�
�+�ก %1������ก��(�);�%
+�
�,_/0)����(�)�+���0+#ก��(<��
&�
���1���)�
�(��ก0�� /0)+#(y4�����)�
�(��ก0����ก��(<��
&�&�+�����������������
$����#��&1�ก����#��ก���%��#����������#���(=�����_ก0�� 
 % ��&� ���,�%�� (2545, ���
��1�) .����ก����	
������ ��������������$����#��%
�ก
�
%���
ก���ก��(�)*+��ก��	
���
�% ���!� �# ��ก��%1��%��+ก��%���#����������#���(=�%���
4	�ก
���������$����#�� �0ก����	
����1� ���������.���������ก��%1��%��+ก���
���� �0�ก�+�ก�#�% �$��
%1���������
�ก�����+�����
������+��� ���0�+��� %1��%��+������+#�������ก���(=����������
���+%)��ก/ก1�
ก��#�� %1��ก��/&1�&
'��!)ก��+ก��&�+/��������$���ก���
���� �0�ก�
����������������ก�������#�% � �������ก��%1��%��+ก��	
�%"��/��0��+���������&1�ก��	
�ก��
��#��ก��%�� ���1� ��ก��	
�%"��/��0��+��$����#�� ก��%1��%��+���+#/�01���#������
'�����ก
������#�� ก��	
�����%+ ������'�&1�ก����ก���������������/0)�
ก��#��+#ก��(<��
&�+�ก�#�% � %1��
�������ก��	
�%"��/��0��+���ก����#�����%"��/��0��+���ก����#���������ก��"����
����ก��	
����+#����/�)/�)�#�+#%"����+�)%+ก
�ก��������ก��/ก1�
ก��#��� ก��+#ก��
�������ก������ /0)(y4����ก��%1��%��+ก��%���#����������#���(=�%���
4�� ���.+1��+(�
��(0#���
�Z&�ก��+ก��%��.+1%�+��*	
��������%��&�+���+*�
�/0)���+%�+��*������.�� %1��(y4��
��ก��%1��%��+����ก��	
�%"��/��0��+�#���'�ก��&1�ก��	
�ก����#��ก��%�� +#(y4������)���
��(�)+�!�������ก�� 
 �
Yt_ ���_�ก� (2548, ���
��1�) .����ก����	
������ �����������������%*����ก����
ก��%1��%��+������	
�ก�	ก��+ก����#������#����������#���(=�%���
4 ��$����#��%
�ก
�%���
ก�����&
�'��#�ก����ก����#�)�ก� ��& 1 �0ก����	
����1� 1) �����;ก�����+#���+�����a�&1���������
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�����������ก��%1��%��+������	
�ก�	ก��+ก����#������#����������#���(=�%���
4 $��"����+/0)���
�����
'� 4 ���� .��/ก1 ����ก��	
�/�01���#�����  ����ก��	
�%��ก����#����� ����ก��	
�"�+�(y44�
����*���/0)����ก��	
�%"��/��0��+���ก����#�� ���1���)�
�+�ก 2) �����;ก�����%
�ก
�
%���
ก�����&�'��#�ก����ก����#�)�ก� ��& 1 +#���+�����a�&1�����������������ก��%1��%��+���
���	
�ก�	ก��+ก����#���#����������#���(=�%���
4��$����#��%
�ก
�%���
ก�����&�'��#�ก����ก��
��#�)�ก� ��& 1	��/�ก&�+&��/��1� (�)%�ก��!_/0)�������$����#�� $��"����+/0)���
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 ���+ �
�, _��� (2548, ���
��1�) .����ก����	
������ �����ก�������������;�ก�����
���������%*����ก���
'��'�Y��&�++�&�Y��&��/��1����������%*����ก�����%���
ก���(<���(
ก����ก����	
���
�� �0��;,��# �0ก����	
����1� ���������%*����ก��+#�����ก�����������
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'��'�Y���#�(<��
&������#���$����#���#�+#����
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��;�ก��/&ก&1��ก
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 ����_ ��;
��
+�_ (2549, ���
��1�) .����ก��ก����	
������ ก��������	
�ก���0
ก%�&�
%*����ก�����$����#����&���0����41 ����"���+�� %
�ก
�%���
ก�����&�'��#�ก����ก��
�����;%#+� ��& 7 �0ก����	
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�ก���0
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��0
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�ก���0
ก%�&�%*����ก�����$����#����&���0����41 ��� �"���+�� 
%���
ก�����&�'��#�ก����ก�������;%#+� ��& 7 �)�
�(y4��ก��������	
�ก���0
ก%�&�$����+ 
/0)����������1���)�
�(��ก0�� 3) �0%� (ก���(�#����#���)�
����+����ก#���ก
�%"��ก��
�������0
ก%�&�%*����ก�� 	��/�ก&�+��� � ��ก����ก�� &��/��1������#� (�)%�ก��!_ �0ก��
������)�_����ก���(�#����#�� &
�/(�/&10)(�)�"�������/0)������������ ก����+#�)�
����+
�����a�&1�%"��/0)(y4������ก���������0
ก%�&�%*����ก��.+1/&ก&1��ก
� 
 �
;�� �#�0�� (2549, ���
��1�) .����ก��ก����	
������ ��������������%*����ก���#�
(<��
&�	���/0)�#����(�)%��_��ก��%1��%��+ก��(<���(ก����#�������%*����ก����������Y��;1��;����#� 
1�2 %
�ก
�%���
ก�����&�����#�ก����ก��ก�4	�� �#�0ก����	
����1� 
 1.  ������������������#�(<��
&�	��� ��ก��%1��%��+ก��(<���(ก����#����� $��"����+
���1���)�
�+�ก %1������������1���)�
�+�ก 5 ���� ��#��&�+0 ��
�	�ก+�ก.(������ �� ก��+#
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%1���+���; +;� ก��(�)�+���0ก����#����� ก��	
�ก�)���ก����#������#����������#���(=�%���
4 %��
ก����#�����/0)/�01���#����� ก��%����/0)ก���
����0
ก%�&� /0)�����#����1���)�
�(0��ก0�� �� 
ก����	
���$����#�� %1�������������������%*����ก���#����(�)%��_��ก��%1��%��+ก��(<���(
ก����#����� $��"����+/0)�������� ก�������1���)�
�+�ก ��#��&�+0 ��
�ก��(<��
&��������	�ก
+�ก.(�������� ก��%����/0)�
����0
ก%�&� ก��+#%1���1�+���; +;� ก��	
�ก�)���ก����#��
ก��%���#����������#���(=�%���
4 %��ก����#�����/0)/�01���#����� ก��(�)�+���0ก����#����� /0)ก��
��	
���$����#�� 
 2.  �0ก���(�#����#�������������������%*����ก���#�(<��
&�	���/0)�#����(�)%��_
��ก��%1��%��+ก��(<���(ก����#����� $��"����+ �������/0)������ +#���+/&ก&1��ก
���1��+#
�
�%���
4���%*�&��#��)�
� 0.01 
 3.  �0ก���(�#����#�������������������%*����ก���#�(<��
&�	�����ก��%1��%��+ก��
(<���(ก����#����� $��"����+ ������� .+1+#���+/&ก&1��ก
� &�+����%*����ก�� 
 4.  �0ก���(�#����#�������������������%*����ก���#����(�)%��_��ก��%1��%��+ก��
(<���(ก����#����� $��"����+ ������� .+1+#���+/&ก&1��ก
� &�+����%*����ก�� 
 5.  (y4��������������%*����ก����ก��%1��%��+ก��(<���(ก����#������#���+�ก�#�% �
��#��&�+0���
����+*#� 3 ����/�ก .��/ก1 (y4��������ก��%1��%��+%��ก����#�����/0)/�01���#����� 
���1���(�)+�!+#.+1��#����&1�ก��%1��%�� +ก��	
����%��ก����#�����/0)/�01���#����� ���0�+�
�(=�(y4������ก��%����/0)�
����0
ก%�&� �� ������%��+#�����#��
����;���0������ ������.+1
�ก��ก��ก�)&��������ก���
����0
ก%�&�/0)(y4������ ก��%1��%��+ก��	
�ก��ก�)���ก��
��#��ก��%���#����������#���(= �% ��
4 �� ���%��+#"��)���+�ก���
ก��%���0��;��� �0����;� 
/0)������ [ �
��
'����	��.+1ก�)&�������#�	)�;���,#ก����#��ก��%����,# 
 ���+ �ก& ���_ (2550, ���
��1�) .����ก����	
������ �����������������$����#���#�+#
���+%���
4/0)	���(=�+�ก�#�% �&1�ก��(<���(ก����ก��������&1�� [ �0ก����	
����1� 1) ����
ก�)���ก����#��ก��%�� ���������$����#��+#�������ก��%1��%��+ก��	
���#��ก��%���#�����
�����#���(=�%���
4 ���ก��%��$���;���,#ก��%��/0)��,#ก���
��0�#��0�ก�0�� %1��%��+����
ก��#��
.���
������+%�+��*���&������1���&a+�
ก�"�����+#ก���;����$�$0�#/0)"�+�(y44�����*���+�
;1����ก��	
�ก����#��%�� 2) �����0
ก%�&� ���������$����#�����+#�������ก��	
����+#
�!)ก��+ก��������)�_/0)�
����0
ก%�&���1��&1������ $�����%���0���ก
�%"��/0)���+
&���ก���������*��� 3) ������;�;#����/0)� �0�ก����ก����ก�� ���������$����#�����+#�����
��ก���
������ ������+#+�&�Y��� !"����;�;#���� %�������++ 1�+
��������/0)� �0�ก�
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ก��������$����#�� ก��%1��%��+ %����%���_ 	��$0� ��+*��ก�����+#�!)ก��+ก�������ก��
(<��
&�������$����#�� 
 %����
�/�����ก���
�����������������$����#�� ��������������������$����#��+#
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�ก����ก�����+����+������+������+%�+��*��1��&1������ 
 � 4+� ��01��������� (2550, ���
��1�) .����ก��ก����	
������ ก����ก�������ก��
���������������������%*����ก���
'��'�Y�� 	
���
�������a� �0ก����	
����1� �����ก��
���������������������%*����ก���
'��'�Y�� 	
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�������a� $����+���1���)�
�+�ก ก��
�(�#����#�������ก�����������������������%*����ก���
'��'�Y�� 	
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�������a� &�+%���
� ��ก����ก�� $����+.+1/&ก&1��ก
� �+����	��!��(=�����������1� /&ก&1��ก
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�%���
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 ������!_ 0����! (2553, ���
��1�) .����ก��ก����	
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 �;�� ��;�"� (2553, ���
��1�) .����ก��ก����	
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����1� ���+�����a�������/0)� �0�ก����ก����ก�� $��
"����+���1���)�
�+�ก @���%�+��*��#��0���
�&�+�����#��\0#��+�ก.(�������� ����ก��%1��%��+
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 � �+ ,��)!) (2549, ���
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 �%� ��
 4� ��% *�&� �#� �)�
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 5.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
 /+����_,# (McCarthy, 1971, p.705-A) .����ก����	
��ก#���ก
������ก����������;�ก��
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,�+��ก�����
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 /���# (Agthe, 1980, p.3077-A) .����ก����	
��ก#���ก
�����������#������41 �����
��;�ก�� ���1� �����41������������ [ +�ก�ก��.( �����41/0)�����+�
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�(� �ก��
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 ��ก����_@
� (Dickerson) (����*���� �;�� ��;�"�, 2553, ���� 35) .����	
������� !"��
�ก#���ก
����������%*����ก���#������(/��ก��������$���;�$����#���(=�Y�����1�  
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���� +��+1 @���	)���.(%�1�)��ก������ +/����+�����	.������_ก0�� 
 +�&���@ � /��$���&#' (Martinez-Antonetty, 1985, p.2843-A) .����ก����	
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 ���� (Brook) (����*���� �;�� ��;�"�, 2553, ���� 36) .����ก����	
��ก#���ก
����+ 
%
+�
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�
���+%����a	����
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 +������ (Minudin, 1987, p.2407) .����ก����	
��ก#���ก
� ��������������;�ก�����
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,�+ ���
Y@��_+��0�@#� �0ก����	
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��	� ���� +$���ก��/0)ก�	ก��+��� [ �
'��+����
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�;
'����/0)�����	กt����
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���ก����#�������;�&1�� [ 
 �g�;�;��_ (Feltcher) (����*���� �;�� ��;�"�, 2553, ���� 39) .����ก����	
��ก#���ก
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