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บทที�  3 

วธีิการดําเนินการวจิัย 
 
 ก����	
���
�������ก����	
����������� (Descriptive research) ��$%&'(ก)�ก��*��+��
�*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�89&�7:��'(ก)� 7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)�
��,:-'(ก)��
���5-����3,�&��; ;
��� 
 1.  ��,��ก�.3,ก3/0-4
�&�0�� 
 2.  ���$%&�-$&5�%@�1@�ก���กA*��-��-91&-B3 
 3. ก��7�1��.3,�
D�����$%&�-$&5�%@�1@�ก����	
� 
 4.  ก���กA*��*��-91&-B3 
 5.  ก��������,+891&-B3.3,7:�4�5�%@�1@�ก��������,+891&-B3 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร 

 ��,��ก� G;1.ก0 7:��'(ก)�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5             
�Hก��'(ก)� 2557 	<���� 183 .+0� 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง 

 ก3/0-4
�&�0��5�%@�1@�ก����	
���
��� G;1.ก0 7:��'(ก)�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)�
��,:-'(ก)��
���5 �Hก��'(ก)� 2557 	<���� 123 .+0� K;��กA*91&-B3	�ก2B1*��+��7:��'(ก)�
	<���� 123 �� .3,��Bก������ 	<���� 123 �� ��- 246 �� K;�-���6��
;�3$&กก3/0-4
�&�0�� ;
��� 
  2.1 ก<�+�;9��;9&�ก3/0-4
�&�0��K;�@�14����7<���A	�B�9&����	L�%.3,-&�8.ก� 
(Krejcie & Morgan) 5�%�,;
*���-�3�;��3$%&� 5% (�����  3�ก�	�
D�,, 2553, +�1� 72) G;19��;
9&�ก3/0-4
�&�0��	<���� 123 .+0� 
  2.2  @�1��6�ก��7/0-ก3/0-4
�&�0��&�0���0�� K;�ก��	
*73�ก�3$&ก7:��'(ก)� �$& �9���
�$%&7:��'(ก)�5
�+-;3�@�ก30&� .31�	
*73�ก�3$&ก7:��'(ก)�	���*4�-	<���� 123 .+0� 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 ���$%&�-$&5�%@�1@�ก����*��-91&-B3����.**7&*:�-5�%2B1��	
�7�1��9(� K;�&�'
�.��
5��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 5 &��8��,ก&*5�%7&*:�-�ก�%��ก
* 
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7V��.3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�89&�7:��'(ก)� 7
�ก
;
7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 	<���� 1 Y*
* .*0�&&ก���� 4 4&� �$&  
 4&�5�% 1  ����.**7&*:�-7:��V��9&�2B14&*.**7&*:�- -��
4:/��,7��8��$%&7<���	
91&-B3��$%&� ��' 4<�.+�0� �/D�ก��'(ก)� ��,7*ก���8ก��@�ก���Z�*
4�+�1�5�%9&�4<�.+�0� K;�-�
3
ก)�,����.**4��	7&*���ก�� (Checklist) 
 4&�5�% 2  ����.**7&*:�-�ก�%��ก
*7V��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-
�/56'�74�8 K;�-�3
ก)�,����.**-�4��70����,-���0� (Rating scale) ��,ก&*;1�� �<�:�-
�ก�%��ก
*7V��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 5 ;1�� ��-5
�7�� 57 91& 
;
��� 
 1.  ;1��ก��-/0���1�237<���A	4�-��_�+-���/56'�74�8 	<���� 13 91& 
 2.  ;1��ก����1�+3
ก6��-�V�*�3   	<���� 15 91& 
 3.  ;1��ก��-&*&<���	ก��*��+��	
;ก���*��,-�� 	<���� 10 91& 
 4.  ;1��ก�����%-9&*�94���-��&*�3/-�*��,-��  	<���� 5 91& 
 5.  ;1��ก����,-��ก���*��,-�����	0��30��+�1��,�,���ก3�� 	<���� 14 91& 
 L(%�-��ก�`8@�ก����	����ก��@+1�,.��.*0����� 5�,;
*;
��� 
   
 �,;
* 5  +-��:(�  -��,;
*ก���Z�*
4�-�ก5�%7/; 
 �,;
* 4  +-��:(�  -��,;
*ก���Z�*
4�-�ก 
 �,;
* 3  +-��:(�  -��,;
*ก���Z�*
4����ก3�� 
 �,;
* 2 +-��:(�  -��,;
*ก���Z�*
4��1&� 
 �,;
* 1 +-��:(�  -��,;
*ก���Z�*
4��1&�5�%7/; 
 
 4&�5�% 3  ����.**7&*:�-�ก�%��ก
*�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-
�/56'�74�8 K;�-�3
ก)�,����.**-�4��70����,-���0� (Rating scale) ��,ก&*;1���<�:�-
�ก�%��ก
*�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 5 ;1�� ��-5
�7�� 57 91& 
;
��� 
 1.  ;1��ก��-/0���1�237<���A	4�-��_�+-���/56'�74�8  	<���� 13 91& 
 2.  ;1��ก����1�+3
ก6��-�V�*�3    	<���� 15 91& 
 3.  ;1��ก��-&*&<���	ก��*��+��	
;ก���*��,-��  	<���� 10 91& 
 4.  ;1��ก�����%-9&*�94���-��&*�3/-�*��,-��  	<���� 5 91& 
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 5.  ;1��ก����,-��ก���*��,-�����	0��30��+�1��,�,���ก3�� 	<���� 14 91& 
 L(%�-��ก�`8@�ก����	����ก��@+1�,.��.*0����� 5 �,;
*;
��� 
 
 �,;
* 5  +-��:(�  -��WX+�&�B0@��,;
*-�ก5�%7/; 
 �,;
* 4  +-��:(�  -��WX+�&�B0@��,;
*-�ก 
 �,;
* 3  +-��:(�  -��WX+�&�B0@��,;
*���ก3�� 
 �,;
* 2  +-��:(�  -��WX+�&�B0@��,;
*�1&� 
 �,;
* 1  +-��:(�  -��WX+�&�B0@��,;
*�1&�5�%7/; 
 
 4&�5�% 4  ����.**7&*:�-���-��;�+A�.3,91&�7�&.�,���%-�4�- L(%�����.**7&*:�-
���;�3����a; 7<�+�
*@+12B14&*.**7&*:�-.7;����-��;�+A����%-�4�- 
 

การสร้างหรือพฒันาเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย  

 2B1��	
�G;1;<�����ก��7�1��.3,�
D�����$%&�-$& K;�-�ก��ก<�+�;9
�4&�;
��� 
 1.  '(ก)��&ก7�� .����; +3
กก�� .3,�����	
�5�%�ก�%��91&�ก
*ก��*��+���*��,-��
.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 5
� 5 ;1�� ��$%&ก<�+�;9&*�94��$&+�9&�.**7&*:�-5�%@�1@�
ก���กA*��*��-91&-B3 
 2.  ก<�+�;K���7�1��9&�.**7&*:�- K;�-����3,�&��; �$& ก<�+�;�B�.**9&�
�<�:�-K;�'(ก)���6�7�1��.**7&*:�-	�ก�&ก7�� 5b)c� .3,4<���  
 3.  7�1��.**7&*:�- 7V��.3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-
�/56'�74�89&�7:��'(ก)�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 K;���	����
	�กก��'(ก)��1���1�.3,����-�����Z�*
4�ก�� G;1.**7&*:�-7V��ก��*��+���*��,-��.**
-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 -���$&+� 5 ;1�� ��- 57 91& .3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**
-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 -���$&+� 5 ;1�� ��- 57 91& 
 4.  �<�.**7&*:�-7V��.3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-
�/56'�74�89&�7:��'(ก)� �7�&40&&�	���85�%��(ก)� .3,&�	���85�%��(ก)��0�-��$%&��	����91&
�<�:�-ก
*����-'
�58�Y��, ���-:Bก41&� V�)�5�%@�1ก��	
;�B�.**ก����-�8 ���-�3&*�3/-��$&+� 
��1&-91&�7�&.�, 
 5.  �<�.**7&*:�--���
*��/�.ก1G94�-91&�7�&.�,9&�&�	���85�%��(ก)� .3,
&�	���85�%��(ก)��0�- 
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 6.  �<�.**7&*:�-5�%20��ก����
*��/�.ก1G9�7�&40&2B15���/��/D� 	<���� 5 50�� ;
�-�
�����-���กZ@�V��2��ก ก L(%�-��/�7-*
4�;
��� �$& ก��'(ก)�G-04%<�ก�0��,;
*���XX�K5 ����
2B15���/��/D�5��;1��ก��'(ก)� -���,7*ก���8;1��ก��*��+��ก��'(ก)�G-0�1&�ก�0� 10 �H��$%&
4��	7&*���-4��������$&+� (Content validity) K;���	�����0�;
������-7&;�31&��,+�0��91&
�<�:�-ก
*����-'
�58�Y��, 4��	7&*���-:Bก41&� ���-�
;�	�9&�V�)�.3,��&*�3/-��$&+� 
K;�2B1��	
��3$&ก91&�<�:�-5�%-��0�;
������-7&;�31&�4
�.40 0.5 9(�G� .31���
*��/�.ก1G94�-
91&�7�&.�,9&�2B15���/��/D���$%&@+1.**7&*:�--����-7-*B��8��%�9(� 7<�+�
*ก��'(ก)�@���
���
.**7&*:�-7V��.3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�89&�
7:��'(ก)� -��0�;
������-7&;�31&��,+�0�� 0.80 f 1.00  
 7.  �<�.**7&*:�-5�%��
*��/�4�-���-��;�+A�9&�2B15���/��/D��7�&40&&�	���85�%
��(ก)� .3,&�	���85�%��(ก)��0�-G;1��	�������-�+-�,7-9&�91&�<�:�-ก
*����-'
�58�Y��, 
���-:Bก41&� .3,���-��*�3/-��$&+� 
 8.  �<�.**7&*:�-G�5;3&�@�1 (Try - out) ก
*2B1*��+��7:��'(ก)� .3,��Bก������
7:��'(ก)� 7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 5�%G-0@�0ก3/0-4
�&�0�� 	<���� 
30 �� ��$%&������,+8���-��$%&-
%� (Reliability) K;�@�1�0�7
-��,7�56�k.&3l� (Coefficient alpha)
4�-��6�9&���&�*�� (Cronbach) (����
4�8 5���
4�8, 2543, +�1� 32) K;�.**7&*:�-7V��.3,
�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�89&�7:��'(ก)� -����-��$%&-
%�;
�
4���� 
 
4���� 1 �0����-��$%&-
%�9&�.**7&*:�- 
 

รายการแบบสอบถาม ค่าความเชื�อมั�น 

  

1.  .**7&*:�-7V��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-
�/56'�74�89&�7:��'(ก)�  

0.98 

  1.1  ;1��ก��-/0���1�237<���A	4�-��_�+-���/56'�74�8 0.94 
  1.2  ;1��ก����1�+3
ก6��-�V�*�3 0.97 
  1.3  ;1��ก��-&*&<���	ก��*��+��	
;ก���*��,-�� 0.94 
  1.4  ;1��ก�����%-9&*�94���-��&*�3/-�*��,-�� 0.96 
  1.5  ;1��ก����,-��ก���*��,-�����	0��30��+�1� �,�,���ก3��  0.98 
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4���� 1 (40&) 
 

รายการแบบสอบถาม ค่าความเชื�อมั�น 

  
2.  .**7&*:�-�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-

�/56'�74�89&�7:��'(ก)� 
0.99 

 2.1  ;1��ก��-/0���1�237<���A	4�-��_�+-���/56'�74�8 0.99 
 2.2  ;1��ก����1�+3
ก6��-�V�*�3 0.99 
 2.3  ;1��ก��-&*&<���	ก��*��+��	
;ก���*��,-�� 0.99 
 2.4  ;1��ก�����%-9&*�94���-��&*�3/-�*��,-�� 0.98 
 2.5  ;1��ก����,-��ก���*��,-�����	0��30��+�1� �,�,���ก3��  0.99 

รวมแบบสอบถามทั+งฉบับ 0.98 
  

 
 9.  �<�.**7&*:�-5�%20��ก��4��	7&*���-��$%&-
%�.31� ��
*��/�.ก1G9.3,	
;��-�8
.**7&*:�-Y*
*7-*B��8 .3,�<�G��กA*��*��-91&-B3ก
*ก3/0-4
�&�0��40&G�  
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 2B1��	
�G;1�<�.**7&*:�-G�;<�����ก���กA*��*��-91&-B3 K;�-�9
�4&� ;
�40&G��� 
 1.  2B1��	
�9&+�
�7$&9&���-&�/����,+8�กA*��-��-91&-B3 	�ก7<��
ก�����,ก��-ก��
*
�`�4'(ก)� -+���5��3
����V
Z��,���'��&�/6�� :(�2B1*��+��7:��'(ก)�7
�ก
;7<��
ก����94
�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 ��$%&4�;40&��,7�����@�ก���กA*��-��-91&-B3	�กก3/0-
4
�&�0��@��
�5�% 7 -�:/���� �.'. 2557 
 2.  2B1��	
��<�+�
�7$&9&���-&�/����,+8�กA*��*��-91&-B3��1&-.**7&*:�-Y*
*
7-*B��8 G�9&���-&�/����,+8�กA*91&-B3	�ก7:��'(ก)�@�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)�
��,:-'(ก)��
���5 4�-	<����ก3/0-4
�&�0��5�%ก<�+�;G�1;1��4��&� .3,ก��70��&ก7��20��5��
'B��8��,7�����5��ก��'(ก)�.403,'B��8K;�;<�����ก���กA*91&-B3�
�5�% 16 -�:/���� �.'. 2557 
 3.  2B1��	
�9&�
*.**7&*:�-�$�;1��4��&� 20��5��'B��8��,7�����5��ก��'(ก)� @�
�
�5�% 30 -�:/���� �.'.2557 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 2B1��	
�;<�����ก��K;��<�.**7&*:�-5�%G;1�
*�$�-�4��	7&*���-:Bก41&�7-*B��8.3,
5<�ก��������,+891&-B3K;�@�1K��.ก�-7<���A	�B�5��7:�4� ก��������,+891&-B3	�ก.**7&*:�-.40
3,4&�;
��� 
 1.  ก��������,+891&-B37:��V��9&�2B14&*.**7&*:�- K;�ก��+��0����-:�% .3,+�
�0��1&�3, (Percentage) ��$%&@�1&6�*��91&-B35�%�กA*��*��-G;1	�ก.**7&*:�-4&�5�% 1  
 2.  ก��������,+87V��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 K;�ก��
+��0��Y3�%� (x)̅ .3,70���*�%���*�-�4�q�� (S.D.) @�1&6�*��91&-B3�,;
*���-��;�+A�9&�2B1*��+��
7:��'(ก)�.3,��Bก������9&�7:��'(ก)� @�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)�
�
���5 40&7V��ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8@�.**7&*:�-4&�5�% 
2 K;�V����- ���;1�� .3,���91& L(%�������,+891&-B3;1��K��.ก�-7<���A	�B�5��7:�4� .3,.�323
4�-�0��Y3�%� 7V��ก��;<�������� 5 �,;
* (6����58 '�3�s	��/, 2548, +�1� 76) ;
��� 
 
 �0��Y3�%� 4.51 f 5.00  +-��:(� -��,;
*ก���Z�*
4�-�ก5�%7/; 
 �0��Y3�%� 3.51 f 4.50  +-��:(� -��,;
*ก���Z�*
4�-�ก 
 �0��Y3�%� 2.51 f 3.50  +-��:(� -��,;
*ก���Z�*
4����ก3�� 
 �0��Y3�%� 1.51 f 2.50  +-��:(� -��,;
*ก���Z�*
4��1&� 
 �0��Y3�%� 1.00 f 1.50  +-��:(� -��,;
*ก���Z�*
4��1&�5�%7/; 
 
 3.  ก��������,+8�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8 K;�ก��
+��0��Y3�%� (x)̅ .3,70���*�%���*�-�4�q�� (S.D.) @�1&6�*��91&-B3�,;
*���-��;�+A�9&�2B1*��+��
7:��'(ก)�.3,��Bก������9&�K������� @�7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 
40&�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�8@�.**7&*:�-4&�5�% 2 K;�
V����- ���;1�� .3,���91& L(%�������,+891&-B3;1��K��.ก�-7<���A	�B�5��7:�4� .3,.�3234�-
�0��Y3�%� 7V��ก��;<�������� 5 �,;
* (6����58 '�3�s	��/, 2548, +�1� 76) ;
��� 
 
 �0��Y3�%� 4.51 f 5.00  +-��:(� -��WX+�@��,;
*-�ก5�%7/; 
 �0��Y3�%� 3.51 f 4.50  +-��:(� -��WX+�@��,;
*-�ก 
 �0��Y3�%� 2.51 f 3.50  +-��:(� -��WX+�@��,;
*���ก3�� 
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 �0��Y3�%� 1.51 f 2.50  +-��:(� -��WX+�@��,;
*�1&� 
 �0��Y3�%� 1.00 f 1.50  +-��:(� -��WX+�@��,;
*�1&�5�%7/; 
 
 4.  ก�������*�5��*���-.4ก40��9&�7V�� �WX+� ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�
23���4�-�/56'�74�89&�7:��'(ก)� 7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 
	<�.�ก4�-���-��;�+A�9&�2B1*��+��7:��'(ก)�.3,��Bก������K;�ก��5;7&*�0�5�.**7&�ก3/0-
&�7�,40&ก
� (Independent t -test) 
  
สถิตที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 2B1��	
�5<�ก��������,+891&-B3;1���&-����4&�8 K;�@�1K��.ก�-7<���A	�B�5��7:�4�K;�
�3$&ก������,+891&-B35�%7&;�31&�ก
*���--/0�+-��9&�ก����	
� ;
��� 
 1.  7:�4�5�%@�1@�ก��+��/�V��9&����$%&�-$& G;1.ก0 
  1.1  ���-�5�%��4��������$&+� (Content validity) K;�+��0�;
������-7&;�31&�
�,+�0��91&�<�:�-ก
*����-'
�58�Y��, (IOC : Index of consistency) 
  1.2 ���-��$%&-
%�9&�.**7&*:�-5
�Y*
* K;�+��0�7
-��,7�56�k.&3l� (Alpha 
coefficient) 4�-��6�9&���&�*�� (Cronbach) 
 2.  7:�4��$�q�� G;1.ก0 
  2.1  ���-:�% (Frequency) 
  2.2  �0��1&�3, (Percentage) 
  2.3  �0��Y3�%� (Mean) 
  2.4  70���*�%��-�4�q�� (Standard deviation) 
 3.  7:�4�5�%@�1@�ก��5;7&*7--4�q�� G;1.ก0 
 5;7&*�0�5�.**7&�ก3/0-����&�7�,40&ก
� (Independent t-test) ��$%&5;7&*���-.4ก40��
9&�7V��.3,�WX+�ก��*��+���*��,-��.**-/0���1�23���4�-�/56'�74�89&�7:��'(ก)� 
7
�ก
;7<��
ก����94�$�5�%ก��'(ก)���,:-'(ก)��
���5 	<�.�ก4�-���-��;�+A�9&�2B1*��+��
7:��'(ก)�.3,��Bก������ 


