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 1. �	.
��  �
��ก  ��ก�������ก� �����ก������������ ก�	��ก��!	"#
��ก�� 
    �	"�$	�	�%&'(&� ��� 2   
 2. �	.�	���  	*+
,�  !	"(��ก		
ก�	-	�.�	./�ก�*�	�'�0�-�12��   
    ����3�4�ก�	-	�.�	ก�	��ก�� 
    
.�3��&�/�&	�45�6�	"�$	�	�%&'(&�  
 3. �����3%�78	�  9�	�	�  ,*+%���3&ก�	:	��	�&�3��!	"�*;:/ก�4�<�   
    �����ก������������ ก�	��ก��!	"#
��ก�� 
    �	"�$	�	�%&'(&� ��� 2   
 4.  ��&�'�		1  !	"�	�  ,*+%���3&ก�	:	��	�&�/����3��&�$
  
    �����ก������������ ก�	��ก��!	"#
��ก�� 
    �	"�$	�	�%&'(&� ��� 2   
 5. ��&3�=��  .�
��	�   ,*+%���3&ก�	:	��	�&�3��ก/��  
    �����ก������������ ก�	��ก��!	"#
��ก�� 
    �	"�$	�	�%&'(&� ��� 2   



96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

������ก 	 


���
���������������������ก���������������� 


���
��	������������ 
!��ก���ก"#	����$ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



97 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



99 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

������ก � 

	

��

�������ก������� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



100 
 

	

��

�������ก�������  

������  

ก�������
����
�����ก���ก���� ก��!"ก��#��$�������#�� ��%ก&�������� �'%�#����(	�)

�(*�ก����+����ก� �,���ก����#&��-����ก��!"ก����)
�!"ก��  

��)���!����./�� �#& 2     
   

 

�,�1�-	�� 
  1. ����	�
���
���
������������	�	�
�����/����ก��	� �ก
�!�ก��"��#�ก$%�ก��&�'
ก��()ก$�*	�+����
!,*,�'�#-ก��������.'�/-,*	�����#�����ก��	�0,���ก�'�1�,�ก��,�*���2,3
�
ก��()ก$����
�()ก$����,��(�
	!�4!� �*� 2  
  2. ����	�
��6���,
2 ��7�		ก��8, 2 �	, 9'��ก7   
 �	,3
� 1  �
�,"��*	�����	�����	�
�� 
  �	,3
� 2  "��#�ก$%�ก��&�'ก��()ก$�*	�+����
!,*,�'�#-ก��������.'�/-,*	�����#�
����ก��	�0,���ก�'�1�,�ก��,�*���2,3
�ก��()ก$����
�()ก$����,��(�
	!�4!� �*� 2     
 3. ����	37�,9'��������	�
��,
2�#�� *	����ก��%��	�0/������%��#����ก������
�.'�/-,*	�37�,��ก3
���' 
  *	*	������%	!7����� 3
�37�,ก��%���
!�#���#�0,ก����'������.'�/-,0,ก���	�
����	�
�� �1��	�*	�37�,&���8,���+!;,�	!7��!.��0,ก���.&�!���2�,
2  
 

*	��'�����,��
�	 
	�3�!   �/�;��,0&  

,�ก()ก$���.<<�+3 ��*��.;�ก����./��ก��()ก$� 
 �/��.3!�#�!��;"�=���,��(�
	!�4!� 
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�	,3
� 1  �
�,"��*	�����	�����	�
�� 
�1�;
2�&� : +��'31������	�/��! �#�0,;7	�  �  ?)�����ก������&�.��ก
�!�ก�����37�,  
1.  �
�,"�� 

�  1.  ���    �  2.  ����ก��	� 
2.  ��( 

�  1.  ;�!   �  2.  /<.� 
3.  	�!�   

�  1.  20 - 30 �A   �  2.  31 - 40 �A 
�  3.  41 - 50 �A   �  4.  51 �A*)2,9� 

4.  ��'��ก��()ก$�  
�  1.  ���
�()ก$�    �  2.  ��4!�()ก$��	,��,  
�  3.  ��4!�()ก$��	,�#�!/��;.  �  4.  	,���.<<�/���.   
�  5.  ��.<<���
   �  6.  ��.<<�+3�#����ก�7� 
   

�	,3
� 2  "��#�ก$%�ก��&�'ก��()ก$�*	�+����
!,*,�'�#-ก��������.'�/-,*	�����#�����ก��	�0,
���ก�'�1�,�ก��,�*���2,3
�ก��()ก$����
�()ก$����,��(�
	!�4!� �*� 2     
 

�,�1�-	�� +��'�.&��%�*�	�����7	9�,
2�7����ก�������.'�/-,*	�37�,�7	"��#�ก$%�ก��&�'ก��()ก$�
*	�+����
!,0,��'��0'+'!31������	�/��! � 0,;7	��1��	� ?)���ก%E�3
�0;��
'��,
2   
 
 5 �
�����.'�/-,	!�70,��'����ก3
���' /��!
)� �
"��#�ก$%�	!�70,��'��'
��ก 
 4 �
�����.'�/-,	!�70,��'����ก /��!
)� �
"��#�ก$%�	!�70,��'��'
 
 3 �
�����.'�/-,	!�70,��'����,ก#�� /��!
)� �
"��#�ก$%�	!�70,��'���7	,*���'
 
 2 �
�����.'�/-,	!�70,��'��,�	! /��!
)� �
"��#�ก$%�	!�70,��'��9�7�7	!'
 
 1 �
�����.'�/-,	!�70,��'��,�	!3
���'  /��!
)� �
"��#�ก$%�	!�70,��'��9�7'
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������ �'%�&2������ก���ก���� ก��!"ก�� 
�) �
������ �'%� 

5 4 3 2 1 

 *��ก��
��'����1�ก��      

1.  +����
!,�����,�����7����	ก����	���������	�7����.�
��F,�ก�� �#�ก����
!,���*	�,�ก��
!,  �;7, &�'31�&'/��!+���	�
��/�7������ก��	�ก��������&1�;�2,  /��	0/�����ก��	��?-,;��	0,���'
ก�����, ��8,��,    

     

2.  +����
!,&�'ก.&ก���ก��		กก1�#��ก�!����	0/�,�ก��
!,�
��*"��'
       
3.  +����
!,&�'31������,3)ก,21�/,�ก/�7�,��� �1�/���,�ก��
!, �#�
�&��0/�����ก��	�3���	!7�����1����	 

     

4.  +����
!,�
ก�������,�����7����	ก��/,7�!��,��4��%��*0,
ก�����&��*"��,�ก��
!,   

     

5.  +����
!,&�'ก.&ก����7����.�0/��'-ก�ก.'&.,�,�ก�� �#������.'�.��.��
����������3
��/�����ก����!  �;7, ก�����ก�'��'"�� ก�����ก�'
�.�����'.$G�3���.3!�(����� ��8,��,   

     

6.  ,�ก��
!,�
ก����F,� 3�2�'��,�7��ก�!  �����  	���%� �#�
��.�H<<���8,3
�,7��	0& 

     

7.  ,�ก��
!,�����
�*
!,/,����	9'�	!7����!���      
8.  ,�ก��
!,�����
	7�,/,����	9'�	!7����ก6�,      
9.  ,�ก��
!,�����
�.'�1�,�%9'���8,	!7��'
      

10.  ,�ก��
!,��'&�9����� 
�ก��	����ก�#�3(�        
11.  ,�ก��
!,ก#����'�		ก0,�.��3
�
�ก��	��/�����      
12.  ,�ก��
!,�����
	7�,"�$�	��กK$9'���������
!,      
13.  ,�ก��
!,�����
�*
!,"�$�	��กK$9'���������
!,      
14.  ,�ก��
!,�
��������K�.'
��� �/��������/#�ก��%4��� 
&�.!4���   

     

15.  ,�ก��
!,�����
�	��*7�*�,�*��+����
!,��4!�3
��
;��	��
!�9'�        

 *��ก��
��'���
��)���      

16.  +����
!,�
ก����'�3�,*	����;7�!�/#�	&�ก;��;, ����ก��	� 
�#�/,7�!��,�	ก;, 

     

17.  +����
!,&�'?�2		��ก�%�/���	ก���	,��������/����� ��
!��	
�1�/���,�ก��
!, 

     

18.  +����
!,�
&�'?�2	���"�%E��1�/���ก��&�'ก����
!,���9'�	!7���	��
!�      
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������ �'%�&2������ก���ก���� ก��!"ก�� 
�) �
������ �'%� 

5 4 3 2 1 

19.  +����
!,�
�������%0,ก��'��# ?7	��?�	�����
�,3
� 31�0/�
	����0/�7�
�"��'
	!�7���	  

     

20.  +����
!,�
ก��&�'ก���ก
�!�ก���7�0;�&7�!3��'��,ก����.ก��	�/��
ก#����,�ก7,�ก��
!, 

     

21.  +����
!,��./����,�������% '��!����+��7�0� ?)�����ก�(
0/���4��%;,���3���	!7�����1����	   

     

 *��ก��
��'�����
.���      

22.  �����8,���	!7��3
�'
0/�ก��,�ก��
!, 3�2�'��,��%4���&�.!4���      
23.  �����8,���	!7��3
�'
0,ก��0;�"�$�3
���"�� �#��/�����        
24.  ����
3�ก$�0,ก���	,3
�'
 �����
	4.��!�3��
!,0/�,�ก��
!,
�*��0&9'���8,	!7��'
  

     

25.  �����7�ก�!��"�� �
���#.ก"��3
�'
      
26.  �����./��+����
!,�
���#.ก"��3
�'
,7������,��
�	       
27.  +����
!,�
&1�,�,����/�����ก��&1�,�,,�ก��
!,      

 *��ก��
��'������7�      

28.  	�����
�,3
��
�"���*-���� ���,�� �#��#	'"�!      
29.  	�����
�,3
��
������	�' �#���8,����
!���
!���	!      
30.  	�����
�,3
��
ก����7���'�7�, ���+!;,�0;��	!	!7��;�'�&,       
31.  +����
!,�
/�	���
!,��
!��	�1�/���,�ก��
!,      
32.  /�	���
!,�
�"����'#�	��/����� �
�����7����
!��	 9�7�

��
!���ก�,  

     

33.  /�	���
!,�
�.��	1�,�!������'�ก3
�&1���8, 	!7����
!��	      
34.  /�	���
!,�
*,�'�/�����ก��&1�,�,,�ก��
!,      
35.  ��.��%+����
!,�
ก��&�'�/#7���
!,���3��4���;��.�1�/���,�ก��
!,       
36.  �
/�	���*�3
�
�ก��*#�ก$%� �#���
!��	�1�/���,�ก��
!,      
37.  �
��2��	�+����
!,����	�����#	'"�!*	�,�ก��
!,       
38.  �"����'#�	� ���!�ก�(*	�+����
!,31�0/�,�ก��
!,�ก.'����
	�	�7, ���,0& �#�	!�ก��+����
!,  

     

39.  +����
!,&�'31��.���.����#����;������,4��&��*7�����0/�
����ก��	�3���	!7�����1����	 

     

40.  +����
!,�
ก��&�'ก�����;������ก��	�	!7�����1����	       
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ภาคผนวก  ง 

ก���������	
������
��������	� ���
����
 ���	��ก����ก�� 

��ก������������������������
���������  
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� �!���"������!����
 (IOC) ��
���������ก���(�")��*")�+�,��ก-.
ก����!ก��/0ก-���


��
��")����!��1ก���������!�	1���
��2����2�(ก���
3���
ก�!�4���ก
�� 

���,���*"�ก��/0ก-�(����/0ก-� ��
	��!,�����/�"�)56)� ��� 2  

 

���ก��
���
�� 
��������
����������������������� 

��� ! 1 ��� ! 2 ��� ! 3 ��� ! 4 ��� ! 5 �$� 
IOC 

ก��
�
(�( 

!�������ก��  

1.  *���� ��
��+�����
�$�

,�ก-.���.��-�
�/,!�+$��+��
/-���ก�� �(�ก���� ��������
�-ก�� ��  �0$� 1-��2�1��
��*3�3�.����$��
���
ก����ก-.���
��12�0-4�  ��,�5�����
ก����
�6��0,!�5�+
��ก��.��� �
7�3��    

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 
50�8�� 

2.  *���� ��1-�ก�1ก��
ก����กก2�(-�ก���/,!�5��
�-ก�� ��
 +��9�/�   

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

3.  *���� ��1-��2��...-��:ก�42���-ก/+$��+�� 
+2���-.�-ก�� �� �(��1��5�����
ก�������.��$��
+
!2��+
� 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

1 

 
 
50�8�� 

4.  *���� ��
 ก��
��+�����
�$�

,�ก-.
��$�����+�<���+��5�ก��3��1+��9�/
�-ก�� ��   

 
 
1 

 
 
0 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

0.8 

 
 
50�8�� 

5.  *���� ��1-�ก�1ก��
+$��+��
5�����ก�ก��
1��3��ก�� �(����
��������!
+����+���>� !��
��+

ก-.�-�  �0$� ก��
��ก�����9�/ ก��
��ก��
+�!�
����?@>��������A�+3�> �
7�3��   

 
 
 
1 

 
 
 
0 

 
 
 
1 

 
 
 
1 

 
 
 
1 

 
 
 

0.8 

 
 
 
50�8�� 

6.  �-ก�� ��
 ก��/-��� �-4������$��ก��  +-��
  
���
�> �(�+3�
CDD��
7�� !�$�/�51 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
0.8 

 
50�8�� 

7.  �-ก�� ��+�
��F�� ����-�+,�8����$��+����
 1 1 1 1 1 1 50�8�� 
8.  �-ก�� ��+�
��F�$����-�+,�8����$���3กG�� 1 1 1 1 1 1 50�8�� 
9.  �-ก�� ��+�
��F����2����8���
7���$���  1 1 1 1 1 1 50�8�� 

10.  �-ก�� ��/��1�8/���� F�ก3���3�
ก�(��A�   1 1 1 1 1 1 50�8�� 
11.  �-ก�� ��ก(���+����ก5�+�!�� !F�ก3���

��
��+
 
 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 
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���ก��
���
�� 
��������
����������������������� 

��� ! 1 ��� ! 2 ��� ! 3 ��� ! 4 ��� ! 5 �$� 
IOC 

ก��
�
(�( 

12.  �-ก�� ��+�
��F�$��9�?��-�กI?8��3�

�..�� �� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

13.  �-ก�� ��+�
��F�� ��9�?��-�กI?8��3�

�..�� �� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

14.  �-ก�� ��
 ���

��/I3�� ��
 ��
��+
3�

�(-ก���<��
 1���<��
   

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

15.  �-ก�� ��+�
��F+�.��$��-�����*���� ��

-<�
� !
 0,!��+ ��8��   

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

!���
�(����.        

16.  *���� ��
 ก�����
��������
0$����(,�1�ก
0�
0� ���
ก���� �(���$�������ก0� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

17.  *���� ��1-�6,4���
ก��>/+,!�ก��+��3�
���

��
��+
 �/ ��/�+2���-.�-ก�� �� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

18.  *���� ��
 1-�6,4����9-�J>+2���-. 
ก��1-�ก���� �����8����$��/��/ �� 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
0.8 

 
50�8�� 

19.  *���� ��
 �.
��
��5�ก�����( 6$�
�6

�����+F��� ! �2�5�������5�
$
 +9�/� ���$�+
�  

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

1 

 
 
50�8�� 

20.  *���� ��
 ก��1-�ก���ก !��ก-.�$�50�1$���������
ก��.��ก�������ก(���-��ก$�-ก�� �� 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
0.8 

 
50�8�� 

21.  *���� ��.���������.
��
�� �������

*
�$�5+ 6:!�
��ก�A5��+�<���0��-.���.��$��
+
!2��+
�   

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

1 

 
 
50�8�� 

!���ก�����	��
���5���        

22.  ����
7��..��$��� !� 5��ก-.�-ก�� �� �-4�����
���<��
1���<��
 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

23.  ����
7�3-���$��� !� 5�ก��50�9�?�� !+�9�/ 
�(���
��+
   

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

24.  ���
 �-ก?�5�ก��+��� !�  +�
��F�<�.��
.��� ��5���-ก�� ������518���
7���$���   

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

25.  ����3$�ก��+�9�/ 
 .��(�ก9�/� !�  1 1 1 1 1 1 50�8�� 



107 
 

 

���ก��
���
�� 
��������
����������������������� 

��� ! 1 ��� ! 2 ��� ! 3 ��� ! 4 ��� ! 5 �$� 
IOC 

ก��
�
(�( 

26.  ���.�����*���� ��
 .��(�ก9�/� !�   
�$�����/�-.F,�  

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

27.  *���� ��
 12���������
��+
ก-.12����
�-ก�� �� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

!���ก�����	��*���8(        

28.  �����+F��� !
 +9�/������� 
-!��� �(�

(��9-� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

29.  �����+F��� !
 ���
+���� �(��
7�
���. �.�� �.���� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

30.  �����+F��� !
 ก���.$�+-�+$�� 
��*�0�>
50�+����$��0-��1�  

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

31.  *���� ��
 ������ ���/ ��/�+2���-.�-ก�� �� 1 1 1 1 1 1 50�8�� 
32.  ������ ��
 +9�/���(��
��
��+
 
 �+�
+�$���/ ��/� 8
$
 �+ ���.ก��  

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

33.  ������ ��
 +�!��2�������
+���ก� !12��
7�  
��$���/ ��/� 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
50�8�� 

34.  ������ ��
 ������
��+
ก-.12�����-ก�� �� 1 1 1 1 1 1 50�8�� 
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  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     B1                4.4667          .6288        30.0 

  2.     B2                4.3333          .6609        30.0 

  3.     B3                4.2667          .6915        30.0 

  4.     B4                4.4000          .6215        30.0 

  5.     B5                4.3000          .6513        30.0 

  6.     B6                4.3667          .6149        30.0 

  7.     B7                3.9333          .6915        30.0 

  8.     B8                4.1000          .7589        30.0 

  9.     B9                4.0667          .6397        30.0 

 10.     B10               4.4000          .5632        30.0 

 11.     B11               4.0000          .6948        30.0 

 12.     B12               3.8667         1.0080        30.0 

 13.     B13               3.9333          .9072        30.0 

 14.     B14               4.2333          .6789        30.0 

 15.     B15               4.1000          .8847        30.0 

 16.     C16               4.3333          .8442        30.0 

 17.     C17               4.2333          .7279        30.0 

 18.     C18               4.2667          .7849        30.0 

 19.     C19               4.3000          .9154        30.0 

 20.     C20               4.5000          .5724        30.0 

 21.     C21               4.5000          .7311        30.0 

 22.     D22               4.2000          .7611        30.0 

 23.     D23               4.5667          .5040        30.0 

 24.     D24               4.4000          .6215        30.0 

 25.     D25               4.3333          .6609        30.0 

 26.     D26               4.4333          .6789        30.0 

 27.     D27               4.2333          .8584        30.0 

 28.     E28               4.5333          .5713        30.0 

 29.     E29               4.4667          .7303        30.0 

 30.     E30               4.4000          .7240        30.0 

 31.     E31               4.4667          .6288        30.0 

 32.     E32               4.5333          .6288        30.0 

 33.     E33               4.2667          .7397        30.0 

 34.     E34               4.4333          .5040        30.0 

 35.     E35               4.3333          .6609        30.0 

 36.     E36               4.3667          .6149        30.0 
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 37.     E37               4.0333          .8899        30.0 

 38.     E38               4.5000          .5724        30.0 

 39.     E39               4.2333          .8172        30.0 

 40.     E40               4.4000          .7240        30.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE      172.0333   181.5506    13.4741         40 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 40 

 

Alpha =    .9106 

 
  
 
 

 


