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�,���� -*��������.'�ก���/�����0���	
���ก�� ,�	'+ ��ก��ก�'(��'���0�ก���$!��	)���'����%ก�
�/ก	�������0�������� �'��'(�ก���1!�'�!������$�'ก���%�����'(�����*�������.'��'ก2�	)��
�3���)3�+    	)��3,���+ ������	)�����������ก���1!�'�!������ ����4 ��������5��
	�6#�$�$7����0���'ก���ก'�	)��$*�$�������/ก	�� ���)������0����)������3ก����ก3���7�
�/ก	���������-*�����6�����)ก'���ก�6�������/ก	�����3���!ก���,��)���ก%������ �8��'��)��
ก,����    
 ��!2'� ���26��
��� �,�ก'� (�6�) ��0���ก���)������*������'5)! ��ก!������0���	
ก�
��!ก�����3�3������� �"��6/�;#	 ;���<$��ก���� ��-*����0�#��ก!���'ก��������1!�'�!         
%����)�ก����0���	
ก������������+� �	�7�����	���	����'�)�����. �,���0������3���	��ก��,��)�
��ก -*����&����������ก���,���!��������0���7���������	)����������������ก'�ก���'��	�7���
��	
ก�   �)� ,��'ก������26��
��� 1 ��0�&/��/%�%��	)�	��ก���1!�'�!����������,�ก�����26��

�� '�ก'������ ($7(�����'��)'�$���	�.�����"�� ������� �$����  !��
���� 3'����  ������) �����0�      
����)�	)�����������%������� !�"!#�$%���'�	���� ��>+��ก�������������ก&/��3���!ก����
��7���	)��$*�$�����/�����	�'(� ;����ก�������������!ก�����26��
 �? $... 2556 �,��)� 82 ��7��� 
( 4!�!�����������!ก�����26��
  �)�	)�	��	�6#�$  ,��'ก������26��
 ��� 1,2556) ;��
�<$������,��������26��
��������/�&/��'� -*�����>��'����� � ��������� ��&���7��ก���'�ก��
�1!�'�!������$�'ก���%���/ก������������ !�"!#�$��ก�!���*(�  !��������'(����,�����������     
��0�����)�	)��������������%�)���ก���1!�'�!������ ��!2'� ���26��
��� �,�ก'� ������
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ก���1!�'�!����,��������26��
 �$7����� ����4�1!�'�!���������������� !�"!#�$ /� �� ;����
�,���-*��&�&�!������	�6#�$����5�� ;�����>��'� �)���		� ���ก����)�  1) �$. 2) ����             
3) ���'�ก��.*ก2� /� ��  4) �����)������1!�'�!����,��������26��
  5) ���'��,�%������� 6) 
�����������7�� %�� 7) $7(�����'��)'�����1!�'�!���  �)��>��'������&������� !�"!#�$ก���1!�'�!���  
���ก����)� 1) �����'ก26������� 2) ����	)���'��	�%��	)��ก��)���� 3) �����$7�����)����           
4) ����&/��'�	'��'+3�  5) ���� 4�����%�� !���,��)�	)�� ��)ก 6) �����;������!����'�ก��                
7) ����	)���'�&!�3�����������   8) ����	)���! ����ก���1!�'�!��� 9) ���� )' �!ก��
&����%�� %�� 10) ���� #�$%)�������ก���1!�'�!���   
 ��ก����&�%������/��'�ก���)�������&/�.*ก2��*���	)�� ���)��ก���������%�������ก!��*(� 
��� ��&�ก���������� !�"!#�$����,��������26��
�� '�ก'����26��
��� 1 ������� %�����>��'�
�������&����ก���1!�'�!������� �$7�����������,�&����.*ก2��������'������$7������ก!���� !�"!#�$ ��
ก���,��������� &/�.*ก2��*� ��������.*ก2�4*��>��'�������������&������� !�"!#�$����,�����
���26��
�� '�ก'����26��
��� 1 �$7��3�)��$!����� !�"!#�$ก���,���������	��ก���ก��)��%&� 
��'�����%��$'G����� !�"!#�$ก���,�������$�'ก����,�����ก!����;�3�
 /� ��%ก� ��!2'� 
���26��
��� �,�ก'� ����� 
  
����������
�ก	��!"�#  

 1.  ����	
�ก
���������������� ������������� �	�!"�#�$#%��&���'�����(�!
)��* +�"
�!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&��.	&��/�0�/�����'�����(�!
)��*,���&ก�1(�!
)��*�.  1   
 2. ����	��!��������������������� �	�!"�#�$#%��&���'�����(�!
)��* �'�+�ก ��������
���������  
 3. ����	��!���������!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&�� �'�+�ก �����������������   
 4. ����	
�ก
�����������$*!"0���&������������� �	�!"�#�$#%��&���'�����(�!
)��* ก��
�!"�#�$#%��ก�!�-#�� #&��.	&��/�0�/�����'�����(�!
)��*,���&ก�1(�!
)��*�.  1 
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ก������
!$ก	��!"�# 
 ก!	�+���#1,�ก�!�#����!�4&��4 (1/��กก�!
�ก
�+���#1+�"�5
6�����ก����./	& 1�&��4 ก!	�
+���#1��������������� +�"ก!	�+���#1������������� �	�!"�#�$#%��ก�!�-#�� #&�� (1/��ก
ก�!
�ก
�+���#1�ก����ก�������������	#�$#�� �	�!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&��.	&���ก&�� �!#
��    
+	71���8* +���ก��#4& �'�ก�1 (2552) ����ก!	�+���#1�!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&�� (1/��ก
ก�!
�ก
�+���#1�ก����ก�� ��ก'�0�1�!"�#�$#%��,�ก�!�'�&��.	&���ก&��$����!		��#��. 
�'���& (2553) 1�&%���!"ก	� 1  
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%���!"ก	� 1 ก!	�+���#1ก�!�#��� 

 

����!%	�ก	��!"�# 
 1. ���������������.	&��/�0�/�����'����� ��&ก�� ��������������� �	�!"�#�$#%��&���'�
����(�!
)��*+ ก ��&ก�� 
 2. ���������������.	&��/�0�/�����'����� ��&ก�� ���!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&���'�����
(�!
)��*+ ก ��&ก��   

��""�#�&����

� 
1.  ��
 
2.  	��� 
3.  !"1��ก�!
�ก
� 
4.  !"�"����ก�!�-#�� #&�� 
5.  !"1�� '�+0��&&�� 
6.  !��(1/ �	�1�	� 
7.  ��4������&0��1�-#�� #&�� 

 

��""�#�����'��&�����!�(!)	*+�ก	�

�,!���!�	���	"&	#-��./�#� 
1.  1/����ก
)".	&&�� 
2.  1/�����������& ����ก/��0�/� 
3.  1/������	�!���&�� 
4.  1/���>/��&�����?@� 
5.  1/���A����� �#�&	'���������"1�ก 
6.  1/���B�����!#0�!��1ก�! 
7.  1/������!���#1@	�,�0�/���� 
8.  1/������	#�!",�ก�!�-#�� #&�� 
9.  1/������1#ก�!�� 	�+�� 

10. 1/���%��+�1�/	�,�ก�!�-#�� #&�� 

����!�(!)	*+�ก	��,!���!�	� 

��	"&	#-��./�#� 
1.  ����A>ก /	&,�ก�!�-#�� #&�� 
2.  ก�!�!!���� A��!"�&�*,�ก�!�-#�� #&�� 
3.  �����'��!7� !&����,�ก�!�-#�� #&�� 
4.  ก�!,@/�!����ก!	���&��/���� 
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 3. ������������� �	�!"�#�$#%��&���'�����(�!
)��* ������������$*ก���!"�#�$#%��
ก�!�-#�� #&��.	&��/�0�/�����'�����(�!
)��*,���&ก�1(�!
)��*�.  1  
  

���
��ก	��!"�# 
ก�!
�ก
��!�4&��4��F�ก�!
�ก
�������������� �	�!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&���'�����

(�!
)��*,���&ก�1(�!
)��*�.  1 �>/�#���(1/ก'�0�1.	��. ,�ก�!�#��� 1�&��4  
 1. ���
��$1	����2	ก����ก��&�����#&	�   
 �!"@�ก!+�"ก���� ��	���&,�ก�!�#����!�4&��4 ��	 ��/�0�/�����'�������&ก�1(�!
)��*�.  1 
�'���� 449 �� ก'�0�1.��1.	&ก���� ��	���&B1�,@/�> !ก�!ก'�0�1 ��	���& ก!)��!���'����
�!"@�ก!.	&������ (Yamane, 1973) (	/�&A�&,� $��#��!*  
#��M��!�, 2555, 0�/� 45) (1/ก����
 ��	���&�'���� 212 ��    
 2. ���
��$1	�
�45��	   

 .	��. 1/�����4	0�.	&ก�!�#����!�4&��4�� ��+�!	#�!"+�" ��+�! �� 1�&��4 
  2.1  ��+�!	#�!"  
     2.1.1 ��������������� (1/+ก�  ��
  	���  !"1��ก�!
�ก
� !"�"����ก�!
�-#�� #&���'�����(�!
)��*  '�+0��&&�� !��(1/ �	�1�	� +�"��4������&0��1����-#�� #&�� 
    2.2.2 ������������� �	�!"�#�$#%��&���'�����(�!
)��* (1/+ก� 1/����ก
)".	&
&�� 1/�����������&+�"����ก/��0�/� 1/������	�!���&�� 1/���>/��&�����?@� 1/���A�����+�"�#�&
	'���������"1�ก 1/���B�����!#0�!��1ก�! 1/������!���#1@	�,�0�/���� 1/������	#�!",�
ก�!�-#�� #&�� 1/������1#ก�!�� 	�+�� +�"1/���%��+�1�/	�,�ก�!�-#�� #&��   
   2.2  ��+�! ��  
     2.2.1 �!"�#�$#%��,�ก�!�-#�� #&���'�����(�!
)��* (1/+ก� 1/������A>ก /	&
,�ก�!�-#�� #&��  1/��ก�!�!!���� A��!"�&�*,�ก�!�-#�� #&�� 1/�������'��!7� !&����,�ก�!
�-#�� #&�� +�"1/��ก�!,@/�!����ก!	���&��/���� 
 3.  .	��. 1/������ �>/�#����",@/����,�ก�!�ก7�!��!��./	�>�!"0���&������ 1 �#A�����  
�.
. 2557 A�& 31 ก!ก6��� �.
. 2557 ��F�!"�"���� 2 �1�	�   
 
�!#	�6�*��
7*	� 

 (�!
)���#��
  0���A�& ���1ก6./	��&��� �'����& 0!�	�!"ก�
���1/��ก�!(�!
)��*����(� 
	����& /	&�-#�� # ������,��!"!�@��??� #��4 0!�	 ����??���ก�(�!
)��* 
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 �!#
�� (�!
)��*(�� �'�ก�1 0!�	 �)� ��	'����,�ก�!1'���#�ก#�ก�!(�!
)��* +�"$�!ก#�
	���	���ก����ก��ก#�ก�!(�!
)��* !����4&$�!ก#�	������ �	����	&,ก�/����&ก��0!�	8��&��F��!"B�@�*+ก�
ก#�ก�!(�!
)��*+�"(1/!��ก�!�ก��/� ���#�$#�#�

 0!�	(1/!��������/��!	& ������!"!�@��??� #
(�!
)��* ���$
�ก!�@ 2477 �!"!�@��??� #ก�!���	��!+0�&�!"��
(�� �.
.2519  0!�	ก60���
	������(1/��??� #(�/,0/+ก�ก�!���	��!+0�&�!"��
(�� ��/�+ �ก!)������??� #(�/,��� !� 6(4) �� !� 
12(5) +�"�� !� 13(6)  +0�&�!"!�@ก5
6�ก�ก'�0�1	'���� �#�$# �!"B�@�*.	& �!#
�� (�!
)��*
(�� �'�ก�1 �.
.2546(7) 
 �'���ก&��(�!
)��*�.  1 0���A�& �'���ก&�����������1>+�ก!"���ก�!�-#�� #&��.	& 
����'�ก�!(�!
)��*��4������&0��1�!"��!
!�	��$�� 	��&�	& ����!� �#&0*��!� @����� �!"��!� ,0/��F����
�!���!/	�!��A�&ก�!�!"���&��ก���'���ก&��,0?� �!#
�� (�!
)��*(�� �'�ก�1 
 ��&ก�1(�!
)��*�.  1 0���A�& ����'�ก�!(�!
)��*+�"�����ก!����-#�� #&��%��, /�!#
�� 
(�!
)��*(�� �'�ก�1 8��&	�>�,���4������&0��1 �!"��!
!�	��$�� 	��&�	& ����!� �#&0*��!� @����� 
�!"��!� (��/��ก���'���ก&��(�!
)��*�.  1) 
 ����'�ก�!(�!
)��* 0���A�& ����'�ก�!�����F�.	&�!#
�� (�!
)��*(�� �'�ก�10!�		�>�%��, /
ก�!������1>+�.	&�!#
�� (�!
)��*(�� �'�ก�1 8��&����'�ก�!(�!
)��* +��&		ก��F� 6 @�#1 (1/+ก�    
1) ����'�ก�!(�!
)��*!������ (Delivery post office) 8��&,0/�!#ก�!!��Z�ก+�"�'������#�&.	&��&��&
(�!
)��* �!#ก�!ก�!�&#� +�"�!#ก�!B�!��������&�!"�%���4&,��!"��
+�"!"0���&�!"��

 ����� �)� ก'�0�1  2) ����'�ก�!(�!
)��*!��Z�ก (Non-delivery post office) 8��&,0/�!#ก�!�^��"
ก�!!��Z�ก�#�&.	&��&��&(�!
)��* �!#ก�!ก�!�&#�+�"�!#ก�!B�!��������&�!"�%���4&,�
�!"��
+�"!"0���&�!"��
 ����� �)� ก'�0�1  3) ����'�ก�!�'����� ��	 ����'�ก�!�����1 �4&.�4�����	,0/
�!#ก�!�^��"ก�!�'������#�&.	&��&��&(�!
)��*������4�  4) ����'�ก�!(�!
)��*��.� (Branch post 
office) 8��&��F���.�.	&����'�ก�!(�!
)��*!����������	,0/�!#ก�!�^��"!��Z�ก�#�&.	&��&��&
(�!
)��* �!#ก�!ก�!�&#�+�"�!#ก�!B�!��������&�!"�%���4&,��!"��
+�"!"0���&�!"��

 ����� �)� ก'�0�1  5) ����'�ก�!(�!
)��*!A�� * (Mobile post office) 8��&��1 �4&.�4���!A�� *���
�����	��/��(��!"�'���1�	1 ��&c ����	,0/�!#ก�!�^��"ก�!!��Z�ก�#�&.	&��&��&(�!
)��* �!#ก�!
ก�!�&#�+�"�!#ก�!B�!��������&�!"�%���4&,��!"��
+�"!"0���&�!"��
 ����� �)� 
ก'�0�1  6) ����'�ก�!(�!
)��*@����!�� (Temporary post office) 8��& �)� ��1 �4&.�4���F�ก�!@����!��
����	,0/�!#ก�!�^��"ก#� ,�B	ก�������ก�!�!"@�� @����� ������ &��+�1& &���0ก!!�0!�	
B	ก���#�

	��� c  ���07�����! 
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 �!#ก�!(�!
)��* 0���A�& �!#ก�!����!#
��1'���#�ก�!!��Z�ก.�����! �	ก��!+�"�#�&.	&
��ก�����0���&+�/��'�(���&�	�,0/	�ก�����0���&%��,��!"��
+�",� ��&�!"��
B1���&
(�!
)��*0!�	�#$�ก�!���	��!	��� !����4&�!#ก�!��� �	����	&,ก�/����&ก�� 
 !"��&��(�!
)��* 0���A�& ก!"���ก�!�-#�� #&��(�!
)��*����!#
��ก'�0�1.�4�����	
1'���#�ก�!��& �	�#�&.	&���Z�ก��&�./��>���&(�!
)��*,0/����!A��&A�&�>/!��(1/ ���� !e���!#ก�!
B1�ก!"���ก�!�-#�� #&���� 3 .�4� 	� (1/+ก� ก�!!��Z�ก ก�!��& �	 +�"ก�!�'����� 
 ก�!!��Z�ก 0���A�& ก�!�-#�� #ก�!.	&���ก&��,�ก�!!��Z�ก��&�#�&.	&��&(�!
)��*
��ก�>/,@/�!#ก�! 8��&	���'�(1/ 3 ��ก
)" ��	 1) ก�!!��Z�ก ) ����'�ก�! 2)ก�!!��Z�ก )  >/(�!
)��* 
3) ก�!!��Z�ก ) �A�����	�>�0!�	�'���ก&��.	&�>/Z�ก��&  
 ก�!��& �	 0���A�& ก�!�'��#�&.	&��&��&(�!
)��*���(1/!��(�/(���1+�ก		ก��F�+ ��"
������& +�/��!!��,�%�@�"����!#
����1�'�.�4� �������0��"��ก���%��0�	8	&.	&�#�&.	&��&
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�-#�� # !&ก������!>/��������!A &�����!���#1@	������������,�+�"�/���� ����%��%>�#,�,�
&������'� �-#�� #&��+�/���������. 
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�(1/��ก�!��	& ����	�!���&��@����0��	ก�����	 (1/!��ก�!�ก��	&��ก
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�0��"��ก��&�� ��!��	&��	+�"	��ก!)*�������0��"�� �����"1�ก,�ก�!�1#���&(� - ก������
�'�&�� ��!��	&��	+�"	��ก!)*��ก�!��1�ก7�	���&��F�!"����� ��4�����!#��)�'�&��+��&��F���1���� 
 1/���B�����!#0�!��1ก�! �!"ก	�1/�� �!#
�� (�!
)��*(�� �'�ก�1 ���B����@�1��� 
ก�!�	�0���&��,�+��ก��������-#�� #	�>�������@�1��� �B��������!A�-#�� #�!#&(1/ !"��ก�!
�!"���&��%��,��!#
��������@�1��� 0�/���� ����!���#1@	��������	1��/	&ก���B����
�!#
�� 
 1/������!���#1@	�,�0�/���� �!"ก	�1/�� ก�!������!>/ก��&���'�����(�!
)��*��F�
	���&1� �!#��)&���������0��"��ก��	� !�ก'���& �!#��)&���������0��"��ก�� '�+0��& ก�!��
��������!A�0��"��ก��&�����!���#1@	�	�>� ก�!(1/!������(�/��&,���ก�>/��&�����?@�,0/�-#�� #
%�!ก#��'���?���	 
 ����	#�!",�ก�!�-#�� #&�� �!"ก	�1/�� ก�!��	#�!",�ก�! �1�#�,�,�ก�!�'�&�� 
����!A�'�&�����	�>�,�����!���#1@	�(1/� 7����  (1/!��B	ก��,� �1�#�,�+ก/(.��?0�(1/ 
�>/��&�����?@�,0/	#�!",�ก�!�	�0���&�� ���>/�-#�� #&��+��(1/ ����	���� #1%�!ก#��'���? 
 1/������1#ก�!�� 	�+�� �!"ก	�1/�� �&#��1�	�/����/�& �0��"��ก������!>/
��������!A �&#��1�	�/����/�& �0��"��ก���!#��)&������-#�� # �&#��1�	�/����/�& �������0��"��
ก������!	&@���������� ก�!����	��&#��1�	�/����/�& �������� #$!!� ก�!����	� '�+0��&������
�� #$!!� 1/���%��+�1�/	�ก�!�-#�� #&�� �!"ก	�1/�� �!#��)����	1!A������&�	ก���'����
�>/�-#�� #&�� �A������-#�� #&��������B�!�& 	�ก�
A�����(1/�"1�ก 	��ก!)* �A�������ก�!�'�����
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