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����� 3 

��	�
�����ก������� 
 

ก����ก	�
��� ������ ���������������ก�����ก��� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����
&��#'���()���ก��ก��*#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 �()
����1#�
���������.ก��.$��#�#��#ก��
��� .�#�" 

1. ���0�ก�&��ก� ���
����� 
2. �/�����������*0)*#ก��
��� 
3. ���������ก	
�
�	��
������ 
4. ก���ก6��
�')��(� 
5. ก��
��/���-7')��(�&��18������*0)*#ก��
��� 
6. ก��&����')��(� 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 

���0�ก�����()
���*0)��ก	�*#/�"�#�" /�� �()���ก��ก�� ������ก��� �ก����!�"�#"$����%���
&���$����&��# *��$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 �$�#
# 210 ��� (��/7ก��
���-��1�
#�$��������, 2557, �
6�>!�7) 

2. ���
���กลุ่มตัวอย่าง 

ก� ���
����� /�� �()���ก��ก�������@#�()���ก��� �ก����!�"�#"$����%���&���$����&��# 
*#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.%��#/������ ��� �()
������*0)
���/$�#
A�%���-�'#�.'��ก� ��
�
����� ก�A���������$�#
#���0�ก�B.�*0) 1(��'�������#� (Yamane, 1973, p.65) .�#�" 
(��#�#��7  ����J��� ,  2555,  -#)� 45) 
 

��ก1(��     2Ne1
Nn
+

=  

 
 �����  n =  �$�#
#-���'#�.�
����������>.)��กก��/$�#
A 
    e  =  /��/
��/�.�/����#����()
����)��ก$�-#.'�"#�� 
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 *#ก��
���/�"�#�"ก$�-#./����.�/
���0���8����� 95 % B.�*-)��/��/
��/�.�/����#'��
ก� ���
�������� 0.05 .�#"# ��>.)'#�.'��ก� ���
����� .�#�" 
 
 &�#/��  n   = 

2)(440)(0.051

440

+

 

 
    = 209.523 /#       

  
 .�#"# ก� ���
��������*0)*#ก��1$��
�/�"�#�" �"�1�"#����ก� 210 /#  
 
 3. ��	�ก�������������� 
 ก��1 ���
����� *0)ก������ก1 ���
�����&������ (Simple random sampling) ��กก� ��
�
����� B.��ก6�')��(���ก �()���ก��� �ก����!�"�#"$����&���$����&��# *#�$�������� �$��+�,
�� 
��-
.#/����������0 �$�#
# 210 /#  
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

�/�����������*0)*#ก��
���*#/�"�#�" /�� &��1��8�� B.��ก6��
��
�')��(���กก� ��
�
������()���ก��� �ก����!�"�#"$����&���$����&��# �%���*-)>.)��!���'���(��ก���
ก� �����1�
#
� //� /
��/�.�-6#�ก���
ก�ก�����ก��� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����&��# �ก	A�ก��
.$��#�#� �ก����!�"�#"$����%���&���$����&��# &�����������������ก�����ก��� �ก����!�"�#"$�
���%���&��ก���$����&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 

�()
����
��
�')��(���@#&�1��8�����1�)��'�"#���
�8 ���1�/7'��ก����ก	�!���&���
��ก��@# 5 ��# .�#�" 

��#��� 1 &��1��8���ก���
ก������1�
#� //�'���()���ก��ก��� �ก����!�"�#"$����%���
&��ก���$����&��# *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0  

��#��� 2 &��1��8���ก���
ก�/
��/�.�-6#�ก���
ก�ก�����ก��� �ก����!�"�#"$����%���
&��ก���$����&��#'���()���ก��ก��*#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0  

��#��� 3 &��1��8���ก���
ก��ก	A�ก��.$��#�#� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����
&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� .)�#
ก������&��#��� .)�#ก��*0)&����# .)�#ก��&���(������� .)�#ก��'#1�� .)�#ก���.�$�-#��� 
&��.)�#ก���.ก��� �ก�� 
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��#��� 4 &��1��8���ก���
ก����������������ก�����ก��� �ก��ก����!�"�#"$����%���
&���$����&��#*# �$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� .)�#ก��.$��#�#
� �ก�� .)�#ก��'��&��ก�����. &��.)�#ก���.ก��'��1��0�ก*#ก� �� 
 
������� �ก����!��"�#����#� 
  �/�����������*0)*#ก��
���/�"�#�"��@#&��1��8���()
���>.).$��#�#ก�����'"#��#.�#�" 
 1.  ��ก	���ก��ก1�� &#
/�. �U	V� &������#
�������ก���
')�� �%���#$�')��(�����@#
&#
���*#ก��ก$�-#.ก���B/��1�)��'��&��1��8�� 
 2.  #$�')��(����>.)��
��/���-7�#�"�-� ก$�-#.ก���&#
/�.�ก���
ก����������������ก��
���ก��� �ก��ก����!�"�#"$����%���&���$����&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�
,
�� ��-
.#/����������0 
 3.  1�)��&��1��8�����ก���&#
/�.ก��
���*-)���ก��#�"�-�����)��ก�� &�)
#$�
,�������1#����ก���ก��/
�/ �ก��/)#/
)���1�� �%���%����A���
�1��&ก)>'����� �*-)
8(ก�)���-���1�������
�8 ���1�/7'��ก��
��� 
 4.  #$�&��1��8�����>.)����� �*-)�()�0���
0�W �$�#
# 3 ���# >.)&ก� 1) �����1�������7

#�#��7 &1#+ก.� 2) .�./����A� ����� &�� 3) �����1�������7�$���� ����ก��� ��
�1��/
��8(ก�)�� 
&�����������'���#�"�-�'��&����')�/$�8�� 
 5.  �$�ก������� �&ก)>'&��1��8�����')��1#�&#�'���() �0���
0�W&�)
#$�
&��1��8��������� � &ก)>'1��(�A7&�)
 ��	�������	�����	ก	
�� �!	�"	��#���������
�������	� (Try out) ก��()���ก��ก����!�"�#"$����%���&���$����&��#���>��*0�ก� ���
�����
'��ก��
���*#/�"�#�" �$�#
# 30 /# &�)
��	�	"'��
	(!)!	�"	��#���������"*+�
�ก
���	�
,-
.��	
��'�' -�/
���0�����#'��&��1��8��B.�*0)/��1����1����\'��/��#��/ (Cronbarchas 
reliability coefficient alpha) >.)/��/
���0�����#����ก� 0.8206 
 6.  #$�&��1��8��������#ก����
�1��/ A+�%.)�#/
������������0���#�"�-�&��
/
���0�����#>�*0)����ก� ก� ���
��������*0)*#ก���ก6�')��(�'��ก��
���*#/�"�#�" 
  
ก��ก$��������!��%& 
 �()��ก	��ก6��
��
�')��(���ก 2 1�
# .�#�" 

 1. ')��(��c�+(�� (Primary data) ��@#')��(����>.)��กก���ก6��
��
�')��(���ก
&��1��8�� >.)&ก�ก� ���()!�"����ก��.)
�1-ก�A71
#����()��!�"�#"$����&���(����&��#��/
#
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&��ก� ��'���()���ก��ก��� �ก����(ก���%��������(���������*#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.
#/����������0 �%���*-)>.)')��(��"� 5 ��#'��&��1��8�� 

 2. ')��(�� ���+(�� (Secondary data) ��@#')��(������(�*#�(���ก1����/
�����
�0�ก��
')��(����18�������f!���/)#/
)�>.)���-#�1��
��1��1���%��%7��ก1������f����ก���
')��'��18��#
����f�0�#ก��
�0�ก���ก	��ก��1���1���ก���ก	��1$�#ก��#1���1���ก���ก	����ก�"�')��(���ก
��#����7�#6� 

 
ก����"��'()�!��%&*&'�+������ ,! �ก������� 

  1$�-��ก����ก	�/�"�#�" �()
���>.)*0)
���ก��
��/���-7')��(�.�#�" 
  1. ก��
��/���-7')��(� 
  -����ก�()��ก	�>.).$��#�#ก���ก6��
��
�')��(� .)
�&��1��8�� ��กก� ���
�����&�)

.$��#�#ก����
�1��/
��1��(�A7'��&��1��8�� �.�������')��(� ���-1 &��ก��
��/���-7
')��(� B.�*0)B��&ก��1$���6��(����18���  

 2. 18������*0)*#ก��ก��
��/���-7')��(�  
 ')��(����>.)��กก��
���/�"�#�" �()
���#$���
��/���-7.)
�18��� .�#�" 

2.1 &��1��8�� ��#��� 1 �����1�
#� //�'���()���ก��ก��� �ก����!�"�#"$�
���%���&��ก���$����&��# *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 
��/���-7')��(�
B.�*0)18���ก��&�ก&�� /
��8�� (Frequency) &���)���� (Percentage) 

2.2 &��1��8�� ��#��� 2 /
��/�.�-6#'���()���ก��ก���ก���
ก�ก�����ก��
� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����&��# *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 

��/���-7')��(�B.�*0)18���ก��&�ก&�� /
��8�� (Frequency) &���)���� (Percentage)  

2.3 &��1��8�� ��#��� 3 �ก	A�ก��.$��#�#� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$�
���&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� 
.)�#ก������&��#��� .)�#ก��*0)&����# .)�#ก��&���(������� .)�#ก��'#1�� .)�#ก���.
�$�-#��� &��.)�#ก���.ก��� �ก�� 
��/���-7')��(�B.�*0)18���ก��&�ก&�� /
��8�� (Frequency) 
&���)���� (Percentage)  

2.4 &��1��8�� ��#��� 4 ���������������ก�����ก��� �ก��ก����!�"�#"$����%���
&���$����&��#*# �$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� .)�#ก��.$��#�#
� �ก�� .)�#ก��'��&��ก�����. &��.)�#ก���.ก��'��1��0�ก*#ก� �� 
��/���-7')��(�B.�*0)18���
/���,���� (Mean) 1�
#����������#����c�# (Standard deviation)  
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2.5 ก��
��/���-7�%�����������������������������ก�����ก��� �ก��ก����!�"�#"$�
���%���&���$����&��#*# �$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 �$�&#ก��������
1�
#� //� B.��.1��1����c�# -�/
��&�ก����'��/���,���� B.�*0)18��� /���� (Independent              
t-test) &��/����m (One Way ANOVA : F-test) *#ก��
��/���-7/
��&����
#����.��
 �����%�
/
��&�ก�����������#�1$�/W���18��������.� 0.05 ����.1��/
��&�ก������@#���/(�.)
� /�������1.� 
(Fisheras LSD procedure) �%���-�/
��&�ก������@#���/(�  
 

ก��*-&.&�!��%& 

 �/�����������*0)*#ก��
���/�"�#�" �()
���>.)1�)���/����������@#&��1��8��+��*�)ก���
&#
/
��/�.ก��
��� !���&���>.) 4 ��# .�#�" 
 1. &��1��8���ก���
ก������1�
#� //�'���()���ก��ก��� �ก����!�"�#"$����%���
&��ก���$����&��# *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
��%� ���  
��.�ก����ก	� 1+�%1��1 �$�#
#1��0�ก*#/���/�
 ��0�%-�ก ��0�%��� �(�&��ก����� 
18�#+�%*#ก� �� &��&-���*#ก����')��(�'��
1�� ��@#')�/$�8��&������ก��� (Check list) *#
')�������ก�')��(�1�
#� //�'���()���&��1��8����ก���1 . 

 2. &��1��8���ก���
ก�/
��/�.�-6#�ก���
ก�ก�����ก��� �ก����!�"�#"$����&��ก��
�$����&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ��@#')�/$�8��
&������ก��� (Check list) ������ก�/
��/�.�-6#'���()���&��1��8�� 
���-6#.)
� -���>���-6#
.)
�ก�')�/
�� �$�#
# 12 ')� 

 3. &��1��8���ก���
ก��ก	A�� �ก��ก��.$��#�#� �ก����!�"�#"$����%���&���$����
&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� .)�#
ก������&��#��� .)�#ก��*0)&����# .)�#ก��&���(������� .)�#ก��'#1�� .)�#ก���.�$�-#��� 
&��.)�#ก���.ก��� �ก�� ��@#')�/$�8��&������ก��� (Check list) *#')�������ก��ก	A�ก��
.$��#�#� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����&��#���.$��#�#ก����(�*#���� �#'���()���&��1��8��  

 4. &��1��8���ก���
ก����������������ก�����ก��� �ก��ก����!�"�#"$����%���&��
�$����&��#'���()���ก��ก�� *#�$�������� �$��+�,
�� ��-
.#/����������0 ���ก��.)
� 
.)�#ก��.$��#�#� �ก�� .)�#ก��'��&��ก�����. &��.)�#ก���.ก��'��1��0�ก*#ก� �� ��@#')�
/$�8��&�� �����1�
#������#/�� 5 ��.� /�� 5 (��ก���1 .) 4 (��ก) 3 (��#ก���) 2 (#)��) &�� 1 
(#)�����1 .) *#')�������ก���.�/
��/�.�-6#/�-6#.)
�'���()���&��1��8����������������������
���ก�����ก��� �ก����!�"�#"$����%���&��ก���$����&��#  
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-����กก��
��/���-7')��(� �()
���>.)ก$�-#.�กAx7*#ก��&����')��(� .�#�" 
 
�(���  5 !�	*�3 
(����"	��'��!,�/�!,���"*�	ก�5��6� 
�(���  4 !�	*�3 
(����"	��'��!,�/�!,���"*�	ก 
�(���  3  !�	*�3 
(����"	��'��!,�/�!,���"*�	�ก 	 
�(���  2  !�	*�3 
(����"	��'��!,�/�!,���"*���* 
�(���  1  !�	*�3 
(����"	��'��!,�/�!,���"*���*�5��6� 
 
�����
"�
"�����. � (�-ก�-�"	��5�� �"-(�!��(����7 5�*��ก 68���"�*8	�	

9'-	
:	
(����"	��'��!,� ;3��5�ก:<)��ก	
9'-	
:	���5� (��#�#��7 ����J��� ,  2555,  -#)� 75) 
 

  
(����8	�7 5�*  =  �(����.�6� - �(������	�6� 
 -�	�"�#��� 
     = 

5

15 −   

    = 0.8 
 

!���>.)�กAx7*#ก��&��/
��-��� .�#�" 
 

 �8	�7 5�*  4.21 - 5.00  !�	*�3 
(����"	��'��!,��	ก�5��6� 
 �8	�7 5�*  3.41 - 4.20 !�	*�3 
(����"	��'��!,��	ก 
  �8	�7 5�*  2.61 - 3.40 !�	*�3 
(����"	��'��!,��	�ก 	 
 �8	�7 5�*  1.81 - 2.60 !�	*�3 
(����"	��'��!,����* 
 �8	�7 5�*  1.00 - 1.80 !�	*�3 
(����"	��'��!,����*�5��6� 
 
  
 


