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บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 ก������	
������������������ก����������ก��������ก�����	���� ก���!"� �� ���#��  
��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	� ���.�!�. /������	0"�"%�
!�!ก�������.!�!����1 "��!�.  
 1.  4�*'�ก� �*ก�,�����	��� 
 2.  
�����������'��!ก������	 
 3.  ก��
ก7������������ 
 4.  )9��� �*ก����
���*�:����� 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ก������	���.�!�./������	�'�4�*'�ก����
4;!��ก���������'����ก�����	���� ก���!"� �� ���#��  
��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	�  
 �!�"��ก�,�����	����!ก������	���.�!�. 
!�����ก��ก����!��ก�����
ก��	�ก����ก���������'�
���ก�����	���� ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	� <������%�!�!
��.�)�.! 30,000 �! $"	ก���%�!�?�!�"ก�,�����	�����ก)��� ��$� 	���
!� (Taro Yamane) ? 
�*"������
'�����! 95% $"	0"�ก�,�����	����%�!�! 395 �! )����!ก���%�!�?��ก�,�����	��� 
"��!�.  
    n   =      N 

  1+N(e)2
 

 
    n   =  �%�!�! 
    N   =  �%�!�!4�*'�ก�  
    e   =  ����������"
����! (0.05) 
 
  �!���  n   =         30,000   
       1 + 30,000 (.05)2 
      =  394.73    =  395 �! 
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 การสุ่มตัวอย่าง  
 �!ก������	���.�!�./������	0"���������������ก���������'����ก�����	���� ก���!"� �� 
���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	�  
  "��!�.!/������	����'���-�),�� �����
�O (Accidental sampling) $"	
ก7��������ก��ก��������
�'����ก�����	���� ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	� �%�!�!  
395 �! 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 
�����������'��!ก������	���.�!�. 
4;! ��)�9�����/������	)������.!
������)"����ก��
���9,4�*)��:��ก������	 $"	/������	0"�)����
�������)%�����ก��
ก7������������ ���%�"��
��.!�!"%�
!�!ก�� "��!�. 
 1.  +�ก#� !���"/�Z#[� �*/���!����	�����������������ก���������'����ก�����	����
 ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	� 
�����)!��������ก��
����ก��������������'����ก�����	���� ก���!"�  �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )���
��*!��+��	,-	�  
 2.  !%���������0"���กก��+�ก#���!������ก%��!"
4;! \!�	��+���:
]��* �*ก��
 !�������"^ ��ก!�.!ก7����
4;! ��)�9����.!�����
4;!04�������� )��!4�*��?��� (Rating 
scales) ����� 5 �*"��  
 3.  !%� ��)�9�����)������.!��4���4�,� ก�0��ก���.�  ���!%�
)!����	:���4��ก#�

������4�*-�!���4��ก#�ก����!�����)�*0"�������	�*
�	" �*����%� !*!%��!ก��4���4�,�
 ก�0��!���������0��)����?:`  ��������?�
)!���)%�!�ก��!�?*ก���ก����?a��+�ก#�0"� \�%�
�!��)�!%�)�� ��)�9��^ 04���/������,?�,b� 0"� ก� "�.ก����� ������ "�.4c���+: +,d
��+  �* 
��+�)������	: ��!�!�	:  )!d�ก"� 0"�����)�����
���	�������
!�.�� (Content validity) 
 4.  
���0"�4���4�,� ก�0�������/������,?�,b� �*4�*-�!���4��ก#�ก����!�����)�* 0"�
 !*!%� ���!%������4�*-�!���������ก)���������-,�ก�������?a�� ����"�����
��	���	�ก
���.� ��.�!�.
����
)!���ก�!��)��!ก��!%� ��)�9���"�� (Try-out) 
������,?d��

�������ก�!����*!%�
�������ก
ก7������������d��)!������ 
 5.  ก��!%� ��)�9��04�"�� (Try-out) ก��ก�,����ก��������#�� ��$�� �%�ก�" 
(���'!) ���0���'�ก�,�����	��� �%�!�! 30 �!  ���!%�04�%�!�?�������
'��9�0"� (Reliability) 0"����

)��4�*)��-�k �l� (α-Coefficient) �� ��!��� (Cronbach, 1974, p.161) 0"����
���ก�� .8213 
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 )%�����ก��)���� ��)�9���!���.�!�. 0"� ��� ��)�9��ก
4;! 3 �!�� 
 �!��� 1 
4;! ��)�9��
ก��	�ก��4q���	)��!�,�������ก���  ��)�9�� �� 3 �� 
  �!��� 2 
4;! ��)�9��
ก��	�ก��4q���	���ก�����"���/��$d��'����ก���!
��:
!7� �� 
28 �� <�������ก#?*
4;! ��)�9������'�
4;! ������)��!4�*��?��� (Rating scale) <����� 5 
�*"�� $"	�����ก
ก?a: "��!�. (-�!�!��: +��4r���,, 2550, �!�� 77) 
 
 5 �* !! ���	9�� �*"��������������ก���)," 
 4 �* !! ���	9�� �*"��������������ก 
 3 �* !! ���	9��  �*"������������4�!ก��� 
 2 �* !! ���	9�� �*"������������!�	 
 1 �* !! ���	9�� �*"������������!�	���)," 
 
 )%�������"�* !!
]���	��ก�,�����	��� 
��������?�/�ก���'� <�����)�������'��!ก��
�%�!�? �*
ก?a:ก�������?� "��!�. (-�!�!��: +��4r���,, 2550, �!�� 77) 
 

 �*"�����
]���	 = 
 ����	�
���

�����������-����������   

     

     = 
5

15−     

 
     =  0.8  
 
  ���
]���	  1.00 s 1.79  )"���� ��ก����")�!���!�*"��!�	���)," 
 ���
]���	 1.80 s 2.59   )"���� ��ก����")�!���!�*"��!�	 
  ���
]���	  2.60 s 3.39  )"���� ��ก����")�!���!�*"��4�!ก��� 
 ���
]���	  3.40 s 4.19   )"���� ��ก����")�!���!�*"����ก 
 ���
]���	  4.20 s 5.00  )"���� ��ก����")�!���!�*"����ก���)," 
 

 �!��� 3 ���/���� ��)�9��0"������
)! !* 
���ก��4���4�,� �*��b!��,?d��
ก��������ก�� 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ก��
ก7������������ /������	0"�
ก7������$"	"%�
!�!ก������%�"����.!�!"��!�. 
 ��.!��� 1  �������������ก/���� ��)�9�� $"	/������	-���	 �*'�. ����	�*
�	"

ก��	�ก�����9,4�*)��:�� ��)�9��  �*��-�ก��
ก7������ ก�/���� ��)�9��
4;!��	�,��� 
��"�!9��ก����� ��)�9��ก�����!"��	�!
� 
 ��.!��� 2  /������	!%� � � )� 9 �� ������"�����)����?:�! ���*��  �*!���%�!�!
 ��)�9������������%�!�!������ก�� 9������� ��)�9��',"�"/���� ��)�9���%�0�����
�,ก�� ก7�*�%�ก��
ก7�
����
��� 
���0"��������� 395 '," ��� /������	!%������ ��)�9��04
��
���*�:�����-����)9�����04  
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ก������	���.�!�.0"��'�)9���
�����
���*�:����� 0"� ก� )9�������9�� �*��	�* ���
]���	 �* 
)��!
���	�
�!����c�!  �*ก���")�)����c�! "��!�. (d�!�!�: ��!�*!�, 2550, �!�� 185-200) 
 1.  �������9�� �* �����	�* (Frequency and percentage) 
����'�-���	����9�� �*��	�*
����������0"���ก ��)�9�� �!��� 1 �����)��!����ก���������'����ก�����	���� ก���!"� �� 
���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	�  
 2. ���
]���	���	��� (Sample mean) 
����'�-���	���
]���	����������0"���ก
 ��)�9���!��� 2 �*"����������������ก��� 
 3. )��!
���	�
�!����c�! (Standard deviation) 
����'�-���	��� ����������0"���ก
 ��)�9�� �!��� 2 �*"����������������ก��� 
 4.  ก���")�)����c�!"��	 t-test 
���
4��	�
��	����� �ก�����*�����4q���	)��!
�,�������ก���������'����ก�����	���� ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )���
��*!��+��	,-	� $"	0"�ก%��!"!�	)%���O���)9������ .05 <���9�����!�	ก��� .05  )"���� ��ก��������
4q���	)��!�,��� ����ก�! ���*"���������������ก�����	���� ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" 
(���'!) )�����*!��+��	,-	�  �ก����ก�!  
 5. ก���")�)����c�!"��	 One-Way ANOVA: F-test 
���
4��	�
��	����� �ก����
�*�����4q���	)��!�,�������ก���ก���*"���������������ก�����	���� ก���!"� $"	0"�ก%��!"
!�	)%���O���)9������ .05 <���9�����!�	ก��� .05  )"������ก��������4q���	��.!c�! ����ก�!������������
�!ก��������ก�����	���� ก���!"� �� ���#�� ��$�� �%�ก�" (���'!) )�����*!��+��	,-	� 
 �ก����ก�!  �*
4��	�
��	����� �ก����
4;!��	��� "��	��-��� Fisher{s LSD procedure (Lease-
significant different) 


