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1. ��7   

4�� 90 84.9 

	2�� 16 15.0 

2. 
��'   

21 < 24 $> 27 25.4 

25 < 28 $> 45 42.4 

29 < 32 $> 20 18.8 

           33  $> �9!� $ 14 13.2 

3. +,��8��+��+   

          *+& 75 70.7 

+��+ 31 29.2 

4.��&��ก��79ก��   

��3��79ก���
�$���/$�4. 42 39.6 

$�+./$��. 	��

�'$��22� 15 14.1 

$��22���# 27 25.4 

5. $��+�ก��-
.�ก���%����   

��%�ก�)� 1 $>  30 28.3 

��	�)�� 1-3 $> 35 33.0 

��	�)�� 4-6 $> 22 20.7 

��	�)�� 7-9 $> 14 13.2 

10 $> �9!� $ 5 4.7 
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$0����+)���'��� �%���� 
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100 

   

6. �%�"	�)�����
��'����ก�   

���ก��� 62 58.4 

	��	������ 35 33.0 

         (����&ก�� 9 9.0 

7. �:�����   
�:��(��� 65 61.3 

�:�����	�� 5 4.7 

         �:������'��'-8�� 20 18.8 

�:������'�ก��(��� 16 15.0 
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��7	2�� ��&�$/���
��� 15.0 
��'��	�)�� 25 - 28 $> ��&�$/���
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�������
 21-24 $>�9!�
 $ ��&�$/���
��� 25.4  +,��8��*+& ��&�$/���
��� 70.7 �
�������
+��+ ��&�$/���
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�������
ก��79ก����&��$��22���# ��&�$/���
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ก���%������	�)�� 1-3 $> ��&�$/���
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 ��%�ก�)� 1 $> ��&�$/�
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��� 28.3 �%�"	�)�������ก�����&�$/���
��� 58.4 �
�������
	��	������ ��&�$/���
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�:��(�����&�$/���
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�������
�:������'��'-8�� ��&�$/���
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ตอนที� 2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับระดับความคิดเห็นของหัวหน้างานต่อปัญหาในการทํางาน

ของพนักงาน  
 ก��79ก��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���$��ก
�&��� 
&���ก����&"���������� &���ก����&"�����ก�� "��&��������� �#������
#�&&���#! 
   
�����  3   �)��5�#�� "���)���#����������6���
���&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.� 

       ก���%�����
����ก��� &���ก����&"����������  
  

&���ก����&"���������� 
Χ  S.D. 

��&������ 

��&�	1� 

 

1. ��&��������ก#���ก������#� &�����
�	��� 
 

2.80 

 

0.63 

 

$��ก��� 
2.  �)�����$D�	����
�����#��%� 2.70 0.82 $��ก��� 
3.  �)��������#��ก��$E���������#��ก#�����
� 2.55 0.64 ��
� 
4. ��&�������.�(���8�-F
.	�) ������.	�) 3.51 0.92 ��ก 
5. ��&�����
��
�.�ก��$E�������� 3.04 0.71 $��ก��� 
6. ��&��������.��ก#���ก��กG	��� "��กG����#�� 

     ��
�������
������� 
2.78 0.79 

$��ก��� 

                                              ��� 2.90 0.50 $��ก��� 
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�����   4   �)��5�#��  "���)���#����������6���
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ก���%�����
����ก��� &���ก����&"�����ก��  
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��&������ 

��&�	1� 

 

1. ��&��ก��.�ก��.4�
'$ก�-
.�ก���%���� 
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0.63 
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2. ��&��ก��.�ก����#��	��
,)���
& 2.95 0.96 $��ก��� 

3.  �)�����3#ก��	��
������.�ก���%�����#��ก#�����
� 2.55 0.64 ��
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4. ��� &��'-8��	��
(������%�ก�)�����6�� 2.47 0.74 ��
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5. 
��������(�&/+�2�$�)�/+�2�+#�.�ก���%����+�� 2.40 0.91 ��
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6. ��&��ก��ก��"ก� �$02	��5���	��� 2.77 0.84 $��ก��� 

7. ��&��������.�.�ก����&+��.� 3.04 1.04 $��ก��� 

                                           ��� 2.67 0.65 $��ก��� 
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�����  5  �)��5�#��  "���)���#����������6���
���&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�
ก���%�����
����ก���&���������  

 

&��������� 
Χ  S.D. 

��&������ 

��&�	1� 

 

1. ���ก��� �)���/ �)�
������
�ก��)
��
����
� 
 

2.95 

 

1.01 

 

$��ก��� 

2. ���ก�����ก	�#ก��#����������(�&4
�.���� 2.70 0.98 $��ก��� 

3. �����)����
.�ก��$E���������
����ก���
��).���&����%� 2.40 0.69 ��
� 

4. ���ก�������%�����)��ก�� �)&#��)��#���� 2.52 0.83 ��
� 

5. �#ก��"�)�����"�)���ก 2.61 0.95 $��ก��� 

6. ���ก����#������&"���ก��8��.� 2.62 0.91 $��ก��� 

7. ���ก��� �)ก����
��
���.�ก���%���� 2.77 0.80 $��ก��� 

8. ���ก���+)��.	2) �)�
�.�.+).�ก���%������)��#���� 2.60 0.74 $��ก��� 

9. ���ก����#��7�����)
���"��(����������24��#� �),�ก��
� 2.76 0.84 $��ก��� 

10. ���ก��� �)�#���+%��9ก.�ก��$��	��&����'��)�.4��)�� 2.65 0.91 $��ก��� 

11.  &����ก����
���#�� �)� �%�	�� �)
�)���ก	�)�����
��� 2.47 0.69 ��
� 

                                                             ��� 2.64 0.67 $��ก��� 
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����ก���&���������

��).���&��$��ก��� (Χ = 2.64, S.D.= 0.67) "������
�������	
������
#�&"�)��$���&1����)� 
	��	�������#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
��).���&����
� .�����
�����
�)����
.�ก��$E���������
����ก���
��).���&����%� ก���%�����)��ก���
����ก����#���� �)&#
��)��#���� "��ก�� &����ก����
���#�� �)� �%�	�� �)
�)���ก	�)�����
��� 	��	�������#������&�	1�
�)
$02	�.�ก���%�����
����ก�������
�
��� H 
��).���&��$��ก���  
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ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับระดับความคิดเห็นของหัวหน้างานต่อความต้องการการ

ฝึกอบรมของพนักงาน 
 ก��79ก��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
����
����ก��� 
$��ก
�&��� &�����������3# &�����'��
+�����3
  "��&���������&����
& �#������
#�&&���#! 
 

�����  6  �)��5�#��"���)���#����������6���
���&��������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
����
����ก���&�����������3#  

 

&�����������3# 
Χ  S.D. 

��&������ 

��&�	1� 

 

ก��.4��
������
�
.��#��%���� 
 

3.48 

 

0.79 

 

��ก 

������ก�����"(�"��ก��(��� 3.55 0.89 ��ก 

������ก��$���$�'�����
�����(�(��� 3.92 0.72 ��ก 

����$�
&8��.�ก���%���� 3.84 0.97 ��ก 

��������ก#���ก�������
���ก������
�ก�.�ก��$E�������� 3.65 0.91 ��ก 

������ก��I)
��%��'�
�)���#$��+��3�8�� 3.24 1.05 $��ก��� 

������ก������'��'-8�� 3.91 0.90 ��ก 

���*�*��#+���.	�).�ก��$E�������� 4.07 0.77 ��ก 

�����'-8���4)� 5+, QC, ISO, TQM 3.96 0.92 ��ก 

������ก��$��4'� 3.34 0.94 $��ก��� 

��������ก#���ก��ก��$E�����ก��&������� 3.33 0.94 $��ก��� 

ก��$6����������!
���� 3.37 1.05 $��ก��� 

��������ก#���ก������ JJD����!
���� 3.18 0.82 $��ก��� 

��ก��ก��.4�8���
��กK����!
���� 3.73 1.03 ��ก 

��ก��ก��.4�8���2#�$':����!
���� 3.88 1.06 ��ก 

                                                   ��� 3.63 0.45 ��ก 
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 ��ก����� 6 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���
��������3#
��).���&����ก (Χ = 3.63, S.D.= 0.45) "������
�������	
������
#�&"�)��$���&1�
���)� 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
��).���&��$��ก���.�
����
�������ก��I)
��%��'�
�)���#$��+��3�8�� ������ก��$��4'� ��������ก#���ก��ก��$E�����ก��
&������� ก��$6����������!
���� "����������ก#���ก������ JJD����!
���� 	��	�������#����
��&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
��).���&����ก.�����
�
���H 
 

�����  7  �)��5�#��"���)���#����������6���
���&��������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
����
����ก���&�����'��
+�����3
  

 

&�����'��
+�����3
 
Χ  S.D. 

��&������ 

��&�	1� 

 

8���(���%� 
 

3.89 

 

0.63 

 

��ก 

��'��
+�����3
.�ก���%���� 3.96 0.79 ��ก 

ก����L���'���ก8�� 3.70 0.76 ��ก 

��������ก�����	��(��.����������24� 4.14 0.80 ��ก 

7��$�ก�����.�.�ก���%���� 4.07 0.72 ��ก 

ก���%�����)��ก���$/��#� 4.29 0.76 ��ก�#�+'& 

������ก��$��+�����
�)���#$��+��3�8�� 4.08 0.85 ��ก 

������ก���������)
�
� 3.55 0.99 ��ก 

������ก��+
���� 3.88 0.79 ��ก 

��ก��ก���
�	������ 3.96 0.80 ��ก 

��ก��ก����&���(� 3.88 0.79 ��ก 

                                                 ��� 3.95 0.58 ��ก 
    

  

 ��ก����� 7  	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���
��'��
+�����3

��).���&����ก (Χ =3.95, S.D.= 0.58) "������
�������	
������
#�&"�)��$���&1�
���)� 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
��).���&����ก�#�+'&.�
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����
�ก���%�����$/��#� 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
��).�
��&����ก.�����
�
��� H 

�����  8  �)��5�#��"���)���#����������6���
���&��������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
����
����ก��� &���������&����
& 

 

&���������&����
& 
Χ  S.D. 

��&������ 

��&�	1� 
 

�
������
�
����
�����"����L��	�)����� 
 

3.33 

 

0.99 

 

$��ก��� 

ก���&����'�.�3'�ก��
'�+�	ก��� 3.70 0.93 ��ก 

"����&ก���%�ก��ก�������'��'-8�� 3.81 0.72 ��ก 

ก����&�����������
$��+��3�8���
�
��
ก�� 3.56 0.74 ��ก 

ก��'�3
.�ก����&�%�"(���� 3.53 0.74 ��ก 

ก���������	
��� 3.78 0.79 ��ก 

������ก��"ก�$02	�"��ก����&+��.� 4.07 0.72 ��ก 

ก�����"(�"������'�+����������� 3.63 1.03 ��ก 

ก�����"(�$��4�+�����3
"��$������(� 3.47 0.92 ��ก 

ก����L����ก������	����#���ก
��� 3.54 0.92 ��ก 

ก�����"(�ก%������ 3.65 0.67 ��ก 

ก�����"(�"��&%�����ก��ก%�	�&�+���������ก���	���.���� 3.73 0.70 ��ก 

��$"���
�+���������
ก�����	���'�.	�) 3.59 0.78 ��ก 

������&�������+����+���
 4.03 0.65 ��ก 

������ก�����	������ 4.04 0.70 ��ก 

                                                    ��� 3.70 0.50 ��ก 
    

 
 ��ก�����  8  	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���
������&����
&
��).���&����ก (Χ = 3.70, S.D.= 0.50) "������
�������	
������
#�&"�)��
$���&1����)� 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
��).���&��$��
ก���.�����
��
������
�
����
�����"����L��	�)����� 	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��
ก����ก
������ก���
��).���&����ก.�����
�
���H 
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ตอนที�  4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของหัวหน้างานกับระดับความคิดเห็นต่อ

ปัญหาในการทาํงานของพนักงาน   
 ก���������	
��
����ก#���ก��$0����+)���'����
�	��	������ก����&��������&�	1��)

��&��$02	�.�ก���%�����
����ก��� I9�� &�"ก) ��7 
��' +,��8��+��+ ��&��ก��79ก��
$��+�ก��-
�%���� �%�"	�)���� "���:�����+%�	���$02	�.�ก���%�����
����ก���
$��ก
�&��� 1) &���ก����&"����������  2) &���ก����&"�����ก�� "�� 3) &���������
������
#�&&���#! 

 ก%�	�&��&��ก���
�����#���&�����+%���2 0.05 (α )*&� &���!�+����6�����+,���&���#! 
 H0 : $0����+)���'����
�	��	�������)��ก���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก��� �)"�ก�)��ก�� 
 H1 : $%&&'()*+,-.//01234'+4,5636,7*63ก',9:/+69/;<=4>,7*2$%?46@,ก6ABC636,123

D,'ก36,E7ก7*63ก', 

 

�����  9  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
�%�"�ก�����7 

 

��&��������&�	1� 
��7 

t Sig. 4�� (n= 90) 	2�� (n= 16) 

Χ  S.D. 
Χ  S.D. 

       

1. &���ก����&"���������� 2.81 0.51 3.02 0.47 -3.209 .020* 

2. &���ก����&"�����ก�� 2.68 0.58 2.66 0.74 .158 .875 

3. &��������� 2.64 0.66 2.64 0.70 .036 .971 

                          ��� 2.70 0.57 2.74 0.60 -.602 .548 

       

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
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 ��ก�����  9  (�ก���&+
�&����)�+,��� Independent  Sample t - test �#���&�����+%���2

���+,����#� 0.05 I9���)� Sig *&������กก�)��)� (α = 0.05) "+&��)� 	��	��������74��"����7
	2���#��&��������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก��� �)"�ก�)��ก��.�&���ก����&"���
��ก�� "��&��������� +)��&���ก����&"����������	��	�������#��&��������&�	1�"�ก�)��ก��

�)���#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 
����� 10  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���

�%�"�ก���
��' 
 

$02	�.�ก���%���� SS df MS F Sig. 

      
1. &���ก����&"����������      

��	�)��ก�')� 3.895 3 1.298 5.420 .001* 

8��.�ก�')� 51.022 213 .240     

��� 54.917 216       

2. &���ก����&"�����ก��      

��	�)��ก�')� 7.017 3 2.339 5.866 .001* 

8��.�ก�')� 84.924 213 .399     

��� 91.941 216       

3. &���������      

��	�)��ก�')� 3.375 3 1.125 2.548 .047* 

8��.�ก�')� 94.041 213 .442     

��� 97.416 216       

4. $02	�.�ก���%����      

��	�)��ก�')� 3.711 3 1.237 3.807 .011* 

8��.�ก�')� 69.209 213 .325     

��� 72.920 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 



 

 

67

 ��ก����� 10  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)�	��	�������#��#
��'�)��ก���#��&������
��&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3# 
LSD  &�(�&���)
 $�#! 
 
�����  11  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�

ก���%����&���ก����&"�����������%�"�ก���
��' 
 

��&��ก��79ก�� 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>   .4785* .3563* 

25-28 $>   .3696* .2474* 

29-32 $>     

33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก����� 11  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���
���������กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 29-32 $>(.4785) ��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $
(.3563) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
&���ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 29-32 $>(.3696) ��กก�)�	��	������
�#��#
��' 33 $>�9!� $ (.2474) 
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����� 12  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�
ก���%����&���ก����&"�����ก���%�"�ก���
��' 

 

��&��ก��79ก�� 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>    .4017* 
25-28 $>    .3193* 
29-32 $>    .4940* 
33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 
 ��ก����� 12  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)� 	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���
��ก����กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.4017)  	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>�#����
��&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������#��#
��' 33 

$>�9!� $(.3193) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 29-32 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.4940) 
 

����� 13  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�
ก���%����&����������%�"�ก���
��' 

 

��&��ก��79ก�� 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>    .3247* 

25-28 $>    .2576* 
29-32 $>    .3752* 

33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
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 ��ก����� 13  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&�����������กก�)�
	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.3247) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>�#������&�	1��)
$02	�
.�ก���%�����
����ก���&�����������กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.2576) 	��	�������#�
�#
��'��	�)�� 29-32 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&�����������กก�)�
	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.3752) 
 

����� 14 ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���        
�%�"�ก���+,��8��+��+ 

 

��&��������&�	1� 
+,��8��+��+ 

t Sig. *+& (n= 75) +��+ (n= 31) 

Χ  S.D. 
Χ  S.D. 

       

1. &���ก����&"���������� 2.90 0.52 2.89 0.47 .209 .978 

2. &���ก����&"�����ก�� 2.65 0.63 2.74 0.72 -.819 .332 

3. &��������� 2.56 0.69 2.86 0.56 -2.776 .002* 

��� 2.67 0.58 2.84 0.56 -1.678 .066 

       

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 
 ��ก����� 14  (�ก���&+
�&����)�+,��� Independent  Sample t - test �#���&�����+%���2

���+,����#� 0.05 I9���)� Sig *&������กก�)��)� (α = 0.05) "+&��)�+,��8��*+&"��+,��8��
+��+�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก��� �)"�ก�)��ก��.�&���ก����&"���
������� "��&���ก����&"�����ก�� +)��&����������#������&�	1�"�ก�)��ก��
�)���#���+%���2
���+,����#���&�� 0.05 
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����� 15  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
�%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

$02	�.�ก���%���� SS df MS F Sig. 

      
1. &���ก����&"����������      

��	�)��ก�')� 9.125 2 4.563 21.323 .000* 

8��.�ก�')� 45.792 214 .214     

��� 54.917 216       

2. &���ก����&"�����ก��      

��	�)��ก�')� 11.283 2 5.642 14.968 .000* 

8��.�ก�')� 80.658 214 .377     

��� 91.941 216       

3. &���������      

��	�)��ก�')� 6.374 2 3.187 7.492 .001* 

8��.�ก�')� 91.042 214 .425     

��� 97.416 216       

4. $02	�.�ก���%����      

��	�)��ก�')� 8.227 2 4.113 13.606 .000* 

8��.�ก�')� 64.693 214 .302     

��� 72.920 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก����� 15 (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,����#� 

0.05 I9���)� Sig ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)���&��ก��79ก���
�	��	�������)��ก���#����
��&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3# 
LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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����� 16  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����������%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

��&��ก��79ก�� ��3��79ก��
�
�$���/

$�4. 

$�+./$��.	��


�'$��22� 

$��22���# +� � ก �) �
$��22���# 

     

��3��79ก���
�$���/

$�4. 
 1.0833* .7306*  

$�+./$��. 

	��

�'$��22� 

    

$��22���#  .3527*   

+��ก�)�$��22���#     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก����� 16   (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���/$�4.�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&���ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&�� $�+./$��.	��


�'$��22�(1.0833) ��กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$��22���#(.7306) 	��	�������#��#
��&��ก��79ก��$��22���# �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���
���������กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&�� $�+./$��.	��

�'$��22� (.3527) 
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����� 17  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����ก���%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

��&��ก��79ก�� ��3��79ก���
�
$���/$�4. 

$�+./$��.	��


�'$��22� 

$��22���# +� � ก �) �
$��22���# 

     

��3��79ก���
�$���/

$�4. 
 1.3571* .7164*  

$�+./$��. 

	��

�'$��22� 

    

$��22���#  .6408*   

+��ก�)�$��22���#     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก����� 17  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)�	��	���
����#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���/$�4.�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$�+ ./$��.	��


�'$��22�(1.3571) ��กก�)�	��	�������#��#��&��ก��79ก��$��22���#(.7164)  	��	�������#��#
��&��ก��79ก��$��22���# �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���
��ก����กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$�+./$��.	��

�'$��22�(.6408)  
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����� 18  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&����������%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

��&��ก��79ก�� ��3��79ก��
�
�$���/

$�4. 

$�+./$��.	��


�'$��22� 

$��22���# +��ก�)�
$��22���# 

     

��3��79ก���
�$���/

$�4. 
 .8636* .6294*  

$�+./$��. 

	��

�'$��22� 

    

$��22���#     

+��ก�)�$��22���#     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  18   (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)�	��	���
����#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���/$�4.�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&�����������กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$�+./$��.	��

�'$��22�(.8636) 

��กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$��22���#(.6294)   
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�����  19  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
�%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$02	�.�ก���%���� SS df MS F Sig. 

      
1. &���ก����&"����������      

��	�)��ก�')� 7.568 4 1.892 8.472 .000* 

8��.�ก�')� 47.349 212 .223     

��� 54.917 216       

2. &���ก����&"�����ก��      

��	�)��ก�')� 27.509 4 6.877 22.628 .000* 

8��.�ก�')� 64.432 212 .304     

��� 91.941 216       

3. &���������      

��	�)��ก�')� 22.227 4 5.557 15.667 .000* 

8��.�ก�')� 75.189 212 .355     

��� 97.416 216       

4. $02	�.�ก���%����      

��	�)��ก�')� 17.869 4 4.467 17.203 .000* 

8��.�ก�')� 55.051 212 .260     

��� 72.920 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก����� 19  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)�$��+�ก��-
ก���%�����
�	��	������
�)��ก���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)��
�$/������)&�����3# LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  20  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����������%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>     .3100* 
��	�)�� 1-3 $>     .1700* 
��	�)�� 4-6 $>     .2200* 

��	�)�� 7-9 $> .4300* .5700* .5200*  .7400* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  20  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)� 	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������%�ก�)� 1 $> �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���
ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.3100) 	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $> �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
&���ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.1700)

	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $> �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&���ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>
(.2200) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $> �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%����
�
����ก���&���ก����&"������������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������%�ก�)� 1 $>
(.4300) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.5700) ��กก�)�	��	�������#�
�#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>(.5200) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��กก�)� 10 $>(.7400) 
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�����  21  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����ก���%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>  .3200*   .3000* 

��	�)�� 1-3 $>      

��	�)�� 4-6 $> .2900* .6100*   .5900* 

��	�)�� 7-9 $> .7400* 1.0600* .4500*  1.0500* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  21  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���
ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.3200) ��กก�)�
	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.3000) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��	�)�� 4-6 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�
	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $>(.2900) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก��
�%������	�)�� 1-3 $>(.6100) ��กก�)�	��	�������#��#
��'ก���%������กก�)� 10 $>(.5900) 	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
&���ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $>(.7400)

��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(1.0600) ��กก�)�	��	�������#��#
$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>(.4500) ��กก�)�	��	�������#��#
��'ก���%������กก�)� 10 $>
(1.0500) 
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�����  22  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&����������%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>      

��	�)�� 1-3 $>      

��	�)�� 4-6 $> .4860* .6514*   .6270* 

��	�)�� 7-9 $> .6734* .8388*   .8144* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  22  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)� 	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>�#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
&�����������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $>(.4860) ��กก�)�	��	������
�#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.6514)  ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��กก�)� 10 $>(.6270) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $>�#������&�	1��)
$02	�
.�ก���%�����
����ก���&�����������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $>
(.6734) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.8388) ��กก�)�	��	�������#�
�#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.8144) 
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�����  23  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
�%�"�ก����%�"	�)���� 

 

$02	�.�ก���%���� SS df MS F Sig. 

      
1. &���ก����&"����������      

��	�)��ก�')� 2.199 2 1.100 4.464 .013* 

8��.�ก�')� 52.718 214 .246     

��� 54.917 216       

2. &���ก����&"�����ก��      

��	�)��ก�')� .320 2 .160 .374 .688 

8��.�ก�')� 91.621 214 .428     

��� 91.941 216       

3. &���������      

��	�)��ก�')� .875 2 .438 .970 .381 

8��.�ก�')� 96.541 214 .451     

��� 97.416 216       

4. $02	�.�ก���%����      

��	�)��ก�')� .039 2 .020 .058 .944 

8��.�ก�')� 72.881 214 .341     

��� 72.920 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  23  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig. ��กก�)��)� (α = 0.05) �%���� 2 &�����
&���ก����&"�����ก�� "��&������
��� "+&��)� �%�"	�)�����
�	��	�������)��ก���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�

���ก��� �)"�ก�)��ก�� +)���)� Sig.��
�ก�)��)� (α = 0.05) �%���� 1 &�����
 &���ก����&"���
�������"+&��)� �%�"	�)�����
�	��	�������)��ก���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���"�ก�)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3# LSD  &�(� &������� 
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�����  24  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����������%�"�ก����%�"	�)���� 

 

�%�"	�)���� ���ก��� 	��	������ (����&ก�� 
    

���ก���  .1700* .2500* 

      	��	������    

(����&ก��    

    

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
  

 ��ก�����  24  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#�%�"	�)����ก��� �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���
���������กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�	��	������(.1700) ��กก�)�(����&ก�� (.2500) 
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�����  25  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
�%�"�ก����:����� 

 

$02	�.�ก���%���� SS df MS F Sig. 

      
1. &���ก����&"����������      

��	�)��ก�')� 12.891 3 4.297 21.779 .000* 

8��.�ก�')� 42.026 213 .197     

��� 54.917 216       

2. &���ก����&"�����ก��      

��	�)��ก�')� 23.664 3 7.888 24.608 .000* 

8��.�ก�')� 68.277 213 .321     

��� 91.941 216       

3. &���������      

��	�)��ก�')� 17.369 3 5.790 15.406 .000* 

8��.�ก�')� 80.047 213 .376     

��� 97.416 216       

4. $02	�.�ก���%����      

��	�)��ก�')� 15.649 3 5.216 19.401 .000* 

8��.�ก�')� 57.271 213 .269     

��� 72.920 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  25  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig  ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)��:������
�	��	�������)��ก���#����
��&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#
LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  26  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����������%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���  .7700* .3500* .3800* 

�:�����	��     

�:������'��'-8��  .4200*   

�:������'�ก��(���  .3900*   

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  26  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
� LSD ���)�	��	���
����:��(��� �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"������������กก�)�
	��	�������:�����	��(.7700) ��กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.3500) ��กก�)�	��	������
�:������'�ก��(���(.3800) 	��	�������:������'��'-8���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%����
�
����ก���&���ก����&"������������กก�)�	��	�������:�����	��(.4200) 	��	�������:��
����'�ก��(����#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"����������
��กก�)�	��	�������:�����	��(.3900) 
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 ����� 27 ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&���ก����&"�����ก���%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���  .5300* .9100* .3100* 

�:�����	��   .3800*  

�:������'��'-8��     

�:������'�ก��(���  .2300* .6000*  

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  27  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)� 	��	���
����:��(��� �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�
	��	�������:�����	��(.5300) ��กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.9100) ��กก�)�	��	������
�:������'�ก��(���(.3100) 	��	�������:�����	���#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���&���ก����&"�����ก����กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.3800) 	��	�������:��
����'�ก��(����#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"�����ก��
��กก�)�	��	�������:�����	��(.2300) ��กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.6000)   
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�����  28  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
$02	�.�ก��
�%����&����������%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���  .6364* .7280* .2346* 

�:�����	��     

�:������'��'-8��     

�:������'�ก��(���  .4018* .4934*  

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  28  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)�	��	���
����:��(��� �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���&�����������กก�)�	��	�������:��
���	��(.6364) ��กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.7280) ��กก�)�	��	�������:������'�ก��
(���(.2346) 	��	�������:������'�ก��(��� �#������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก���
&�����������กก�)�	��	�������:�����	��(.4018) ��กก�)�	��	�������:������'��'-8��(.4934) 
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ตอนที� 5 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของหัวหน้างานกับระดับความคิดเห็นต่อระดับความ

ต้องการการฝึกอบรมของพนักงาน 

 ก���������	
��
���+)���'����
�	��	������ก����&��������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
�����ก��� I9�� &�"ก) ��7 
��' +,��8��+��+ ��&��ก��79ก�� $��+�ก��-
�%���� 
�%�"	�)���� "���:����� +%�	���������
�ก��ก����ก
������ก���$��ก
�&���  1)  &���
��������3#  2)  &�����'��
+�����3
 "�� 3)  &���������&����
& ������
#�&&���#! 

ก%�	�&��&��ก���
�����#���&�����+%���2 0.05 (α )*&� &���!�+����6�����+,���&���#! 
 H0 :  $0����+)���'����
�	��	�������)��ก���#������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
������ก��� �)"�ก�)��ก�� 
 H1 :  $0����+)���'����
�	��	�������)��ก���#������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
������ก���"�ก�)��ก��  
 
�����  29  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���

���ก����%�"�ก�����7 
 

��&��������&�	1� 
��7 

t Sig. 4�� (n= 90) 	2�� (n= 16) 

Χ  S.D. 
Χ  S.D. 

       

1. &�����������3# 3.74 0.40 3.48 0.47 4.278 .000* 

2. &�����'��
+�����3
 4.02 0.46 3.86 0.72 2.081 .039* 

3. &���������&����
& 3.81 0.44 3.53 0.53 4.243 .000* 
��� 3.84 0.39 3.60 0.44 4.279 .000* 

       

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 
��ก�����  29  (�ก���&+
�&����)�+,��� Independent  Sample t - test �#���&�����+%���2

���+,����#� 0.05 I9���)� Sig *&������
�ก�)��)� (α=0.05) "+&��)� 	��	��������74��"����7	2��
�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���"�ก�)��ก��
�)���#���+%���2���+,����#���&��
0.05 
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�����  30  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก���
��' 

 

������
�ก��ก����ก
��� SS df MS F Sig. 

      
1. &�����������3#      

��	�)��ก�')� 9.240 3 3.080 19.258 .000* 

8��.�ก�')� 34.066 213 .160     

��� 43.306 216       

2. &�����'��
+�����3
      

��	�)��ก�')� 9.637 3 3.212 10.679 .000* 

8��.�ก�')� 64.071 213 .301     

��� 73.708 216       

3. &���������&����
&      

��	�)��ก�')� 20.513 3 6.838 44.962 .000* 

8��.�ก�')� 32.393 213 .152     

��� 52.906 216       

4. ������
�ก��ก����ก
���      

��	�)��ก�')� 12.984 3 4.328 34.855 .000* 

8��.�ก�')� 26.448 213 .124     

��� 39.431 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

  

��ก�����  30  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)�
��'�
�	��	�������)��ก���#������&�	1�
�)
������
�ก��ก����ก
������ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3# LSD 

 &�(�&���)
 $�#! 
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�����  31  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#�%�"�ก���
��' 

 


��' 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>  .4237* .5247* .6539* 

25-28 $>    .2303* 

29-32 $>     

33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  31  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#
��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>(.4237) ��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 29-32 $>
(.5247) ��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.6539) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $> �#����
��&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!�
 $(.2303) 

 

�����  32  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
�%�"�ก���
��' 

 


��' 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>  .3859* .4352* .6559* 

25-28 $>    .2700* 

29-32 $>     
33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
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 ��ก�����  32  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)� 	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��

+�����3
��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>(.3859) ��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)��29-

32 $>(.4352) ��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.6559) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>�#
������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�	��	�������#��#
��' 
33 $>�9!� $(.2700) 

 

�����  33  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&�%�"�ก���
��' 

 


��' 21-24 $> 25-28 $> 29-32 $> 33 $>�9!� $ 

     

21-24 $>  .4619* .4209* .9157* 

25-28 $>    .4539* 

29-32 $>    .4949* 

33 $>�9!� $     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  33  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#
��'��	�)�� 21-24 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���������&
����
&��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28 $>(.4619) ��กก�)�	��	�������#��#
��'��	�)��
29-32 $>(.4209) ��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $>�9!� $(.9157) 	��	�������#��#
��'��	�)�� 25-28$>
�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#

��' 33 $>�9!� $ (.4539)	��	�������#��#
��'��	�)�� 29-32 $>�#������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
������ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#
��' 33 $> �9!� $ (.4949) 
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�����  34  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก���+,��8��+��+ 

 

��&��������&�	1� 
+,��8��+��+ 

t Sig. *+& (n= 75) +��+ (n= 31) 

Χ  S.D. 
Χ  S.D. 

       

1. &�����������3# 3.70 0.41 3.44 0.50 3.830 .000* 

2. &�����'��
+�����3
 4.08 0.55 3.58 0.52 5.963 .000* 

3. &���������&����
& 3.83 0.38 3.33 0.60 7.304 .000* 

��� 3.85 0.35 3.43 0.47 6.983 .000* 

       

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 

 
 ��ก�����  34  (�ก���&+
�&����)�+,��� Independent  Sample t - test �#���&�����+%���2

���+,����#� 0.05 I9���)� Sig *&������
�ก�)��)� (α = 0.05) "+&��)� 	��	�������#��#+,��8��*+&
"��+,��8��+��+�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���"�ก�)��ก��
�)���#
���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
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�����  35  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

������
�ก��ก����ก
��� SS df MS F Sig. 

      
1. &�����������3#      

��	�)��ก�')� .466 2 .233 1.164 .314 

8��.�ก�')� 42.839 214 .200     

��� 43.306 216       

2. &�����'��
+�����3
      

��	�)��ก�')� 3.609 2 1.804 5.508 .005* 

8��.�ก�')� 70.099 214 .328     

��� 73.708 216       

3. &���������&����
&      

��	�)��ก�')� 5.314 2 2.657 11.946 .000* 

8��.�ก�')� 47.592 214 .222     

��� 52.906 216       

4. ������
�ก��ก����ก
���      

��	�)��ก�')� .981 2 .490 2.730 .068 

8��.�ก�')� 38.450 214 .180     

��� 39.431 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  35  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig. ��กก�)��)� (α = 0.05) �%���� 1 &�����
&�����������3# "+&��)�	��	�������#��#
��&��ก��79ก���)��ก���#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก��� �)"�ก�)��ก�� +)���)�

Sig.  ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �%���� 2 &�����
&�����'��
+�����3
"��������&����
& "+&��)�
	��	�������#��#��&��ก��79ก���)��ก���#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก����)��ก��
�9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3# LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  36  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
�%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

��&��ก��79ก�� ��3��79ก��
�
�$���/

$�4. 

$�+./$��.	��


�'$��22� 

$��22���# +��ก�)�
$��22���# 

     

��3� �79 ก� ��
�$� �� /

$�4. 
 .8182*   

$�+./$��. 

	��

�'$��22� 

    

$��22���#  .5979*   

+��ก�)�$��22���#     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  36  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���/$�4.�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
���
���ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$�+./$��.	��

�'$��22�
(.8182) 	��	�������#��#��&��ก��79ก��$��22���#�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
���
���ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�	��	�������#��#ก��79ก����&��$�+./$��.	��

�'$��22�
(.5979) 
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�����  37  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&�%�"�ก�����&��ก��79ก�� 

 

��&��ก��79ก�� ��3��79ก��
�
�$���/

$�4. 

$�+./$��.	��


�'$��22� 

$��22���# +��ก�)�
$��22���# 

     

��3� �79 ก� ��
�$� �� /

$�4. 
    

$�+./$��. 

	��

�'$��22� 

.5714*    

$��22���# .6008*    

+��ก�)�$��22���#     

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  37  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#��&��ก��79ก��$�+./$��.	��

�'$��22� �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
���
���ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���/$�4.
(.5714) 	��	�������#��#��&��ก��79ก��$��22���#�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
���
���ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#��&��ก��79ก����3��79ก���
�$���$�4.
(.6008) 
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�����  38  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

������
�ก��ก����ก
��� SS df MS F Sig. 

      
1. &�����������3#      

��	�)��ก�')� 14.428 4 3.607 26.479 .000* 

8��.�ก�')� 28.878 212 .136     

��� 43.306 216       

2. &�����'��+�����3
      

��	�)��ก�')� 21.349 4 5.337 21.611 .000* 

8��.�ก�')� 52.359 212 .247     

��� 73.708 216       

3. &���������&����
&      

��	�)��ก�')� 22.728 4 5.682 39.916 .000* 

8��.�ก�')� 30.178 212 .142     

��� 52.906 216       

4. ������
�ก��ก����ก
���      

��	�)��ก�')� 17.434 4 4.359 42.008 .000* 

8��.�ก�')� 21.997 212 .104     

��� 39.431 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  38  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig. ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)�$��+�ก��-
ก���%�����
�	��	������
�)��ก���#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)��
�$/������)&�����3# LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  39  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&����������%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>  .7312* .4268* .4949* .8016* 

��	�)�� 1-3 $>      
��	�)�� 4-6 $>     .3748* 

��	�)�� 7-9 $>  .2364*   .3067* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  39  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%���� ��
�ก�)� 1 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
&�����������3#��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-

ก���%���� ��	�)�� 1-3 $>(.7312)  ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%���� ��	�)�� 4-6 $>
(.4268) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%���� ��	�)�� 7-9 $>(.4949)  ��กก�)�	��	�������#�
�#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.8016) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%���� ��	�)�� 4-6$> 
�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#��กก�)�	��	�������#��#
$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.3748) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $>
�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#��กก�)�	��	�������#��#
$��+�ก��-
ก���%���� ��	�)�� 1-3 $>(.2364) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��กก�)� 10 $>(.3067) 
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�����  40  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
�%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>  .7108* .3050*  .7142* 

��	�)�� 1-3 $>      

��	�)�� 4-6 $>  .4058*   .4092* 

��	�)�� 7-9 $>  .8154* .4096*  .8188* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  40  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
&�����'��+�����3
��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.7108) ��กก�)�
	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>(.3050) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-

ก���%������กก�)� 10 $>(.7142) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $> �#����
��&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�	��	�������#��#
$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>(.4058)  ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��กก�)� 10 $>(.4092) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $>�#������&�	1��)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%����
��	�)�� 1-3 $>(.8154) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>(.4096) ��กก�)�
	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.8188)   
 

 

 

 

 



 

 

95

�����  41  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&�%�"�ก���$��+�ก��-
ก���%���� 

 

$��+�ก��-
ก���%���� ��%�ก�)� 1 $> ��	�)��   

1-3 $> 
��	�)�� 

4-6 $> 
��	�)�� 

7-9 $> 
��กก�)� 

10 $> 
      

��%�ก�)� 1 $>  .7765* .6599* .8902* 1.0819* 

��	�)�� 1-3 $>     .3053* 

��	�)�� 4-6 $>    .2303* .4220* 

��	�)�� 7-9 $>     .1917* 

��กก�)� 10 $>      

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  41  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)�	��	���
����#��#$��+�ก��-
ก���%������
�ก�)� 1 $> �#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $> (.7765)��กก�)�
	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>(.6599) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-

ก���%������	�)�� 7-9 $>(.8902) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>
(1.0819) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 1-3 $>�#������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
������ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10$>
(.3053) 	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 4-6 $>�#������&�	1��)
������
�ก��ก��
��ก
������ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9

$>(.2303) ��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $>(.4220) 	��	�������#��#
$��+�ก��-
ก���%������	�)�� 7-9 $>�#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���
������&����
&��กก�)�	��	�������#��#$��+�ก��-
ก���%������กก�)� 10 $> (.1917)  
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�����  42  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก����%�"	�)���� 

 

������
�ก��ก����ก
��� SS df MS F Sig. 

      
1. &�����������3#      

��	�)��ก�')� 3.407 2 1.704 9.137 .000* 

8��.�ก�')� 39.899 214 .186     

��� 43.306 216       

2. &�����'��
+�����3
      

��	�)��ก�')� 12.393 2 6.197 21.627 .000* 

8��.�ก�')� 61.315 214 .287     

��� 73.708 216       

3. &���������&����
&      

��	�)��ก�')� 9.982 2 4.991 24.884 .000* 

8��.�ก�')� 42.923 214 .201     

��� 52.906 216       

4. ������
�ก��ก����ก
���      

��	�)��ก�')� 7.690 2 3.845 25.922 .000* 

8��.�ก�')� 31.741 214 .148     

��� 39.431 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  42  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig.  ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)��%�"	�)�����
�	��	�������)��ก���#����
��&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&���
��3# LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  43  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#�%�"�ก����%�"	�)���� 

 

�%�"	�)���� ���ก���       	��	������ (����&ก�� 
    

���ก���  .2391* .2789* 

	��	������    

(����&ก��    

    

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 

 ��ก�����  43  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)� 	��	���
����#��#�%�"	�)����ก����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#
��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�	��	������(.2391) ��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�(����&ก�� (.2789) 

 

�����  44  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
�%�"�ก����%�"	�)���� 

 

�%�"	�)���� ���ก���       	��	������ (����&ก�� 
    

���ก���  .4925* .4679* 

	��	������    

(����&ก��    

    

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 

 ��ก�����  44  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#��#�%�"	�)����ก����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3

��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�	��	������(.4925) ��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�(����&ก�� (.4679) 
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�����  45   ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&�%�"�ก����%�"	�)���� 

 

�%�"	�)���� ���ก���       	��	������ (����&ก�� 
    

���ก���  .3216* .5116* 

	��	������   .1900* 

(����&ก��    

    

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  45  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD ���)�	��	���
����#��#�%�"	�)����ก����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���������&���
�
&��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�	��	������(.3216) ��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�(����&ก��
(.5116) 	��	�������#��#�%�"	�)�	��	�������#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���
&���������&����
&��กก�)�	��	�������#��#�%�"	�)�(����&ก��(.1900) 
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�����  46  ก���$�#����#����&��������&�	1��
�	��	�������)
������
�ก��ก����ก
���
���ก����%�"�ก����:����� 

 

������
�ก��ก����ก
��� SS df MS F Sig. 

      
1. &�����������3#      

��	�)��ก�')� 2.584 3 .861 4.505 .004* 

8��.�ก�')� 40.722 213 .191     

��� 43.306 216       

2. &�����'��
+�����3
      

��	�)��ก�')� 11.279 3 3.760 12.827 .000* 

8��.�ก�')� 62.429 213 .293     

��� 73.708 216       

3. &���������&����
&      

��	�)��ก�')� 2.790 3 .930 3.953 .009* 

8��.�ก�')� 50.116 213 .235     

��� 52.906 216       

4. ������
�ก��ก����ก
���      

��	�)��ก�')� 2.450 3 .817 4.703 .003* 

8��.�ก�')� 36.982 213 .174     

��� 39.431 216       

      

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  46  (�ก���&+
�&����)�+,��� One Way ANOVA �#���&�����+%���2���+,���

�#� 0.05 I9���)� Sig. ��
�ก�)��)� (α = 0.05) �'ก&��� "+&��)��:������
�	��	�������)��ก���#����
��&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก����)��ก�� �9� &��$�#����#������"�ก�)���$/������)&���
��3# LSD  &�(�&���)
 $�#! 
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�����  47  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD  �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#�%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���     

�:�����	��     

�:������'��'-8��     

�:������'�ก��(��� .2315* .2873* .2226*  

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  47  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#�
��)�:������'�ก��(����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����������3#
��กก�)�	��	�������#�
��)�:��(���(.2315) ��กก�)�	��	�������#�
��)�:�����	��(.2873) ��กก�)�
	��	�������#�
��)�:������'��'-8��(.2226) 

  

�����  48  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
�%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���   .5964* .2438* 

�:�����	��   .4732*  

�:������'��'-8��     

�:������'�ก��(���   .3526*  

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
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 ��ก�����  48  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#�
��)�:��(����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
��กก�)�
	��	�������#�
��)�:������'��'-8��(.5964) ��กก�)�	��	�������#�
��)�:������'�ก��(��� (.2438) 
	��	�������#�
��)�:�����	���#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��

+�����3
��กก�)�	��	�������#�
��)�:������'��'-8��(.4732) 	��	�������#�
��)�:������'�ก��(����#
������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&�����'��
+�����3
��กก�)� 	��	�������#�
��)
�:������'��'-8��(.3526) 

 

�����  49  ก���$�#����#���$/������)&�����3# LSD �
�������&�	1��
�	��	�������)
����
��
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&�%�"�ก����:����� 

 

�:����� �:��(��� �:�����	�� �:������'�
�'-8�� 

�:������'�ก��
(��� 

     

�:��(���   .1868*  

�:�����	��   .2910*  

�:������'��'-8��     

�:������'�ก��(���   .2840*  

     

* �#���+%���2���+,����#���&�� 0.05 
 
 ��ก�����  49  (�ก���$�#����#������"�ก�)���$/������)&�����3#ก���
�  LSD  ���)�	��	���
����#�
��)�:��(����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&
��กก�)�	��	�������#�
��)�:������'��'-8��(.1868) 	��	�������#�
��)�:�����	���#������&�	1��)

������
�ก��ก����ก
������ก���&���������&����
&��กก�)�	��	�������#�
��)�:������'�
�'-8��(.2910) 	��	�������#�
��)�:������'�ก��(����#������&�	1��)
������
�ก��ก����ก
���
���ก���&���������&����
& ��กก�)�	��	�������#�
��)�:������'��'-8��(.2840) 
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ตอนที�  6  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นต่อปัญหาในการทํางานของ

พนักงานกบัระดับความต้องการการฝึกอบรมพนักงาน 
 ก���������	
����+�����3
��	�)����&��������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�
���ก���ก����&��������
�ก��ก����ก
������ก��� ������
#�&"+&��������� 50 

*&��#+����6������
ก���&+
� &���#! 
 H0  :  ��&��������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก��� �)�#����+�����3
 ก��
��&��������
�ก��ก����ก
������ก��� 
 H1  :  ��&��������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
����ก����#����+�����3
 ก����&��
������
�ก��ก����ก
������ก��� 

 
�����  50  ก���������	
����+�����3
��	�)����&��������&�	1��)
$02	�.�ก���%�����
�

���ก���ก����&��������
�ก��ก����ก
������ก���*&�8����� 
 

��&��������&�	1��)
$02	�
.�ก���%�����
����ก��� 

ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการการฝึกอบรมพนักงาน 

ด้านเทคนิควธีิ ด้านมนุษย์สัมพนัธ์ ด้านความคิดรวบยอด 

 

1.  &���ก����&"���������� 
2.  &���ก����&"�����ก�� 

3.  &��������� 
 

.039 

.039 

.093 

.193* 

.389* 

.236* 

-.191* 

-.062    

-.137* 

* ��&�����+%���2���+,��� 0.05 

 

  �����  50  (�ก���&+
�����+�����3
&���+,��� Correlation �#���&�����+%���2���
+,��� 0.05 "+&��)� $02	�.�ก���%�����
����ก���&���ก����&"���������� &���ก����&"���
��ก�� "��&����������#����+�����3
&�����กก��������
�ก��ก����ก
���&�����'��
+�����3

��)�ก�� 0.193, 0.389, 0.236 I9���$/�����+�����3
.���&����%� "��$02	�.�ก���%����&���ก����&
"���������� "��&����������#����+�����3
&�����ก��������
�ก��ก����ก
���&���������&
����
&��)�ก�� 0.191 "�� 0.137 ����%�&�� 
 


