
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



108 

 

รายนามผู้เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
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&��
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-���+$'� �'��
'�)���*��� ��+��
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��
0
�$��  �� �'�$5ก         
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�&�
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเรียนเชิญเป็นผู้เชี�ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
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ภาคผนวก  ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเพื�อหาคุณภาพของเครื�องมือ 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเพื�อการทาํการค้นคว้าอสิระ 
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ภาคผนวก จ 
ค่าความเที�ยงตรงของแบบสอบถาม หรือ IOC ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ประเมินค่าความเที�ยงตรงของแบบสอบถาม หรือ IOC ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

แบบสอบถามเรื�อง  สภาพและปัญหาในการจัดเกบ็ภาษีองค์การบริหารส่วนตําบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 

ผู้ศึกษา     �
��

�+���0  
�1��+�
)  �'ก�5ก1
 �'4.���
���
���%�
�'36�� 
 �+	�$ �  3  %�

�$�
&'��
��'()���*��� ��+��
 

 

ประเมินผลเครื�องมือ (แบบสอบถาม)  

ตอนที� 1  9��%�&$'�
:.9��������������#
%  ��
�
�  6  9�� 
ตอนที� 2  ��
)�&�.<0�
=�ก
��'�-ก>��
1 ��*�ก
�����
��	
���
�&��
�.2�%                     
��
-��)���*��� ��+��
  �'��
'�)���*��� ��+��
   
 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  1.  ��.��.�����  ��	�
��          ตําแหน่ง ������ก
��� !"
�
��
ก
� 

         %�

�$�
&'��
��'()���*��� ��+��
 
          2.  ��.�
*��  ,���-
�����&./  ตําแหน่ง ����	
����ก
��� !"
�.���
�'%)'��� 
         %�

�$�
&'��
��'()���*��� ��+��
 
          3.  ��.�)�&  �%�-
�     ตําแหน่ง �'ก
�-*�
����,��
��&���� 
                      ��
�
0ก
�)�-�1 ��
�'ก�
�.2��ก'��&� 
      ���-$
�
�
�3�'� �'��
'�)���*��� ��+��
 
          4. 
	
$ ������� �
3'4  $��&%+&   ตําแหน่ง.&'�-$��
&��
�&�+$'�          
              5.  �
��
0
�$��  �� �'�$5ก         ตําแหน่ง.&'���*�ก
�����
��	
���
�&�
%�+	% 
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หลกัเกณฑ์การตรวจสอบค่า IOC 

 
 ก
�
�-*�
���-*�����%��  (������#
%)  =�����-� ��
�
0��
����������#
%ก
�
��'� 
IOC  *��  *	
*

%-$ ������9��������#
% ����*	
���*&������
	
�9��*�
#
%ก'�
'�#+.����*� 
����-��G��
 (IOC : Index of item objective congruence) �&�
.��-%���&-*�����%�� �'�� G 
 
 =��*���� +1  #�
��	=�
	
9��*�
#
%
'�:������
%
'�#+.����*� 
 =��*����  0  #�
:%	��	=�
	
9��*�
#
%
'�:������
%
'�#+.����*� 
 =��*���� -1  #�
��	=�
	
9��*�
#
%
'�:��:%	����
%
'�#+.����*� 
 �&�
��
�&*����$ �:���
ก���-� ��
�
0%
*�
�
3�
*	
 IOC �
%���� 
 
สูตรการหาค่า  IOC  =  �R 

     N         
 
โดยกาํหนดให้   
  IOC  =   *

%���*&������
	
�
'�#+.����*�ก'����$���� 
          �R  =   �&�
%9��*����ก
�)��
�3
�
ก���-� ��
�
0        

          N  =   ��
�
�ก��%ก
����-� ��
�
0  
 

เกณฑ์ 

 1.  ข้อคําถามที�มีค่า IOC ตั<งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที�ยงตรง ใช้ได้ 

 2.  ข้อคําถามที�มีค่า IOC ตํ�ากว่า 0.50  ต้องปรับปรุง ยงัใช้ไม่ได้ 
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ตารางวเิคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบสอบถามในการหาประสิทธิภาพ (รวม 5 คน) 

แบบสอบถามเรื�อง  สภาพและปัญหาในการจัดเกบ็ภาษีองค์การบริหารส่วนตําบลบ้านป้อม  

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ผู้ศึกษา    �
��

�+���0  
�1��+�
)  �'ก�5ก1
 �'4.���
���
���%�
�'36�� 
 �+	�$ �  3  %�

�$�
&'��
��'()���*��� ��+��
 

 

ข้อที� 

สภาพและปัญหาในการจดัเกบ็ภาษี 

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 -)� 
    �  �
�   
 �  �0�� 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

2 �
�+ 
 �  ���
ก
	
 18 .`    �  18 a 20 .` 
 �  21 a 30 .` �  31 a 40 .` 
 �  41 a 50 .` �  51 a 60 .` 
       �  61 .`95G�:. 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

3 ���'�ก
��5ก1
 
 �  .��#%�5ก1
  
 �  %'��%�5ก1
������ 
 �  %'��%�5ก1
���.&
�/.
�.  
 �  .
�./.
$./��+.��00
  
 � .��00
��    
 �  ���ก
	
.��00
�� (���+)...... 
  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 �#
��
)�%�� 
 �  ,��     
 �  �%��                
 �  �%�
� 
 �  ��	
��
�  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 
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ข้อที� 

สภาพและปัญหาในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

5 �
� ) 
 �  �'��
�ก
�/�'4
��
�ก�� 
 �   �+�ก���	
��'
 
       �   �'���
�$'�
:.     
       �  -ก1��ก��% 
       �  ���� c ���+.........................  
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

6 �
�:��-d& ���	�-���� (�
$) 
        �  ���
ก
	
 5,000 �
$ 
        �  5,000 a 10,000  �
$      
        �  10,001 a 15,000  �
$ 
        �  15,001 a 20,000  �
$  
        �  %
กก
	
 20,001  �
$95G�:. 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 
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ส่วนที�  2   ���#
%��
)�&�.<0�
=�ก
��'�-ก>��
1 ��*�ก
�����
��	
���
�&��
�.2�%     
��
-��)���*��� ��+��
 �'��
'�)���*��� ��+��
 ��
�
� 48 9�� 
 2.1 ��
)=�ก
��'�-ก>��
1 ��*�ก
�����
��	
���
�&��
�.2�% ��
-��)���*��� ��+��
  
�'��
'�)���*��� ��+��
 

ข้อที� 

สภาพในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

 
1 

ด้านเจ้าหน้าที�ผู้ให้บริการจดัเกบ็ภาษ ี
-��
���
$ �=��*

%��=�-%���.���
��
���#
%����9��'����ก
� 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
-$ ������

=��:�� 
2 -��
���
$ ���	�ก
��+�
)-� ������ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������

=��:�� 
3 -��
���
$ ����ก
���
�*

%-�%��
* +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������

=��:�� 
4 -��
���
$ �=�����ก
���
�*

%�+�
) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������

=��:�� 
 
1 

ด้านระบบการให้บริการการจดัเกบ็ภาษ ี
% ก
����.2
�.��ก
�9'G����=�ก
�
=�����ก
���	
��'�-�� 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
-$ ������

=��:�� 

2 % ก
��'�&�
�'�ก	���&'�=�ก
�=�����ก
� +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

3 9'G����=�ก
���
���
1 -9�
=��	
��&�
�'�-�� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 % ก
�.�'�.�+�*+3�
)ก
�=�����ก
����	
-�%� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

 
 

1 

ด้านสถานและสิ�งอาํนวยความสะดวกที�

ให้บริการจดัเกบ็ภาษ ี
�#
�$ �=�����ก
�% *

%���
� 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 
5 

 
 

1.00 

 
 

-$ ������
=��:�� 

2 % �+����ก
��'�-��-�>�:���	
� +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 
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ข้อที� 

สภาพในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม ค่า  

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

3 % �����G�
���
�=�����ก
� +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 �#
�$ ��'G�9����	
��
����
ก=�ก
�
-���$
�%
�'����ก
� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

 

1 
ด้านหลกัเกณฑ์และขั<นตอนการจดัเกบ็

ภาษ ี
�&'ก-ก36�ก
���
���
1 $+ก.��-�$% 
*

%-�%
��% 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

5 

 
 

1.00 

 
 

-$ ������
=��:�� 

2 % กf�%
�ก�
���#5��'��
�
1 ��	&�
.��-�$:
���	
��'�-�� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

3 % ก
�.�'�.�+�9'G����ก
��'�-ก>��
1 
-)���*

%-�%
��%���	-�%� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 �'��
�
1 $ �ก�
���95G�% *

%-�%
��% +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

 

1 
ด้านการประชาสัมพนัธ์ 
-.g�,�ก
�=��.���
��:������*

%
*��-�>� 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
-$ ������

=��:�� 

2 % ก
�� G���-ก ��
ก'����
$ �=�ก
���
��
�
1 =��.���
��-9�
=� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

3 
 

% ก 
 � � G � � � = �� . � � � 
 � � $ � 
 � #5 �
.��,���� $ �:���'�-%���% ก
���
���
1 
=��ก'� ���. 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 % �	��$
�ก
�.���
�'%)'���$ �.���
��
�
%
�#-9�
#5� :���	
��&��'�-�� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

 
 
1 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัการ

จดัเกบ็ภาษ ี

-��
���
$ �% *

%-9�
=��&'ก-ก36�ก
�
�'�-ก>��
1 ��	&�.��-�$�'�-�� 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

5 

 
 

1.00 

 
 

-$ ������
=��:�� 
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ข้อที� 

สภาพในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5    

2 *

%-9�
=�ก
��'�-ก>��
1 9��-��
���
$ �
,��.(��'�����
$ �=�$��$
�-� �
ก'� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

3 -��
���
$ �% *

%���*

%�
%�#=�ก
�
�'�-ก>��
1 -.h���	
��  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 

4 -��
���
$ ��
%
�#���*�
#
%-ก ��
ก'�
ก
��'�-ก>��
1 :����	
��'�-�� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 -$ ������
=��:�� 
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 2.2 .<0�
=�ก
��'�-ก>��
1  ��*�ก
�����
��	
���
�&��
�.2�%��
-��)���*��� ��+��
  
�'��
'�)���*��� ��+��
 
 

ข้อ 

ที� 

ปัญหาในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 

 

รวม ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 
 
 
 
 

ด้านเจ้าหน้าที�ผู้ให้บริการจดัเกบ็ภาษ ี
�  :%	%  (#�
���:%	%  =��9�
%:.9�� 2) 
�  % .<0�
��
�-��
���
$ ����=�����ก
�
�'�-ก>��
1 *��     
      �  *��
	
-��
���
$ �:%	i����'����+����=�

ก
�.(��'�����
$ �  
      �  -��
���
:%	����	�-
&
=�ก
�=�� 
              ���ก
�  
      �  ��
�
�-��
���
$ ����% ���
$ ��'�-ก>�

�
1   :%	-) ��)�       
      �  -��
���
$ ��'���
���
1 ���)&
�   
      �  ���� c ,.�����+............................                     

 
 
 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 

 
 
 
 

+1 
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ข้อ

ที� 

ปัญหาในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คนที�… 
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ข้อ

ที� 

ปัญหาในการจดัเกบ็ภาษ ี

องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ 
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แบบสอบถามเพื�อการศึกษา 
เรื�อง สภาพและปัญหาในการจัดเกบ็ภาษีองค์การบริหารส่วนตําบลบ้านป้อม 

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
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ตอนที�  1   ข้อมูลส่วนบุคคล 
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ตอนที�  2  แบบสอบถามสภาพในการจัดเกบ็ภาษี องค์การบริหารส่วนตําบลบ้านป้อม               

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
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ระดับสภาพ           

การจัดเกบ็ภาษี 

 

หมายเหตุ 
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ระดับสภาพ           

การจัดเกบ็ภาษี 

 

หมายเหตุ 
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ระดับสภาพ           

การจัดเกบ็ภาษี 

 

หมายเหตุ 
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ตอนที� 3   แบบสอบถามปัญหาในการจัดเกบ็ภาษี องค์การบริหารส่วนตําบลบ้านป้อม              

อาํเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
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