
 

บททีÉ 2 

เอกสารและงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การวิจยัเรืÉอง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดับริการสาธารณะของเทศบาลเมือง

ลาํตาเสา อาํเภอวงัน้อย จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผูศ้ึกษาได้ทาํการศึกษา คน้ควา้ และนาํแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งมากาํหนดกรอบแนวคิด และแนวทางการศึกษา ดงันีÊ  

 1. แนวคิดเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วม 

 2. แนวคิดเกีÉยวกบัการบริการสาธารณะ 

 3. ขอ้มูลทัÉวไปของเทศบาลเมืองลาํตาเสา อาํเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 4. งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

1.  แนวคิดเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วม 

 เออร์วิน (Erwin) (อ้างถึงใน ยุพาพร  รูปงาม, 2545, หน้า 6) ได้ให้ความหมายเกีÉยวกับ    

การมีส่วนร่วมไวว้่า คือ กระบวนการให้บุคคลเขา้มามีส่วนร่วมเกีÉยวขอ้งในการดาํเนินงานพฒันา 

ร่วมคิด ตัดสินใจ แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง เน้นการมีส่วนร่วม แก้ไขปัญหาร่วมกันกับการใช้

วทิยาการทีÉเหมาะสมและสนบัสนุน ติดตามการปฏิบติังานขององคก์ารและบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 วนัรักษ ์ มิÉงมณีนาคิน (2531, หนา้ 10) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้ร่วมอยา่ง

แข็งขนัและอยา่งเต็มทีÉของกลุ่มบุคคลผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

 ยุวฒัน์  วุฒิเมธี (2526, หน้า 20) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเกีÉยวขอ้งทางด้าน

จิตใจ และอารมณ์ของบุคคลหนึÉ งในสถานการณ์กลุ่มซึÉ งมีผลของการเกีÉยวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้า

ใจใหก้ารกระทาํบรรลุจุดม่งหมายของกลุ่มนัÊน 

 ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2527, หน้า 6) กล่าวไวว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการทีÉ

สร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทัÊงรูปแบบส่วนบุคคล กลุ่มชนสมาคม มูลนิธิ ให้เขา้มามีส่วน

ร่วมในการดาํเนินงานเรืÉองเรืÉองหนึÉง หรือหลายเรืÉองรวมกนั 

 เสริมศกัดิÍ   วศิาลาภรณ์ (2537, หนา้ 178) กล่าวถึง การมีส่วนร่วมไวว้่า การมีส่วนร่วมของ

บุคคลจะก่อให้เกิดการมีส่วนเกีÉยวข้องและการมีส่วนเกีÉยวข้องจะส่งผลให้เกิดความผูกพันต่อ

หน่วยงาน และภารกิจทีÉตนเองมีส่วนร่วม 

 พรชัย  รัศมีแพทย์ (2541, หน้า 225 - 226) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไวด้งันีÊ  
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 1.   ความหมายอยา่งกวา้ง การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การทีÉประชาชนเขา้ไปมี

ส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายของประเทศและการบริหารประเทศ โดยผ่านกระบวนการทาง

การเมือง เช่น การเป็นผูบ้ริหารพรรคการเมือง การเป็นสมาชิกพรรคการเมือง รวมถึงกรเขา้ไปมี

ส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถิÉนและการเป็นสมาชิกสภาทอ้งถิÉนดว้ย 

 2.   ความหมายอย่างแคบ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การทีÉประชาชนเขา้ไป

ช่วยสนบัสนุนงานซึÉงเป็นหนา้ทีÉของเจา้หนา้ทีÉของรัฐโดยกระทาํการภายในกรอบของกฎหมายหรือ

นโยบายของรัฐ 

 เนตินา  โพธิÍ ประสระ (2541, หน้า 53) การมีส่วนร่วม หมายถึง การไดเ้ขา้ไปเกีÉยวขอ้งทีÉ

อาจเป็นการเขา้ร่วมแบบทางตรง หรือทางออ้มในการทาํกิจกรรมใดกิจกรรมหนึÉงก็ได ้

 โกวิทย ์ พวงงาม (2541, หน้า 44) การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการของกลุ่มองคก์ร

ชุมชนมีการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั โดยมีความเขา้ใจปัญหาของตน และตระหนัก

ถึงสิทธิของตนทีÉมีต่อสิÉงนัÊน  

 สัญญา  สัญญาวิวฒัน์ (2540, หน้า 288) ให้ความหมายของ การมีส่วนร่วมว่าหมายถึง 

พฤติกรรมอนัประกอบดว้ยการร่วมและสมยอมตามพฤติกรรมทีÉคาดหวงัของกลุ่มทางการและไม่ใช่

ทางการ หรือในความหมายก็คือ การทีÉประชาชนก่อให้เกิดสิÉงต่างๆ ร่วมกนันัÉนเอง 

 ปรัชญา  เวสารัชช์ (2528, หน้า 5) ให้ความหมายของ การมีส่วนร่วมของประชาชนว่า

หมายถึง การทีÉประชาชนเข้ามาเกีÉยวข้อง โดยการใช้ความพยายามหรือใช้ทรัพยากรบางอย่าง      

ส่วนตนในกิจกรรมซึÉ งมุ่งสู่การพัฒนาของชุมชน โดยการมีส่วนร่วมต้องมีองค์ประกอบดังนีÊ            

1) ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา และ 2)  ผูเ้ข้าร่วมได้ใช้ความพยายามบางอย่างส่วนตัว 

เช่น การคิด ความรู้ ความสามารถ แรงงาน หรือทรัพยากรบางอยา่ง เช่น เงิน และวสัดุในการพฒันา 

 เดช  กาญจนางกูร (2547, หน้า 4) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า เป็นการแบ่ง

งานกนัทาํตามบทบาทและหน้าทีÉของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งจะตอ้งมีการบูรณาการในด้านความรู้ 

ความคิด และความเขา้ใจให้ถูกตอ้งตรงกนั เพืÉอทาํให้ผูมี้ส่วนร่วมปฏิบติังานหรือกระทาํกิจกรรม

ต่าง ๆ ของโครงการให้ประสานเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและเป็นจงัหวะเดียวกนั จึงจะทาํให้การ

ปฏิบติัร่วมกนัสัมฤทธิÍ ผลอย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดตามทีÉผูมี้ส่วนร่วม

ทุกคนปฏิบติัร่วมกนั 

 จากความหมายข้างต้นอาจสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้

ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการคิด การเสนอความคิดเห็นในการดาํเนินกิจกรรมใดกิจกรรม

หนึÉง โดยกระบวนการมีส่วนร่วมนัÊนจะตอ้งมีความต่อเนืÉองกนั ประชาชนสามารถคิดคน้หาสาเหตุ

ของปัญหาและร่วมกนัวางแผนแกไ้ขปัญหา ตลอดจนการลงมือปฏิบติั การร่วมรับผลประโยชน์และ
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ร่วมกนัติดตามประเมินผล เพืÉอทีÉประชาชนจะได้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสามารถพฒันาสิÉ ง    

ต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 

 

2.  แนวคิดเกีÉยวกบัการบริการสาธารณะ  

 ประยูร  กาญจนดูล (2538, หน้า 108) ให้ความหมาย การให้บริการสาธารณะว่าเป็น

กิจการทีÉอยู่ในความอํานวยการหรืออยู่ในความควบคุมของฝ่ายปกครองทีÉจัดทําขึÊ นโดยมี

วตัถุประสงคเ์พืÉอสนองความตอ้งการมีส่วนร่วมของประเทศ 

 นนัทวฒัน์  ปรมานันท์ (2547, หน้า 161) แยกองค์ประกอบของบริการสาธารณะเป็น 2 

ประการ คือ 

 1. บริการสาธารณะเป็นกิจการทีÉอยูใ่นความอาํนวยการหรือควบคุมของฝ่ายปกครอง คือ 

เป็นกิจการทีÉรัฐจดัทาํขึÊนเพืÉอสนองต่อความตอ้งการของประชาชน อยูใ่นความอาํนวยการของรัฐแต่

เนืÉองจากปัจจุบนัภารกิจของรัฐมีมากขึÊน กิจกรรมบางอยา่งตอ้งใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัทาํสูงหรือใช้

บุคลากรจาํนวนมากมาจดัทาํ รัฐจึงมอบบริการสาธารณะทีÉอยูอ่าํนาจของรัฐให้บุคคลอืÉน ซึÉ งอาจเป็น

หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนเป็นผูด้าํเนินการ ซึÉ งจะทาํบทบาทของรัฐเปลีÉยนไปเป็นผูค้วบคุมโดย

รัฐจะเขา้ไปควบคุมมาตรฐาน ความปลอดภยั และอตัราค่าบริการของบริการสาธารณะ เพืÉอให้

ประชาชนไดรั้บประโยชน์ตอบแทนมากทีÉสุด และเดือดร้อนนอ้ยทีÉสุด 

 2. บริการสาธารณะจะตอ้งมีวตัถุประสงค์เพืÉอสาธารณะประโยชน์ ความตอ้งการมีส่วน

ร่วมของประชาชนอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 1)  ความตอ้งการทีÉจะมีชีวิตอยูอ่ย่างสุขสบาย และ 

2)  ความตอ้งการทีÉจะใช้ชีวิตอยู่ในสังคมอย่างปลอดภยั ดงันัÊน หากกิจการใดทีÉรัฐเห็นว่ามีความ

จาํเป็นต่อการอยูอ่ยา่งปลอดภยัหรือการอยูอ่ยา่งสบายของประชาชนรัฐก็ตอ้งเขา้ไปจดักิจกรรมนัÊน 

นอกจากนีÊในการจดัทาํบริการสาธารณะของรัฐ รัฐไม่สามารถจดัทาํบริการสาธารณะเพืÉอประโยชน์

ของบุคคลใดบุคคลหนึÉ งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึÉ ง รัฐจะตอ้งจดัทาํบริการสาธารณะเพืÉอประโยชน์ของ

ประชาชนทุกคนอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

 

3.  ข้อมูลทัÉวไปของเทศบาลเมืองลาํตาเสา อาํเภอวงัน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 เทศบาล (Municipality) คือ หน่วยการปกครองทอ้งถิÉนของไทยรูปแบบหนึÉงถือกาํเนิดขึÊน

ในสมยัพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่ัว รัชการทีÉ 7 โดยตัÊงคณะกรรมการขึÊนมาคณะหนึÉงเพืÉอ

ศึกษาและวางรูปแบบของเทศบาล แต่การวางรูปแบบขณะนัÊนยงัไม่สมบูรณ์ เพราะคณะผูบ้ริหาร 

เทศบาล มาจากการแต่งตัÊงจากขา้ราชการประจาํไม่ไดม้าจากการเลือกตัÊงจากประชาชน จนกระทัÊงปี 

พ.ศ. 2478 ไดม้ีการจดัตัÊงเทศบาลขึÊนเป็นครัÊ งแรกจาํนวน 35 แห่ง โดยยกฐานะจากสุขาภิบาล ทีÉมีอยู่
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ในขณะนัÊน และไดม้ีการแกไ้ขปรับปรุงเปลีÉยนแปลงกฎหมายหลายฉบบัเรืÉอยมา กฎหมายทีÉสําคญั

คือ เทศบญัญัติคือกฎหมายทีÉเทศบาลออกมาเพืÉอใช้บังคบัในเขตเทศบาลทัÊ งทีÉอาศยัอาํนาจตาม

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ผูเ้สนอร่างเทศบัญญัติ ได้แก่ นายกเทศมนตรี สมาชิกสภา

เทศบาลหรือราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตัÊงในเขตเทศบาล ตามพระราชบญัญติัว่าด้วยการเขา้ชืÉอเสนอ

ขอ้บญัญติัทอ้งถิÉน พ.ศ. 2542 

 โดยเทศบาลเมืองมีภารกิจหรือหนา้ทีÉในการจดัทาํบริการสาธารณะ เพืÉอตอบสนองความ

ตอ้งการของประชาชนโดยรวม โดยจดัระเบียบสังคม รักษาความมัÉนคง ความสงบเรียบร้อย ความ

ปลอดภยัให้ประชาชนและสังคม จดัหาสิÉงอาํนวยความสะดวกในการดาํรงชีวิตเพืÉอให้ประชาชนมี

มาตรฐานคุณภาพชีวิตทีÉ ดี เช่น ไฟฟ้า นํÊ าประปา ถนน การขนส่ง คมนาคม การศึกษา การ

รักษาพยาบาล การปกป้องดูแลทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม ้ทีÉดิน แหล่งนํÊา ฯลฯ 

 ดังนัÊ น ประชาชนทุกคนจึงมีสิทธิทีÉจะได้รับการปฏิบัติหรือรับประโยชน์จากบริการ

สาธารณะหรือเขา้สู่บริการสาธารณะอยา่งเสมอภาคกนั ดว้ยไดม้ีพระราชกฤษฎาเปลีÉยนแปลงฐานะ

สุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542 ออกมาบงัคบัใช้ทาํให้สุขาภิบาลลาํตาเสาไดรั้บการเปลีÉยนแปลง

ฐานะเป็นเทศบาลตาํบลลาํตาเสา เมืÉอวนัทีÉ 25 พฤษภาคม 2542 

 เทศบาลเมืองลาํตาเสา จดัตัÊงขึÊนเมืÉอวนัทีÉ 25 พฤษภาคม 2542 โดยมีเขตพืÊนทีÉรวม 4 ตาํบล 

จํานวน 17 หมู่บ้าน ตัÊ งอยู่ทางทิศใต้ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยอยู่ห่างจากจังหว ัด

พระนครศรีอยุธยาระยะทาง 21 กิโลเมตร ตามถนนโรจนะและอยูห่่างจากกรุงเทพมหานครไปทาง

ทิศเหนือ ระยะทาง 65 กิโลเมตร โดยเทศบาลเมืองลาํตาเสา มีเนืÊอทีÉ 36 ตารางกิโลเมตร มีประชากร

รวมทัÊงสิÊน 19,586 คน จาํนวน 7,895 ครัวเรือน 

 เทศบาลเมืองลาํตาเสา ไดจ้ดัทาํบริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลาํ

ตาเสา โดยมีบริการสาธารณะในดา้นต่างๆ ดงันีÊ  

 ดา้นการคมนาคม มีถนนเชืÉอมติดต่อระหวา่งหมู่บา้น ตาํบล มีถนนลาดยางจาํนวน 25 สาย 

มีถนนลูกลงัของเทศบาล จาํนวน 3 สาย 

 ด้านการประปา ปัจจุบนัจาํนวนครัวเรือนส่วนมากในเขตเทศบาล ประมาณร้อยละ 90 

ของทัÊงหมดใชน้ํÊ าประปาของส่วนภูมิภาคจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา มีบางหมู่บา้นใชร้ะบบประปา

หมู่บา้น 

 ดา้นการไฟฟ้า ปัจจุบนัจาํนวนครัวเรือนส่วนมากในเขตเทศบาล ประมาณร้อยละ 90 ของ

ทัÊงหมด ใชก้ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาควงันอ้ย สําหรับไฟฟ้าในทางสาธารณะ เทศบาลเมืองลาํตาเสาเป็น

ผูรั้บผดิชอบดูแลรักษาปรับปรุงใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านได ้ซึÉ งเทศบาลมีการวางแผนการขยายเขตไฟ

ทางสาธารณะใหค้รอบคลุมทุกพืÊนทีÉในเขตเทศบาลไวแ้ลว้ 
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 ดา้นการสืÉอสาร การโทรคมนาคม มีศูนยว์ทิยุเทศบาล จาํนวน 1 แห่ง มีหอกระจายข่าวทีÉ

ใหบ้ริการในพืÊนทีÉเทศบาลเมืองลาํตาเสา จาํนวน 5 แห่ง 

 ด้านการศึกษา มีโรงเรียนและศูนย์เด็กเล็กในเขตเทศบาล โดยได้รับอาหารกลางวนั 

อาหารเสริม (นม) อยา่งทัÉวถึงทุกคน 

 ด้านสวสัดิการสังคม มีการจดัทาํฐานขอ้มูลเบีÊ ยยงัชีพ ผูสู้งอายุ และจดัทาํโครงการให้

ความรู้เรืÉ องสิทธิของผูสู้งอายุ และมีการส่งเสริมและพฒันาผูพ้ิการในทอ้งถิÉน โดยจดัทาํโดยการ

จดัทาํฐานขอ้มูลและจดัทาํโครงการใหค้วามรู้เรืÉองสิทธิของคนพิการ 

 ดา้นการจดัระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีการพฒันาศกัยภาพ

ผูน้าํชุมชน จดัประชุมคณะกรรมการเดือนละ 1 ครัÊ ง มีเจา้หนา้ทีÉเทศบาลเขา้ร่วมประชุม เพืÉอเป็นทีÉ

ปรึกษาในดา้นต่าง ๆ 

 

4.  งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 วุฒิสาร  ตนัไชย (2547, บทคดัย่อ) ได้ทาํการสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรืÉ อง 

แนวทางในการสร้างมาตรฐานในการจดัการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

พบว่า ภารกิจขององค์กรป กครองส่วนท้องถิÉ น  ห ลังจากทีÉ ได้มีการดําเนินตามแผนข อง 

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขัÊนตอนการกระจายอาํนาจ พ.ศ.2542 มีหลากหลายรูปแบบ โดยทีÉมี

ทัÊงภารกิจทีÉแต่เดิมเป็นขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนทีÉดาํเนินการเองอยูแ่ลว้ แต่ตอ้งทาํในปริมาณ

ทีÉเพิÉมขึÊน และภารกิจทีÉยงัคงคา้งในการดาํเนินการอยู่ทีÉไม่ไดท้าํการถ่ายโอน แต่องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิÉนสามารถเลือกดาํเนินการได้ หากมีศกัยภาพในการดาํเนินการเพียงพอ โดยอาํนาจหน้าทีÉ

ดงักล่าวจะตอ้งดาํเนินการและเป็นไปตามแผนพฒันาทอ้งถิÉน ซึÉ งผูบ้ริหารทอ้งถิÉนจะตอ้งดาํเนินการ

พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยมีสภาพของทอ้งถิÉนเป็นผูท้าํหนา้ทีÉในการควบคุมการปฏิบติังานของ

คณะผูบ้ริหารทอ้งถิÉน ดงันัÊนการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถิÉน จึงมีความสําคญัมากกว่า

จะไดรั้บการมุ่งเนน้การพฒันาไปยงัทิศทางและแนวทางไหนมีจุดทีÉตอ้งเนน้ในการจดัทาํการบริการ

สาธารณะในเรืÉองอะไรต่อไปบา้ง ดงันัÊนเพืÉอให้แผนพฒันาทอ้งถิÉนทาํหน้าทีÉจดัสรรประโยชน์และ

แกไ้ขปัญหาทอ้งถิÉนนัÊน ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมจึงควรทีÉจะสนับสนุนให้มีการวางแผนพฒันาอย่างมี

ส่วนร่วม โดยให้มีกลุ่มและองค์กรต่าง ๆ เขา้มามีบทบาทในการเสนอแนะประเด็นปัญหาและแนว

ทางการแก้ไข โดยมีส่วนร่วมในการวางแผนให้มากทีÉสุดเพืÉอให้เป็นแผนพฒันาทอ้งถิÉนทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับของประชาชนในทอ้งถิÉนนัÊน ๆ อยา่งแทจ้ริง และนาํไปสู่การจดัทาํการบริการสาธารณะได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ มีประโยชน์ต่อทอ้งถิÉนให้ไดม้ากทีÉสุด 
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 ธนัยวฒัน์  รัตนสัค (2547, บทคดัยอ่) ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง การประเมินผลความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในจังหวดัเชียงรายโดย พบว่าจากความคิดเห็นของ

ประชาชนส่วนใหญ่ เห็นว่าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนมีภารกิจหน้าทีÉในการจดัการโครงสร้าง

พืÊนฐานมาเป็นอนัดบัแรก ซึÉ งเป็นผลมากจากทีÉองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนใชง้บประมาณส่วนใหญ่

ไปกบังานของโครงสร้างพืÊนฐานในทอ้งถิÉน งานก่อสร้าง ซ่อมแซม เพืÉอให้มีผลต่อการดาํเนินงาน

อยา่งมีรูปธรรมอนัมีนยัยะต่อการเลือกตัÊงในการบริหารในครัÊ งต่อไป ภารกิจเพืÉอการพฒันาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน สวสัดิการสังคมเป็นภารกิจรองลงมา ซึÉ งผูว้ิจยัไดเ้สนอวา่ ในการพฒันาทอ้งถิÉน 

ควรจะพฒันาไปพร้อมกนัในทุก ๆ ดา้น ไม่ควรเนน้ดา้นใดดา้นหนึÉงหรือเนน้แต่เพียงดา้นวตัถุเพียง

อย่างเดียว แต่จะต้องเน้นทัÊ งการพัฒนาด้านสวสัดิการสังคม การส่งเสริมการประกอบอาชีพ        

การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม เพืÉอให้ประชาชนสามารถพึÉงพาตนเองได ้

 สามารถ  ชนะ (2548, บทคัดย่อ) เรืÉ อง การให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครอง     

ส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัชุมพร พบวา่ ปัจจยัทีÉมีผลต่อการใหก้ารบริการสาธารณะขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉน ประกอบด้วย รายไดข้ององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ขีดความสามารถของบุคลากร 

การมีส่วนร่วมของประชาชน และการบริหารจดัการทีÉดี ทัÊงนีÊ โดยดูถึงขนาดขององค์กร ขอบเขต 

พืÊนทีÉของชุมชนทอ้งถิÉนนัÊน ๆ มีผลต่อความสามารถในการบริการสาธารณะให้กบัประชาชนของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ดงันัÊนผูที้ÉเกีÉยวขอ้งควรตอ้งตระหนกัถึงกระบวนการทีÉดาํเนินการโดย

อาศยัปัจจยัขา้งตน้ เป็นตวัเชืÉอมโยงเพืÉอจะได้เข้าถึงผูรั้บบริการสาธารณะได้อย่างเหมาะสมและ

สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงให้ไดม้ากทีÉสุด เพืÉอการดาํเนินการในการบริการสาธารณะจะเกิด

ความคุม้ค่า และเกิดประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

 สุรศกัดิÍ   พรหมศิริพฒัน์ (2550, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรืÉ องการมีส่วนร่วมของประชาชน

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิÉนในการพฒันาชุมชนของเทศบาลตาํบลท่ามะกา อาํเภอท่ามะกา จงัหวดั

กาญจนบุรี โดยศึกษาการมีส่วนร่วม 3 ด้าน คือ ดา้นกายภาพและสภาพแวดล้อม ด้านสังคมและ

เศรษฐกิจ และดา้นการเมืองและการบริหาร ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการพฒันาชุมชนอยู่ระดบัตํÉาทัÊง 3 ดา้น คือ ร้อยละ 54.7 ในดา้นการเมืองและการบริหาร ร้อยละ 

65.8 ในด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม และร้อยละ 80.3 ด้านสังคมและเศรษฐกิจ ปัจจยัทีÉ มี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมกบัการพฒันาชุมชน คือ ปัจจยัดา้นอาย ุและระยะเวลาทีÉอยูอ่าศยัใน

เขตเทศบาล 

 จาํเริญ  แกว้มะไฟ (2550, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉอง การมีส่วนร่วมของประชาชนใน    

การจัดทําแผนพัฒนาท้องถิÉนขององค์การบริหารส่วนตําบลบาละ อาํเภอกาบัง จังหวดัยะลา           

ได้ศึกษาเปรียบเทียบสถานภาพของประชาชนทีÉมีผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน    
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ผลการศึกษาวิจยัพบวา่ ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิÉน โดยรวมและดา้นการ

แสดงความคิดเห็น การกาํหนดปัญหา การได้รับผลประโยชน์และการติดตามประเมินผลอยู่ใน

ระดับกลางปัญหาอุปสรรค์ในการมีส่วนร่วมคือ ความเข้าใจของประชาชนว่าทาํแผนไปทาํไม 

รองลงมาคือนายกและสมาชิก ไม่เข้าร่วมและไม่ให้ความสําคัญและผู ้จ ัดเวทีประชาคมไม่มี

ประสบการณ์ในการดาํเนินการ 

 ทวีป  คงเทียน (2548, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรืÉ อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ

บริหารองค์การบริหารส่วนตําบลเปร็ง อําเภอบางบ่อ จังหวดัสมุทรปราการ โดยศึกษาและ

เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเปร็ง อาํเภอบาง

บ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามภูมิหลงัของประชาชนทีÉอาศยัอยู่อาํเภอบางบ่อ ผลการวิจยั

พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตาํบลเปร็ง โดยภาพรวมมี

ส่วนร่วมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการดําเนินงาน ด้านการมีส่วนร่วมติดตามผลการ

ดาํเนินงาน ดา้นการมีส่วนร่วมในการกาํหนดปัญหาและการวางแผน และดา้นการมีส่วนร่วมคน้หา

ปัญหา ตามลาํดบั  

 จงกลนี  เกิดพิบูลย์ (2548, บทคดัย่อ) ได้ทาํการวิจัยเรืÉ อง การศึกษาความตอ้งการและ    

การให้บริการสินคา้สาธารณะขององค์การบริหารส่วนทอ้งถิÉนในจงัหวดัเชียงใหม่ กล่าวว่า สินคา้

สาธารณะ หมายถึง บริการสาธารณะประโยชน์ต่าง ๆ ทีÉรัฐบาลจดัหาให้กบัสมาชิกของชุมชนโดย

ปราศจากมูลค่าตอบแทน บริการเหล่านีÊ ประกอบดว้ย บริการเพืÉอความปลอดภยัของสาธารณะชน 

บริการเพืÉอสุขอนามยัและบริการเพืÉอความสะดวกสบายอืÉน ๆ โดยความตอ้งการสินคา้สาธารณะ

หรือบริการสาธารณะจะเปลีÉยนแปลงไปตามระดบัของการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และความเจริญ

เป็นเมืองของชุมชน กล่าวคือ เมืÉอชุมชนชนบทได้พฒันามาเป็นชุมชนเมือง ชุมชนจะเกิดมีความ

ตอ้งการบริการสาธารณะประโยชน์บางอย่างเพิÉมขึÊน เช่น การบริการเก็บขยะ ระบบการระบายนํÊ า 

แสงสวา่งบนถนน ทางเทา้ และช่องจราจรสําหรับรถจกัรยานยนต ์สนามกีฬาและสนามเด็กเล่น เป็น

ต้น โดยความต้องการทีÉ เพิÉมขึÊ นของชุมชนเมืองนัÊ นเป็นผลมาจากสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่

ประกอบดว้ยบุคคลรุ่นใหม่ทีÉประกอบอาชีพในเมือง ทาํงานนอกบา้น มีรายไดสู้ง โดยบุคคลเหล่านีÊ

ตอ้งการความเป็นอยูท่ีÉสะดวกสบาย ม ัÉนคงและปลอดภยัมากขึÊน เป็นผลทาํให้องคก์รปกครองส่วน

ท้องถิÉนจะต้องจดัหาและจดัทาํบริการสาธารณะให้มีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชนทีÉเปลีÉยนไปโดยในการจดับริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนนัÊน จะทราบ

ถึงความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิÉนไดโ้ดยการออกไปสอบถามโดยตรงกบัประชาชน และ

อาศยักรรมการบริหารทอ้งถิÉนเป็นผูเ้สนอในทีÉประชุมเป็นส่วนมาก ในส่วนของประชาชนจะแสดง

ความต้องการบริการสาธารณะโดยผ่านการแจ้งด้วยตนเอง และการแจ้งความต้องการต่อ
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กรรมการบริหารทอ้งถิÉน และกลุ่มแม่บ้านเป็นส่วนมาก โดยเป็นวิธีทีÉนิยมใช้กันมากในองค์การ

บริหารส่วนตาํบล แต่ไม่ปรากฏเลยในกรณีของเทศบาลและพบว่า การจดับริการสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จะอาศยัรายไดจ้ากภาษีและเงินอุดหนุนเป็นหลกั โดยองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลส่วนมากตอ้งอาศยัรายไดห้ลกัจากภาษีการบริโภคและภาษีมูลค่าทีÉดิน ส่วนเทศบาลทีÉอยู่

ในเขตเมือง มีรายไดส่้วนใหญ่จากธุรกิจของภาคเอกชน สรุปวา่ ศกัยภาพและประสิทธิภาพในการ

จัดทําบ ริการสาธารณ ะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉ น  จะขึÊ นอยู่กับรายได้และความมี

ประสิทธิภาพในการจดัหารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน ความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ของผูบ้ริหาร ความรู้ความเขา้ใจและความร่วมมือของประชาชนเป็นสาํคญั 

 อคัรเดช  คมัภีระมนต ์(2550, บทคดัยอ่) ศึกษาเรืÉอง การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน

ระบบการบริหารงานกิจการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัลาํพูน มีวตัถุประสงค์เพืÉอ     

1) ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงานและกิจการสาธารณะของ

องค์การบริหารส่วนจงัหวดัลาํพูนตามหลกัธรรมาภิบาล 2) เพืÉอประเมินผลกระบวนการในการ

บริหารงานและการจดักิจการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัลาํพูน และ 3) เพืÉอศึกษา

ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานและการจดักิจกรรมสาธารณะขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดัลาํพูน  ผลการศึกษาพบวา่ประชาชนส่วนใหญ่ มีความเห็นวา่ ไม่เคยมีส่วนร่วม การกาํหนด

นโยบายต่าง ๆ การจดัสรรงบประมาณประจาํปี การทาํประชาพิจารณ์ เพืÉอรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชนในการจดัทาํบริการสาธารณะ การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิÉนและการจดัทาํประชามติของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัด เพืÉอให้ประชาชนร่วมตัดสินใจเลือกและกําหนดการจัดบริการ

สาธารณะ อีกทัÊ งการจดัทาํแผนงาน โครงการต่าง ๆ ยงัถูกกําหนดโดยเจ้าหน้าทีÉ  บุคลากรของ

องค์การบริหารส่วนจงัหวดัลาํพูนอยู่ มีผลให้การนาํนโยบาย แผนงานไปปฏิบติัไม่คล้องกบัความ

ตอ้งการ และไม่สามารถแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไดอ้ยา่งย ัÉงยนื 

 ปฐมชาติ  ศรีเจริญจิตร์ (2547, บทคดัย่อ) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลด

ปริมาณขยะศึกษากรณีตาํบลท่าศาลา แขวงกาวิละ เทศบาลนครเชียงใหม่ พบวา่ ประชาชนมีส่วน

ร่วมนอ้ยถึงไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการธนาคารขยะ และมีส่วนร่วมนอ้ยในการชกัชวนเพืÉอน

บา้นและสมาชิกในครอบครัวให้เขา้ร่วมกิจกรรมการจดัการขยะมูลฝอยทีÉเทศบาลจดัขึÊน และไม่มี

ส่วนร่วมในกิจกรรมรณรงคก์ารจดัทิÊงขยะ โครงการให้ความรู้เกีÉยวกบัการจดัการขยะ และกิจกรรม

การกาํหนดค่าเก็บขยะ และการศึกษาพบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มเขา้มามีส่วนร่วมสูงกว่าเพศชาย 

กลุ่มอายุน้อยมีแนวโน้มเขา้ร่วมกิจกรรมสูงในขณะทีÉกลุ่มอายุมากมีแนวโน้มเขา้ร่วมศึกษาและ

คน้หาปัญหาสูง กลุ่มทีÉมีการศึกษาตํÉามีแนวโนม้เขา้มามีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มผูท้ีÉมีการศึกษาสูง และ

กลุ่มทีÉมีรายไดต้ํÉากวา่มีแนวโนม้เขา้มามีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มทีÉมีรายไดสู้ง 
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 ปวนัพสัชร์  บุญยะชยัชนะ (2552, บทคดัยอ่) ศึกษาเรืÉองการมีส่วนร่วมของประชาชนดา้น

การจดัการขยะในเขตพืÊนทีÉเทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมใน

การศึกษาค้นควา้ปัญหาและสาเหตุทีÉ เกิดขึÊ น ไม่มีส่วนร่วมในการคิดวางแผนในกิจกรรมหรือ

โครงการ ไม่มีส่วนร่วมในการประชุมและทราบถึงสาเหตุปัญหา ไม่มีส่วนร่วมในการคิดวางแผน 

ไม่มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาความตอ้งการและไม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลในกิจกรรมหรือ

โครงการ และในการมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์หรือชกัชวนให้ร่วมทาํกิจกรรม และการเขา้

ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย ส่วนปัญหาและ

อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ ประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่าการจดัการขยะของ

เทศบาลยงัไม่เป็นทีÉน่าพึงพอใจ ประชาชนไม่เห็นความสาํคญัในการแยกขยะก่อนทีÉจะนาํไปทิÊงหรือ

กาํจดั เมืÉอขยะมีปริมาณมากประชาชนเห็นวา่จะเป็นการเสียเวลาในการแยกขยะก่อนทิÊงนอกจากนัÊน

เทศบาลยงัขาดแนวทางและขาดการส่งเสริมให้ประชาชนร่วมมือในการแยกขยะ ขาดงบประมาณ

และวสัดุอุปกรณ์ในการแยกขยะ ขาดการรณรงค์และการประชาสัมพนัธ์เกีÉยวกบัความรู้และความ

เขา้ใจในการจดัการขยะอยา่งถูกตอ้งแก่ประชาชน 

 โสภิดา  ศรีนุ่น (2558, บทคดัย่อ) วิจยัเรืÉ อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาเทศบาลเมืองเบตง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล

เมืองเบตง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี มีสถานภาพ

สมรส มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. ประกอบอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั และมีรายไดร้ะหวา่ง 

15,001 - 20,000 บาท/เดือน ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเบตง 

อาํเภอเบตง จังหวดัยะลา อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ มากทีÉ สุด 

รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และนอ้ยทีÉสุด คือ การ

มีส่วนร่วมในการประเมินผล ตามลาํดบั และพบว่า ประชาชนทีÉมีเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ

แตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาเทศบาลเมืองเบตง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ไม่

แตกต่างกัน ส่วนประชาชนทีÉมีระดับการศึกษา และรายได้แตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการจดัทํา

แผนพฒันาเทศบาลเมืองเบตง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉ  

ระดบั .05  

 กุสุมา  เขียวเพกา (2560, เว็บไซต์) วิจยัเรืÉ อง การมีส่วนร่วมในการพฒันาท้องถิÉนของ

ประชาชนในองค์การบริหารส่วนตาํบลร่อนทอง อาํเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์ 

ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิÉนในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

โดยมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์มากทีÉสุด รองลงมาคือ มีส่วนร่วมในการปฏิบติั มีส่วนร่วมใน

การประเมิน และมีส่วนร่วมในการวางแผน ตามลาํดบั และมีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารใน
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การพฒันาท้องถิÉนในระดบัปานกลาง สําหรับผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างทีÉมี

อาชีพต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิÉนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 ซึÉ ง

เป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้แต่กลุ่มตวัอยา่งทีÉมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน

ทีÉต่างกัน มีส่วนร่วมในการพฒันาท้องถิÉนไม่แตกต่างกัน ซึÉ งไม่เป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊ งไว ้

นอกจากนัÊนยงั พบวา่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารในการพฒันาทอ้งถิÉนของประชาชนมีความสัมพนัธ์อยู่

ในระดบัปานกลางกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนใน การพฒันาทอ้งถิÉนองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ร่อนทอง อาํเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ 0.05 ซึÉ ง

เป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้  

 อคัรกฤษ  นุ่นจนัทร์ (2560, บทคดัย่อ) วิจยัเรืÉ อง การมีส่วนร่วมของประชาชนกับการ

บริหารงานของเทศบาลตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี ผลการวจิยัพบวา่ 1) การมีส่วนร่วมของประชาชน

กบัการบริหารงานของเทศบาลตาํบลในเขต จงัหวดัลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมืÉอ

พิจารณาเป็นรายดา้นระดบัมากจาํนวน 4 ดา้น คือ ดา้นการรับผลประโยชน์จากการมีส่วนร่วม ดา้น

การประเมินผล ด้านการตดัสินใจ ดา้นการดาํเนินการ และระดบัปานกลางจาํนวน 5 ด้าน คือ ดา้น

การวางแผน และ 2) เปรียบเทียบความแตกต่าง การมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการบริหารงานของ

เทศบาลตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี ในภาพรวมเมืÉอจาํแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ระยะเวลาทีÉ อาศยัอยูใ่นเทศบาลตาํบล ไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติ และเมืÉอจาํแนกตามการได้รับรู้ข่าวสาร พบว่าในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   

 จากการศึกษางานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ผูว้จิยัไดส้รุปตวัแปรในการวจิยั แสดงดงัตาราง 1 
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ตาราง 1  สรุปงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง  

 

ปีทีÉวจิยั ชืÉอผูว้จิยั ชืÉอเรืÉอง ตวัแปร 

 

2547 

 

ปฐมชาติ  ศรีเจริญจิตร์  

 

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร ล ด

ป ริม าณ ข ยะ  ศึ กษ าก รณี

ตาํบลท่าศาลา แขวงกาอิละ

เทศบาลนครเชียงใหม่ 

 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพ ศ  อายุ  ส ถาน ภาพ ส ม รส ระ ดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

ตาํแหน่งทางสงัคม 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  

- การมีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะ 

- ปัญหาและอุปสรรคในการจดัการ 

ขยะมูลฝอย 

- การจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

2547 ธนัยวฒัน์  รัตนสคั  ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ค ว า ม

คิดเห็นของประชาชนต่อ

อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น

ทอ้งถิÉนในจงัหวดัเชียงราย 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  

เพศ อาย ุวุฒิการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อ

เดือน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- การพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชน 

- การจดัสวสัดิการสงัคม 

- การส่งเสริมการประกอบอาชีพ 

- การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ 

สิÉงแวดลอ้ม  

2547 วฒิุสาร  ตนัไชย  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส ร้ า ง

มาตรฐานในการจดับริการ

ส า ธ า ร ณ ะ ข อ ง อ ง ค์ ก ร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน  

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

อายุ  เพ ศ  ส ถ าน ภ าพ ส ม รถ  ระ ดับ

ก าร ศึ ก ษ า  ร าย ไ ด้ เฉ ลีÉ ย ต่ อ เดื อ น 

ระยะเวลาทีÉอยูอ่าศยั 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- การจดับริการสาธารณะมี 

 ประสิทธิภาพ 

- กลุ่มและองคก์รเขา้มามีบทบาทใน 

 การเสนอแนะปัญหา 

- การจดัสรรประโยชน์และการแกไ้ข 

 ปัญหา  
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ตาราง 1  (ต่อ)  

 

ปีทีÉวจิยั ชืÉอผูว้จิยั ชืÉอเรืÉอง ตวัแปร 

 

2548 

 

ทวปี  คงเทียน  

 

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ประชาชนต่อการบริหาร

องค์การส่วนตําบลเป ร็ง 

อํ า เภ อ บ า ง บ่ อ  จั ง ห วัด

สมุทรปราการ  

 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้

ต่อเดือน ระยะเวลาทีÉอาศัยอยู่ในเขต 

อบต. การเป็นสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ ทีÉ มี

อยูใ่น อบต. 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- การมีส่วนร่วมคน้หาปัญหา 

- การมีส่วนร่วมกาํหนดปัญหาและ 

 การวางแผน 

- การมีส่วนร่วมดาํเนินงาน 

- การมีส่วนร่วมติดตามผล 

 การดาํเนินงาน 

2548 สามารถ  ชนะ การให้บ ริการสาธารณ ะ

ขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิÉนในจงัหวดัชุมพร 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุสถานภาพสมรส รายไดเ้ฉลีÉย

ต่อเดือน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- รายไดข้ององคก์รปกครองส่วน 

 ทอ้งถิÉน 

- ขีดความสามารถของบุคลากร 

- การมีส่วนร่วมของประชาชน 

- การบริหารจดัการทีÉดี 

2548 จงกลนี  เกิดพิบูลย ์ การศึกษาความตอ้งการและ

ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร สิ น ค้ า

ส าธ าร ณ ะ ข อ ง อ ง ค์ก าร

บ ริ ก ารส่ วน ท้ อ ง ถิÉ น ใ น

จงัหวดัเชียงใหม่  

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพ ศ  อายุ  ส ถาน ภาพ ส ม รส ระ ดับ

การศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- บริการเพืÉอความปลอดภยัของ 

 สาธารณะชน 

- บริการเพืÉอสุขอนามยัและความ 

 สะดวกสบาย 

- ความตอ้งการสินคา้สาธารณะ 

- บริการสาธารณะทีÉเป็นประโยชน์ 

 บางอยา่งเพิÉมเติม   
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ตาราง 1  (ต่อ)  

 

ปีทีÉวจิยั ชืÉอผูว้จิยั ชืÉอเรืÉอง ตวัแปร 

 

2550 

 

อคัรเดช  คมัภีระมนต ์

 

ก ารมี ส่ วน ร่วม ข อ งภ าค

ป ระชาชน ในระ บ บ การ

บ ริ ห า ร ง า น กิ จ ก า ร

สาธารณะประโยชน์ของ

องค์การบริหารส่วนจงัหวดั

ลาํพนู  

 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

- ดา้นความพร้อมในการบริหารงาน 

 และจดักิจการสาธารณะ 

- ดา้นประสิทธิภาพในการจดัการ 

- ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 

- ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน 

 ระบบการบริหารงานและกิจการ 

 สาธารณะ 

- การบริหารและการจดักิจการ 

 สาธารณะของ อบจ. 

- ปัญหาและอุปสรรคในการ  

 บริหารงานและจดักิจการของ อบจ. 

2550 สุรศกัดิÍ   พรหมศิริพฒัน ์ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ประชาชนองคก์ารปกครอง

ส่วนท้องถิÉนในการพฒันา

ชุมชนของเทศบาลตาํบลท่า

ม ะ ก า  อํ า เภ อ ท่ า ม ะ ก า 

จงัหวดักาญจนบุรี 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพ ศ  อ ายุ  ระ ดับ ก ารศึ ก ษ า รายไ ด ้

ระยะเวลาทีÉอยูอ่าศยัอยูใ่นพืÊนทีÉ 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- การร่วมคิด 

- การร่วมตดัสินใจ 

- การร่วมปฏิบติัตาม 

- การร่วมติดตามและประเมินผล 

2550 จาํเริญ  แกว้มะไฟ  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ป ระช าช น ใน ก ารจัด ทํา

แผ น พัฒ น าท้องถิÉ น ขอ ง

องค์การบริหารส่วนตาํบล

บาละ อาํเภอกาบัง จงัหวดั

ยะลา  

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุรายได ้ระยะเวลาทีÉอาศยั 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

- มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน 

- มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 

- มีส่วนร่วมในการกาํหนดปัญหา 

- การไดรั้บผลประโยชน ์

- การติดตามและประเมินผล 
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ตาราง 1  (ต่อ)  

 

ปีทีÉวจิยั ชืÉอผูว้จิยั ชืÉอเรืÉอง ตวัแปร 

 

2552 

 

ปวนัพสัชร์ บูญยะชยัชนะ  

 

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ประชาชนด้านการจัดการ

ขยะในเขตพืÊ นทีÉ เทศบาล

นครเชียงใหม ่ 

 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพ ศ  อ า ยุ  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  วุ ฒิ

การศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

การมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นการ

จัดการขยะในเขตพืÊนทีÉ เทศบาลนคร

เชียงใหม่   

2558 โสภิดา  ศรีนุ่น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ป ระช าช น ใน ก ารจัด ทํา

แผนพฒันาเทศบาลเมืองเบ

ต ง อํา เภ อ เบ ต ง  จังห วัด

ยะลา  

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุสถานภาพสมรส การศึกษา 

อาชีพ รายได ้

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

-  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

-  การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิการ 

-  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน ์

-  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

2560 กุสุมา  เขียวเพกา ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร

พั ฒ น า ท้ อ ง ถิÉ น ข อ ง

ป ร ะ ช า ช น ใ น อ ง ค์ ก า ร

บริหารส่วนตาํบลร่อนทอง 

อาํเภอบางสะพาน จังหวดั

ประจวบคีรีขนัธ ์

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

-  การมีส่วนร่วมในการวางแผน 

-  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั 

-  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน ์ 

-  การมีส่วนร่วมในการประเมิน 

2560 

 

อคัรกฤษ  นุ่นจนัทร์  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ป ร ะ ช า ช น กั บ ก า ร

บริห ารงาน ของเทศบ าล

ตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี 

 

 

 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

เพ ศ  อ ายุ  การศึก ษ า อ าชีพ  รายได ้

ระยะเวลาทีÉอาศยัอยูใ่นเทศบาลตาํบล  

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

การมีส่วนร่วมของประชาชนกับการ

บริหารงานของเทศบาลตาํบลในเขต

จงัหวดัลพบุรี 

 
 


