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บทท ี2 
เอกสารและงานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างค่านิยมองค์การของผูบ้ริหารกับการบริหารงานของ

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที

เกียวขอ้ง ดงันี 

 1.  แนวคิด และทฤษฎีเกียวกบัค่านิยมองคก์าร 

  1.1  ความหมายของค่านิยมองคก์าร 

  1.2  ค่านิยมกบัทศันคติ ความเชือ บรรทดัฐานของสังคม และลกัษณะนิสัย 

  1.3  องคป์ระกอบของค่านิยมองคก์าร 

 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกียวกบัการบริหารงานของสถานศึกษา 

  2.1  ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา 

  2.2  ความสาํคญัของการบริหารสถานศึกษา 

  2.3  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

  2.4  ขอบข่ายการบริหารงานของสถานศึกษา 

 3.  ขอ้มูลพืนฐานเกียวกบัสาํนกังานเขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต3 

 4.  งานวจิยัทีเกียวขอ้ง 

 

1.  แนวคิด ทฤษฎเีกยีวกบัค่านิยมองค์การ 

 ค่านิยมเป็นประเด็นสําคญัทีนักสังคมศาสตร์ให้ความสนใจทางการศึกษามาเป็นเวลา

ยาวนาน  โดยนกัวิจยัเห็นวา่ค่านิยมจะเป็นเครืองมือสําคญัทีใชใ้นการอธิบายรูปแบบทีหลากหลาย

ของคนและสังคม  นอกจากนีงานวิจยัทางดา้นจิตวิทยามานุษยวิทยาและสาขาอืนๆทีเกียวขอ้งก็ให้

ความสนใจในประเด็นดงักล่าวเช่นกนั  ค่านิยมถูกนาํไปใชใ้นการศึกษาเพืออธิบายลกัษณะเฉพาะ

ของบุคคลกลุ่มคนและสังคมโดยเฉพาะอย่างยิงการศึกษาด้านทัศนคติและพฤติกรรมของคน 

เลออนส์ (Lyons, 2003, p.89) 
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 1.1  ความหมายของค่านิยมองค์การ 

 ด้วยความทีค่านิยมมีความเป็นนามธรรมอยู่ค่อนข้างมากการอธิบายถึงลักษณะของ

ค่านิยมทีชัดเจนจึงเป็นไปได้ยาก สวอรท์ซ (Schwartz, 2012, p.89) นักวิจัยหลายท่านได้อธิบาย

ความหมายของค่านิยมไวแ้ตกต่างกนัทาํใหเ้กิดความคลุมเครือและเขา้ใจไม่ตรงกนั 

คลูคฮอนน์ (Kluckhohn) (อา้งถึงใน ศุทธกานต์  มิตรกูล, 2554, หน้า 18) ให้นิยามของ

ค่านิยมวา่เป็นแนวคิดทีบุคคลหรือกลุ่มไดแ้สดงออกมาโดยอาจปรากฏให้เห็นไดอ้ย่างชัดเจนหรือ

แสดงออกเป็นนยับุคคลจะใชค้่านิยมเป็นแนวทางในดาํเนินชีวติและกาํหนดการกระทาํของตน 

โรแคซ (Rokeach) (อา้งถึงใน ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์, 2551 , หน้า 40) ค่านิยมหมายถึง

ความเชือที เป็นแนวทางของการแสดงออก (Action)และการใช้วิจารณญาณ (Judgment) ใน

สถานการณ์ทีหลากหลายของบุคคลซึงแสดงให้เห็นว่าการมีระบบค่านิยมทีต่างกันก็จะมีการ

แสดงออกทีต่างกนัดว้ยโดยค่านิยมจะมีอิทธิพลต่อทศันคติการรับรู้ความตอ้งการและการจูงใจทงั

ในชีวติและการงานของบุคคล 
โรบินส์ (Robbins) (อา้งถึงใน นิติพล  ภูตะโชติ, 2556 , หน้า 98) ค่านิยมหมายถึงความ

เชือมนัพืนฐานของบุคคลและใชเ้ป็นแบบอยา่งในการกระทาํและปฏิบติัตนของคนในสังคม 

โรแคซ (Rokeach, 1973, p.125) ไดใ้ห้ความหมายของค่านิยมไวว้า่เป็นความเชือทีสังสม

มาอยา่งยาวนาน  ซึงบุคคลจะยึดเป็นแนวทางในการประพฤติตนหรือเป็นสภาวะสุดทา้ยทีบุคคลพึง

ปรารถนา  คาํนิยามดงักล่าวตงัอยูบ่นขอ้กาํหนดเบืองตน้ 5 ประการไดแ้ก่ 1) ค่านิยมทงัหมดทีบุคคล

หนึงยึดถือจะมีจาํนวนไม่มาก 2) แต่ละคนอาจมีค่านิยมทีเหมือนกนัได ้   แต่จะยึดถือในระดบัที

ต่างกนั 3) ค่านิยมต่างๆสามารถจดัรวมกันได้เป็นระบบค่านิยม 4) ค่านิยม    อาจสืบทอดมาจาก

วฒันธรรมสภาพสังคมหรือขนบธรรมเนียมและ 5) ผลลพัธ์ทีเกิดจากค่านิยม    จะปรากฏให้เห็น

หลากหลาย  แง่มุมนกัวจิยัจะตอ้งพยายามทาํการศึกษาในแต่ละประเด็นโดยละเอียด 

 สวอรท์ซ (Schwartz, 2012, p.67) กล่าวว่า ค่ านิยม คือ จุดมุ่ งห มาย (Goals) ความ

ปรารถนา (Desirable) และการไม่ยดึติดอยูก่บัสถานการณ์ (Trans-situational) ทีใช้เป็นกฎในการนาํ

ทางชีวิตของแต่ละคน โดยสิงทีทาํให้ค่านิยมของแต่ละคนแตกต่างกนัไป คือ แรงจูงใจในการกา้วสู่

จุดมุ่งหมาย ทงันีค่านิยมมีลกัษณะทีสําคญั 6 ประการ คือ 1) ค่านิยมเป็นความเชือของบุคคล  ซึง

เชือมโยงอยู่กบัอารมณ์ความรู้สึกอย่างไม่สามารถแยกออกจากกันได้อย่างชดัเจน  เมือค่านิยมถูก

กระตุน้ก็มกัแสดงออกโดยผสมผสานไปกบัอารมณ์เช่นคนทียึดถือ  ในค่านิยมความเป็นอิสระจะ

รู้สึกมีความสุขหากตนสามารถทาํอะไร ก็ไดต้ามทีตอ้งการและตืนตระหนกเมือความอิสระนนัถูก

คุกคาม 2) ค่านิยมเป็นตัวบ่งชีถึงเป้าหมายทีพึงปรารถนาโดยเป็นแรงผลักดันให้บุคคลมีความ

พยายามเพือทีจะบรรลุเป้าหมายนัน 3) ค่านิยมเป็นสิงทีอยู่เหนือการกระทาํและเหตุการณ์ไม่ว่า
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บุคคลนนัจะตกอยู่ในสถานการณ์ใดก็ยงัคงมีพฤติกรรมทีสะทอ้นถึงค่านิยมทีตนยึดถืออยูเ่สมอ 4) 

ค่านิยมเป็นขอ้กาํหนดมาตรฐานบุคคลจะใชค้่านิยมเพือเป็นหลกัเกณฑใ์นการประเมินสิงต่างๆวา่ถูก

หรือผิดควรหรือไม่ควรในบางครังสิงทีคนหนึงเห็นว่าถูกก็อาจเป็นสิงผิดในสายตาของอีกคนได้

หากทงัสองยดึถือในค่านิยมทีแตกต่างกนั 5) ค่านิยมถูกจดัลาํดบัตามความสําคญับุคคลจะทาํการจดั

ค่านิยมทงัหมดทีตนยึดถือจนไดเ้ป็นระบบค่านิยมระบบค่านิยมทีแตกต่างกนัทาํให้ลกัษณะเฉพาะที

แต่ละคนแสดงออกมีความแตกต่างกนั และ 6) การกระทาํหนึงๆ จะถูกกาํหนดมาจากหลายค่านิยม

โดยทศันคติหรือพฤติกรรมใดๆทีบุคคลแสดงออกมา  เป็นผลมาจากการผสมผสานระหวา่งค่านิยม

หลายประการ  และค่านิยมจะมีอิทธิพลต่อการกระทาํเมือบุคคลตกอยู่ในสถานการณ์ทีค่านิยมถูก

กระตุน้ 

 ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (2557, หนา้ 55) กล่าววา่ ค่านิยมองคก์ารหมายถึงหลกัการชีนาํ

และพฤติกรรมทีคาดหวงัใหอ้งค์การและบุคลากรปฏิบติัค่านิยมสะทอ้นและเสริมสร้างวฒันธรรมที

พึงประสงค์ขององค์การ  ค่านิยมสนับสนุนและชีนาํการตดัสินใจของบุคลากรทุกคนและช่วยให้

องคก์ารบรรลุภารกิจและวิสัยทศัน์ดว้ยวิธีการทีเหมาะสม  ตวัอยา่งของค่านิยมอาจรวมถึงการแสดง

ให้เห็นถึงความมีคุณธรรมและความยุติธรรมในการปฏิสัมพนัธ์ในทุกกรณีการ  ทาํให้เหนือกว่า

ความคาดหวงัของลูกค้าการเห็นคุณค่าของแต่ละบุคคลและของความหลากหลายของบุคลากร               

การป้องกนัสิงแวดลอ้มและการพยายามใหมี้การดาํเนินการทีเป็นเลิศทุกๆวนั 

 ฮาส (Haas) (อ้างถึงใน ณัฐพงศ์  เกศมาริษ, 2546, หน้า 33-34) ค่านิยมร่วมหมายถึง

ค่านิยมทีทุกคนมีความเชือและเป็นสิงสําคญัอนัจะนาํเราไปสู่ความสาํเร็จในการแข่งขนัซึงเป็นสิงที

ขบัเคลือนองคก์รใหด้าํเนินต่อไป 

 ว ัฒนา  พ ัฒนพงศ์ (2549, หน้า 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่าค่านิยมร่วม  หมายถึง 

เครืองกระตุน้และโนม้นา้วใจให้บุคลากรขององคก์รเกิดความกระตือรือร้นทีจะมีค่านิยมร่วมในการ

ปฏิบติังานและมีพฤติกรรมในทางเดียวกนั  ค่านิยมร่วมจึงเป็นเครืองมือสําคญัทีจะช่วยปรับทิศทาง

ขององคก์ร 

 ฐิตินันท์  นาดี (2554, หน้า 19) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่าค่านิยมร่วม หมายถึง ขอ้กาํหนด

ร่วมกนัของคนในองคก์ารเพือใชเ้ป็นเครืองกระตุน้และโน้มนา้วให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้น

ในการปฏิบติังานและมีพฤติกรรมในทางเดียวกนั 

 ราชบณัฑิตยสถาน (2542, หน้า 75) กล่าวว่า ค่านิยม คือ สิงทีบุคคลหรือสังคมยึดเป็น

เครืองช่วยตดัสินใจและกาํหนดการกระทาํของตนเอง 

 ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา (2523, หน้า 90) ได้อธิบายว่าค่านิยมทาํหน้าทีเป็นตวัแปร

สาํคญัในการกาํหนดควบคุมและทาํนายพฤติกรรมของคนทงัยงัเป็นแกนอนัมนัคงในการเสริมสร้าง
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แรงจูงใจ ทศันคติ ความสนใจ ความตงัใจ หรือความคาดหวงัของบุคคล  ดงันันบุคคลจึงแสดง

พฤติกรรมทีสอดคล้องกบัค่านิยมออกมานอกจากนีความหมายของค่านิยมทีปรากฏอยู่ในค่านิยม

องค์การเป็นผลรวมของค่านิยมส่วนตวัของผูป้ฏิบติังานเมือมารวมกนัเขา้ค่านิยมองคก์ารให้ผลเพิม

พลงัดงัคาํกล่าวทีวา่ผลรวมของส่วนต่างๆให้พลงัยงิใหญ่กวา่ค่านิยมแต่ละส่วนค่านิยมให้แนวทาง

เป็นหางเสือให้ถือปฏิบติัเป็นธงชัยให้ทุกคนยึดเหนียว ดรูมมอน (Drummond) (อา้งถึงใน นฤมล  

สุ่นสวสัดิ, 2549, หน้า 215) ยืนยนัว่าคุณค่าเป็นสิงทีองค์การตอ้งยึดมนัไวเ้ป็นสิงทีทาํให้ทุกคนใน

องคก์ารภาคภูมิใจเป็นสิงยดึโยงคนไปถึงอนาคต  เป็นสิงทีเมือมองยอ้นหลงักลบัมาแลว้มีความปลืม

ใจ โดยทวัไปองคก์ารทงัหลายจะมีค่านิยมหลกั (Core values) ขององคก์ารทีอาจประกาศหรือไม่ได้

ประกาศออกมาแต่พนกังานทงัหลายก็รับรู้ได ้ ค่านิยมหลกันนัจะเป็นส่วนหนึงของวฒันธรรมของ

องคก์ารนนัๆจะเป็นกรอบในการกาํหนดแนวทางการทาํงานภายในองคก์ารนนัๆ (สุพานี  สฤษฎ์วา

นิช, 2549, หน้า 67) โดยบุคคลจะทาํพฤติกรรมทีสอดคลอ้งกบัค่านิยมทีตนยดึถือดว้ยความสมคัรใจ

อีกทงัยงัเชือวา่สิงนนัมีคุณค่าทงัต่อตนเองและผูอื้น (สิริอร  วิชชาวธุ, 2549, หนา้ 83) 

 จากทีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ค่านิยมองคก์าร หมายถึง สิงทีองคก์ารยึดเป็นเครืองช่วย

ตดัสินใจและกาํหนดแนวปฏิบัติร่วมกนัของบุคลากรในองค์การโดยบุคลากรจะทาํพฤติกรรมที

สอดคลอ้งกบัค่านิยมองคก์ารทีตนยดึถือดว้ยความสมคัรใจ 

 1.2  ค่านิยมกับทศันคติ ความเชือ บรรทดัฐานของสังคม และลกัษณะนิสัย 

 แนวคิดเรืองค่านิยมทีปรากฏในงานวิจยัทางด้านจิตวิทยาและสังคมศาสตร์ยงัมีความ

คลุมเครืออยูม่าก  เนืองจากนกัวิจยัมกัจะให้คาํนิยามของค่านิยมทีมีความคลา้ยคลึงกบัคาํศพัทอื์นๆ

เช่น ทศันคติความเชือ  บรรทดัฐาน หรือลกัษณะนิสัย เป็นตน้  ความไม่ชดัเจนเหล่านีจะส่งผลให้

เกิดความเขา้ใจทีไม่ตรงกนัซึงนาํไปสู่การสร้างองค์ความรู้ทีผิดพลาด  ดงันันการเปรียบเทียบเพือ 

หาความแตกต่างของค่านิยมกบัลกัษณะอืนๆจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาเรืองค่านิยมมาก

ขึน โรแคช (Rokeach) (อา้งถึงใน ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์, 2551, หนา้ 14) 

 1.  ค่านิยมกบัทศันคติ 

   งานวิจัยด้านจิตวิทยาสังคมในอดีตมักมุ่งความสนใจไปทีการวดัทัศนคติมากกว่าการวดั

ค่านิยม  ส่วนหนึงเป็นเพราะนกัวิจยัเห็นว่าทศันคติสามารถอธิบายให้เห็นเป็นรูปธรรมไดช้ดัเจนกวา่ โร

แคช (Rokeach, 1973, p.345) ความแตกต่างระหว่างค่านิยมกบัทศันคติมีหลายประการซึงจะเห็นได้ว่า

ค่านิยมเป็นเหมือนความเชือของบุคคล  ความเชือเพียงหนึงอยา่งจะสามารถนาํไปใช้ในการมองสิงต่างๆ

ได้มากมายตรงกนัขา้มกบัทศันคติทีจะพุ่งความสนใจไปทีสิงๆเดียวแต่ใช้ความเชือหลายๆประการมา

ประกอบกนั  หรือกล่าวอีกนัยหนึงก็คือค่านิยมจะอยู่เหนือวตัถุและเหตุการณ์ต่างๆรอบตวั  ในขณะที

ทศันคติจะมีความจาํเพาะไปทีวตัถุเดียวหรือสถานการณ์เดียวเท่านนั เลออนส์ (Lyons, 2003, p.67) 
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 2.  ค่านิยมกบัความเชือ 
    ความเชือเป็นความคิดของบุคคลทีมีต่อสิงหนึงๆว่าสิงนันเป็นความจริงหรือมีอยู่จริง

บุคคลมีความเชือต่อสิงต่างๆทีไม่เหมือนกนัขึนอยู่กบัระดบัความมนัใจว่าสิงๆ นันเป็นความจริง

มากน้อยเพียงใด  อนัทีจริงแล้วค่านิยมก็เป็นความเชือประเภทหนึงเช่นกนั  แต่ลกัษณะทีโดดเด่น 

ขึนมาก็คือค่านิยมเป็นความเชืออยา่งแรงกลา้ทีสังสมมานาน  ซึงบุคคลให้ความสําคญัและนาํมาใช้

เป็นหลกัในการดาํเนินชีวิตในขณะทีความเชือทวัๆไปนนัแมบุ้คคลจะคิดว่ามนัเป็นความจริงแต่ก็

ไม่ไดน้าํมาใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินชีวติแต่อยา่งใด สวอรทซ์ (Schwartz, 2012, p.68) 

 3.  ค่านิยมกบับรรทดัฐานของสังคม 

   ความแตกต่างระหว่างค่านิยมกบับรรทดัฐานของสังคม  ประการแรกค่านิยมเป็นไดท้งั

แนวทางการปฏิบัติตนในการดํารงชีวิตรวมถึงการเป็นสภาวะสุดท้ายทีบุคคลพึงปรารถนาแต่

บรรทดัฐานนนัจะมีลกัษณะเป็นแนวทางในการประพฤติตวัเท่านนั โรแคช (Rokeach, 1973, p.89) 

โดยบรรทดัฐานจะเป็นแบบแผนกฎเกณฑ์หรือขอ้บงัคบัทีสังคมไดก้าํหนดไว ้ เพือใชเ้ป็นแนวทาง

ในการแสดงออกทางพฤติกรรมทีเหมาะสม  ประการต่อมาค่านิยมจะอยูเ่หนือเหตุการณ์ทงัปวงไม่

วา่จะอยู่ในสถานการณ์ใดค่านิยมก็จะคงเดิมในขณะทีบรรทดัฐาน  สามารถมีการเปลียนแปลงได้

หากอยูใ่นสถานการณ์หรือสภาพสังคมทีแตกต่างกนั  และประการสุดทา้ยค่านิยมจะสะทอ้นออกมา

จากความเชืออยา่งมนัคงของบุคคล  จึงแสดงถึงความเป็นตวัตนมากกว่าส่วนบรรทดัฐานนนัเป็นสิง

ทีสังคมเป็นผูก้าํหนด  ซึงบางครังบุคคลอาจจาํเป็นตอ้งทาํตามกฎเกณฑ์ดงักล่าวทงัทีอาจไม่ไดม้า

จากความตอ้งการทีแทจ้ริง โรแคช (Rokeach, 1973, p.89) 

 4. ค่านิยมกบัลกัษณะนิสัย 

    ลกัษณะนิสัย  หมายถึง  รูปแบบความคิดอารมณ์หรือพฤติกรรมทีบุคคลมกัจะแสดง

ออกมาให้เห็นในสถานการณ์ต่างๆ  สําหรับการวดัจะพิจารณาตามความถีและความรุนแรงในการ

แสดงลักษณะนันออกมา  ลักษณะนิสัยแตกต่างจากค่านิยมเพราะบางครังบุคคลก็ชอบทีจะ

แสดงออกในสิงทีตนไม่ไดใ้ห้ความสําคญัมากนกั  ในขณะทีบุคคลจะแสดงออกในสิงทีสอดคลอ้ง

กบัค่านิยมเนืองจากเห็นวา่นนัเป็นสิงสาํคญัถูกตอ้งและควรทาํ สวอรทซ์ (Schwartz, 2012, p.112) 
 จากทีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ค่านิยมเป็นความคิดความเชือมนัอยา่งแรงกลา้ที

สังสมมา ซึงบุคคลจะให้ความสําคญัและนาํมาใช้เป็นหลกัในการประพฤติปฏิบติัตน ซึงผ่านการ

หล่อหลอมมาระดบัหนึงซึงสุดทา้ยจะพฒันาไปสู่วฒันธรรมองคก์าร 

 1.3  องค์ประกอบของค่านิยมองค์การ 

 แนวคิดหลกัเกียวกบัค่านิยมคือค่านิยมแต่ละประเภทจะมีความเชือมโยงถึงกนัอยา่งเป็น

ระบบมากกว่าทีจะแยกกนัอยู่โดยไม่มีความเกียวขอ้งกนัเลย เลออนส์ (Lyons, 2003, p.67) ทฤษฎี
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เกียวกับค่านิยมทีปรากฏในงานวิจัยซึงประกอบด้วยการแบ่งค่านิยมตามรูปแบบของ โรแคช 

(Rokeach, 1973, p.89) การแบ่งค่านิยมตามรูปแบบของ สวอรทซ์ (Schwartz, 2012, p.112) และการ

แบ่งค่านิยมตามรูปแบบของ แมคโดนลั และแกนดซ์ (McDonald and Gandz, 1991, p.143) 

 1. ค่านิยมตามรูปแบบของโรแคช (Rokeach)  

 โรแคช (Rokeach, 1973, p.89) และจิระวฒัน์ วงศ์สวสัดิวฒัน์ (2547, หน้า 23) ระบุว่า 

ค่านิยมถือว่าเป็นความเชือ (Belief) แบบหนึง ความเชือตามแนวคิดของโรแคช (Rokeach) มี             

3 ประเภท  คือ ความเชือตามสภาพที อธิบายได้ตามสภาพทีมีอยู่ (Descriptive beliefs/ existential 

beliefs) เป็นความเชือเกียวกับสิงทีมี อยู่ในแง่ความถูกหรือผิด เท็จหรือจริง เช่น เชือว่าโลกกลม 

ความเชือประเภทที 2 ได้แก่ ความเชือเชิงประเมินค่า (Evaluative beliefs) เป็นความเชือทีมีการ

ประเมินเป็นพืนฐานแฝงอยู่ เช่น ดีและไม่ดี หรือเชือว่าคนจีนขยนั คนไทยใจดี เป็นตน้ ส่วนความ

เชือประเภทสุดทา้ยคือความเชือตามบทบญัญติัหรือระเบียบทีสังคมวางไว ้(Prescriptive beliefs) 

เช่น ความเชือตามหลกัศาสนา หรือกฎเกณฑ์สังคมว่าเด็กควรเคารพผูใ้หญ่ เป็นตน้  ทงันี โรแคช 

(Rokeach, 1973, p.89) แนะนาํต่อไปว่าค่านิยมและความเชือนนัเหมือนกนั เนืองจากค่านิยม และ

ความเชือประกอบด้วยความรู้ (Cognitive) ความรู้สึก (Affective) และพฤติกรรม (Behavioral) 

เช่นกนั  โดยบุคคลจะสามารถมีค่านิยมได้ก็ต่อเมือบุคคลนนัมีความรู้ (Cognitive) และความรู้สึก 

(Affective) และอารมณ์กบัความรู้ จึงนาํไปสู่พฤติกรรม (Behavioral)  ดงันนั ค่านิยม จึงเป็นบรรทดั

ฐานทีจะชีนาํพฤติกรรมทางสังคม การเมืองและศาสนา โดย ค่านิยมมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของ

คน (Influence ways in which individuals present ) การ ประเมินของแต่ละคน การเปรียบเทียบ

ระหว่างตนเองกบัคนอืน และการให้เหตุผลพฤติกรรมของ ตนเอง ค่านิยมเป็นตวัแทนทางดา้น

ความคิดของความตอ้งการ “Cognitive representation of needs” ทงันี ค่านิยมดงักล่าวน่าจะคงอยู ่

(Stable) ตลอดชีวติของคน อยา่งไรก็ดีค่านิยมเหล่านีจะ ไดรั้บการจดัลาํดบั (Prioritize) ในแต่ละช่วง

ชีวิต (Stage of life) ตามความตอ้งการของบุคคลในช่วงนนั ๆ  ค่านิยมประกอบดว้ยขอ้สรุปพืนฐาน 

5 ประการ ได้แก่ 1) จาํนวนค่านิยมทีบุคคลมี มีจ ํานวนไม่มากนัก  2) บุคคลทุกคนมีค่านิยมที

เหมือนกัน แต่ในระดับ (Degree) ทีต่างกัน  3) ค่านิยมนันมีการจดัระบบ เป็นระบบค่านิยม  4) 

ต้นเหตุของค่านิยม (The antecedents of human values) มาจากวฒันธรรม สังคม องค์กร หรือ

บุคลิกภาพ และ 5) ผลของค่านิยมนันทาํให้เกิดปรากฏการณ์มากมายทีสมควรแก่การค้นหาและ

เขา้ใจโดยนกัวจิยัทางสังคมวิทยา 

 โรแคช (Rokeach, 1973, p.93) แบ่งค่านิยมออกได้เป็นสองประเภท ได้แก่ ค่านิยม

จุดหมายปลายทาง (Terminal values) และค่านิยมวิถีปฏิบัติ (Instrumental values) โดยค่านิยม

จุดหมายปลายทาง (Terminal values) เน้นทีปลายทางของชีวิตทีพึงปราถนา ไม่ว่าจะเป็นจุดหมาย
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ปลายทางเพือส่วนตัวหรือเพือ ส่วนรวม (End-states of a personal or social nature) ในขณะที

ค่านิยมวิถีปฏิบัติ (Instrumental values) คือ วิถีการประพฤติทีพึงปรารถนา (Desirable mode of 

conduct) ซึงเป็นค่านิยมทีชีนาํพฤติกรรมในทุก ๆ วนั อบัราฮมั (Abraham, 1998, p.67) โดย โรแคช 

(Rokeach, 1973, p.93) กล่าววา่ ค่านิยมจุดหมายปลายทางและค่านิยมวถีิปฏิบติัเป็นค่านิยมสองส่วน

ทีแยกกนั ดงันนัจึงสามารถมีความแตกต่างในดา้นจาํนวน แต่อยา่งไรก็ดี ค่านิยมจุดหมายปลายทาง

และค่านิยมวิถีปฏิบติัมีความเป็นระบบและมีความสัมพนัธ์กนัภายใน (Interconnected systems) ซึง

หมายความว่าค่านิยมทีเป็นส่วนวิถีปฏิบติัทงัหมดคือพฤติกรรมทีจะทาํให้ไปถึงค่านิยม จุดหมาย

ปลายทางนนัเอง  

  1.1  ค่านิยมจุดหมายปลายทาง  ค่ านิยมจุดหมายปลายทาง (Terminal values) 

สามารถแบ่งไดเ้ป็นสองประเภทใหญ่ๆ  ไดแ้ก่ ค่านิยมเพือตนเอง (Personal values) และค่านิยมเพือ

สังคม (Social values) โดย โรแคช (Rokeach) ให้ความเห็นว่าถึงแมจ้ะมีหลายวิธีทีจะสามารถแบ่ง

ค่านิยมจุดหมายปลายทาง แต่การแบ่งในขนัแรกนนัสมควรเป็น ค่านิยมเพือสังคมหรือค่านิยมเพือ

ตนเอง ยกตวัอย่าง เช่น ค่านิยมการมีหลกัธรรม และศาสนาเป็นทีพึง และความสงบทางใจ เป็น

ค่านิยมเพือตนเอง  ในขณะทีค่านิยมโลกทีมีสันติสุข หรือการมีกลัยาณมิตร เป็นค่านิยมเพือสังคม 

โรแคช (Rokeach, 1973, p.93)  ในทํานองเดียวกัน เวเบอร์ (Weber, 2015, p.87) ก็  แบ่งค่านิยม

จุดหมายปลายทาง เป็นค่านิยมเพือตนเอง และค่านิยมเพือสังคม ค่านิยมเพือตนเอง  ไดแ้ก่ “การมี

ชีวิตทีสบายพอควร” “ความสําเร็จในชีวิต” “การมีชีวิตทีตืนเตน้” “ความสุขในชีวิตครอบครัว” 

“ความรักอิสระเสรี” “ความสุข” “ความสงบสุขทางใจ” “การมีคนรัก” “ความสุขสําราญ” “ความ

ภาคภูมิใจในตนเอง” “การไดรั้บความยกยอ่งในสังคม” “การมีมิตรทีดี” “ความเป็นปราชญ์เป็นผูรู้้

ดี”  และ “การช่วยเหลือผูอื้น” เวเบอร์ (Weber, 2015, p.87) ส่วนค่านิยมเพือสังคม  ไดแ้ก่ “โลกทีมี

สันติสุข” “โลกทีมีความงามตามธรรมชาติ” “ความเสมอภาค” “ความมนัคงของประเทศชาติ”            

เวเบอร์ (Weber, 2015, p.87) 

  1.2  ค่านิยมวิถีปฏิบติั  ค่านิยมวิถีปฏิบติั (Instrumental values) สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น

สองประเภทใหญ่ๆ เช่นกนั ไดแ้ก่ ค่านิยมส่วนจริยธรรม (Moral values) และค่านิยมส่วนความสามารถ 

(Competence values) ค่านิยมส่วนจริยธรรมนนั เป็นค่านิยมสําหรับผูท้ีเนน้ความสําคญัระหว่างบุคคล 

(Interpersonal) เพราะเมือมีการละเมิดหรือกระทาํผิดจะทาํให้เกิดความรู้สึกผิด (Guilt)  ส่วนค่านิยม

ส่วนความสามารถ หรือความตระหนักรู้ส่วนตน (Self-actualization values) เป็นค่านิยม สําหรับเน้น

ความสําคญัภายในตวับุคคล (Intrapersonal) โดยไม่ไดก้งัวลดา้นจริยธรรมมากนกั โรแคช (Rokeach, 

1973, p.93)  นอกจากนี เวเบอร์ (Weber, 2015, p.87) ยงัระบุวา่ บุคคลทีให้ความส าคญักบัค่านิยม

ส่วนความสามารถ จะแสวงหาความสําเร็จส่วนตัว แสวงหาการบรรลุเป้าหมายและการบรรลุ
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ความสําเร็จ ส่วนบุคคลทีให้ความสําคญักบัค่านิยมส่วนจริยธรรม จะแสวงหามาตรฐานทางสังคม 

และการบรรลุกฎของสังคม และเพือความสมคัรสมานสามคัคี เวเบอร์ (Weber, 2015, p.90) ไดท้าํ

การวิจัยค่านิยมวิถีปฏิบัติ  2 ส่วน คือ ค่านิยมส่วนจริยธรรม และค่านิยมส่วนความสามารถ 

เช่นเดียวกนั  โดยค่านิยมส่วนจริยธรรม ไดแ้ก่ “ความร่าเริงเบิกบานใจ” “ความสะอาด” “ความกลา้” 

“การให้อภยั” “ความมีนาํใจเมตตาอารี” “ความซือสัตย”์ “ความรักใคร่” “ความอ่อนน้อมเชือฟัง” 

และ “ความสุภาพ”   สําหรับค่านิยมส่วนความสามารถ ไดแ้ก่ “ความทะเยอทะยาน” “การมีใจกวา้ง” 

“การมีความสามารถ” “ความคิดสร้างสรรค”์ “การเป็นตวัของตวัเอง” “ความฉลาด” “การมีตรรกะ” 

และ “ความรับผดิชอบ”  ก็ถือเป็นค่านิยมส่วนความสามารถเช่นกนั  ทงันีค่านิยม “การบงัคบัตวัเอง” 

ไม่อยูท่งัในค่านิยมส่วนจริยธรรมหรือในค่านิยมส่วนความสามารถเลย เวเบอร์ (Weber, 2015, p.90) 

 โรแคช (Rokeach, 1973, p.93) กล่าวว่า สําหรับค่านิยมแล้ว คาํว่า “ต้อง” (Oughtness)  

ตอ้งทาํแบบนี ตอ้งทาํแบบนนั เป็นคาํสําคญั และสามารถใช้สําหรับค่านิยมวิถีปฏิบติัในส่วนของ

จริยธรรม เช่น บุคคลอาจจะรู้สึกวา่ตอ้งปฏิบติัตนแบบจริงใจ และรับผิดชอบ จากแรงกดดนัของการ

อยูใ่นกรอบและการเป็นคนดีมากกวา่การปฏิบติัตนแบบมีตรรกะ เป็นตน้ 

 2. ค่านิยมตามรูปแบบของสวอรทซ์ (Schwartz)  
 สวอรท์ซ (Schwartz, 2012, p.112) แบ่งค่านิยมพืนฐานของบุคคลออกเป็น 10 ประเภท 

โดยจาํแนกตามเป้าหมายทีบุคคลปรารถนาเป็นเกณฑ ์รายละเอียดดงัแสดงในตาราง 1 

 

ตาราง 1 ค่านิยมตามรูปแบบของ สวอรทซ์ (Schwartz) 
 

ประเภทของค่านิยม ลกัษณะของค่านิยม 

1. การกาํกบัตน (Self–Direction)  ความมีอิสรภาพทางความคิดและการกระทาํดาํเนินชีวิต

ไดใ้นแบบทีตนเลือกรวมถึงการมีความคิดสร้างสรรคด์ว้ย 

2. การกระตุน้ (Stimulation)  ความตืนเต้นความแปลกใหม่และความท้าทายในชีวิต

เพอืให้มีชีวติชีวาอยูเ่สมอ 

3. คติสุขารมณ์ (Hedonism)  ความสนุกสนานร่าเริงในชีวติมีความพึงพอใจในชีวติของ

ตน 

4. ผลสัมฤทธิ (Achievement)  ความตอ้งการประสบความสําเร็จด้วยความสามารถของ

ตนเองความทะเยอทะยานและเคารพนบัถือตนเอง 

5. อาํนาจ (Power)  การเป็นทียอมรับนับถือจากบุคคลรอบข้างมีอิทธิพล

สามารถควบคุมดูแลผูอื้น 
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ตาราง 1 (ตอ่) 

 

ประเภทของค่านิยม ลกัษณะของค่านิยม 

6. ความมนัคง (Security)  ความปลอดภยัในชีวิตความมนัคงในหน้าทีการงานและ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

7. การคลอ้ยตาม (Conformity)  ความสามารถในการควบคุมตนเองไม่ให้แสดงกิริยาที

ก้าวร้าวรุนแรงออกมาเมือตกอยู่ในสถานการณ์ไม่พึง

ปรารถนาเพอืให้ตนยงัคงอยูใ่นบรรทดัฐานของสังคม 

8. ประเพณี (Tradition)  การยึดมนัและปฏิบติัตนตามขนบธรรมเนียมหรือความ

เชือดงัเดิมทีไดสื้บต่อกนัมา 

9. ความเมตตากรุณา (Benevolence)  ความปรารถนาดีและห่วงใยผูอื้นตอ้งการมีส่วนช่วยในการ

ปกป้องสวสัดิภาพของบุคคลทีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกนั 

10. ความเป็นสากล (Universalism)  ความเข้าอกเข้าใจผูอื้นปรารถนาทีจะช่วยปกป้องสวสัดิ

ภาพของประชาชนรวมทงัทรัพยากรธรรมชาติต่างๆ 

 

ทีมา : สวอรทซ์ (Schwartz, 2012, p.112) 

 

 จากความคล้ายคลึงและความขดัแยง้ของค่านิยมแต่ละตัว สวอรท์ซ (Schwartz, 2012, 

p.112) จึงไดจ้ดักลุ่มค่านิยมทงั 10 ประเภทให้กลายเป็นค่านิยม 4 กลุ่มใหญ่คือกลุ่มค่านิยมดา้นการ

เปิดรับต่อการเปลียนแปลง (Openness to change) กลุ่มค่านิยมด้านคตินิยม (Self-transcendence) 

กลุ่มค่านิยมด้านการอนุ รักษ์ (Conservation) และกลุ่มค่านิยมด้านการพัฒนาตนเอง (Self- 

enhancement) 

 3. ค่านิยมตามรูปแบบของ แมคโดนลั และแกนดซ์ (McDonald and Gandz, 1991, p.143) 

 ค่านิยมตามรูปแบบขา้งตน้ถูกนาํไปใชเ้ป็นกรอบการวิจยัเรืองค่านิยมอยา่งแพร่หลาย โดย

นกัวิจยัมีขอ้สังเกตว่าเหมาะสมทีจะใชใ้นการศึกษาเกียวกบัค่านิยมส่วนบุคคล ทงันีไม่เหมาะสมที

จะนาํไปใชใ้นการอธิบายค่านิยมระดบัองค์กร นวาได (Nwadei, 2003, p.85) (อา้งถึงใน ธรรมรัตน์  

อยู่พรต, 2556, หน้า 9) จากความเห็นดังกล่าว แมคโดนัล และแกนด์ซ (McDonald and Gandz, 

1991, p.143) จึงได้นําเอารูปแบบการแบ่งค่านิยมของ โรแคช (Rokeach, 1973, p.93) มาทาํการ

ปรับปรุงและพฒันาขึนใหม่เพือไดเ้ป็นค่านิยมร่วมทีสามารถนาํไปใชอ้ธิบายไดท้งัในระดบับุคคล
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และระดบัองค์กรโดยมีค่านิยมทงัหมด  24 ตวั แบ่งออก 4 กลุ่ม  ไดแ้ก่  ค่านิยมทีมุ่งความสัมพนัธ์  

ค่านิยมทีมุ่งงาน  ค่านิยมทีเกียวกบัการเปลียนแปลง  และค่านิยมทีเกียวกบัสถานภาพ 

  3.1 ค่านิยมทีมุ่งความสัมพนัธ์ประกอบดว้ยค่านิยม 10 ตวัไดแ้ก่  

  3.1.1 ความใจกวา้ง (Broad-mindedness) คือการรับฟังความคิดเห็นผูอื้นเขา้ใจ

ในความแตกต่าง 

  3.1.2 ความเห็นใจผูอื้น (Consideration) คือความอ่อนโยนห่วงใย และคิดถึง

ความรู้สึกของคนอืน 

  3.1.3 ความร่วมมือ (Cooperation) คือการทาํงานร่วมกับผูอื้นได้เป็นอย่างดีมี

ความร่วมมือร่วมใจ 

  3.1.4 ความสุภาพ (Courtesy) คือเคารพในเกียรติและศกัดิศรีของผูอื้นมีความ

อ่อนนอ้ม 

  3.1.5 ความยุติธรรม (Fairness) คือการรักในความถูกตอ้งให้ความเป็นธรรมกบั

ทุกฝ่าย 

  3.1.6 การให้อภัย (Forgiveness) คือการให้อภัยผู ้อืนมีความเข้าใจว่าคนเรา

สามารถผดิพลาดกนัได ้

  3.1.7 อารมณ์ขนั (Humor) คือความร่าเริงสนุกสนานรักในการสร้างความสุข

และบรรยากาศทีดี 

  3.1.8 จริยธรรม (Moral integrity) คือความซือสัตยมี์จรรยาบรรณปฏิบติัตนตาม

หลกัศีลธรรม 

  3.1.9 การเปิดเผย (Openness) คือความจริงใจเปิดเผยและตรงไปตรงมา 

  3.1.10 ความเท่าเทียมกนัทางสังคม (Social equality) คือการยึดมนัในความเสมอ

ภาคไม่แบ่งชนชนัโดยเห็นวา่ทุกคนลว้นมีสิทธิเท่าเทียมกนั 

  3.2 กลุ่มค่านิยมทีมุ่งงานประกอบดว้ยค่านิยม 3 ตวัไดแ้ก่ 

  3.2.1 ความมุ่งมนัอยา่งแรงกลา้ (Aggressiveness) คือความมุ่งมนัเพือทีจะบรรลุ

เป้าหมาย 

  3.2.2 ความขยนัหมนัเพียร (Diligence) คือความมุมานะมุ่งงานหนกัเพอืให้งาน

สาํเร็จลุล่วง 

  3.2.3 ความริเริม (Initiative) คือการพร้อมทีจะไขวค่วา้โอกาสไวอ้ยา่งทนัท่วงที

โดยไม่มีความลงัเลใจ 

  3.3 กลุ่มค่านิยมทีเกียวกบัการเปลียนแปลงประกอบดว้ยค่านิยม 5 ตวัไดแ้ก่ 
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  3.3.1 การปรับตวั (Adaptability) คือความยดืหยุน่พร้อมรับมือกบัสถานการณ์ที

เปลียนแปลง 

  3.3.2 การควบคุมตนเอง (Autonomy) คือความเป็นอิสระไม่ขึนกบัใครและทาํ

ในสิงทีตนเองตอ้งการ 
  3.3.3 ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) คือการมีความคิดใหม่ๆทีก่อให้เกิดเป็น

นวตักรรม 

  3.3.4 การพฒันาตน (Development) คือการเรียนรู้สิงใหม่เพือพฒันาศกัยภาพอยู่

เสมอ 

  3.3.5 การทดลอง (Experimentation) คือการเปิดโอกาสให้ได้ลองผิดลองถูก

ดว้ยตวัเองเพอืคน้หาวธีิการแกปั้ญหาทีดีทีสุด 

  3.4 กลุ่มค่านิยมทีเกียวกบัสถานภาพประกอบดว้ยค่านิยม 6 ตวัไดแ้ก่ 

  3.4.1 ความรอบคอบ (Cautiousness) คือความระมดัระวงัการพยายามลดความ

เสียงทีอาจเกิดขึน 

  3.4.2 ความมัธยสัถ์ (Economy) คือความประหยดัใช้จ่ายด้วยความรอบคอบ

ระมดัระวงั 

  3.4.3 ความเป็นทางการ (Formality) คือความยึดมนัในแบบแผนพิธีการและ

กรอบจารีตประเพณี 

  3.4.5 การใช้เหตุผล (Logic) คือการยึดหลกัความเป็นจริงในการตดัสินใจด้าน

ต่างๆ 

  3.4.6 การเชือฟัง (Obedience) คือการอยู่ในโอวาทปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัอยูเ่สมอ 

  3.4.7 ความเป็นระเบียบ (Orderliness) การจดัการเรืองต่างๆอยา่งเป็นระบบ 

 จากทีกล่าวมาข้างตน้ ผูว้ิจยัได้ใช้แนวคิดเกียวกบัค่านิยมองค์การของ แมคโดนัล และ

แกนด์ซ (McDonald and Gandz, 1991, p.143) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเนืองจากรูปแบบ

ดังกล่าวเหมาะสมกับการวดัค่านิยมองค์การ โดยสามารถสรุปความหมายของค่านิยมองค์การ

สําหรับในการวจิยัครังนี คือ สิงทีองค์การหรือโรงเรียนยึดเป็นเครืองช่วยตดัสินใจและกาํหนดแนว

ปฏิบัติร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียน  โดยบุคลากรจะทาํพฤติกรรมทีสอดคล้องกับค่านิยม

องค์การทีตนยึดถือด้วยความสมคัรใจประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ค่านิยมทีมุ่งความสัมพนัธ์              

2) ค่านิยมทีมุ่งงาน 3) ค่านิยมทีเกียวกบัการเปลียนแปลงและ 4) ค่านิยมทีเกียวกบัสถานภาพ 
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 1. ค่านิยมทีมุ่งความสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมทีบุคลากรในโรงเรียนแสดงออกถึง

การรับฟังความคิดเห็นผูอื้น  เข้าใจในความแตกต่างมีความเห็นใจผูอื้น  มีความร่วมมือในการ

ดาํเนินงานต่างๆ  เคารพในเกียรติและศกัดิศรีของผูอื้น  มีความยุติธรรม รู้จกัการให้อภยั มีความ             

ร่าเริงสนุกสนาน  มีความความซือสัตย ์ มีจรรยาบรรณปฏิบติัตนตามหลกัศีลธรรม  มีความจริงใจ

เปิดเผยและตรงไปตรงมา  และยึดมนัในความเสมอภาคไม่แบ่งชนชนั  โดยเห็นวา่ทุกคนลว้นมีสิทธิ

เท่าเทียมกนั 

 2. ค่านิยมทีมุ่งงาน หมายถึง พฤติกรรมทีบุคลากรในโรงเรียนแสดงออกถึงความมุ่งมนั

อย่างแรงกลา้เพือทีจะบรรลุเป้าหมาย  มีความขยนัหมนัเพียรเพือให้งานสําเร็จลุล่วง และความคิด

ริเริมพร้อมทีจะไขวค่วา้โอกาสไวอ้ยา่งทนัท่วงทีโดยไม่มีความลงัเลใจ 

 3. ค่านิยมทีเกียวกับการเปลียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมทีบุคลากรในโรงเรียน

แสดงออกถึงความยืดหยุ่นพร้อมรับมือกับสถานการณ์ทีเปลียนแปลง สามารถควบคุมตนเอง                    

มีความคิดสร้างสรรค์หรือความคิดใหม่ๆทีก่อให้เกิดเป็นนวตักรรม มีการพฒันาศกัยภาพตนเองอยู่

เสมอ และลองผดิลองถูกดว้ยตวัเองเพอืคน้หาวธีิการแกปั้ญหาทีดีทีสุด 

 4. ค่านิยมทีเกียวกบัสถานภาพ หมายถึง พฤติกรรมทีบุคลากรในโรงเรียนแสดง ออกถึง

ความระมดัระวงัการพยายามลดความเสียงทีอาจเกิดขึน  มีความประหยดัใชจ่้ายดว้ยความรอบคอบ

ระมัดระวงั  ยึดมันในแบบแผนพิธีการและกรอบจารีตประเพณี  ยึดหลักความเป็นจริงในการ

ตดัสินใจดา้นต่างๆ  ปฏิบติัตนตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัอยูเ่สมอ  และการจดัการเรืองต่างๆอยา่งเป็น

ระบบ 

 

2.  แนวคิด ทฤษฎเีกยีวกบัการบริหารงานของสถานศึกษา 

 2.1  ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา 

  การบริหาร คําศัพท์ทีใช้ในความหมายของการบริหารมีอยู่ 2 คาํ คือ “การบริหาร” 

(Administration) และ “การจัดการ” (Management)  การบริหาร มักจะใช้กับการบริหารกิจการ

สาธารณะหรือการบริหารราชการ  ส่วนการจดัการใช้กบัการบริหารธุรกิจเอกชน /- จากการศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัการบริหารสถานศึกษา  พบวา่  มีผูใ้หค้วามหมายไว ้ ดงันี 

 รัตนา  กาญจนพนัธ์  และสมพิศ  โห้งาม (2549, หน้า 45)  ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า  การ

บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  การดาํเนินการ  การควบคุม  การจดับริการต่างๆ ทีเกียวข้องกับ

กระบวนการเรียนการสอน  การจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  งานอาคารสถานที  งานดา้นการ

ติดตอ่สือสาร  งานดา้นงบประมาณ  งานประชาสัมพนัธ์  ตลอดจนงานทีมีความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
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 ทนงศกัดิ  คุม้ไข่นาํ (2550, หนา้ 31)  ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว้า่การ

ดาํเนินงานของกลุ่มบุคคล  เพือพฒันาสมาชิกของสังคมให้มีความเจริญงอกงามในด้านต่างๆ และ

เป็นสมาชิกทีดีมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

 วิเชียร วิทยอุดม (2550, หน้า 10) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ

ดาํเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์ารเป็นเรืองของกลุ่มบุคคลทีร่วมมือร่วมใจดาํเนินการอยา่งใด

อยา่งหนึงเพอืให้บรรลุตามวตัถุประสงคที์องคก์ารไดต้งัเป้าหมายไว ้

  ประภาศิริ  สุรพนัธ์ (2550, หน้า 19) สรุปความหมายของการบริหารสถานศึกษาไวว้่า  

การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา  ซึงภารกิจและขอบข่ายงานใน

การบริหารสถานศึกษานนัมีความคลา้ยคลึงกนั  ซึงกระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดเป็นแนวทางใน

การบริหารสถานศึกษาขนัพืนฐาน  จาํแนกเป็น  4  งาน  คือ 1) การบริหารงานวิชาการ  2) การ

บริหารงานงบประมาณ  3) การบริหารงานบุคคล  และ 4) การบริหารงานทวัไป 

 จนัทรานี สงวนนาม (2551, หน้า 3) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นทงัศาสตร์

และศิลป์ ทีผู ้บริหารจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ตลอดจน

ความสามารถในการติดต่อสือสารดว้ยภาวะผูน้าํมนุษยสัมพนัธ์เพือบริหารงานใหบ้รรลุเป้าหมายได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หน้า 3 - 4) ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึงการ

ประสานงาน การชีนาํ การเกือหนุนของผูอื้นโดยกาํหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค ์การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน จดัหาทรัพยากรองค์การ การสร้างบรรยากาศเกือหนุนทางจิตวิทยา การเกียวข้องกับ

ผูป้กครอง การวางแผน การจดัตารางเรียน การทาํบัญชี การแก้ปัญหา ความขดัแยง้ของครูการ

แก้ปัญหาวินัยนักเรียน การประสานงานกับสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา และการอาํนวยความ

สะดวกใหง้านดาํเนินต่อไป 

  สิตานัน  เอการัมย์ (2551, หน้า 10)  กล่าวว่า  การบริห ารสถานศึกษา  คือ  การ

ดาํเนินงานต่างๆ ของกลุ่มบุคคลทีประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษา  

ครู  อาจารย์  องค์กรปกครองทอ้งถิน  เพือจดัการการศึกษาภายในโรงเรียนแก่เยาวชนให้เกิดการ

พฒันาในทุกดา้น  เป็นมนุษยที์สมบูรณ์  เป็นสมาชิกทีดีของสังคมต่อไป  และสามารถดาํเนินชีวิต

อยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 

 จันทรานี  สงวนนาม (2551, หน้า 14)  กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  

ศาสตร์และศิลป์ทีผูบ้ริหารจะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ  ทกัษะและประสบการณ์  ตลอดจน

ความสามารถในการติดตอ่สือสารดว้ยภาวะผูน้าํ  มนุษยสัมพนัธ์  เพอืบริหารงานให้บรรลุเป้าหมาย

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ธนสาร  บัลลังก์ปัทมา (2552, หน้า 32)  กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  

กระบวนการต่างๆ ในการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร  โดยมีวตัถุประสงค์เพือบริหารการศึกษาแก่

สมาชิกในสังคม  การดาํเนินการต่างๆ เป็นไปตามระบบทีสังคมกาํหนด 

 สันติ  บุญภิรมย ์(2552, หน้า 51)  ได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไวว้่า  การ

ดาํเนินการเกียวกบัการให้ความรู้เด็ก  เยาวชน  ประชาชน  ตามรูปแบบของการศึกษาประเภทต่างๆ 

เพอืให้มีความเจริญงอกงามสู่วตัถุประสงคที์สอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศโดยส่วนรวม 

 สุวรรณา  โชติสุกานต์ (2552, หน้า 12)  ได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไวว้่า

เป็นการทาํงานทีประกอบไปดว้ย  ผูบ้ริหาร  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ชุมชน  สังคม  องคก์ร  ภาครัฐและผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียเขา้มาร่วมคิด  ร่วมทาํ  ร่วมรับผดิชอบ  และร่วมภาคภูมิใจ 

  มนทิพย์  ทรงกิติพิศาล (2552, หน้า 33) ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การจดัการส่งเสริม ช่วยเหลือกันของผูเ้กียวข้อง  ทีจะผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของ

สถานศึกษาบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีวางไว ้

  รัชดา  ทองสุข (2552, หน้า 31)  ให้ความหมาย  การบริหารจดัการสถานศึกษา หมายถึง  

กระบวนการทีจะทาํให้ภาระงานในสถานศึกษา  คือ งานบริหารวิชาการ  งานบริหารงบประมาณ  

งานบริหารบุคคลและงานบริหารทัวไป  สําเร็จลุล่วงตามจุดประสงค์  ซึงประกอบด้วย 4  

กระบวนการ  คือก  การวางแผน  การจดัองคก์าร  การอาํนวยหรือชีนาํ  และการควบคุม 

  รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ (2552, หนา้ 15) ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ

ดาํเนินงานของกลุ่มบุคคลเพือพฒันาสมาชิกของสังคมใหมี้ความเจริญงอกงามในดา้นต่าง ๆ เพือให้

เป็นสมาชิกทีดีของสังคม การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการทีมุ่งพฒันาความรู้ ในการบริหาร

เพอืส่งผลใหก้ารบริหารมีประสิทธิภาพ และคุณภาพ 

 ถวิล  อรัญเวศ (2553, หน้า 47)  สรุปความหมายการบริหารโรงเรียนหรือการบริหาร

สถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการบริหารงานของสถานศึกษาทีผูบ้ริหารสถานศึกษา  คณะครู  

คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง  ดาํเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ 

ในสถานศึกษาเพือพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุจุดหมายและคุณลกัษณะทีพึง

ประสงคข์องหลกัสูตรทีไดก้าํหนดไว ้

  สุพตัรา  ปทุมคณารักษ ์(2553, หนา้ 8)  สรุปความหมายการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  

การดาํเนินงานร่วมกบักลุ่ม  บุคคลมืออาชีพและชุมชนในทอ้งถิน  เพือให้บริการทางการศึกษาแก่

สมาชิกในสังคมตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ 

 จาํเนียร  พลหาญ (2553, หน้า 12)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหารสถานศึกษาไวว้า่  การ

ทีบุคคลหลายคนร่วมมือกนัดาํเนินกิจกรรมเพือพฒันาคนในสังคม  โดยใช้ทรัพยากรการบริหาร
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อยา่งมีประสิทธิภาพจากทุกภาคส่วนของสังคม  เพือให้คนในสังคม  สามารถดาํรงชีวิตอยู่ร่วมกนั

อยา่งมีความสุข 

 ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554, หน้า 9)  กล่าววา่  การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  กิจกรรม

ต่างๆ ทีบุคคลหลายคนร่วมกนัดาํเนินการ  เพือให้บริการทางการศึกษาแก่เยาวชนและผูส้นใจเกิด

การพฒันาดา้นความสามารถ  ทศันคติ  ค่านิยม  พฤติกรรมและคุณธรรมต่างๆ เพือเป็นสมาชิกทีดี

ของสังคมและแก่ประเทศชาติ 

  สุภัค  ยมพุก และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ (2558, หน้า 15)  สรุปความหมายการบริหาร

สถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการต่างๆ ใน การบริหารจัดการสถานศึกษา  โดยผู ้บริหาร

สถานศึกษาและผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง  เขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานหรือกิจกรรมของสถานศึกษา  

เพอืให้การดาํเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

 อจัฉรา จงดี (2560, หน้า 8) สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กลุ่มบุคคลที

เกียวขอ้งร่วมมือกนัเพือพฒันาผูเ้รียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้ ความสามารถ เป็นคนดีของ

สังคม โดยการจัดแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากร และกระบวนการบริหารที

สอดคลอ้งและเหมาะสมเพอืให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง 

 กู๊ด (Good. 1973, p.211) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  การวินิจฉยัสัง

การ  การควบคุม  และการจดัการเกียวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา  ทังการบริหารธุรกิจใน

สถานศึกษาและการดาํเนินการทีเกียวกับบุคลากรทงัหมดในสถานศึกษา  ตลอดจนกิจกรรมที

เกียวขอ้งกบันกัเรียนโดยตรง  เช่น  การเรียนการสอน  การแนะแนว  กิจกรรมเสริมหลกัสูตร 

 แคมเบล (Campbell, 1979, p. 22) (อา้งถึงใน สุพตัรา  ปทุมคณารักษ,์ 2553, หน้า 16) ได้

กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจดัแผนยุทธศาสตร์ในสถาบันการศึกษาเพือให้

ผลสําเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายอย่างแทจ้ริง สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กลุ่มบุคคลทีเกียวขอ้งร่วมมือกนัเพือพฒันาผูเ้รียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้ ความสามารถ 

เป็นคนดีของสังคม โดยการจดัแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากร และกระบวนการ

บริหารทีสอดคลอ้งและเหมาะสมเพอืให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง 

 จากทีกล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการบริหารจดัการสถานศึกษาทงัด้านงานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหาร

ทวัไป เพอืจดัการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน 
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 2.2  ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา 

 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการบริหารการศึกษาไว ้ดงันี 

 ทนงศกัดิ  คุม้ไข่นํา (2550, หน้า 15)  กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษาช่วยให้คุณภาพ

ของมนุษยด์าํเนินกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และมุ่งให้เกิดการพฒันาบุคลากรต่างๆ ของ

สถานศึกษาอีกดว้ย   

 จันทรานี  สงวนนาม (2551, หน้า 20) กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษาช่วยให้การ

ดาํเนินงานทีเกียวขอ้งกบัเรืองของการศึกษา  ไดแ้ก่ หลกัสูตร  ครู  นกัเรียน  วสัดุ  อุปกรณ์  ตาํรา

เรียน  และอาคารสถานที  ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  และทาํให้ผูเ้รียนเจริญเติบโตทงัทางดา้น

ร่างกาย  อารมณ์  สังคมและสติปัญญา 

 ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554, หน้า 39)  กล่าววา่  ความสําคญัของการบริหารสถานศึกษาเป็น

การจดัการทีมีระบบและดาํเนินการอย่างต่อเนือง  มีบุคคลและหน่วยงานทีรับผิดชอบเข้าร่วม

ดําเนินการ  มี รูปแบบ  ขันตอน  กติกา  และวิธีดําเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน  และมี

กระบวนการประเมินผลการศึกษาเทียงตรงและเชือถือได้  ซึงส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิตทาง

การศึกษา  ความเจริญกา้วหนา้ของสังคมและประเทศชาติ 

 วนัวิสา  ยงัช่วย (2556, เว็บไซต์)  กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา  มีส่วนช่วยในการ

ประสานงานให้บุคคลต่างในสถานศึกษา  ปฏิบตัิงานร่วมมือกนัให้เป็นไปไดด้ว้ยดี  ตลอดจนทาํให้

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผู ้ทีเกียวข้องทางด้านการศึกษาดาํเนินงานได้อย่างมีคุณภาพและตรง

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรทีกาํหนดไว ้

 ครรชิต  มาลยัวงศ์ (2557, หน้า 9)  กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษามีความสําคญัมาก 

เพราะการศึกษาของเยาวชนจะทาํให้ประเทศเจริญรุ่งเรือง  หรือจะทาํให้คนในประเทศแข่งขนักบั

คนในประเทศอืนๆ ได้ดีหรือไม่ขึนอยู่กับการบริหารสถานศึกษา  หรืออีกนัยหนึงก็คือขึนอยู่กับ

ผู ้บริหารการศึกษาของบ้านเมืองนันเอง  หากประเทศใดได้นักบริหารการศึกษาทีมีความรู้

ความสามารถอย่างแทจ้ริง  มีวสิัยทศัน์ทีกวา้งไกล  มีความเขา้ใจงานดา้นการศึกษา  และผลกระทบ

ของการศึกษาต่อความกา้วหนา้ของประชาชนและประเทศชาติแลว้  ประเทศนนัก็จะมีความรุ่งเรือง

ในทุกๆทางในทางตรงกันข้าม  หากประเทศใดไม่มีนักบริหารการศึกษาทีเก่ง และทาํงานโดย

กาํหนดเอาความกา้วหน้าและความรุ่งเรืองของประเทศชาติเป็นธงชยัแลว้  ก็ยากทีประเทศนนัจะ

รุ่งเรืองได ้

 สรุปไดว้่า  การบริหารสถานศึกษามีความสําคญัอยา่งยิงต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูที้

เกียวข้องทางด้านการศึกษา  ทาํให้สถานศึกษาดาํเนินงานได้อย่างมีคุณภาพและสอดคล้องกับ
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จุดมุ่งหมายของหลักสูตรทีกําหนดไว้ซึงจะส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาให้

เจริญกา้วหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.3  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารสถานศึกษาไวม้ีรายละเอียด ดงันี 

 ไวเลส (Wiles, 1955, p.13)  ไดเ้สนอกระบวนการบริหารไว ้ 7  ประการ  ดงันี 

1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนล่วงหนา้วา่องคก์ารจะตอ้งทาํอะไรบา้ง

เพอืให้บรรลุเป้าหมาย 

2.  การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถึง การกาํหนดโครงสร้าง  การแบ่งส่วนงานการ

จดัสายการบงัคบับญัชาและการกาํหนดหนา้ที 

3.  การบริหารงานบุคคล (Staffing) หมายถึง การจดัอตัรากาํลงั  การสรรหา  การพฒันา  

การสร้างบรรยากาศทีดีในการทาํงาน  การประเมินผลงาน  การพิจารณาความดีความชอบ  การให้

สวสัดิการและใหพ้น้จากงาน 

4.  การอาํนวยการสงัการ (Directing) หมายถึง การตดัสินใจ  การวนิิจฉยัสงัการและการ

ควบคุมบงัคบับญัชา 

5.  การประสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง การประสานงานเพือให้เกิดความร่วมมือ  

เพอืดาํเนินการไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 

6.  การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติัขององค์การเพือให้

สมาชิกขององคก์ารทราบความกา้วหนา้ของการดาํเนินการ 

7.  การจดังบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การใช้จ่ายเงิน การควบคุมการใชจ้่ายและ

การตรวจสอบดา้นการเงิน 

 เซอร์กิโอแวนนิ (Sergiovanni, 1983, p.112) กล่าวว่า  ขันตอนการบริหารที รู้จักกัน

โดยทวัไป คือ “ POSDCORB” ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning)  การจดัองค์การ (Organizing)  

การบริหารบุคลากร (Staffing)  การตดัสินใจสังการ (Directing)  การประสานงาน  (Coordinating)  

การรายงาน  (Reporting)  และการจดังบประมาณ (Budgeting)  

 วิโรจน์   สารรัตนะ (2551, ห น้า 21)  ก ล่าวถึง  กระบวนการบริหารสถานศึกษา  

ประกอบดว้ย  4  ขนัตอน  ไดแ้ก่ 

1.  การวางแผน (Planing) ประกอบดว้ย  การกาํหนดเป้าหมาย  และวตัถุประสงค์ของ

องคก์าร  และการปฏิบติัเพอืให้บรรลุเป้าหมาย 

2.  การจัดองค์การ (Organizing)  แผนงานจะดําเนินการไปได้ด้วยดีก็ด้วยการจัด

องคก์ารทีดี  ซึงประกอบดว้ย  การนาํปัจจยัทางการบริหาร  เช่น  คน  เงิน  วสัดุอุปกรณ์  และวธีิการ
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บริหารทีจะทาํให้เกิดสัมฤทธิผล  การจดัองค์การ  จึงหมายถึงการนาํเอาทรัพยากรการบริหารทุก

ประเภทมาบูรณาการเพอืดาํเนินการ 

3.  การจูงใจ (Motivating) คือ  การจูงใจทีจะช่วยให้พนกังานทาํงานอย่างมีประสิทธิผล  

การจูงใจในทีนี  หมายถึง  การอาํนวยการ (Directing)  การติดตอ่สือสาร (Communicating) และการ

เป็นผูน้าํในการดาํเนินการ (Leading) 

4.  การควบคุมงาน (Controlling) เป็นการติดตามและประเมินผลเพือเปรียบเทียบผล

การปฏิบติังานกบัแผนทีไดก้าํหนดไวว้า่มีความเบียงเบนไปจากความคาดหวงัมากนอ้ยเพียงใด 

 สันติ  บุญภิรมย ์ (2552, หนา้ 19)  กล่าวถึง  กระบวนการบริหารสถานศึกษามี 5  ขนัตอน  

ไดแ้ก่ 

1.  การวางแผน (Planning) คือ การกาํหนดแผนงานและโครงการไวล่้วงหนา้ 

2.  การจดัองคก์าร (Organizing) คือ การกาํหนดแผนงานและโครงการไวล่้วงหนา้ 

3.  การสงัการ (Directing) คือ การพิจารณาสงัการและมอบหมายงาน 

4.  การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานและ

ตาํแหน่งตา่งๆในหน่วยงาน 

5.  การควบคุมงาน (Controlling) คือ เป็นการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 

 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 31) กล่าววา่  กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็น

กิจกรรมทีสําคญัของผูบ้ริหาร  ซึงประกอบดว้ย 5 ขนัตอน  ดงันี คือ การวางแผน (Planning) การจดั

องคก์ารหรือ (Organizing) การบริหารบุคคล (Staffing) การสังงาน (Directing) และการควบคุมงาน 

(Controlling) 

 สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็นแนวทางและขนัตอนทีแสดงให้เห็นถึง

การจัดการของสถานศึกษา  ประกอบด้วย  การวางแผน  การจัดองค์การ  การสังการ  การ

ประสานงาน  และการควบคุมงาน  เพอืให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2.4  ขอบข่ายการบริหารงานของสถานศึกษา 

 พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 

ได้กาํหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา  ออกเป็น 4 ด้าน  คือ  การบริหารวิชาการ  

การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทวัไป  ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปนี 

(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน, 2550, หนา้ 28) 
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 1.  การบริหารงานวิชาการ 

 งานวิชาการเป็นงานหลัก  หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา  ทีมุ่งเน้นให้มีการ

กระจายอาํนาจในการบริหารจดัการไปให้กับสถานศึกษาให้มากทีสุด  ด้วยเจตนารมณ์ทีจะให้

สถานศึกษาดําเนินการได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็ว  สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน  

สถานศึกษา ชุมชน  ทอ้งถิน และการมีส่วนร่วม  จากผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย  ซึงเป็นปัจจยัสาํคญั  

ทาํให้สถานศึกษามีความเขม้แข็งในการบริหารและจดัการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  โดยมีขอบข่าย

และภารกิจดงันี 

1.1 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

1.2 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

1.3 การวดัผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 

1.4 การวจิยัเพอืพฒันาคุณภาพการศึกษา 

1.5 การพฒันาสือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพอืการศึกษา 

1.6 การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

1.7 การนิเทศการศึกษา 

1.8 การแนะแนวการศึกษา 

1.9 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

1.10 การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 

1.11 การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอืน 

1.12  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการให้แก่บุคลากร ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบนัอืนทีจดัการศึกษา 

 2.  การบริหารงานงบประมาณ 

 สถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว  โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานให้มี

การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา  รวมทงัจดัหารายได้จากการบริการมาใช้

บริหารจดัการเพือประโยชน์ทางการศึกษา  ส่งผลให้เกิดคุณภาพทีดีขึนต่อผูเ้รียน  โดยมีขอบข่าย

และภารกิจ  ดงันี 

      2.1 การจดัทาํและเสนอของบประมาณ 

         2.1.1  การวเิคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษา 

         2.1.2  การจดัทาํแผนกลยทุธ์หรือแผนพฒันาการศึกษา 

         2.1.3  การวเิคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 
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       2.2  การจดัสรรงบประมาณ 

         2.2.1  การจดัสรรงบประมาณในสถานศึกษา 

         2.2.2  การเบิกจ่ายและการอนุมติังบประมาณ 

         2.2.3  การโอนเงินงบประมาณ 

       2.3  การตรวจสอบติดตามประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการ

ดาํเนินงาน 

        2.3.1  การตรวจสอบติดตามการใชเ้งินและผลการดาํเนินงาน 

         2.3.2  การประเมินผลการใชเ้งินและผลการดาํเนินงาน 

       2.4  การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพอืการศึกษา 

         2.4.1  การจดัการทรัพยากร 

         2.4.2  การระดมทรัพยากร 

         2.4.3  การจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน ์

        2.4.4  กองทุนกูย้มืเพอืการศึกษา 

         2.4.5  กองทุนสวสัดิการเพอืการศึกษา 

       2.5  การบริหารการเงิน 

         2.5.1  การเบิกเงินจากคลงั 

         2.5.2  การรับเงิน 

         2.5.3  การเก็บรักษา 

       2.5.4  การจา่ยเงิน 

       2.5.5  การนาํส่งเงิน 

         2.5.6  การกนัเงินไวเ้บิกเหลือมปี 

       2.6  การบริหารบญัชี 

         2.6.1  การจดัทาํบญัชีการเงิน 

        2.6.2  การจดัทาํรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

         2.6.3  การจดัทาํและจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 

       2.7  การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์

         2.7.1  การจดัทาํระบบฐานขอ้มูลสินทรัพยข์องสถานศึกษา 

         2.7.2  การจดัหาพสัดุ 

        2.7.3  การกาํหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะและจดัซือจดัจา้ง 

         2.7.4  การควบคุมดูแล บาํรุงรักษาและจาํหน่ายพสัดุ 
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 3.  การบริหารงานบุคคล 

 เป็นภารกิจทีสําคญัทีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพือตอบสนองภารกิจ

ของสถานศึกษา  ทงันีเพือดาํเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวัอิสระ ภายใต้

กฎระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา

มีความรู้ ความสามารถ มีขวญักาํลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  มีความมนัคง และกา้วหนา้ใน

วิชาชีพ ซึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นสําคญั  โดยขอบข่ายและภารกิจ 

ดงันี 

  3.1  การวางแผนอตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง 

         3.1.1   การวเิคราะห์และวางแผนอตัรากาํลงั 

         3.1.2   การกาํหนดตาํแหน่ง 

         3.1.3   การขอเลือนตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวทิยฐานะขา้ราชการครู 

  3.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตงั 

         3.2.1   การดาํเนินการสรรหาเพือบรรจุบุคคลเขา้รับราชการกรณีไดรั้บมอบอาํนาจ 

         3.2.2   การจา้งลูกจา้งประจาํและลูกจา้งชวัคราว 

         3.2.3   การแต่งตงั ยา้ย โอนครูและบุคลากรทางการศึกษา 

         3.2.4   การบรรจุกลบัเขา้รับราชการ 

         3.2.5   การรักษาราชการแทนและการรักษาการในตาํแหน่ง 

  3.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพใจการปฏิบตัิราชการ 

         3.3.1   การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

         3.3.2   การเลือนขนัเงินเดือนครูและบุคลากรทางการศึกษา 

         3.3.3   การเพมิค่าจา้งลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชวัคราว 

         3.3.4   การดาํเนินการเกียวกบับญัชีถือจา่ยเงินเดือน 

         3.3.5   เงินวิทยฐานะและเงินตอบแทนอืน 

         3.3.6   งานทะเบียนประวตัิ 

         3.3.7   งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

         3.3.8   การขอมีบตัรประจาํตวัเจา้หนา้ทีของรัฐ 

         3.3.9   การขอหนงัสือรับรอง 

  3.4  วนิยัและการรักษาวนิยั 

         3.4.1   กรณีวินยัไม่ร้ายแรง 

         3.4.2   กรณีวินยัร้ายแรง 
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         3.4.3   การอุทธรณ์ 

         3.4.4   การร้องทุกข ์

         3.4.5   การเสริมสร้างและป้องกนัการกระทาํผิดวินยั 

  3.5  การออกจากราชการ 

         3.5.1   กรณีไม่ผ่านการเตรียมความพร้อมและพฒันาอย่างเข้ม ตาํกว่าเกณฑ์ที 

ก.ค.ศ. กาํหนด 

         3.5.2   การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบติัทวัไป 

         3.5.3   การใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 

         3.5.4   การใหอ้อกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนาน หรือเหตุทดแทน 

         3.5.5   กรณีมลทินมวัหมอง 

         3.5.6   กรณีไดรั้บโทษจาํคุกโดยคาํสังของศาล 

 4.  การบริหารงานทวัไป 

 เป็นงานทีเกียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองค์กร  ให้บริการบริหารงานอืนๆ บรรลุผล

ตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายทีกําหนดไว ้โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม

สนบัสนุนและการอาํนวยความสะดวกอยา่งเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา ตามหลกัการบริหารงานทีมุ่งเน้นผลสัมฤทธิของงานเป็นหลกั  โดยทงันีให้เน้นความ

โปร่งใส ความรับผิดชอบทีตรวจสอบได ้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หน่วยงาน และ

องค์กรทีเกียวข้องเพือให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบข่ายและ

ภารกิจดงันี 

  4.1  การดาํเนินงานธุรการ 

  4.2  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน 

  4.3  การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 

  4.4  การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 

  4.5  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 

  4.6  งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  4.7  การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทวัไป 

  4.8  การดูแลอาคารสถานทีและสภาพแวดลอ้ม 

  4.9  การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน 

  4.10  การรับนกัเรียน 
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  4.11  การส่งเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อธัยาศยั 

  4.12  การระดมทรัพยากรเพือการศึกษา 

  4.13  การส่งเสริมกิจการนกัเรียน 

  4.14  การประชาสัมพนัธ์ 

  4.15  การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานการจดัการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  

องคก์ร  หน่วยงาน  และสถาบนัสังคมอืนทีจดัการศึกษา 

  4.16  งานประสานราชการกบัเขตพนืทีการศึกษาและหน่วยงานอืน 

  4.17  การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

  4.18  งานบริการสาธารณะ 

  4.19  งานทีไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอืน 

 สรุปไดว้า่  ภารกิจในการบริหารงานสถานศึกษาทงั 4  ดา้น  มุ่งเนน้ให้นกัเรียนมีคุณภาพ

ในการดาํเนินชีวิต  ส่งเสริมให้นกัเรียน  สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  และมี

การนาํทกัษะไปประยุกตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 จากทีกล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการบริหารจดัการสถานศึกษา เพือให้เกิดความคล่องตวัในการบริหารงานทงัดา้น

งานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารทัวไป เพือจดัการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตาม

มาตรฐาน โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงันี 

 1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การกาํหนดแนวทางในการการพฒันางานวิชาการที

สอดคล้องกบับริบทและความตอ้งการของทอ้งถิน มีการนาํขอ้มูลสารสนเทศมาใช้ประกอบการ

วางแผนเพือพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลกรในการจดัทาํหลักสูตร

สถานศึกษาและแผนจดัการเรียนรู้ กระตุน้การจดัการเรียนการสอนทีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัและ

สนองตอบความแตกต่างระหวา่งบุคคล กาํหนดระเบียบการวดัผลและประเมินผลทีสอดคลอ้งกบั

หลกัสูตรแกนกลาง เน้นการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาให้เขา้มามีส่วนร่วมในการ

กาํหนดมาตรฐาน ตวัชีวดัสําหรับการประเมินผลงานวชิาการ กระตุน้ให้บุคลากรดาํเนินการวจิยัเพือ

พฒันาคุณภาพการเรียนการสอน จดัให้มีการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนือง เน้นการมี

ส่วนร่วมของบุคลากรในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดาํเนินงานวิชาการ และรายงานผล

การดาํเนินงานตอ่สาธารณชน 

 2. การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การดาํเนินงานโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของ

คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคลากรในการจัดทาํแผนปฏิบัติการประจาํปี วางแผนการใช้
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งบประมาณทีสอดคลอ้งกบัความจาํเป็นของสถานศึกษา มีแผนการติดตาม ตรวจสอบการดาํเนิน

โครงการอย่างเป็นระบบ ยึดหลกัการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จดัหาพสัดุโดยให้

ความสําคญักับความต้องการของบุคลากร มีการจัดทําบัญชี การเงิน และพสัดุให้ถูกต้องตาม

ระเบียบและเป็นปัจจุบนั กาํหนดมาตรการการใชท้รัพยากรทางการศึกษาอยา่งประหยดัและคุม้ค่า มี

กระบวนการในการควบคุม ตรวจสอบเพือให้เกิดความโปร่งใส มีการวิเคราะห์และประเมิน

ประสิทธิภาพของการใชจ่้ายงบประมาณและรายงานต่อผูท้ีเกียวขอ้ง 

 3. การบริหารงานบุคคล หมายถึง ดาํเนินการวิเคราะห์ความต้องการและจดัทาํแผน

อตัรากาํลงัโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา เสนอความตอ้งการบุคลากรในสาขาที

ขาดแคลน รวมถึงเสนอความเห็นและขอ้มูลเกียวกบัการรับยา้ยต่อสํานกังานเขตพนืทีการศึกษาตาม

ระเบียบและหลกัเกณฑ์ทีกาํหนด ส่งเสริมให้บุคลากรไดพ้ฒันาศกัยภาพตนเองตามความตอ้งการ

ส่งเสริมให้บุคลากรไดพ้ฒันาศกัยภาพตนเองตามความตอ้งการ วางแผนการพฒันาบุคลากรอย่าง

เป็นระบบและต่อเนือง มอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบติัตามความสามารถและส่งเสริมให้บุคลากร

ทํางานเป็นทีม กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรและชีแจงต่อประชาคมภายใน

สถานศึกษา ดาํเนินทางวินยัต่อบุคลากรทีกระทาํผิดตามกระบวนการอย่างยุติธรรม พิจารณาเลือน

ขันเงินเดือนโดยยึดหลักความเป็นธรรมโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเชิดชูเกียรติบุคลากรที

ปฏิบติังานดีเด่นดว้ยความซือสัตยสุ์จริต 

 4. การบริหารงานทัวไป หมายถึง ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาทางกายภาพของ

สถานศึกษาโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทีเกียวขอ้ง สนบัสนุนการบริหารงานในฝ่าย

ต่างๆ การพฒันาภาคีเครือข่ายการศึกษาเพือสนบัสนุนสถานศึกษา พฒันาระบบการบริหารองคก์ร

ให้มีคุณภาพ พฒันาอาคาร สถานทีให้เอือต่อการจดัการเรียนรู้ ดาํเนินการระดมทรัพยากรเพือ

การศึกษาตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา และมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของ

สถานศึกษาโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายต่างๆ 

 

3.  ข้อมูลพนืฐานเกยีวกบัสํานักงานเขตพืนทกีารศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 

 สํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  ตงัอยู่เลขที  หมู่    ถนนรัตนาธิเบศร์

ตาํบลไทรมา้  อาํเภอเมืองนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี   มีพนืทีครอบคลุม   จงัหวดั ดงันี 

1. จงัหวดันนทบุรี ประกอบดว้ย  6 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองนนทบุรี อาํเภอปากเกร็ด 

อาํเภอบางกรวยอาํเภอบางใหญ่  อาํเภอไทรน้อยและอาํเภอบางบวัทอง มีหน้าทีรับผิดชอบดูแล

โรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัจาํนวนทงัสิน 18 โรงเรียน 
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2.  จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ประกอบดว้ย 16 อาํเภอไดแ้ก่ อาํเภอพระนครศรีอยุธยา 

อาํเภอภาชีอาํเภออุทยัอาํเภอวงัน้อยอาํเภอมหาราช อาํเภอบางปะอิน อาํเภอบางไทร อาํเภอท่าเรือ

อาํเภอลาดบวัหลวง อาํเภอบางซ้ายอาํเภอผกัไห่  อาํเภอบางบาล อาํเภอนครหลวงอาํเภอเสนาอาํเภอ

บางปะหันและอาํเภอบ้านแพรก มีหน้าทีรับผิดชอบดูแลโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั จาํนวน

ทงัสิน 29 โรงเรียน 

สํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3  ไดแ้บ่งขนาดสถานศึกษาออกเป็นขนาด

ตามเกณฑ ์ ดงันี 

1.   สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  หมายถึงสถานศึกษาทีมีจาํนวนนกัเรียนตงัแต่  2,500  

คนขึนไป 

2.   สถานศึกษาขนาดใหญ่ หมายถึงสถานศึกษาทีมีจาํนวนนักเรียนตงัแต่ 1,500-2,499  

คน 

3.   สถานศึกษาขนาดกลาง  หมายถึงสถานศึกษาทีมีจาํนวนนกัเรียนตงัแต ่500-1,499  คน 

4.   สถานศึกษาขนาดเล็ก  หมายถึง  สถานศึกษาทีมีจาํนวนนกัเรียนตงัแต่  1-499  คน 

 

ตาราง 2  จาํนวนและร้อยละของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา     

เขต 3 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

 

จงัหวดั 

 

ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเลก็ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นนทบุรี 8 44.45 4 22.22 6 33.33 - - 

พระนครศรีอยธุยา 2 6.90 5 17.24 10 34.48 12 41.38 

รวมทงัสิน 10 21.28 9 19.15 16 34.04 12 25.53 

 

ทีมา : สาํนกังานเขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3,  2559, เวบ็ไซต ์
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ตาราง 3  จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 3  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

 

จงัหวดั 

 

จาํนวนผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเลก็ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นนทบุรี 40 50.63 19 24.05 20 25.32 - - 

พระนครศรีอยธุยา 10 12.66 24 30.38 26 32.91 19 24.05 

รวมทงัสิน 50 31.65 43 27.21 46 29.11 19 12.03 

 

ทีมา : สาํนกังานเขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3,  2559, เวบ็ไซต ์

 

 นโยบายของสาํนกังานเขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 

 1.   วิสัยทศัน์ 

 สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  เป็นองคก์รการบริหารจดัการการศึกษาที

มีคุณภาพไดม้าตรฐานสู่สากล 

 2.   พนัธกิจ 

พฒันาและส่งเสริมสนบัสนุนให้สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการบริหาร

จดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ เพือให้ผูเ้รียนเป็นบุคคลทีมีความรู้คู่คุณธรรม มีวินัย อนุรักษ์

ศิลปวฒันธรรมทอ้งถิน  มีทกัษะอาชีพ และมีความสามารถตามมาตรฐานสากล 
3.   เป้าประสงค ์

  3.1 สถานศึกษามีการบริหารจดัการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และ

พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

  3.2 ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐาน ทกัษะอาชีพ และพฒันาสู่

สากล 

 3.3 ประชากรวยัเรียนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขนัพืนฐาน  ปี อยา่งทวัถึง และได้

เรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ 

  3.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3.5 สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาบริหารงานได้ตามมาตรฐาน โดยเน้นการมีส่วน

ร่วมจากทุกภาคส่วน 
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4.   กลยทุธ์ 

 4.1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขนัพืนฐาน 

 4.2 เพิมโอกาสการเขา้ถึงบริการการศึกษาขนัพืนฐานให้ทวัถึงครอบคลุมผูเ้รียนให้

ไดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 

 4.3 พฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 4.4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ  

5.   จุดเนน้ 

 5.1 ผลสัมฤทธิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) เพิมขึนเฉลียไม่

นอ้ยกวา่ร้อยละ  

 5.2 ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

 5.3 เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาให้นกัเรียนทุกกลุ่ม และทุกระดบั 

 5.4 พฒันาครูสู่มืออาชีพ 

 5.5 พัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการ ทังสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาและ

สถานศึกษา 

6.   ค่านิยมองคก์ร 

 “SESAO 3” 

 6.1 S = Service mind จิตบริการ 

 6.2 E = Equality มีความเสมอภาพ 

 6.3 S = Smart เป็นแบบอยา่งทีดี 

 6.4 A = Accountability มีความรับผดิชอบ 

 6.5 O = Organicเป็นองคก์รทีมีชีวติ 

 6.6  = การมีส่วนร่วมระหว่าง  องคก์ร ประกอบดว้ย สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

โรงเรียน และชุมชน (ทงัภาครัฐและเอกชน) 
7.   วฒันธรรมองคก์ร 

พฒันางาน บริการเด่น เนน้คุณธรรม นาํสังคม 

 
3.  งานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 1. งานวจิัยทเีกยีวข้องกบัค่านิยม/ค่านิยมองค์การ 

 เชน และชอย (Chen and Choi, 2008, Abstract) ศึกษาเปรียบเทียบค่านิยมของบุคลากร 3 

เจเนอเรชนัในทีทาํงานไดแ้ก่เบบีบูมเมอร์เจเนอเรชนัเอ็กซ์และเจเนอเรชนัวายกลุ่มตวัอยา่งในครังนี
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เป็นพนกังานระดบัผูจ้ดัการและหวัหนา้งานขององคก์รแห่งหนึงในสหรัฐอเมริกาจาํนวนทงัสิน398 

คนการศึกษานีไดแ้บ่งค่านิยมออกเป็น 15 ประเภทไดแ้ก่ผลสัมฤทธิสุนทรียภาพความเอือเฟือเพือน

ร่วมงานความคิดสร้างสรรค์ผลตอบแทนความเป็นอิสระการกระตุน้ทางความคิดเกียรติยศการ

จดัการความมนัคงสภาพแวดลอ้มความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาวิถีแห่งชีวิตและความหลากหลาย

โดยกลุ่มตวัอยา่งจะตอ้งให้คะแนนความสําคญัของค่านิยมแต่ละประเภทผลการศึกษาพบวา่แมค้น

แต่ละเจเนอเรชนัจะให้ความสําคญักบัค่านิยมแต่ละประเภทแตกต่างกนัไปแต่มีค่านิยม 3 ตวัทีคนใน

ทุกเจเนอเรชันให้ความสําคัญมาเป็นอันดับต้นๆเหมือนกันค่านิยมดังกล่าวได้แก่วิถีแห่งชีวิต

ผลสัมฤทธิและความสัมพันธ์กับผูบ้ ังคับบัญชานอกจากนีเมือพิจารณาถึงค่านิยมทีคนแต่ละ 

เจเนอเรชันยึดถือสูงสุดพบว่าเบบีบูมเมอร์จะยึดถือค่านิยมการกระตุน้ทางความคิดสูงทีสุดส่วน 

เจเนอเรชนัเอ็กซ์จะยึดถือค่านิยมความมนัคงและความเป็นอิสระสูงทีสุดในขณะทีเจเนอเรชนัวาย

นนัจะยึดถือค่านิยมทีเกียวขอ้งกบัผลตอบแทน 

 แอบบอท ไวท์ และชาร์เลส (Abbott, White and Charles,  2005, Abstract) ได้ศึกษา

ผลกระทบของค่านิยมทงัระดบัพนักงานและระดบัองค์กรทีมีต่อความผูกพนัต่อองค์กรโดยศึกษา

เปรียบเทียบค่านิยมของพนกังานจาก 2 หน่วยงานในประเทศออสเตรเลียโดยจากการวเิคราะห์ปัจจยั

ค่านิยมสามารถแบ่งค่านิยมออกเป็น 3 ด้านได้แก่  1) ค่านิยมด้านมนุษยธรรมประกอบด้วย

ความเห็นใจผูอื้นความร่วมมือความสุภาพและการให้อภยั2) ค่านิยมดา้นวิสัยทศัน์ประกอบดว้ยการ

ปรับตัวความคิดสร้างสรรค์การพัฒนาตนและความคิดริเริม 3) ค่านิยมด้านอนุรักษ์นิยม

ประกอบดว้ยความระมดัระวงัความมธัยสัถ์ความเป็นทางการการเชือฟังและความเป็นระเบียบโดย

ไดล้ดจาํนวนตวัแปรลงจนเหลือเพียงค่านิยม 13 ตวัทีนาํมาใชอ้ธิบายเนืองจากเห็นวา่การแบ่งค่านิยม

ออกเป็น 4 ดา้นตามทีไฟน์เกน (Finegan, 2000, pp.165-166) ใช้นนัก่อให้เกิดปัญหาความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปร (Multicollinearity) ผลการศึกษาพบว่าค่านิยมองค์กรตามการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่ง

จะส่งผลกระทบต่อความผูกพนัองคก์รแต่หากพิจารณาทีละประเภทของความผูกพนัจะพบวา่ความ

ผูกพนัเชิงความรู้สึกและเชิงบรรทดัฐานเท่านนัทีจะไดรั้บผลกระทบจากค่านิยมองค์กรแต่ค่านิยม

องค์กรไม่ไดส่้งผลกระทบต่อความผูกพนัเชิงผลตอบแทนแต่อยา่งใดนอกจากนีค่านิยมองค์กรดา้น

มนุษยธรรมกบัวสิัยทศัน์จะส่งผลใหพ้นกังานมีความผกูพนัเชิงจิตใจและเชิงบรรทดัฐานเพมิมากขึน 

 ไฟน์เกน (Finegan, 2000, Abstract)  ศึกษาผลกระทบของค่านิยมพนักงานกับค่านิยม

องคก์รทีมีต่อความผูกพนัต่อองคก์รโดยกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษานีเป็นพนกังานทีปฏิบติัหนา้ทีอยู่

ในบริษัท ปิโตรเคมีขนาดใหญ่แห่งหนึงเครืองมือทีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามซึง

ประกอบดว้ยขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถามการวดัความผกูพนัต่อองคก์รตามรูปแบบของ เอ

เลน และเมเยอร์ (Allen and Meyer,  1990, p.59) (อา้งถึงใน  Finegan, 2000, pp.165-170) และการ
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วดัค่านิยมตามรูปแบบของแมคโดนัล และแกนด์ซ (McDonald and Gandz, 1991, p.143) ในส่วน

ของการวดัค่านิยมนนัจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนยอ่ยคือค่านิยมพนกังานกบัค่านิยมขององคก์รและใช้

วิธีการวดัเชิงอตัวิสัยนันคือค่านิยมองค์กรจะอ้างอิงจากการรับรู้ของตัวผูต้อบแบบสอบถามเอง

หลงัจากทีรวบรวมขอ้มูลไดค้รบแลว้จะใชก้ารสกดัปัจจยัดว้ยวิธี Principal Component Analysis ทาํ

ให้เหลือค่านิยมเพียง 17 ตวัและสามารถแบ่งค่านิยมออกเป็นลกัษณะต่างๆใน 4 ดา้นดว้ยกนัคือ 1) 

ค่านิยมดา้นมนุษยธรรมประกอบดว้ยความสุภาพความเห็นใจผูอื้นความร่วมมือความยุติธรรมการ

ให้อภยัและจริยธรรม 2) ค่านิยมด้านการยึดมนัในขนบธรรมเนียมประกอบด้วยการเชือฟังความ

ระมัดระวงัและความเป็นทางการ 3) ค่านิยมด้านพืนฐานชีวิตประกอบด้วยการใช้เหตุผลความ

มธัยสัถ์การทดลองและความขยนัหมนัเพียร และ 4) ค่านิยมดา้นวิสัยทศัน์ประกอบดว้ยการพฒันา

ตนความริเริมและความคิดสร้างสรรค์จากผลการศึกษาไดป้รากฏประเด็นทีน่าสนใจนนัคือค่านิยม

พนกังานของกลุ่มตวัอย่างไม่ไดส่้งผลกระทบโดยตรงต่อความผูกพนัต่อองคก์รแต่ค่านิยมองค์กร

ตามการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่งกลบัส่งผลกระทบต่อความผูกพนัต่อองคก์รโดยหากกลุ่มตวัอย่างรู้สึก

ว่าองค์กรของตนให้ความสําคญัต่อค่านิยมด้านมนุษยธรรมและวิสัยทัศน์ก็จะมีความผูกพนัเชิง

ความรู้สึกต่อองคก์รซึงค่านิยมทงั 2 กลุ่มขา้งตน้ไดส่้งผลกระทบต่อความผูกพนัเชิงบรรทดัฐานดว้ย

เช่นกันโดยกลุ่มตัวอย่างทีให้ความสําคัญต่อค่านิยมการเชือฟังความเป็นทางการและความ

ระมดัระวงัจะมีความผูกพนัเชิงบรรทดัฐานในระดบัสูงและหากกลุ่มตวัอยา่งรู้สึกวา่องค์กรของตน

ไม่ไดย้ึดถือในค่านิยมดงักล่าวก็จะมีระดบัความผูกพนัเชิงบรรทดัฐานตาํอยา่งไรก็ตามค่านิยมดา้น

มนุษยธรรมกบัวสิัยทศัน์ไม่ไดส่้งผลกระทบต่อความผกูพนัเชิงผลตอบแทนแต่อยา่งใด 

 ปริญดา  เนตรหาญ,  อารี  ชีวเกษมสุข,  และอารียว์รรณ  อ่วมตานี (2557, บทคดัยอ่) ได้

ศึกษาค่านิยมในงานและความยึดมันผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพสองรุ่นอายุใน

โรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร การวิจยัครังนีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนามีวตัถุประสงค์เพือ            

1) ศึกษาระดบัค่านิยมในงานและความยึดมนัผูกพนัต่อองคก์ารของพยาบาลวิชาชีพสองรุ่นอายุใน

โรงพยาบาลเอกชนกรุงเทพมหานคร 2) เปรียบเทียบความยึดมนัผูกพนัต่อองค์การระหวา่งพยาบาล

วิชาชีพสองรุ่นอายุและ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างค่านิยมในงานกับความยึดมนัผูกพนัต่อ

องค์การของพยาบาลวิชาชีพสองรุ่นอายุกลุ่มตวัอย่างทีศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพทีปฏิบติังานใน

โรงพยาบาลเอกชนในกรุงเทพมหานครจาํนวน 314 คนไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบเกาะกลุ่มสุ่ม 3 

ชัน (Three-stage cluster sampling) เครืองมือทีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมี 3 ตอนได้แก่                

1) ขอ้มูลส่วนบุคคล 2) ค่านิยมในงาน และ 3) ความยึดมนัผูกพนัต่อองค์การผ่านการตรวจสอบ

ความตรงตามเนือหาและความเทียงด้วยการคาํนวณค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาคได้ค่า

ความเทียงของแบบสอบถามตอนที 2 และตอนที 3 เท่ากบั 0.90 และ0.93 ตามลาํดบัวิเคราะห์ขอ้มูล
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โดยคาํนวณหาค่าความถีร้อยละค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานสถิติทดสอบทีชนิด 2 กลุ่มที

เป็นอิสระต่อกันและการวิเคราะห์หาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันผลการวิจยัพบว่า 1) 

ค่านิยมในงานของพยาบาลวชิาชีพรุ่นเอก็ซ์และรุ่นวายโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลีย = 3.81และ 

3.73 ตามลาํดบั) ความยึดมนัผูกพนัต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพรุ่นเอ็กซ์และรุ่นวายโดยรวมอยู่

ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย = 3.40 และ 3.24 ตามลาํดบั) 2) ค่านิยมในงานและความยึดมนัผูกพนั

ต่อองคก์ารระหวา่งพยาบาลวิชาชีพสองรุ่นอายุมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 

0.05 และ3) ค่านิยมในงานของพยาบาลวชิาชีพรุ่นเอก็ซ์และรุ่นวายมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความ

ยึดมนัผูกพนัต่อองค์การในระดบัสูงอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.01 (r = 0.614 และ 0.660

ตามลาํดบั) 

 ศุทธกานต์  มิตรกูล (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ 3 มิติของค่านิยมของ

พนกังานค่านิยมขององคก์รและความผกูพนัต่อองค์กรโดยมีวตัถุประสงคเ์พอืศึกษา 1) ค่านิยมส่วน

บุคคลของพนักงานเจเนอเรชันวายและ 2) ความสัมพนัธ์ระหว่างความสอดคล้องของค่านิยมกับ

ความผูกพนัต่อองคก์รโดยความสอดคลอ้งของค่านิยมหมายถึงความเขา้กนัไดร้ะหวา่งค่านิยมของ

พนกังานกบัค่านิยมองค์กรงานวิจยันีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครืองมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลซึงแบ่งเป็น 3 ส่วนได้แก่ค่านิยมความผูกพันต่อองค์กรและข้อมูลทาง

ประชากรศาสตร์กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังานเจเนอเรชนัวายทีทาํงานอยูใ่นองค์กรรัฐหรือเอกชนของ

ประเทศไทยจาํนวน 684 คนได้รับการตอบกลับอย่างสมบูรณ์จาํนวน 621 ชุดคิดเป็นร้อยละ 91 

โปรแกรมทางสถิติ SPSS จะถูกนํามาใช้เพือคํานวณหาค่าเฉลียคะแนนค่านิยมและทดสอบ

สมมติฐานจากค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์เพียร์สันโดยกาํหนดระดบันยัสําคญัทีระดบั p = 0.05 ผล

การศึกษาพบวา่ 1) ค่านิยมดา้นมนุษยธรรมเป็นค่านิยมทีพนกังานเจเนอเรชนัวายใหค้วามสาํคญัมาก

ทีสุด 2) ความสอดคลอ้งของค่านิยมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผูกพนัต่อองค์กรแต่รูปแบบ

ความสัมพนัธ์จะแตกต่างกนัในค่านิยมแต่ละดา้นและความผกูพนัต่อองคก์รแต่ละประเภท 

 ธรรมรัตน์  อยู่พรต (2556, บทคดัย่อ) ศึกษาค่านิยมส่วนบุคคลของพนักงานทีสังกัด

บริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครรวมถึงผลกระทบทีมีต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกทีดีของ

องค์กรเปรียบเทียบกนัระหว่างเจเนอเรชันในทีทาํงาน 3 กลุ่มได้แก่เบบีบูมเมอร์เจเนอเรชนัเอ็กซ์

และเจเนอเรชนัวายโดยใชก้ารแบ่งค่านิยมตามรูปแบบของ Schwartz ผลการศึกษาพบว่าค่านิยมของ

ทงัเจเนอเรชนัวายเจเนอเรชนัเอ็กซ์และเบบีบูมเมอร์เป็นไปในทิศทางเดียวกนัคือมีค่านิยมด้านการ

เขา้ใจผูอื้นมากทีสุดสาํหรับผลกระทบทีมีต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกทีดีขององคก์ารนนัพบวา่ทงั

ค่านิยมด้านการเข้าใจผูอื้นการเปิดรับต่อการเปลียนแปลงและการพฒันาตนเองล้วนแล้วแต่มี

ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกทีดีขององคก์ร 
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 ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา (2523, บทคดัย่อ) ทาํการศึกษาค่านิยมและความคาดหวงั

ของเยาวชนไทยทีแสดงออกในเรืองของการศึกษาอาชีพครอบครัวศาสนาสังคมและชีวติโดยทาํการ

เปรียบเทียบตามตวัแปรอิสระ 7 ตวัไดแ้ก่เพศระดบัการศึกษาภูมิลาํเนาการศึกษาและอาชีพของพ่อ

แม่กลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาในครังนีเป็นนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 มธัยมศึกษาปีที 5 และนิสิต

นกัศึกษาจากทุกภาคของประเทศไทยผลการศึกษาพบวา่ค่านิยมทีกลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญัมาก

ทีสุดได้แก่ค่านิยมความมนัคงความปลอดภยัความเป็นระเบียบและอนุรักษ์นิยมรองลงมาเป็น

ค่านิยมการช่วยเหลือผูอื้นและการทาํประโยชน์เพือส่วนรวมความสามารถและความเป็นอิสระ

ความสัมพนัธ์ทางจิตใจและครอบครัวในขณะทีค่านิยมความสันโดษกบัความมธัยสัถเ์ป็น 2 ค่านิยม

ทีได้รับความสําคญัมาเป็นอันดับสุดท้ายกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีค่านิยมและความคาดหวงัที

สอดคล้องกันโดยมีลกัษณะเด่นคือกลุ่มตวัอย่างจะมีความคาดหวงัต่อความมนัคงปลอดภยัของ

ประเทศและการกินดีอยูดี่ของประชาชนมากทีสุดรองลงมาจะเป็นความคาดหวงัดา้นทีเกียวกบัการ

ทาํประโยชน์แก่ส่วนรวมนอกจากนีกลุ่มตวัอย่างยงัมีความคาดหวงัเกียวกบัเรืองของความสามารถ

ความเป็นอิสระและความตอ้งการพงึพาตวัเองสอดคลอ้งกบัการทีกลุ่มตวัอยา่งไม่ไดม้ีความคาดหวงั

มากนักเกียวกับการได้รับความช่วยเหลือสนับสนุนจากครอบครัวญาติมิตรสภาพแวดล้อมและ

โชคชะตานอกจากนียงัพบด้วยว่ากลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มทีจะเปลียนแปลงค่านิยมหรือความ

คาดหวงัไปโดยตอ้งการลดความสัมพนัธ์ระหว่างตนกบัครอบครัวลงและตอ้งการทีจะได้รับการ

ยอมรับยกย่องจากสังคมมากขึนอีกหนึงสิงทีน่าสนใจคือกลุ่มตวัอย่างซึงเป็นเยาวชนของไทยจะมี

ความคาดหวงัในบางสิงบางอยา่งอยู่ในระดบัตาํซึงไดแ้ก่การพฒันาดา้นสิทธิเสรีภาพการมีความคิด

สร้างสรรคค์วามกา้วหน้าทนัสมยัความเจริญทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและความเป็นผูน้าํใน

สังคม 

 2. งานวจิัยทเีกยีวข้องกบัการบริหารงานของสถานศึกษา 

 ยุทธศักดิ  ไชยสีหา และวลัลภา  อารีรัตน์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยทางการ

บริหารทีส่งผลต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น มี

วตัถุประสงค์ 1) เพือศึกษาระดบัปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อการบริหารโดยใช้ โรงเรียนเป็น

ฐานของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น 2) เพือศึกษาระดบัการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐานของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น 3) เพือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางการ

บริหารกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น 4) เพือ

ศึกษาปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มตวัอย่างทีใช้ในการ วิจยั คือโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น          

จาํนวน 11 โรงเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูล ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํ นวน 32 คน ครูผูส้อน จาํ นวน 191 คน 
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รวมทงัสิน 223 คน เครืองมือทีใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชือมนั ด้าน ปัจจยัทางการบริหาร 

เท่ากับ 0.990 และการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เท่ากับ 0.991 วิเคราะห์ข้อมูลโดย ใช้

คอมพิวเตอร์โปรแกรมสํา เร็จรูป เพือหาค่าความถี ร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ค่า

สัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และค่าสัมประสิทธิสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

regression analysis) ดว้ยวิธีเอนเทอร์ (Enter) เพือคดัเลือกตวัแปร และวิธีสเตปไวส์ (Stepwise) เพือ

หารูปแบบทีดีทีสุดในการนาํ ไปสร้างสมการพยากรณ์ ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดบัปัจจยัทางการ

บริหารในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ดา้นภาวะผูน้าํ มีระดบัมากทีสุด รองลง มาคือ ดา้นโครงสร้าง

องคก์ร และดา้นวฒันธรรมองคก์ร ตามลาํ ดบั อนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการติดต่อสือสาร 2) ระดบัการ

บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการกระจายอาํนาจ ดา้นการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม มีระดับมากทีสุด ดา้นการบริหารตนเอง มีระดบัมาก อนัดับสุดทา้ย คือ ดา้นการ

บริหารทียืดหยุน่ต่อเนืองเป็นระบบมีระดบัมาก และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางการบริหาร

โรงเรียนสังกดัเทศบาลนคร ขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียน

เป็นฐานของโรงเรียนสังกดัเทศนครขอนแก่น (Y) ในระดบัสูง อย่างมีนัยสํา คญัทางสถิติทีระดบั 

0.01 4) ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบว่ามีตวัแปรปัจจยัทางการบริหารทีสามารถพยากรณ์

ระดับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .01 ได้แก่ ด้าน

โครงสร้างองค์กร (X) ด้านการติดต่อสือสาร (X) และด้านวฒันธรรมองค์กร (X) โดยมีค่า

สัมประสิทธิการพยากรณ์ร้อยละ 69.20 

 ปรียา  อนุโต, วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์, และรอยพิมพ์  ใจเพชรกุล (2557, หน้า 107) ได้

ศึกษาการบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราช

โดยมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียน

ในสังกดัเทศบาลนครศรีธรรมราชกลุ่มตวัอย่างทีใช้ในการศึกษา  คือผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั

เทศบาลนครศรีธรรมราช จาํนวน 52 คน  ครูผูส้อนโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครศรีธรรมราช จาํนวน 

237 คน รวมทงัสินจาํนวน 289 คนเครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่แบบสอบถามสถิติที

ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย  ค่าเบียงเบนมาตรฐานและทดสอบค่า t- test  

ผลการวิจยัพบว่าการบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราชทงัภาพรวมและรายดา้นมีการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นพบวา่ดา้นการ

บริหารวิชาการมีค่าเฉลียสูงสุด  รองลงมาคือดา้นการบริหารงบประมาณดา้นการบริหารบุคคลส่วน

ดา้นการบริหารทวัไปมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด  ผลการเปรียบเทียบการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็น

ฐานของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครนครศรีธรรมราชจาํแนกตามตาํแหน่งและตามประสบการณ์

การทาํงานทงัภาพรวมและรายดา้นไม่มีความแตกต่างกนัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีการ
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บริหารจดัการทีไม่แตกต่างกนัผูที้มีประสบการณ์ในการทาํงานตาํกว่า 20 ปีและ20 ปีขึนไปมีการ

บริหารจดัการทีไม่แตกต่างกนั 

 สงวนพงศ์  ชวนชม (2557, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงาน

วิชาการกับประสิทธิผล ของสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดันครราชสีมา มี

วตัถุประสงค์เพือ 1) ศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 2) เพือศึกษาระดับ

ประสิทธิผล ของสถานศึกษา 3) เพือหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 4) เพือหาความสัมพนัธ์พหุคูณระหว่างการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร ส่วน

จงัหวดันครราชสีมา กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน 377 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร หัวหน้างานวิชาการ 

หวัหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครูในสถานศึกษาสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

เครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป เพือหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย 

(Mean) และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ค่าความสัมพันธ์อย่างง่าย และค่า

ความสัมพนัธ์พหุคูณ ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกดัองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวม และรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ประสิทธิผล

ของสถานศึกษาสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาโดยภาพรวม และรายด้าน อยู่ใน

ระดบัมากทุกดา้น 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกดัองคก์ารบริหาร ส่วนจงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูง

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.01 เมือพิจารณา เป็นรายดา้นพบวา่ การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาทุกดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาอยา่ง มีนยัสําคญัทาง

สถิติทีระดับ 0.01 และ 4) ความสัมพันธ์พหุคูณระหว่างบริหารงานวิชาการด้านต่างๆ กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั 0.01 โดย

มีการบริหารงานวชิาการ 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการพฒันา ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

2) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 3) ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา และ 4) ดา้นการพฒันา

สือ นวตักรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ทีสัมพันธ์ และส่งผลโดยตรงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ถึงร้อยละ 65 

 กาญจนา เกสร (2557, หนา้ 55-56) ไดศ้ึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยมี

วตัถุประสงคเ์พือศึกษา 1) ระดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 2) ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองคก์ารกบัประสิทธิผล ของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขต
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พนืทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตวัอยา่งในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูใน

สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ านวน 291 คน เครืองมือทีใชใ้น

การเก็บขอ้มูลครังนี คือ แบบสอบถาม สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน และสหสัมพนัธ์อย่างง่าย ผลการวิจยัพบว่า 1) วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน สังกดั

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก 

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม

มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก และ 3) วฒันธรรมองค์การของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทาง 

เดียวกนัคือในทิศทางบวก และพบว่าโดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที 

ระดบั 0.01 ซึงมีค่าความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง (r=0.672) 

 สุภคั ยมพุก และวิโรจน์  เจษฎาลกัษณ์ (2558, หน้า 78) ไดศึ้กษาการบริหารสถานศึกษา

และการรับรู้การสนับสนุนการปฏิบติังานทีส่งผลต่อประสิทธิผลการสอนของครูโรงเรียนมยัม

ศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กลุ่มที 4 มีวตัถุประสงค์เพือ 1) ศึกษา

การบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

1 กลุ่มที 4 ไดแ้ก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการ

บริหารงานทวัไป 2) ศึกษาการรับรู้การสนับสนุนการปฏิบตัิงานใน โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กลุ่มที 4 ไดแ้ก่ ความสาํเร็จในการทาํงาน การไดรั้บ

การยอมรับนบัถือ ความรับผิดชอบในการทาํงาน ความกา้วหนา้ในการประกอบอาชีพและลกัษณะ

ของงาน 3) ศึกษาประสิทธิผลการสอนของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืนที

การศึกษา มธัยมศึกษา เขต 1 กลุ่มที 4 4) ศึกษาอิทธิพลของการบริหารสถานศึกษาทีมีผลตอ่การรับรู้

การสนับสนุนการปฏิบัติงานของครู 5) ศึกษาอิทธิพลของการบริหารสถานศึกษาทีมีผลต่อ

ประสิทธิผลการสอนของครู และ 6) ศึกษาอิทธิพลของการรับรู้การสนบัสนุนการปฏิบติังานทีมีผล

ต่อประสิทธิผลการสอนของครู กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืนที

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กลุ่มที 4 ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 283 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เครืองมือในการวิจยั สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลีย ค่า ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ ทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายและแบบพหุคูณ 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหารสถานศึกษาและการรับรู้การสนบัสนุนการปฏิบตัิงานในภาพรวมอยู ่

ในระดบัมาก และ 2) ประสิทธิผลการสอนของครูในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุด ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบว่า 1) การบริหารสถานศึกษามีอิทธิพลทางบวกต่อการรับรู้การสนับสนุนการ

ปฏิบติังาน 2) การบริหารสถานศึกษามีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิผลการสอนของครู และ 3) การ
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รับรู้การสนบัสนุนการปฏิบติังานมีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิผลการสอนของครู ผลจากการวิจยั

นีจะทาํให้ผูที้มีส่วนเกียวขอ้งในการบริหารสถานศึกษาไดต้ระหนกัถึงความสําคญัของนโยบายการ

บริหารสถานศึกษาและการสนบัสนุนการปฏิบตัิงานของครูเพือเพิมประสิทธิผลการปฏิบติังานของ

ครูและเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตอ่ไป 

 นฤมล  สังข์ปัน, จิณณวตัร  ปะโคทัง, และพงษ์ธร สิงห์พนัธ์ (2559, หน้า 67-68) ได้

ศึกษาสภาพการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดอุบลราชธานี มีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพือศึกษาสภาพการ

บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) เพือเปรียบเทียบความคิดเห็นของขา้ราชการครู จาํแนกตาม

ตาํแหน่งและประสบการณ์การทาํงาน และ 3) เพือศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู ในสังกดัสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัอุบลราชธานี ตวัอยา่งทีใช้ในการวิจยัครังนี คือ ขา้ราชการ

ครู ทีจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน จาํนวน 244 คน โดยการสุ่มแบบชนัภูมิอยา่งเป็นสัดส่วน

และกลุ่มเป้าหมายทีใช้ในการสัมภาษณ์ จาํนวน 20 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง โดยการ

วิเคราะห์เนือหาขอ้มูลเชิงปริมาณ เครืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จาํนวน 60 ข้อ ซึงมีค่าความเชือมนัจากการทดลองใช้ทงัฉบับ

เท่ากบั 0.98 สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่า t และการทดสอบค่า F แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

โดยการวิเคราะห์เนือหา ผลการวิจยั พบว่า 1) สภาพการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม

ความคิดเห็นของขา้ราชการครู ในสังกดัสํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั จงัหวดัอุบลราชธานี โดยรวมพบว่า มีสภาพอยู่ในระดบั มาก 2) ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของข้าราชการครู ใน

สังกัด สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัอุบลราชธานี 

จาํแนกตามประสบการณ์ จาํแนกตามตาํแหน่ง พบว่า มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และ 3) แนว

ทางการพฒันาการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูในสังกดั

สาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัอุบลราชธานี จากการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ตัวอย่าง สรุปได้ดังนี ด้านการบริหารงานวิชาการ ผู ้บริหาร

สถานศึกษาควรมีการประเมินการใช้หลกัสูตรเพือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้และจดัให้มีการนิเทศภายใน โดยส่งเสริมให้ครูในสถานศึกษานิเทศซึงกนัและกนัอย่าง

สมําเสมอ ด้านการบริหารงานงบประมาณ สถานศึกษาควรมีการรายงานผลการดําเนินการ

ตรวจสอบ ติดตามผลการใช้งบประมาณต่อคณะกรรมการสถานศึกษาและควรมีการประเมินแผน
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กลยุทธ์และแผนปฏิบติัราชการประจาํปีของสถานศึกษาด้านการบริหารงานบุคลากร ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรมีการติดตามการปฏิบติังานของบุคลากรหลงัจากทีไดรั้บการพฒันาและควรมีความ

ยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ ให้บุคลากรในสถานศึกษา ดา้นการบริหารงานทวัไป 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ให้สอดคลอ้งกบั 

เป้าหมายและทิศทางของสํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั สนอง

ความตอ้งการของชุมชน และผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรมีการวางแผน จดัระบบการดาํเนินงานของ

กลุ่มงานตา่ง ๆ รวมทงังานสารบรรณอยา่งเป็นขนัตอนและเป็นปัจจุบนั 

 สมยศ  คงสิน และสายทิตย ์ ยะฟู (2559, หน้า 141-154) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดัพิจิตร สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 41 ตวัอย่างไดแ้ก่ ครูในจงัหวดัพิจิตร สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 

จาํนวน 285 คน เครืองมือทีใช้ในการศึกษา ไดแ้ก่ แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดัพิจิตร สังกดัสํานกังานเขตพืนที การศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 เป็น

แบบประมาณค่า 5 ระดบั สถิติทีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ค่าความถี ค่าร้อย ละ ค่าเฉลีย และค่าส่วน

เบียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดั

พิจิตร สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 41 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงลําดับค่าเฉลียรายด้านทัง 8 ด้าน ทีมีการบริหารงานวิชาการสูงสุดลงมา ได้แก่ การพฒันา

กระบวนการเรียนรู้และการวดัประเมินผล การพฒันาหลกัสูตรสถาน ศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้น

วิชาการแก่ชุมชน การนิเทศและการแนะแนวการศึกษา การพฒันาสือ นวตักรรม เทคโนโลยีเพือ

การศึกษา และแหล่งเรียนรู้ การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การวิจยัเพือพฒันา

คุณภาพการศึกษา และการประสานความร่วมมือ การส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันางานวิชาการ

กบั บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอืนทีจดัการศึกษา ตามลาํดบั 

 ชนะ  ทองเหลือง วิรัลพชัร วงศ์วฒัน์เกษม และศิริกาญจน์ ไกรบาํรุง (2560, หน้า 192-203) 

ไดศ้ึกษาการบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานการศึกษาเอกชน อาํเภอ

ปากช่อง จังหวดันครราชสีมา มีวตัถุประสงค์เพือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน อาํเภอปากช่อง จงัหวดั

นครราชสีมา ตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนและเจา้หน้าทีของสถานศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 

2558 จานวน 200 คน กาํหนดขนาดโดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน และได้มาโดยการสุ่มแบบ

แบ่งชนัชนิดสัดส่วน เครืองมือทีใช้ในการวิจยัคือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบัมีค่าความตรงเชิงเนือหาตามเกณฑ์ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชือมนัเท่ากบั 0.97 สถิติ

ทีใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
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ความแตกต่าง โดยใช้ค่าที และทดสอบความแปรปรวนทางเดียวโดยใช้ค่าเอฟ ผลการวิจยั พบว่า     

1) การบริหารงานสถานศึกษา 4 ดา้นของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน 

อาํเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลางเมือ

พิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นทีมีค่าเฉลียมากสุด คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ รองลงมา คือ ดา้น

การบริหารงานทวัไป และด้านการบริหารงบประมาณ และด้านทีมีค่าเฉลียน้อยสุด คือ ดา้นการ

บริหารงานบุคคล 2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จาํแนกตามระดับการศึกษา พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และ 3) ผลการ

เปรียบเทียบการบริหารงานสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

พบวา่โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้งเพือกาํหนดกรอบความคิดในการวิจยั เรือง

ความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมองคก์ารของผูบ้ริหารกบัการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพืนทีมธัยมศึกษาเขต 3 ผูว้ิจยัไดใ้ช้แนวคิดเกียวกบัค่านิยมองค์การของ แมคโดนัล และแกนด์ซ 

(McDonald and Gandz, 1991, p.143)  เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัซึงเป็นองค์ประกอบทีเหมาะสม

กับบริบทการจดัการศึกษา เนืองจากเป็นการพิจารณาในมิติของค่านิยมองค์การทางการศึกษา คือ 

โรงเรียนนนัเอง โดยมีค่านิยมทงัหมด 24 ตวัซึงสามารถจดัไดเ้ป็น 4 กลุ่มหลกัได้แก่กลุ่มค่านิยมทีมุ่ง

ความสัมพนัธ์กลุ่มค่านิยมทีมุ่งงาน กลุ่มค่านิยมทีเกียวกบัการเปลียนแปลง และกลุ่มค่านิยมทีเกียวกบั

สถานภาพ สําหรับการบริหารงานของสถานศึกษากาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และทีแก้ไขเพิมเติม (ฉบับที 2) พ.ศ. 2545 โดยกาํหนดขอบข่ายและ

ภารกิจการบริหารสถานศึกษา  ออกเป็น 4 ดา้น  คือ  การบริหารวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การ

บริหารงานบุคคล  และการบริหารทวัไป   

 

 


