
 

บทท ี5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  

 การวิจยัเรืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นโรงเรียนและความพึงพอใจใน

การทาํงานกับความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยมี

วตัถุประสงค์เพือศึกษา 1) เพือศึกษาระดบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา 2) เพือศึกษาปัจจยัดา้นโรงเรียนและดา้นความพึงพอใจในการทาํงานตามความ

คิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และ 3) เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง

ปัจจยัดา้นโรงเรียนและความพึงพอใจในการทาํงานกับความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน

เอกชน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาในการวิจยัครังนีมีการดาํเนินการดังนี กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ครู

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จาํนวน 307 คน เครืองมือทีใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น

แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอนได้แก่ แบบสอบถามเกียวกบัสถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นโรงเรียนและความพึงพอใจในการทาํงานทีส่งผลต่อความผกูพนัต่อ

โรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และ แบบสอบถามเกียวกบัความผูกพนั

ต่อโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจยั

ดาํเนินการเก็บรวบรวมทางไปรษณียแ์ละนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม สาํเร็จรูป SPSS for 

windows สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และทาํการ

ทดสอบค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยู่ใน

ระดบัมาก และเมือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ครูมีความผกูพนัต่อโรงเรียนทุกดา้นอยูใ่นระดบั

มาก ทุกด้าน โดยด้านทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ  ด้านความเต็มใจในการปฏิบัติงานอย่างสูงเพือทํา

ประโยชน์ให้โรงเรียน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นความเชือถือยอมรับเป้าหมายและ

คุณค่าของโรงเรียน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก และดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือดา้นความตอ้งการทีจะ

รักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก  

  1.1 ความเชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชน

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมาก และเมือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ครูมีความผูกพนั
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ต่อโรงเรียนทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ท่านภูมิใจในโรงเรียนแห่งนี 

และพร้อมจะบอกผูอื้นวา่ท่านทาํงานในโรงเรียนแห่งนี มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ท่าน

คิดว่าโรงเรียนแห่งนีดีทีสุดเมือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอืนมีค่าเฉลียอยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํสุดคือ ท่านรู้สึกวา่เป้าหมาย ค่านิยมของโรงเรียนแห่งนีคลา้ยคลึงกบัเป้าหมายและค่านิยม

ของท่านมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

  1.2  ความทุ่มเทเตม็ใจในการปฏิบติังานอยา่งสูงเพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียนของครู

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาในภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก และเมือแยกพิจารณาในแต่

ละข้อพบว่าครูมีความทุ่มเทเต็มใจในการปฏิบติังานอย่างสูงเพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียนอยู่ใน

ระดับ มาก ทุกขอ้ โดยขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ท่านเต็มใจทีจะทาํงานในโรงเรียนเอกชนแห่งนี

เพือให้งานประสบผลสําเร็จมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ท่านมีความยินดีและเต็มใจใน

การเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆของโรงเรียนเอกชนแห่งนีทีไดจ้ดัขึนมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากและขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํสุดคือท่านเต็มใจปฏิบัติงานนอกเวลาราชการให้กับโรงเรียนเอกชนแห่งนีแม้ไม่มี

ค่าตอบแทน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

  1.3  ความภคัดีต้องการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนของครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมาก และเมือแยกพิจารณาในแต่ละขอ้พบวา่ความภคัดี

ตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา

อยู่ในระดบั มาก ทุกขอ้ โดยขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ท่านปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของ

โรงเรียนแห่งนีดว้ยความเต็มใจมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากรองลงมาคือ ท่านรักและภูมิใจในตาํแหน่ง

หน้าทีงานทีทาํอยูใ่นโรงเรียนขณะนีมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก และขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ปัญหา

จากการทาํงานไม่ทาํให้ท่านรู้สึกทอ้แท ้และอยากยา้ยไปสอนทีโรงเรียนอืนมีค่าเฉลียอยู่ในระดบั

มาก  

 2.  ปัจจัยด้านโรงเรียนและความพึงพอใจในการทํางานตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลียอยู่ในระดบัมาก เมือแยกพิจารณาราย

ดา้น พบวา่ อยูมี่ค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้น โดยดา้นทีมีค่าเฉลียมากทีสุดไดแ้ก่ ดา้นโรงเรียน

อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาดา้นความพึงพอใจในการทาํงานอยูมี่ค่าเฉลียอยูใ่นในระดบัมาก 

  2.1  ปัจจยัดา้นโรงเรียนมีค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นของ

ครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากเมือแยกพิจารณาราย

ปัจจยั พบว่าปัจจยัดา้นโรงเรียนมีค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานดา้นโรงเรียนตามความคิดเห็น

ของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาอยูใ่นระดบัมาก ทุกขอ้ โดยปัจจยัทีมีค่าเฉลียสูงสุด
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คือ ปัจจยัความทา้ทายมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ภาวะผูน้าํของผูบ้งัคบับญัชา มีค่าเฉลีย

อยูใ่นระดบัมาก นอ้ยทีสุดคือการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก  

   2.1.1  ปัจจัยความท้าทายตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยูใ่นระดบัมาก เมือแยกพิจารณารายขอ้พบวา่ ปัจจยัความทา้

ทายตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา อยูใ่นระดบั มาก ทุกขอ้ ขอ้ที

มีค่าเฉลียสูงสุดคือ ความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ งาน

เป็นงานทีจาํเป็นตอ้งใช้ความเพียรพยายามเป็นอย่างมากจึงจะประสบความสําเร็จ มีค่าเฉลียอยู่ใน

ระดบัมากและขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ชอบทาํงานเนืองจากมีความหลากหลายไม่จาํเจโดยมีค่าเฉลีย

อยูใ่นระดบัมาก 

   2.1.2  ปัจจยัโอกาสในการก้าวหน้าตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยูใ่นระดบัมาก เมือแยกพิจารณารายขอ้ พบวา่ โอกาส

ในการกา้วหน้าตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาส่วนใหญ่ อยูใ่น

ระดบั มาก ข้อทีมีค่าเฉลียสูงสุดได้แก่ การพฒันาความรู้ส่งผลต่อความก้าวหน้า มีค่าเฉลียอยู่ใน

ระดบัมาก รองลงมาคือ งานทีรับผิดชอบนันผูบ้งัคบับญัชาให้ความสนใจ และให้ความสําคญัมี

ค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก และ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ โอกาสได้รับการเลือนขนัหรือเลือนตาํแหน่ง

ใหสู้งขึน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

   2.1.3  ปัจจยัการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยู่ในระดบั มากเมือแยกพิจารณารายขอ้ พบวา่ 

ปัจจัยก ารมี ส่ วน ร่วมในก ารตัด สิน ใจ ตามค วามคิด เห็ นของครูโรงเรียน เอก ชน จังห ว ัด

พระนครศรีอยุธยา มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มาก ทุกขอ้ โดยขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ไดรั้บโอกาสจาก

ผูบ้งัคบับญัชาให้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางในการปฏิบติังานมีค่าเฉลียอยู่ในระดบั มาก 

รองลงมาคือ เป็นผูห้นึงทีมีส่วนร่วมทาํให้งานในโรงเรียนกา้วหน้า มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก และ

ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ มีผลงานอนัเนืองมาจากการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกบัผูบ้ริหารจน

เป็นทียอมรับมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มาก  

   2.1.4  ปัจจัยภาวะผู ้นําของผูบ้ ังคับบัญชาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยู่ในระดบั มาก เมือแยกพิจารณารายขอ้พบว่า 

ปั จจัย ภ าว ะ ผู ้นํ าข อ งผู ้บ ังคับ บัญ ช าต าม ค วาม คิ ด เห็ น ข อ ง ค รูโรง เรียน เอ ก ช น จังห ว ัด

พระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ผูบ้ริหารปฏิบตัิงานโดยคาํนึงถึง

ผลประโยชน์ของโรงเรียนเป็นสําคญั รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ทีกวา้งไกลกา้วหนา้ และขอ้

ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ผูบ้ริหารไดแ้จง้ผลการประเมินการทาํงานใหรั้บทราบ  
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  2.2  ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดั

พระนครศรีอยธุยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยูใ่นระดบัมากเมือแยกพิจารณาราย ดา้นพบวา่ ความพึงพอใจ

ในการทาํงานตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดบั มาก 

ทุกปัจจยั โดยปัจจยัทีมีค่าเฉลียมากทีสุดคือ การพฒันาความรู้ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากรองลงมาคือ

เงินเดือนและสวสัดิการต่างๆมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มาก 

   2.2.1  ความพึงพอใจผลตอบแทนและสวสัดิการตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยู่ในระดบัมาก เมือแยกพิจารณาราย

ข้อ พบว่าปัจจัยผลตอบแทนและสวสัดิการตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน จังหวดั

พระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดับมากทุกข้อ และข้อทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ความพึงพอใจต่อการ

จดับริการหรือสิงอาํนวยความสะดวก เช่น นาํดืม ห้องพกั ห้องนาํทีเพียงพอกับความตอ้งการมี

ค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มากรองลงมาคือ ความพึงพอใจต่อโรงเรียนในการให้รางวลั แก่บุคลากรทีมีผล

การดาํเนินงานทีมีประสิทธิภาพมีค่าเฉลียอยู่ในระดบั มาก และข้อทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ความพึง

พอใจต่อ ความสะดวกรวดเร็วในการใชสิ้ทธิเบิกค่ารักษาพยาบาล และค่าสวสัดิการต่าง ๆมีค่าเฉลีย

อยูใ่นระดบั มาก 

   2.2.2  ความพึงพอใจการไดรั้บการพฒันาความรู้ของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยู่ในระดบั มาก เมือแยกพิจารณารายขอ้พบวา่ปัจจยัความพึง

พอใจการไดรั้บการพฒันาความรู้ของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมาก

ทุกขอ้ และขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุดคือ ความพึงพอใจต่อโรงเรียนในการสนับสนุนและส่งเสริมให้มี

การพฒันาตนเองโดยการศึกษาอบรมสัมมนาดูงานมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มาก รองลงมาคือ ความ พึง

พอใจต่อโรงเรียนในการให้ความสําคญัต่อเรืองการพฒันาบุคลากร มีค่าเฉลียอยู่ในระดบั มาก และ

ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุดคือ ความพึงพอใจต่อการพฒันาความรู้และประสบการณ์ในการทาํงานโดยการ

เขา้รับการฝึกอบรม/สัมมนาหรือกิจกรรมการจดัการความรู้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั มาก  

 3.  ปัจจยัด้านโรงเรียนและด้านความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความ

ผกูพนัต่อโรงเรียนในทางบวกอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั 

ค่อนขา้งสูง โดยดา้นทีมีความสัมพนัธ์สูงสุดคือ ปัจจยัดา้นโรงเรียน โดยมี ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั

ค่อนขา้งสูง รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นความพึงพอใจในการทาํงานมีโดยมี ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั

ค่อนขา้งสูง  

  3.1  ปัจจยัดา้นโรงเรียนและความพึงพอใจในการทาํงาน กบัความผกูพนัต่อโรงเรียน

ดา้นความเชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติทีระดบั .05 โดยมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัค่อนขา้ง และเมือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบว่า 
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อยู่ในระดับ ค่อนข้างสูง ทุกด้าน โดยปัจจัยทีมีความสัมพันธ์สูงสุดคือปัจจัยด้านโรงเรียนมี 

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง รองลงมาคือปัจจัยด้านความพึงพอใจในการทํางานมี

ความสัมพนัธ์ โดยมี ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง  

   3.1.1  ปัจจยัดา้นโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียนดา้นความ

เชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยมี ความ สัมพนัธ์

อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูงเมือแยกพิจารณารายปัจจยัพบว่าปัจจยัด้านโรงเรียนกับด้านความเชือถือ

ยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาส่วนใหญ่

มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบั ปานกลาง โดยปัจจยัทีมีความสัมพนัธ์สูงสุดคือ ปัจจยัภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ ังคับบัญชามีความสัมพันธ์ระดับ ค่อนข้างสูง รองลงมาคือปัจจัยโอกาสในการก้าวหน้ามี

ความสัมพันธ์ระดับ ปานกลาง และปัจจัยทีมีความสัมพันธ์ตําทีสุดคือปัจจัยความท้าทายมี

ความสัมพนัธ์ระดบั ปานกลาง  

   3.1.2 ปัจจัยความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กับความผูกพนัต่อ

โรงเรียนด้านความเชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที

ระดบั.05โดยมี ความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง เมือแยกพิจารณารายปัจจยัพบว่าปัจจยัด้าน

ความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั 

ค่อนขา้งสูง ทุกปัจจยั โดยปัจจยัทีมีระดบัความสัมพนัธ์สูงทีสุดคือ การไดรั้บพฒันาความรู้มีระดบั

ความสัมพนัธ์ อยูใ่นระดบั ค่อนขา้งสูง รองลงมาคือเงินเดือนและสวสัดิการต่างๆมีระดบัความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบั ค่อนขา้งสูง  

  3.2  ปัจจยัดา้นโรงเรียนและดา้นความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัดา้น

ความทุ่มเทเต็มใจอยา่งสูงเพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05โดยมี

ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง และเมือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ มีความสัมพนัธ์อยู่

ในระดบั ค่อนขา้งสูง ทุกดา้น โดยดา้นทีมีระดบัความสัมพนัธ์สูงทีสุดคือปัจจยัดา้นโรงเรียนโดยมี

ระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นความพึงพอใจในการทาํงานโดย

มีระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง  

   3.2.1  ปัจจยัดา้นโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัดา้นความทุ่มเทเต็มใจอย่างสูงเพือ

ทาํประโยชน์ใหโ้รงเรียน อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปาน

กลางเมือแยกพิจารณารายข้อพบว่าปัจจยัด้านโรงเรียนกบัด้านความทุ่มเทเต็มใจอย่างสูงเพือทาํ

ประโยชน์ให้โรงเรียน ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยขอ้ทีมีระดบัความสัมพนัธ์สูง

ทีสุดคือโอกาสในการกา้วหน้าโดยมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมาคือ การมีส่วน
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ร่วมในการตดัสินใจ โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง และขอ้ทีมีความสัมพนัธ์น้อยสุดคือ

ความทา้ทายโดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

   3.2.2  ปัจจยัดา้นความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัดา้นความทุ่มเท

เต็มใจอยา่งสูงเพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียน อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยมีความสัมพนัธ์

อยู่ในระดบัปานกลาง เมือแยกพิจารณารายปัจจยัพบว่าปัจจยัด้านความพึงพอใจในการทาํงานมี

ความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียนด้านความทุ่มเทเต็มใจอย่างสูงเพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียน

ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั ปานกลาง โดยปัจจยัทีมีระดบัความสัมพนัธ์สูงทีสุดคือปัจจยั 

การไดรั้บพฒันาความรู้โดยมีระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่น ระดบัปานกลาง รองลงมาคือปัจจยัเงินเดือน

และสวสัดิการต่างๆโดยมีระดบัความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

  3.3  ปัจจยัดา้นโรงเรียนและดา้นความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัดา้น

ความภคัดีตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05โดย

มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง และเมือแยกพิจารณาในแต่ละด้านพบวา่ อยู่ในระดบั ค่อนขา้ง

สูง ทุกด้าน โดยด้านทีมีระดบัความสัมพนัธ์สูงสุดคือด้านโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดับ

ค่อนขา้งสูง รองลงมาคือดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง  

   3.3.1  ปัจจยัดา้นโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัดา้นความภคัดีต้องการทีจะรักษา

ความเป็นสมาชิกของโรงเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยมี ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั

ค่อนขา้งสูงเมือแยกพิจารณารายปัจจยัพบว่าปัจจยัดา้นโรงเรียนกบัดา้นความเชือถือดา้นความภคัดี

ตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบั ปานกลาง ทุกปัจจยั 

โดยปัจจยัทีมีระดบัความสัมพนัธ์มากทีสุดคือปัจจยัการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจโดยมีความสัมพนัธ์

อยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมาคือปัจจยัโอกาสในการก้าวหน้าโดยมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบั 

ปานกลาง และปัจจยัทีมีระดบัความสัมพนัธ์ตาํทีสุดคือปัจจยั ภาวะผูน้ ําของผูบ้งัคบับญัชาโดยมี

ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

   3.3.2  ปัจจยัดา้นความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อ

โรงเรียนดา้นความภคัดีตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที

ระดบั .05 โดยมี ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เมือแยกพิจารณารายปัจจยัพบวา่ปัจจยัดา้น

ความพึงพอใจในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียนดา้นความเชือถือยอมรับ

เป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบั ปานกลาง ทุกปัจจยั โดยปัจจยัทีมี

ระดบัความสัมพนัธ์มากสุดคือปัจจยัเงินเดือนและสวสัดิการต่างๆ โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั

ปานกลาง รองลงมาคือปัจจยัการไดรั้บพฒันาความรู้ โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  
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อภิปรายผล 

 จากผลการวิจยัเรืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านโรงเรียนและความพึง

พอใจในการทาํงานกบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ทาํ

ใหท้ราบขอ้มูลและสามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งันีจากผลการวจิยัพบวา่  

 1. ครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยามีความผูกพนัต่อโรงเรียนอยู่ในระดบั

มาก เมือแยกพิจารณาในแต่ละดา้น พบวา่ ครูมีความผกูพนัต่อโรงเรียนทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทุก

ดา้น โดยพิจารณาเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อยไดด้งันี ดา้นความเต็มใจในการปฏิบติังานอยา่งสูง

เพือทาํประโยชน์ให้โรงเรียน ดา้นความเชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน และดา้น

ความตอ้งการทีจะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียน ดงัที เมเยอร์ และออลเลน (Mayer & Allen, 

1995, pp.538-551) ไดก้ล่าวถึงความผกูพนัในองคก์รวา่เป็นความผูกพนัของบุคคลทีมีต่อองคก์รอนั

ประกอบดว้ยความผกูพนัทางดา้นจิตใจ ความผูกพนัดา้นการคงอยูแ่ละความผูกพนัดา้นบรรทดัฐาน 

ความผกูพนัจะส่งผลใหบุ้คลากรลดพฤติกรรมทีไม่พึงประสงค ์และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัดงันี 

 กัช ลี  (Guzley, 1992, pp.379-402) ที กล่ าวว่า ระดับความผูกพันต่อองค์กรมีส่ วน

เกียวเนืองกบับรรยากาศขององค์กร นอกจากนีการศึกษากลุ่มตวัอย่างครูโรงเรียนรัฐบาลในเมือง 

แมดิสันยงัพบว่าการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรบรรยากาศแบบช่วยเหลือซึงกันและกัน

สภาพแวดลอ้มทีมีระเบียบของโรงเรียนการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจหรือการไดรั้บการนิเทศงาน

บ่อยบ่อยนนัมีผลโดยตรงต่อความผูกพนัของครู ซึงสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ กาญจนา ชูช่าง (2543, 

หน้า 84) ไดศ้ึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริหารกบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตพืนทีการศึกษา 12 พบว่าความผูกพันต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน

มธัยมศึกษาเขตการศึกษา 12 อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของกาญจนา ทรรพนนัทน ์

(2547, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเสริมพลงัอาํนาจในงานกับความผูกพนัต่อ

องค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มศรีนครินทร์พบว่าระดับความผูกพนัต่อ

องค์กรของครูในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครกลุ่มศรีนครินทร์อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นและยงั

สอดคล่องกบัผลงานวิจยัของ กรีนเบิร์ก และเบรอน (Greenberg & Baron, 1995, p.176) ทีกล่าวว่า

ขา้ราชการจะมีแนวโนม้ทีเกิดความผกูพนัต่อองคก์รสูงถา้มีความสุขกบัหนา้ทีการทาํงาน 

  ผูว้ิจยัเห็นว่าทีเป็นเช่นนีอาจเป็นเพราะ การบริหารโรงเรียนเอกชนในปัจจุบนัผูบ้ริหาร

ไดต้ระหนกัถึงความสําคญัของครูเป็นอยา่งมากเพราะครูทีมีคุณค่า เสียสละทุ่มเทแรงกายแรงใจใน

การปฏิบติังานให้กบัโรงเรียนอยา่งเต็มทีจะส่งผลให้โรงเรียนมีความสามารถในการแข่งขนัภายใต้

ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ดงันนัโรงเรียนเอกชนจึงปรับกลยุทธ์ในการบริหารงานบุคคลโดย

การบริหารแบบมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ครูร่วมคิด ร่วมทาํ เป็นระบบมากขึน นอกจากนียงัมีระบบ
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พฒันาครูอยา่งต่อเนือง ยกระดบัขวญักาํลงัใจครูในวิธีทีหลากหลาย เช่นเงินเดือน สวสัดิการต่าง ๆ 

และจดัให้มีการสอนพิเศษ เพอืเป็นการเพิมรายไดแ้ก่ครู เป็นตน้ ทาํใหค้รูมีขวญักาํลงัใจส่งผลให้ครู

เต็มใจในการปฏิบตัิงานและมีความผกูพนัต่อโรงเรียน 

 2. ปัจจยัดา้นโรงเรียนและความพึงพอใจในการทาํงานในภาพรวมทุกดา้นอยู่ในระดบั 

มาก เมือพิจารณารายด้านทุกด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดับจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้าน

โรงเรียน ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานตามลาํดบั 

  2.1 ปัจจยัดา้นโรงเรียนมีค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นของ

ครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากเมือแยกพิจารณาราย

ปัจจยั พบว่าปัจจยัดา้นโรงเรียนมีค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานดา้นโรงเรียนตามความคิดเห็น

ของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมาก ทุกขอ้ โดยปัจจยัทีมีค่าเฉลียสูงสุด

คือ ปัจจยัความทา้ทายมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ภาวะผูน้าํของผูบ้งัคบับญัชา มีค่าเฉลีย

อยู่ในระดบัมาก น้อยทีสุดคือการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้ง

กบัศรัณย ์พิมพท์อง (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเกียวกบั ปัจจยัเชิงสาเหตุทีมีอิทธิพลต่อการคงอยูใ่น

องค์การ ของพนกังานมหาวิทยาลยัสายวิชาการในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่าตวัแปรความพึง

พอใจในงาน มีอิทธิพลทางตรงต่อความผูกพนัต่อองคก์าร และทงัตวัแปรความพึงพอใจใน งานและ

ความผูกพนัต่อองค์การ มีอิทธิพลทางตรงต่อการคงอยู่ในองค์การของพนกังานมหาวิทยาลยัสาย

วิชาการ นอกจากนี โมเดล โครงสร้างความสัมพนัธ์ยงัแสดงให้เห็นดว้ยว่า พนกังานมหาวิทยาลยั

สายวิชาการทีมีการรับรู้ถึงการสนับสนุนจากองค์การและ แนวทางปฏิบติัในดา้นทรัพยากรมนุษย์

จากมหาวิทยาลยัอยา่งเหมาะสมมาก จะมีความพึงพอใจในงานและมีความผูกพนัต่อองค์การ มาก

ดว้ย ซึงส่งผลใหม้ีแนวโนม้ทีจะคงอยูต่่อในองคก์ารในทีสุด 

  2.2 ความพึงพอใจในการทาํงานตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีค่าเฉลีย อยู่ในระดบัมากเมือแยกพิจารณาราย ดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบั 

มาก ทุกปัจจยั โดยปัจจยัทีมีค่าเฉลียมากทีสุดคือ การไดรั้บพฒันาความรู้ มีค่าเฉลียอยู่ในระดบัมาก

รองลงมาคือเงินเดือนและสวสัดิการต่างๆ มีค่าเฉลียอยู่ในระดบั มากซึงสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปของ 

มาสโลว ์(Maslow) (ธงชัย สันติวงษ,์ 2550, หน้า 383-385) ซึงว่าด้วยมนุษยทุ์กคนพฒันาไดแ้ละมี

ความตอ้งการเป็นผูม้ีคุณค่าและความพึงพอใจในตนเองถา้มนุษยทุ์กคนไดรั้บการตอบสนองความ

ตอ้งการตามลาํดบัขนัแลว้มนุษยจ์ะพฒันาขึนเองตามลาํดบัเพือความสําเร็จแห่งตน ดงันนัการไดรั้บ

โอกาสให้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจและครูมีความพึงพอใจในการทาํงานจึงมีความสําคญัและ

จาํเป็นอยา่งยงิ 
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 ผูว้ิจยัเห็นวา่ทีเป็นเช่นนีอาจเป็นเพราะโรงเรียนเอกชนอยูใ่นสถานการณ์ทีมีการแข่งขนั

สูงทงัโรงเรียนภาครัฐและโรงเรียนเอกชนดว้ยกนั จึงทาํให้โรงเรียนจาํเป็นจะตอ้งพฒันาตนเองอยา่ง

ต่อเนือง โดยส่งผลงานของโรงเรียนเขา้ร่วมการประกวดต่าง ๆ ทงัระดบัชาติและระดบัทอ้งถิน เช่น 

โรงเรียนรางวลัพระราชทาน ยกระดบัผลสัมฤทธิระดบัชาติ และโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นตน้ ซึง

โรงเรียนเอกชนเชือวา่รางวลัต่าง ๆ เหล่านีเป็นเครืองยืนยนัคุณภาพซึงเป็นปัจจยัความทา้ทายของครู

และผูบ้ริหาร ดงันนัโรงเรียนจึงทุ่มงบประมาณสรรพกาํลงั พฒันาศกัยภาพครูและสวสัดิการต่าง ๆ 

แก่ครูและบุคลากร โดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการทาํงาน ส่งผลให้ครูมีความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ 

 3.  เมือวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาพบวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดย

มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง เป็นไปตาม สมมุติฐานของการวิจยัสอดคลอ้งกบับทสรุป

ของ สเตรียร์ (Steers, 1977, pp. 46-56) ไดน้าํเสนอปัจจยัเกียวกบัความผูกพนัต่อองค์กรปัจจยัทีเป็น

ตวักาํหนดความผูกพนัต่อองคก์ร องค์ประกอบปัจจยัทีเป็นตวักาํหนดความผูกพนัต่อองคก์รนนัได้

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ลกัษณะส่วนบุคคล ลกัษณะงาน ประสบการณ์ในการทาํงาน เป็นส่วนหนึงของ

องค์กร ในขณ ะที เวลส์และเลแวน (Welsch & Lavan, 1981, pp.1079-1089) ได้ทําการศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหวา่งความผูกพนัต่อองคก์ร ลกัษณะของงาน ความพึงพอใจในงาน และพฤติกรรม

ทางวิชาชีพของนกัเทคนิคนกับริหาร และเจา้หน้าทีการแพทยพ์บวา่ อายุ ตาํแหน่ง และระยะเวลาที

ทาํงานในโรงพยาบาลมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์กร สอดคลอ้งธนรัฐ นาทอง (2556, 

บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเกียวกบั ปัจจยัทีมีผลต่อความผกูพนัในองคก์รของพนกังานธนาคารออมสินภาค 

5 ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานธนาคารออมสินภาค 5 ตวัแปรอายุแตกต่างกนั

จะมีผลต่อ ความผูกพนัต่อองค์กร อย่างมีนัยทางสถิติ ส่วนตวัแปร ระดับการศึกษา ระยะเวลาที

ปฏิบติังาน อตัรา เงินเดือน ตาํแหน่งงาน และสังกดั ไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพนัองคก์ร ปัจจยัดา้น

ลกัษณะงานของพนักงานธนาคารออมสินภาค 5 มีผลต่อความผูกพนัต่อองค์กร โดยรวม อยู่ใน

ระดบัปานกลาง โดยทีปัจจยัทีมีต่อความผูกพนัต่อองค์การเรียงลาํดบัจากมากไป น้อยคือ ความมี

อิสระในการทาํงาน ความสาํคญัของงานและ ความมีเอกลกัษณ์ของงาน  

 ผูว้ิจยัเห็นว่าทีเป็นเช่นนีอาจเป็นเพราะ โรงเรียนเอกชนในปัจจุบนัมีความพยายามจะ

แกปั้ญหาการลาออกเพือไปสอบบรรจุขา้ราชการครูเพือความกา้วหน้าและมนัคงในอาชีพมาอยา่ง

ต่อเนือง ไดแ้ก่ยกระดบัค่าตอบแทน และสวสัดิการให้เทียบเท่ากบัภาครัฐ แต่ถึงอยา่งไรก็เป็นเรือง

ยากที โรงเรียนเอกชนจะจดัให้มีการเลือนขนัเงินเดือนไดเ้ท่ากบัรัฐ ดงันนัโรงเรียนเอกชนจึงตอ้ง

ส่งเสริมพฒันาในปัจจยัด้านความทา้ทาย โอกาสในการก้าวหน้า การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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ความพึงพอใจในการทาํงาน ฯลฯ ควบคู่กนัไปดว้ยเพือให้ครูเกิดความผูกพนัต่อโรงเรียน ส่งผลให ้

มีความศรัทธาเชือมนั ทุ่มเทเตม็ใจทีจะปฏิบติังาน และภคัดีตอ่โรงเรียนและตอ้งการทีจะรักษาความ

เป็นสมาชิกของโรงเรียนทีดีต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะการนาํผลการวจิยัไปใช ้

 จากผลการวิจยัพบว่าปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดันครศรีอยธุยา โดยมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก ระดบัค่อนขา้งสูง แสดงวา่ครูโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาจะมีความผูกพนัต่อโรงเรียนเพียงใดนนัมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยั 

ดา้นโรงเรียนและดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน จึงควรพฒันาและส่งเสริมปัจจยัเพือพฒันาระดบั

ความผูกพนัต่อโรงเรียนของครู ทงัดา้นความศรัทธาเชือถือยอมรับเป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน 

ดา้นความทุ่มเทเต็มใจในการปฏิบติังานเพอืประโยชน์ของโรงเรียนและ ดา้นความภกัดีตอ้งการทีจะ

รักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียนซึงผูว้ิจยัขอเสนอแนะเพือนาํไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาการ

บริหารโรงเรียนเอกชนดงันี 

 1.1 สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนควรส่งเสริมให้ครูโรงเรียนเอกชนมี

โอกาสในการก้าวหน้าในหน้าทีการงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและพฒันาภาวะผู ้นําของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนเพือก่อให้เกิดการพฒันาทีตรงกบัความตอ้งการของครูโรงเรียนเอกชน 

 1.2 ศึกษาธิการจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาควรกาํหนดนโยบายในการพฒันาบุคลากร

ส่งเสริมการยกยอ่งเชิดชูเกียรติครูโรงเรียนเอกชน เพือให้ครูโรงเรียนเอกชนมีความภูมิใจในหน้าที

การงานอนัจะส่งผลให้ครูโรงเรียนเอกชนมีความผกูพนัต่อโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาควรจดัสวสัดิการค่าตอบแทน

ส่งเสริมให้มีเครืองแบบครูสมเกรียติกบัวิชาชีพเพือให้ครูโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา

มีความผกูพนัต่อโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยามากขึน 

 2. ขอ้เสนอแนะการทาํวิจยัครังต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัเกียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์กรกบัความ

ผกูพนัต่อโรงเรียนของครูชาวต่างชาติโรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัเพือนาํเสนอรูปแบบการพฒันาตาํแหน่งวิทยฐานะของครู

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 


