
 

บทท ี2 

เอกสารและงานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 

 การวิจยัเรือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ครังนีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร หนงัสือ ตาํรา วารสาร และงานวิจยัทีเกียวขอ้งโดยมีรายละเอียด 

ดงันี   

 1. แนวคิด และทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์ 

   1.1 ความหมายของภาวะผูน้าํ 

   1.2 ความสาํคญัของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

   1.3 ทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํ  

   1.4 ความหมายของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์

   1.5 องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์

 2.  แนวคิดเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

   2.1   ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

   2.2 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 

   2.3 เกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคก์บัประสิทธิผลของสถานศึกษา   

 4.  บริบทของสถานศึกษา สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 กบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์และประสิทธิผลของสถานศึกษา  

 5. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง  

   5.1 งานวจิยัในประเทศ 

   5.2 งานวจิยัต่างประเทศ  

 

1.  แนวคิด และทฤษฎเีกยีวกบัภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 

 ผูว้จิยัไดศ้ึกษาแนวคิด และทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์โดยมีรายละเอียด ดงันี 

 1.1  ความหมายของภาวะผู้นํา 

 ผูน้าํเป็นบุคลสําคญัทีได้รับการยอมรับจากสมาชิกของกลุ่ม เป็นผูม้ีอิทธิพลในการจูงใจ

ให้ผูต้ามหรือสมาชิกปฏิบติัตามดว้ยความเต็มใจ ดงันนัผูน้าํทีมีภาวะผูน้าํทีโดดเด่นและมีศกัยภาพ   
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ก็จะก่อใหเ้กิดความร่วมแรงร่วมใจสามารถนาํ สมาชิกปฏิบติัภารกิจสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จึงมีนกัวิชาการให้ความสนใจศึกษา และให้ความหมายของภาวะผูน้าํไวห้ลากหลายทงัเหมือนและ

แตกต่างกนักนัออกไป ดงันี 

 เสริมศกัดิ  วิศาลาภรณ์ (2551, หน้า 32) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํ ไวว้่า ภาวะผูน้าํ 

เป็นศิลปะหรือกระบวนการทีผูน้ํามีอิทธิพลต่อผูต้ามในการทีจะทาํให้ผูต้ามมีความเต็มใจ และมี

ความกระตือรือร้นทีจะทาํงานเพอืบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

 ธร  สุนทรายุทธ (2551, หนา้ 326) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง อาํนาจหรืออิทธิพลเหนือ

บุคคล เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ และอืน ๆ ทีมีอาํนาจเหนือบุคคลนนั ๆ 

อาํนาจดังกล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก เกิดการกระตุน้ภายในกลุ่มสามารถเปลียนแปลง

สถานการณ์นาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมาย 

 สุนทร  โคตรบรรเทา (2551, หน้า 116) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํ ไวว้่า ภาวะผูน้าํ 

คือ กระบวนการของการมีอิทธิพลต่อผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใช้อาํนาจและการใชฐ้าน

อาํนาจต่างกนั ส่งผลต่อปฏิกิริยาจากผูต้ามต่างกนั 

 ภารดี  อนันต์นาวี (2551, หน้า 77) กล่าวว่า ภาวะผู ้นํา หมายถึง กระบวนการ และ

สถานการณ์ทีบุคคลหนึงได้เป็นทียอมรับให้เป็นผูน้ําในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของ

สมาชิกในกลุ่มบุคคลนนัสมาชิกในกลุ่มเชือว่ามีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีกลุ่มเผชิญ

อยูไ่ดโ้ดยอาศยัอาํนาจหน้าทีหรือการกระทาํของผูน้าํในการชกัจูงหรือชีนาํบุคคลอืนให้ปฏิบตัิงาน

สาํเร็จตามวตัถุประสงคที์วางไว ้

 เนตร์พณัณา  ยาวริาช (2552, หนา้ 1) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง บุคคลทีมีความสามารถ

ในการบงัคบับญัชาบุคคลอืนโดยไดรั้บการยอมรับ และยกย่องจากบุคคลอืนเป็นผูท้าํให้บุคคลอืน

ไวว้างใจและให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้ําเป็นผูมี้หน้าทีในการอาํนวยการ หรือสังการบงัคับ

บญัชา ประสานงานโดยอาศยัอาํหนา้หนา้ที เพือให้กิจการงานบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายทีตอ้งการ  

 วิมล  จนัทร์แกว้ (2555, หน้า  31) ให้ความหมายของภาวะผูน้าํ ไวว้่า เป็นความสามารถ

ของบุคคลในการใช้อิทธิพล อาํนาจและสามารถจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น 

และความต้องการของตนด้วยความเต็มใจทีจะให้ความร่วมมือเพือจะนําไปสู่ความสําเร็จบรรลุ

เป้าหมายของกลุ่มหรือองคก์ารตามทีกาํหนดไว ้

 ณัฐชานันท์  พูลแก้ว (2558, หน้า 9) ให้ความหมายของภาวะผู ้นํา ไว้ว่า ภาวะผู ้นํา 

หมายถึง ศิลปะหรือกระบวนการของผูน้าํทีมีอิทธิพลต่อบุคคลอืนหรือผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาหรือกลุ่ม 
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ให้ปฏิบตัิหน้าทีดว้ยความกระตือรือร้นและเต็มใจ สามารถปฏิบติังานเพือมุ่งไปสู่จุดหมายทีกาํหนด

ไวไ้ดส้ําเร็จ 

 สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถของบุคคลทีสามารถใช้อิทธิพล จูงใจหรือ

โนม้นา้วบุคคลอืนใหป้ฏิบติัหนา้ทีดว้ยความกระตือรือร้นและเตม็ใจ สามารถปฏิบติังานเพือมุ่งไปสู่

จุดหมายทีกาํหนดไวไ้ดส้าํเร็จ  

 1.2  ความสําคัญของภาวะผู้นําของผู้บริหาร 

 ภารดี  อนันต์นาวี (2551, หน้า 77 - 78) และ ธีรดา  สืบวงษ์ชยั (2553, หน้า 17) กล่าวว่า

ภาวะผูน้าํมีความสาํคญัต่อองคก์าร ดงันี 

 1. เป็นส่วนทีดึงดูดความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหารออกมาใช ้กล่าวขยายความ

คือ แมผู้บ้ริหารทีมีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรืองงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถา้หากขาด

ภาวะผูน้ําแล้วความรู้ความสามารถดงักล่าวมกัจะไม่ได้ถูกนาํออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่าง

เต็มทีเพราะไม่สามารถกระตุน้หรือชกัจูงให้ผูอื้นให้คลอ้ยตามและปฏิบติังาน ให้บรรลุเป้าหมายที

วางไว ้

 2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่างๆภายในหน่วยงานหน่วยงานประกอบด้วยบุคคล

จาํนวนหนึงมารวมกนัซึงจะมากหรือนอ้ยแลว้แต่ขนาดของหน่วยงานบุคคลเหล่านีมีความแตกต่าง

กนัในหลาย ๆ เรือง เช่น การศึกษาประสบการณ์ความเชือฯลฯการทีบุคคลทีมีความแตกตา่งในเรือง

ดังกล่าวมาอยู่รวมกันในองค์การหนึงมักจะหลีกเลียงไม่พ้นคือความขัดแยง้ แต่ไม่ว่าจะเป็น       

ความขดัแยง้ในรูปใด ถา้ผูบ้ริหารในหน่วยงานมีภาวะผูน้าํทีมีคนยอมรับนบัถือแลว้ ก็มกัจะสามารถ

ประสานหรือช่วยบรรเทาความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลในหน่วยงานไดโ้ดยการชกัจูง ประนีประนอม

หรือประสานประโยชน์เพือให้บุคคลต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็นอันหนึงอันเดียวกันและ

ร่วมกนัฟันฝ่าอุปสรรคเพือให้หน่วยงานทีมีความเจริญกา้วหน้า กล่าวโดยสรุป คือ ภาวะผูน้าํช่วย

ผกูมดัเชือมโยงให้สมาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพนนัเอง 

 3.  ช่วยโน้มน้าวชกัจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การ ซึงองค์การ

จะตอ้งมีปัจจยัเอืออาํนวยหลายอยา่งเพือทีจะทาํให้สมาชิกตงัใจและทุ่มเททาํงานให ้เช่น บุคคลได้

ทาํงานตรงตามความถนดัและความสามารถผูบ้งัคบับญัชาตอ้งรู้จกัรับฟังความคิดเห็นการประเมิน

การปฏิบัติงานก็ตอ้งมีความยุติธรรมและสิงสําคญัประการหนึงทีขาดเสียมิได้ คือ ผูบ้ริหารของ

องค์การจะมีภาวะผูน้าํในตวัผูบ้ริหารจะทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธา

และความเชือมนัว่าผูบ้ริหารไม่เพียงแต่นาํองค์การให้อยู่รอดเท่านนั แต่จะนาํความเจริญกา้วหน้า

ความภาคภูมิใจเกียรติยศชือเสียงและความสาํเร็จมาสู่องคก์ารดว้ย 
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 4.  เป็นหลกัยดึให้แก่บุคลากร เมือหน่วยงานเผชิญสภาวะคบัขนั เมือใดก็ตามทีหน่วยงาน

ตอ้งเผชิญกบัสภาวะคบัขนัหรือสภาวะทีอาจกระทบถึงความอยูร่อด ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารจะยิงทวี

ความสําคญัมากขึนเพราะในสภาพเช่นนนั ผูบ้ริหารจะตอ้งเพิมความระมดัระวงั ความรอบครอบ 

ความเขม้แขง็ และกลา้ตดัสินใจทีจะเปลียนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานทีขาดประสิทธิภาพ

ต่าง ๆ เพอืให้หน่วยงานรอดพน้จากสภาวะคบัขนัดงักล่าว 

 สมคิด  บางโม (2555, หนา้ 218) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํหรือความเป็นผูน้าํทีมีประสิทธิภาพ

นนัมีความสําคญัต่อความสําเร็จขององคก์รในอนัทีจะดาํเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีกาํหนดไว้

เป็นอยา่งมาก ความลม้เหลวขององคก์รตา่ง ๆ ทีเป็นมาสืบเนืองมาจากการขาดผูน้าํทีมีประสิทธิภาพ

แทบทงัสิน ประสิทธิภาพของผูน้าํจะเกิดขึนก็ต่อเมือผูน้าํไดใ้ช้ภาวะผูน้าํซึงภาวะผูน้าํมีหลายแบบ

แล้วแต่ว่าจะเลือกใช้แบบใดให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ทีเกียวขอ้งการเลือกแบบภาวะผูน้ําควร

คาํนึงถึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สถานการณ์และบุคลิกภาพของผูน้าํเอง  ภาวะผูน้าํมีความสําคญั และเป็น

ทียอมรับกันอย่างกวา้งขวางแล้วว่าเป็นคุณลักษณะสําคญัของการบริหารจดัการในสถานศึกษา

เพือให้บรรลุเป้าหมายไปสู่ความสําเร็จ และเป็นปัจจยัทีมีความสําคัญประการหนึงทีมีส่วนช่วย

ผลกัดนัให้สถานศึกษาประสบความสําเร็จตามเป้าหมายทีวางไว ้ เป็นสิงเร้าและตวัเร่งอนัสําคญัที

ทาํให้การทาํงานของสถานศึกษาบรรลุผลตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย เป็นหลกัสําคญัทีจะนาํ

สถานศึกษาไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาํหนด 

 ภรณ์ทิพย ์ ปันก้อง (2559, หน้า 25) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร เป็นผูที้มีหน้าทีบริหารงานตาม

ภารกิจขององค์การ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ทีกําหนดหน้าทีในการบริหารงานจะเกียวข้องกับ

กิจกรรมหลายอย่าง เช่น การวางแผน (Planning) การจดัองค์การ (Organizing) การนํา (Leading) 

การควบคุม (Controlling) เป็นตน้ ดงันนัผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํขององค์การจะตอ้งมีภาวะผูน้าํ ซึง

ถือว่าเป็นปัจจยัทีสําคญัทีสุดต่อความสาํเร็จขององคก์าร ผูบ้ริหารทีมีภาวะผูน้าํ (Leadership) จะช่วย

สนบัสนุนการปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์ารให้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย คือ 1) ช่วยให้บุคคลากร

ในองคก์รไดรั้บการประสานงานและแนะนาํการปฏิบติัอยา่งต่อเนือง เพือให้บรรลุวตัถุประสงค์ที

กาํหนด 2) ช่วยรักษาสถานภาพขององค์การให้มีความมนัคง โดยการปรับเปลียนไปตามการ

เปลียนแปลงของสิงแวดลอ้ม 3) ช่วยประสานงานระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ ขององคก์าร ให้ดาํเนินการตาม

ลกัษณะพลวตัรภายในองคก์าร โดยเฉพาะในช่วงทีองคก์ารมีการพฒันาและเปลียนแปลง ช่วยแกไ้ข

ความขดัแยง้ระหว่างส่วนต่าง ๆ 4) ช่วยให้บุคลากรในองค์การบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ ทงัใน

ดา้นความพึงพอใจ และเป้าหมายส่วนบุคคล โดยจะเป็นผูที้ชกัชวนจูงใจให้ผูร่้วมงานมีความยินดี

และเตม็ใจทีจะร่วมมือปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 



15 
 

 สเตียร์  (Steers, 1991; อา้งถึงใน วนิชชัย  แสงหม่น,  2552, หน้า 27)  กล่าวว่า ผูบ้ริหาร

เป็นผูที้มีบทบาทหนา้ทีบริหารงานตามภารกิจขององคก์ารให้บรรลุวตัถุประสงค์ทีกาํหนดซึงไม่ว่า

ศาสตร์ใด ๆ ทีมีอยู่ก็ไม่แตกต่างกนัมากนักในเรืองของหลกัการ ส่วนทีแตกต่างกันเป็นเรืองของ

เทคนิคและประสบการณ์ในการบริหารวา่จะเห็นผลสําเร็จหรือลม้เหลว ผูบ้ริหารทีมีภาวะผูน้าํนนั

จะช่วยสนบัสนุนการปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์ารใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  ดงันี 

 1. ช่วยให้บุคลากรขององค์การได้รับการประสานงาน และแนะนําการปฏิบัติอย่าง

ต่อเนืองเพอืให้บรรลุวตัถุปะสงคที์กาํหนด 

 2. ช่วยรักษาสถานภาพขององค์การให้มีความมนัคงโดยการปรับเปลียน หรือปรับตวั

ตามเงือนไขการเปลียนแปลงของสิงแวดลอ้ม 

 3. ช่วยประสานฝ่ายต่าง ๆ ขององค์การให้ดาํเนินการได้ตามลลกัษณะพลวตัรภายใน

องค์การ โดยเฉพาะในช่วงทีองค์การอยู่ในระหว่างการพฒันาและการเปลียนแปลง สามารถแกไ้ข

ความขดัแยง้ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ได ้

 4. ช่วยให้บุคลากรในองคก์ารบรรลุถึงความตอ้งการต่าง ๆ ทงัในดา้นความพึงพอใจและ

เป้าหมายส่วนบุคคล โดยเป็นผูช้กัชวนจูงใจให้ผูร่้วมงานมีความยินดี และมีความเต็มใจทีจะร่วมมือ

ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร  

 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ ําเป็นความสามารถหรือคุณลักษณะของผูบ้ริหารทางการศึกษาที

สามารถทาํให้การบริหารองคก์ารประสบความสําเร็จ งานจะดาํเนินไปดว้ยดีมีประสิทธิภาพ จนเกิด

ประสิทธิผล   

 1.3  ทฤษฎเีกยีวกบัภาวะผู้นํา 

  ทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํไดมี้การศึกษาวิจยักนัอยา่งกวา้งขวาง ซึงสามารถจดัแบ่งออกได้

เป็น 4 ทฤษฎี ดงันี  (ภรณ์ทิพย ์ ปันกอ้ง, 2559, หนา้ 26) 

 1.  ทฤษฎีทีเกียวกบัภาวะผูน้าํตามคุณลกัษณะ (Trait Leadership Theories) เป็นการศึกษา 

มุ่งเน้นไปทีลักษณะของผูน้ํา ตามแนวคิดของทฤษฎีนีเชือว่าภาวะผูน้ําของบุคคลจะขึนอยู่กับ

ลกัษณะทีแตกต่างไปจากคนส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ภูมิหลงัทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพความสามารถ

ในการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม ลกัษณะทีเกียวกบังาน และลกัษณะต่าง ๆ ทางสังคม  

   1.1  ทฤษฎีภาวะผูน้าํตามคุณลกัษณะแยกแนวคิดหลกั ๆ ออกไดเ้ป็น 

    1.1.1 ภาวะผูน้าํตามแนวคิดของเลวนิ (Lewin) แบ่งลกัษณะผูน้าํออกเป็น 3 แบบ 

คือ ผูน้ําแบบอตันิยม เป็นผูน้าํทียึดตนเองเป็นหลกัตดัสินใจดว้ยตนเองและคิดว่าความคิดของตน

ดีกวา่คนอืน 
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    1.1.2 ผูน้ ําแบบประชาธิปไตย เป็นผูน้ ําทีมีการปรึกษาหารือกับสมาชิกก่อน

ตดัสินใจ เพราะเชือวา่ทุกคนมีความรู้ความสามารถ 

    1.1.3  ผูน้าํแบบเสรีนิยม เป็นผูน้าํทีไม่แน่ใจในความสามารถของตนเองและของ 

สมาชิกจึงไม่กลา้ตดัสินใจ ปล่อยใหส้มาชิกทาํงานกนัเอง 

   1.2  ภาวะผู ้นําทีนําเสนอโดยมหาวิทยาลัยโอไฮโอสเตต (Ohio State University) 

แบ่งภาวะผูน้าํออกเป็น 2 มิติ คือ 

    1.2.1 ผูน้าํแบบกิจสัมพนัธ์ เป็นผูน้าํทีมุ่งเนน้การทาํงานเป็นหลกั 

    1.2.2  ผูน้ ําแบบมิตรสัมพันธ์ เป็นผูน้ ําทีมุ่งเน้นคนเป็นหลัก (Hoy & Miskel, 

2013 ; อา้งถึงใน สิทธิพร  นิยมศรีสมศกัดิ, 2558, หนา้ 116) 

 2.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํพฤติกรรมนิยม (Behavioral Leadership Theories) ศึกษามุ่งเนน้ความ

สนใจต่อพฤติกรรมของผูน้ําโดยมุ่งไปทีการทาํหน้าทีของผูน้ํา ทฤษฎีนี เสนอว่า การจะเข้าใจ

อิทธิพลของผูน้าํตอ้งพิจารณาทีแบบแผนพฤติกรรม อนัเป็นลกัษณะทีเป็นแบบฉบบัหรือพฤติกรรม 

คงทีซึงผูน้าํมีแนวโน้มจะใช้ขณะทีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แนวคิดของผูน้ํา

กลุ่มนี แยกออกไดเ้ป็น 3 แนวคิดใหญ่ ๆ คือ 

   2.1 แนวคิดเกียวกับลักษณะผูน้ําทีนําเสนอโดยมหาวิทยาลัยมิชิแกน (Michigan 

University) ลกัษณะของภาวะผูน้าํแสดงออกได ้2 แบบ คือ 

    2.1.1 แบบมุ่งสัมพนัธ์ หรือมุ่งคน เป็นพฤติกรรมทีแสดงถึงความเชือถือกนัและ

กนั ยกย่องยอมรับกนั ให้ความสนิทสนมระหว่างผูน้ ํากับผูต้ามและพฤติกรรมทีแสดงถึงความ

ห่วงใยต่อสมาชิกกลุ่ม การใหมี้ส่วนร่วมเป็นเจา้ของงานและการตดัสินใจดว้ยการใชสื้อสารสองทาง 

    2.1.2  แบบมุ่งงาน เป็นพฤติกรรมทีผูน้ําจดัระเบียบงาน โดยคาดความหมายว่า  

ผูต้ามควรจะมีบทบาทอยา่งไร ผูน้าํจะริเริมโครงการทีจาํเป็นในการปฏิบติังาน มีการวางแผนและหา

วธีิทาํงานเพอืให้งานบรรลุเป้าหมายขององคก์ารหรือกลุ่ม  

   2.2  แนวคิดเกียวกบัลกัษณะผูน้าํทีเสนอโดยมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตต (Ohio State 

University) การศึกษาของกลุ่มนี คล้าย ๆ กับของมหาวิทยาลัยมิชิแกน คือ มุ่งไปทีผู ้นําที มี

พฤติกรรมแบบกิจสัมพนัธ์ หรือมุ่งงานและพฤติกรรมแบบมิตรสัมพนัธ์แบบมิตรสัมพนัธ์หรือมุ่ง

คน แต่พฤติกรรมผูน้าํแบบมุ่งงานของกลุ่มนีจะ หมายถึง พฤติกรรมผูน้าํทีพยายามวิเคราะห์ จาํแนก

แยกแยะความสัมพนัธ์ ระหว่างตนเองกบัผูร่้วมงาน ขณะเดียวกนัก็พยายามจดัระเบียบการทาํงานใน

องค์การให้มีช่องทางการสือสารและวิธีปฏิบติังานทีดี (Hoy & Miskel, 2013) (อา้งถึงใน สิทธิพร 

นิยมศรีสมศกัดิ, 2558, หนา้ 116) 
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   2.3  แนวคิดเกียวกบัลกัษณะผูน้าํทีนาํเสนอโดยบลาค และเมาตอน (Blake & Mouton) 

มีการเสนอรูปแบบผูน้าํทีเรียกวา่ตาข่ายการจดัการ ซึงรูปแบบนี ยงัคงใชม้ิติ 2 มิติ คือ มิติมุ่งงานและ

มิติมุ่งคนมีการแบ่งรูปแบบผูน้าํออกเป็น 5 แบบ 

    2.3.1  เป็นผูน้าํทีไม่ให้ความสาํคญัทงัคนทงังานจึงเป็นผูน้าํประเภทไม่เอาไหน 

    2.3.2  เป็นผูน้าํทีให้ความสําคญักบังานน้อย ให้ความสําคญักบังานมากจึงเป็น

ผูน้าํประเภทมิตรภาพสร้างสรรค ์

    2.3.3  เป็นผูน้าํทีใหค้วามสาํคญักบังานและคนอยูใ่นระดบัปานกลาง จึงเป็นผูน้าํ 

ประเภทประนีประนอม 

    2.3.4  เป็นผูน้ําทีให้ความสําคญักบังานมาก ให้ความสําคญักับคนน้อย จึงเป็น

ผูน้าํประเภทมุ่งงาน 

    2.3.5 เป็นผูน้าํทีใหค้วามสาํคญัทงักบังานและคนมาก จึงเป็นผูน้าํประเภทมุ่งงาน 

 3. ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ (Situation Leadership Theories or Contingency Leadership 

Theories) แนวคิดของทฤษฎีนีเชือว่าประสิทธิผลในการทํางานของผู ้นําขึนอยู่กับปัจจัยทาง

สถานการณ์ ดงันนัผูน้าํประเภทนี จึงตอ้งมีสติปัญญา สามารถวิเคราะห์ มีความคิดกวา้งไกลเรียนรู้

ถึงการเปลียนแปลงทีจะเกิดขึน รับรู้และเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม มีความยืดหยุ่นในการปรับตวัให้เขา้

กบัสถานการณ์ ผูน้าํตอ้งใชดุ้ลยพินิจเองวา่ในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือกรูปแบบภาวะผูน้าํแบบ

ใดมาใชเ้พราะภาวะผูน้าํทีเหมาะสมในสถานการณ์หนึงอาจไม่เหมาะสมในอีกสถานการณ์หนึงก็ได้

 ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ทีเป็นทีน่าสนใจมีทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของไฟด์เลอร์ 

(Fiedler) ทฤษฎีวิถีสู่เป้าหมายของเฮาส์ (House) ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย-์บลานซ์

เชิร์ด (Hersey-Blanchard) และทฤษฎีโมเดลการตัดสินใจของวรูม เยทตัน และจาโก (Vroom, 

Yetton &Jago) 

   3.1  ทฤษฎีผู ้นําตามสถานการณ์ของไฟด์เลอร์ศึกษาความสัมพันธ์ของผูน้ ําและ

สมาชิก พบว่า สมาชิกมีความสัมพนัธ์กนัดี มีความไวว้างใจซึงกนัและกนัก็จะให้ความร่วมมือใน

การทาํงานเป็นอย่างดี การปฏิบติังานของกลุ่มทีมีประสิทธิผลจึงขึนอยูก่บัความเหมาะสมระหวา่ง

ผูน้าํกบัผูต้ามและสถานการณ์ทีมีอิทธิพลต่อผูน้าํ สําหรับสถานการณ์จะพิจารณาจากปัจจยัภายใน

และภายนอกทีมีอิทธิพลต่อองคก์าร ซึงองคก์ารจะตอ้งควบคุมหรือแกไ้ขโดยอาศยัผูน้าํ  

   3.2  ทฤษฎีวิถีสู่เป้าหมายของเฮาส์ ผูต้ามจะยอมรับและพอใจกบัพฤติกรรมผูน้าํเมือ

ไดรั้บรู้ว่าพฤติกรรมนนันาํไปสู่การทีตนเองจะสามารถบรรลุเป้าหมายของตนเองได ้ภารกิจของ

ผูน้ําในการจูงใจผูต้ามก็คือ ทาํให้ผูต้ามเกิดความพึงพอใจ กระตุน้ให้ผูต้ามปรับปรุงการทาํงานมี 

การใหร้างวลัตอบแทน ส่งเสริมการทาํงานทีมุ่งไปสู่เป้าหมาย ปรับเปลียนองคก์ารใหก้า้วหนา้ มีการ
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เพิมผลลพัธ์ตอบแทนจากการทีผูต้ามสามารถทาํงานบรรลุเป้าหมายได ้และหาทางเพิมโอกาสของ

ความพึงพอใจแก่ผูต้ามบ่อย ๆ  

   3.3  ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของ เฮอร์เซย-์บลานซ์เชิร์ด ทฤษฎีนี ไดรั้บอิทธิพล

จากกลุ่มมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตต มีการแบ่งพฤติกรรมผูน้าํออกเป็น 2 แบบ คือ แบบมุ่งงานกับ

แบบมุ่งความสัมพนัธ์ สิงทีเฮอร์เซย-์บลานซ์เชิร์ด เสนอเพิม คือ ความพร้อมของผูต้ามซึง หมายถึง 

ความสามารถในการทาํงานและความเตม็ใจทีจะทาํ  

   3.4  ทฤษฎีโมเดลการตดัสินใจของ ของวรูม เยทตนั และจาโก เป็นแบบจาํลองการ

ตดัสินใจทีผูน้ ําจะวิเคราะห์ปัจจยัสถานการณ์เพือตดัสินใจว่ารูปแบบของการตดัสินใจแบบใดมี

ประสิทธิภาพมากทีสุด ซึงมีปัจจยัสําคญัทีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ คือ คุณภาพของการตดัสินใจ

การยอมรับการตดัสินใจ การมุ่งความสาํคญัทีการพฒันาผูต้ามและการมุ่งความสาํคญัทีเวลา  

 4.  ท ฤ ษ ฎี ภ าว ะ ผู ้นํ าแ บ บ เป ลี ยน ส ภ าพ แ ล ะ แ ล ก เป ลี ย น  (Transformational and 

Transactional Leadership Theories) ทงัทฤษฎีภาวะผูน้ําแบบเปลียนสภาพและแลกเปลียนต่างกนั

แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพหรือความสําเร็จของผูน้าํไดโ้ดยดูจากอิทธิพลของผูน้าํและผูต้ามใน

การส่งผลซึงกนัและกนั 

   4.1  ภาวะผู ้นําแบบ เป ลียนส ภาพ  (Transformational Leadership Theories) เน้น

กระบวนการทีผูน้าํและผูต้ามพยายามช่วยกนัสร้างแรงจูงใจและคุณค่าทางจริยธรรมซึงกนัและกนั

เสริมความคิดทีดีแก่ผูต้าม สนองความตอ้งการของผูต้าม มีการกระตุน้สร้างแรงบนัดาลใจแก่ผูต้าม

เพอืให้เกิดประโยชน์ต่อองคก์ารมากกวา่เกิดประโยชน์ส่วนบุคคล ผูน้าํจะทาํให้ผูต้ามเชือถือ ยกยอ่ง 

ยอมรับผูน้ํากระตุน้ให้ทาํงานมากกว่าปกติ มีการพฒันาความสามารถของผูต้ามให้มีระดบัสูงขึน     

มีศกัยภาพมากขึน ผูน้ ําจะใช้ภาวะผูน้ําต่อผูต้ามผ่านพฤติกรรมการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์     

การสร้างแรงบนัดาลใจ กากระตุน้ทางสติปัญญาและคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล นอกจากนี 

ผูน้ ําจะเปลียนสภาพผูต้ามโดยยกระดับความตระหนัก ความสํานึก ความผูกพนัของผูต้ามให้

ตระหนกัถึงความสําเร็จและคุณค่าในการปฏิบติังาน ทาํให้ผูต้ามกา้วพน้จากความสนใจของตนเอง

และเปลียนระดบัความตอ้งการของผูต้ามจากความตอ้งการขนัตาํไปสู่ระดบัความตอ้งการระดบัสูง 

ลกัษณะผูน้าํแบบเปลียนสภาพมี ดงันี  

    4.1.1  เป็นผูก่้อใหเ้กิดการเปลียนแปลง 

    4.1.2  เป็นคนกลา้และเปิดเผย 

    4.1.3  เป็นคนทีมีความเชือมนั ไวใ้จผูอื้น 

    4.1.4  ชีนาํใหผู้ต้ามตระหนกัถึงคุณค่าในเป้าหมายและสร้างแรงผลกัดนั 

    4.1.5  เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิต 
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    4.1.6  สามารถทีจะเผชิญกบัปัญหาทีสลบัซบัซอ้น 

    4.1.7  เป็นผูม้ีวิสัยทศัน์มองการณ์ไกล  

   4.2  ภาวะผูน้ ําแบบแลกเปลียน (Transactional Leadership Theories) ความสัมพนัธ์

ระหว่างผูน้ ํากบัผูต้ามเป็นแบบกระบวนการแลกเปลียนผลประโยชน์ ผูน้าํจะให้สิงของบางอย่าง

และรับผลตอบแทน ขณะทีผูต้ามก็แลกเปลียนความสามารถ ความจงรักภกัดีเพือผลตอบแทนที

ตนเองมุ่งหวงัเช่นกนั ผูต้ามแบบแลกเปลียนจะแสดงพฤติกรรมการนาํโดยให้รางวลัตอบแทนตาม

สถานการณ์ อีกลกัษณะหนึง คือ ปล่อยให้ผูต้ามทาํงานไปตามระบบวางเฉยไม่เข้าไปยุ่งเกียว หากมี

ปัญหาผูน้าํจึงจะเขา้ไปแทรกแซงหาทางช่วยเหลือ ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้ามเป็น ดงันี  

    4.2.1  ผู ้นําจะพิจารณาว่าอะไร คือ สิงทีผู ้ตามต้องการจากการทํางานและ

พยายามให้ไดรั้บสิงทีตอ้งการนนั 

    4.2.2  มีการแลกเปลียนผลตอบแทนและสัญญาวา่จะพยายามใหผ้ลตอบแทน 

    4.2.3  ผูต้อบสนองความต้องการและจาํเป็นของผูต้ามให้นานเท่าทีผูต้ามจะ

ทาํงานไดส้าํเร็จ  

 สรุปได้ว่า แนวคิดเกียวกับภาวะผู ้นํามีการศึกษา พัฒนา แล้วประยุกต์สู่การบริหาร

การศึกษา 4 แนวทาง คือ ทฤษฎีคุณลกัษณะ ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํ ทฤษฎีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ 

และ ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  

 1.4  ความหมายของภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 

 หน่วยงานต่าง ๆ จาํเป็นต้องอาศยัผูน้ ําทีก้าวหน้าทนัสมัย สร้างสรรค์ ตามทนักบัการ

เปลียนแปลงของโลกและสังคมพร้อมทงัผลกัดนัให้คนอืน ๆ ในสังคมร่วมมือและทาํไปพร้อมกนั

ได ้ก็จะทาํใหห้น่วยงานนนักา้วไปดว้ยดีโดยประกอบดว้ยคุณธรรมจริยธรรมเป็นสาํคญัทงันี ความรู้

ความเขา้ใจในเรืองต่าง ๆ นนัไม่เหมือนเดิม เช่นเดียวกบัเรืองของภาวะผูน้าํทีพูดถึงเรืองคุณลกัษณะ 

พฤติกรรม สถานการณ์ และเปลียนสภาพหรือแลกเปลียน แต่เมือสังคมปัจจุบนัทีกาํลงัจะเกิดขึนใน

อนาคตปฏิเสธไม่ได้ว่าย่อมมีการเปลียนแปลงทีเห็นได้ชัดเจน คือ การแข่งขันที เกิดขึนใน

สถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทีมีความซับซ้อน และไร้ทิศทาง โดยภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์เป็นอีก

ภาวะผูน้ําหนึงทีสําคัญในปัจจุบัน (กิตติกาญจน์  ปฏิพันธ์, 2556, หน้า 34) ซึงมีนักวิชาการให้

ความหมายของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคไ์ว ้ดงันี 

 กรองทิพย์  นาควิเชตร (2552, หน้า 3) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 

ความสามารถของผูน้าํในการผลกัดนัให้ผูร่้วมงาน ร่วมกนัปฏิบติัหน้าทีให้บรรลุเป้าหมายทีดีงาม

ดว้ยการคิดต่าง คิดหลายมิติ คิดบวก คิดเชิงสร้างสรรคแ์ละพฒันา รวมทงัการคิดแกปั้ญหา 
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 ธีระ รุญเจริญ (2554, หน้า 34) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง ลกัษณะหรือ

พฤติกรรมในการนําผูอื้น ประสานงานผู ้อืนด้วยการสร้างแรงบันดาลใจ สร้างแรงจูงใจ สร้าง

บรรยากาศ โดยการคิดนอกกรอบดว้ยวธีิการใหม ่ๆ เพอืนไปสู่การสร้างสรรคสิ์งใหม่ ๆ 

 นเรศ  บุญช่วย (2553, หนา้ 85) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง การทีบุคคล

ทีเป็นผูน้าํ เป็นทียอมรับของผูอื้น โดยรู้จกัคดัสรรหรือแบ่งปันพลงัอาํนาจของตนให้กบัสมาชิกใน

องคก์รหรือชุมชนอยา่งเตม็ใจและเป็นธรรมชาติ อีกทงัความเป็นผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์คือ การทีบุคคล

เป็นผูน้าํร่วมได ้โดยทีการตดัสินใจหรือการกระทาํใด ๆ ไม่ตอ้งขึนอยูก่บัสมาชิกเพียงคนใดคนหนึง 

หรือผูน้าํ โดยตาํแหน่ง หรือผูริ้เริมความคิดทุก ๆ คนมีส่วนร่วมในความเป็นผูน้าํ 

 ภรณ์ทิพย ์ ปันกอ้ง (2559, หน้า 26) สรุปไวว้่า ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การที

ผูน้าํใชค้วามคิดสร้างสรรค์ในการแกไ้ขปัญหาและดาํเนินงานตามสถานการณ์ต่าง ๆ พร้อมทงัรู้จกั

กระตุน้ความคิดสร้างสรรค์ของผูอื้น โดยเชือมนัในศกัยภาพของตนเองและผูอื้นทีจะสามารถคิด

สร้างสรรคสิ์งใหม่ โดยอาศยัการเรียนรู้เนือหาความคิดใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 

 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ ําเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที

แสดงออกถึงการเป็นผูน้ําซึงรู้จกัคดัสรรหรือแบ่งปันพลังอาํนาจของตนให้กบัสมาชิกในองค์กร

หรือชุมชนอย่างเต็มใจและเป็นธรรมชาติ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา พร้อมทงัรู้จกั

กระตุน้ความคิดสร้างสรรค์ของผูอื้น โดยเชือมนัในศกัยภาพของตนเองและผูอื้นทีจะสามารถคิด

สร้างสรรคสิ์งใหม่ โดยอาศยัการเรียนรู้เนือหาความคิดใหม่ ๆ อยูเ่สมอ  

 1.5  องค์ประกอบของภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 

 มีนกัวชิาการ ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์ไว ้ดงันี 

 สุภาพ  ฤทธิบาํรุง (2556, หนา้ 6) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ประกอบดว้ย 5 ตวัแปร คือ 1) การมีวิสัยทศัน์ 2) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) การมีความ

ยืดหยุน่และปรับตวั 4) การมีความคิดสร้างสรรค ์5) การทาํงานเป็นทีม 

 ณัฐชานันท์  พูลแก้ว (2558, หน้า 5) กล่าวว่า ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาใน 3 ด้านได้แก่ 1) ด้านวิสัยทศัน์ (Vision) 2) ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) 3) ด้าน

จินตนาการ (Imagination) 

 กฤษพล  อัมระนันท์ (2559, หน้า 5) กล่าวว่า ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาใน 5 ดา้นไดแ้ก่ 1) การมีวิสัยทศัน์ 2) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) การมีความ

ยืดหยุน่และปรับตวั    4) การมีความคิดสร้างสรรค ์5) การทาํงานเป็นทีม 

 ดวงแข  ขํานอก (2559, หน้า 6) ก ล่าวว่า ภาวะผู ้นําเชิงส ร้างสรรค์ของผู ้บ ริห าร

สถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) วสิัยทศัน์ 2) ความยดืหยุน่ 3) จินตนาการ และ 4) การแกปั้ญหา  
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 ภรณ์ทิพย์  ปันก้อง (2559, หน้า 5) กล่าวว่า ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษา ประกอบด้วย 1) จินตนาการ (Imagination) 2) ความยืดหยุ่น (Flexibility) และ 3) 

วสิัยทศัน์ (Vision) 

 มณฑา  ศิริวงษ ์(2559, หนา้ 5) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 1) ด้านวิสัยทศัน์ 2) ดา้นความคิดสร้างสรรค์ 3) ดา้นการสร้างเครือข่าย 4) ดา้นการ

สร้างมนุษยสัมพนัธ์ 5) ดา้นความไวว้างใจ  

 รอบบิน (Robbins, 2000 ; อ้างถึงใน กฤษพล อัมระนันท์, 2559, หน้า 46) ได้กล่าวว่า 

องค์ประกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ 1) มีการปรับตวัและยืดหยุน่ต่อการเปลียนแปลง 

2) มีความคิดสร้างสรรค์ 3) มีอิสระในการคิด 4) เน้นการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม และ 5) คาํนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล 

 เมืองคาเซม (Mungkasem, 2001 ; อา้งถึงใน กฤษพล อมัระนนัท,์ 2559, หนา้ 46) กล่าววา่ 

คุณลกัษณะของผูที้มีภาวะของผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์มีองคป์ระกอบทีสําคญั 5 ประการ คือ 1) การมี

ความเป็นผูน้ํา 2) การมีวิสัยทัศน์ 3) การทํางานเป็นทีม4) การปรับตัว และ 5) การมีทัศนะคติ      

ดา้นบวก 

 พาลสั และ ฮอร์ท (Palus & Horth, 2005 ; อา้งถึงใน กฤษพล อมัระนนัท์, 2559, หนา้ 46)  

กล่าววา่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์ประกอบดว้ย 1) คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

2) เป็นผูเ้ชียวชาญ 3) มีวิสัยทศัน์ 4) มีอารมณ์ขนั 5) มีการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม และ 6) มีความสามารถ

ในการแกปั้ญหา  

 เดลิซ และโบรนีย ์(Delich & Broneyn, 2010 ; อา้งถึงใน ณัฐชานนัท ์ พูลแกว้, 2558, หนา้ 

23) สรุปองค์ประกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ประกอบไปดว้ย 

1) จินตนาการ 2) การคิดคน้สิงใหม่ 3) มีความยดืหยุน่และ 4) มีวสิัยทศัน ์

 นักวิชาการกล่าวถึง ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ไว้แตกต่างกันอกไป ผู ้วิจ ัยจึงนํามา

สังเคราะห์แสดงดงัตาราง 1  
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ตาราง 1  การสังเคราะห์องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์
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1.  การมีวสิยัทศัน์ 
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2.  การคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล 
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3.  การมีความยดืหยุน่และ

ปรับตวั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

 

 

7 

4.  การมีความคิดสร้างสรรค ์           5 

5.  การทาํงานเป็นทีม           5 

6.  จินตนาการ           4 

7.  การแกปั้ญหา            2 

8.  มีอิสระในความคิด           1 

9.  การสร้างเครือข่าย           1 

10.  การสร้างมนุษยสมัพนัธ์           1 

11.  ความไวว้างใจ           1 

12.  การมีความเป็นผูน้าํ           1 

13.  การมีทศันะคติดา้นบวก           1 

14.  เป็นผูเ้ชียวชาญ           1 

15.  มีอารมณ์ขนั           1 

 

 

 จากตาราง 1 การสังเคราะห์องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคจ์ากนกัวชิาการและ

นักวิจยั จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ทีเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 

(Theoretical framework) ทีได้จากการสังเคราะห์มีจาํนวนทังหมด 15 องค์ประกอบ แต่สําหรับ     
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การวิจัยครังนี  ผู ้วิจ ัยได้ใช้เกณฑ์พิจารณาจากองค์ประกอบทีมีความถีสูง ตังแต่ 5 ขึนไป ได้

องคป์ระกอบเพือกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัในครังนี ได ้5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) การมี

วิสัยทัศน์  2) การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 4) การมี

ความคิดสร้างสรรค ์และ 5) การทาํงานเป็นทีม โดยมีรายละเอียด ดงันี 

 1. การมีวสิัยทศัน ์ 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการมีวสิัยทศัน ์ดงันี  

 พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552, หน้า 23) ได้อธิบายถึงคุณลักษณะของภาวะผูน้ําเชิง

วิสัยทศัน์ ประกอบดว้ย ความสามารถในการอธิบายวิสัยทศัน์ต่อบุคคลอืน ผูน้าํมีความจาํเป็นตอ้ง

ทาํให้วิสัยทศัน์ชดัเจนในรูปแบบของการกระทาํและเป้าหมายทีตอ้งปฏิบติั โดยการสือสารดว้ยการ

พูดและเขียนอยา่งชดัเจน วิสัยทศัน์ทีดีทีสุดมีแนวโนม้ทีไร้ประสิทธิผลถา้ผูน้าํไม่มีการสือสารอยา่ง

เขม้ขน้ นอกจากความสามารถดา้นภาษาแลว้ ผูน้าํจะตอ้งแสดงพฤติกรรมในทิศทางทีสอดคลอ้งกบั

วิสัยทศัน์ เพือเป็นแบบอย่างให้กบัประชาชนได้ปฏิบติัตาม และเมือมีการประสานพลังกันอย่าง

เขม้ขน้ระหว่างผูน้าํกบัประชาชน ประเทศก็จะมีพลงัขบัเคลือน กา้วไปสู่วิสัยทศัน์ไดใ้นทีสุด ผูน้าํ

ตอ้งมีทกัษะทีสามารถขยายวิสัยทศันใ์นบริบททีแตกต่างกนั เพอืให้วสิัยทศัน์สามารถประยกุตใ์ชใ้น

ความหลากหลายของสถานการณ์ ผูน้าํจะตอ้งทาํให้วสิัยทศัน์มีความหมายต่อประชาชนทุกกลุ่ม ทุก

เชือชาติ ทุกศาสนา ทุกเพศ ทุกวยั ทุกภูมิภาค ทุกชนชนั ทาํใหพ้วกเขาทราบว่าตอ้งกระทาํอะไรบา้ง

และทาํอยา่งไร เพือให้บรรลุเป้าประสงคแ์ละวิสัยทศัน์ขององค์การสามารถแยกเป็นองค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ําเชิงวิสัยทศัน์ทีสําคญั ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทศัน์ (Formulating) การเผยแพร่

วสิัยทศัน์ (Articulating) และการปฏิบตัิตามวสิัยทศัน์ (Implementing)  

 สมชาย  เทพแสง (2552, หนา้ 18) ไดอ้ธิบายถึงคุณลกัษณะและพฤติกรรมของภาวะผูน้าํ

เชิงวิสัยทศัน์ คือ ความสามารถของผูน้าํในการกาํหนดวสิัยทศัน์และการกระจายวิสัยทศัน์ให้บุคคล

นาํไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การมีทกัษะและความสามารถในการจูงใจ เป็นทีปรึกษาและ

ใหก้าลงัใจบุคลากรในการปฏิบติังาน การไดรั้บการยอมรับและไวว้างใจ สร้างการยอมรับและความ

น่าเชือถือให้กบับุคลากร เป็นผูที้มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมนั

ตงัใจในการทาํงานเพือให้ประสบความสําเร็จ เป็นผูมี้จิตใจในด้านการบริการพร้อมปรับปรุง

พัฒนาการบริการให้เกิดความประทับใจ เป็นผูม้ีความซือสัตย์ จริงใจในการทํางานให้ความ

ไว้วางใจในการทํางาน โดยปราศจากการควบคุม ให้ อิสระในการทํางาน เป็นผู ้มีความคิด

สร้างสรรค ์มีความคิดเชิงกลยุทธ์ สามารถพฒันาระบบความคิดและไดรั้บการยอมรับเป็นอย่างดีให้

ความใกลชิ้ดกบับุคลากร มีความเป็นกนัเอง สร้างบรรยากาศทีเป็นมิตร มุ่งเน้นการกระจายและเพิม

พลังอาํนาจแก่บุคลากร มอบหมายงานให้ทวัถึงและมีความเป็นธรรม เป็นผูที้ดาํเนินงานอย่างมี
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เป้าหมายทีชดัเจน ทาํให้บุคลากรดาเนินงานไปสู่เป้าหมายได้ตรงประเด็น ตรงเป้าหมาย สามารถ

แยกเป็นองค์ประกอบของภาวะผู ้นําเชิงวิสัยทัศน์ทีสําคัญ ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ 

(Formulating) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ (Articulating) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (Implementing) และ

การเป็นแบบอยา่งทีดี (Role model) 

 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553, หน้า 12) ไดอ้ธิบายถึงคุณลกัษณะและพฤติกรรมของภาวะ

ผูน้ําเชิงวิสัยทศัน์ ต้องมีความสามารถในการกาํหนดเป้าหมาย กาํหนดสาระตามเป้าหมาย และ

กาํหนดวิธีการตามเป้าหมายและสาระนนั ผูน้าํเชิงวิสัยทศัน์จึงตอ้งมีความเก่ง รอบรู้ มีวิธีการพร้อม

กนัไป ไม่ใช่ชาํนาญเฉพาะวิธีการบริหารแต่ขาดความรู้ในทิศทางหรือวิสัยทศัน์ สามารถแยกเป็น

องค์ประกอบของภาวะผูน้าํเชิงวิสัยทศัน์ทีสําคญั ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทศัน์ (Formulating) 

การเผยแพร่วิสัยทัศน์  (Articulating) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  (Implementing) และการเป็น

แบบอยา่งทีดี (Role model) 

 สัมฤทธิ  กางเพ็ง และสรายุทธ  กนัหลง (2553, หน้า 16) ได้ให้ความหมายว่า วิสัยทศัน์ 

คือ คุณลักษณะของผูบ้ริหารในการมองภาพอนาคต ซึงประกอบไปด้วย การตระหนักรู้ตวัเอง 

(Awareness) หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ ในการไตร่ตรองปัญหาต่าง ๆ การมองการณ์ไกล 

(Foresight) หมายถึง ความสามารถในการมองอนาคต การคาดการณ์ล่วงหน้า การสร้างมโนทศัน ์

(Conceptualization) หมายถึง ความสามารถในการมองสิงทีจะเกิดขึนในอนาคต การมองเห็น

สถานการณ์ทุกมิติอยา่งลึกซึง 

 สุภาพ  ฤทธิบาํรุง (2558, หน้า 54) สรุปไวว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาทีแสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตทีนาํไปสู่การเปลียนแปลง สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย

ขององค์กร สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบติัทีมีทิศทางและขอบเขตทีจะนาํองค์กรไปสู่ความสําเร็จ

โดยวดัได้จากตวับ่งชีของการมีวิสัยทศัน์ คือ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ (Formulating) 2) การเผยแพร่

วิสัยทศัน์ (Articulating) 3) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ (Implementing) และ 4) การเป็นแบบอย่างทีดี 

(Role model) 

 ณัฐชานนัท ์ พูลแกว้ (2558, หนา้ 19) สรุปไวว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึง ภาพทีพึงประสงคใ์น

อนาคตขององค์การ ซึงเป็นกลไกในการขบัเคลือนการพฒันาองค์การหรือสถานศึกษา ผูน้าํหรือ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการกาํหนดวิสัยทศัน์ทีชดัเจน และจาํเป็นตอ้งเผยแพร่ทาํความเขา้ใจกบั

สมาชิกในองค์การให้รับรู้ ให้มีส่วนร่วมและรับวิสัยทศัน์นนัไปเป็นแนวปฏิบติั ผูน้าํหรือผูบ้ริหาร

ควรแสดงพฤติกรรมในทิศทางทีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เพอืเป็นแบบอยา่งให้ปฏิบติัตาม  

 กฤษพล  อมัระนนัท์ (2559, หน้า 55) สรุปไวว้่า การมีวิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตทีนาํไปสู่การเปลียนแปลง สอดคลอ้งกบั
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เป้าหมายขององค์การสามารถมองเห็นวิธีการปฏิบติัทีมีทิศทางและขอบเขตทีจะนาํองค์กรไปสู่

ความสําเร็จ โดยวดัไดจ้ากตวับ่งชีของการมีวิสัยทศัน์ คือ การสร้างวิสัยทศัน์ การเผยแพร่วิสัยทศัน์ 

การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และ การเป็นแบบอยา่งทีดี 

 ภรณ์ทิพย ์ปันกอ้ง (2559, หนา้ 44) สรุปไวว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมทีแสดงออก

ถึงการมองภาพในอนาคตทีนาํไปสู่การเปลียนแปลงทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คนทีมีวิสัยทศัน์จะเป็นคน

ทีมองการณ์ไกล ใจกวา้ง กลา้ทีจะปรับเปลียนเรียนรู้เปิดรับสิงใหม่ ๆ ให้กบัตวัเอง เปิดใจกวา้ง เป็น

ส่วนหนึงกบัความเปลียนแปลง มองภาพรวม ภาพใหญ่ ไม่มองภาพเล็ก ไม่คิดเล็ก คิดนอ้ย ไม่มีอคติ

โดยบุคคลทีมีวิสัยทศัน์จะมีพฤติกรรมหรือการแสดงออก คือ  มีการสร้างวิสัยทศัน์ มีการเผยแพร่

วสิัยทศัน์ และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 

 ภานุวฒัน์  ทวกีูล (2560, หนา้ 24) สรุปไวว้า่ วสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมทีแสดงออกถึง

การมองภาพในอนาคตอย่างชัดเจน นาํไปสู่การเปลียนแปลงทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คนทีมีวิสัยทศัน์ 

จะเป็นคนทีมองไกลใจกวา้ง กลา้ทีจะปรับเปลียน เรียนรู้ เปิดรับสิงใหม่ ๆ ให้กบัตวัเอง เปิดใจกวา้ง

เป็นส่วนหนึงของการเปลียนแปลง มองภาพรวม ภาพใหญ่ ไม่มองภาพเล็ก ไม่คิดเล็ก คิดนอ้ย ไม่มี

อคติ วิสัยทศัน์ไม่ใช่การเพอ้ฝันทีเลือนลอย แต่เป็นสิงทีเกิดขึนได้ในอนาคต ซึงมาจากการเขา้ใจ

องค์การอย่างลึกซึงทงัในอดีตและในอนาคตขององค์กร ผูน้าํทีมีวิสัยทศัน์จะกล้าคิดกล้าฝัน กล้า

ตดัสินใจ เชือมนัและตงัมนัในวิสัยทศัน์ร่วมกนั การมีวิสัยทศัน์รวมไปถึงการสร้างคน สร้างทีมงาน 

การมีสายตาอนัเฉียบคม โดยมองคนในทีมทีมีแวว มีอนาคตไกล มีความคิด ความอ่าน รู้จกัการใช้

เวลาในการบ่มเพาะคนให้มีวิสัยทศัน์ ให้มีความแข็งแกร่งทงัร่างกายและจิตใจ แต่ผลลพัธ์นนัคุม้ค่า

เสมอ เป็นการคิดวางแผนอนาคตของทีมงาน เพือจะกาํหนดทิศทางและจุดหมายทีชดัเจน เพือทีจะ

มุ่งสู่ความสาํเร็จในอนาคต 

 สรุปไดว้่า การมีวิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึง

การมองภาพในอนาคตทีนาํไปสู่การเปลียนแปลงทีดีขึน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์

และสังเคราะห์บริบทสถานศึกษาเพือกาํหนดภาพแห่งความสําเร็จในการจดัการศึกษา มีการระบุ

วสิัยทศัน์ทีมีจุดเน้น (อตัลกัษณ์) ทีมุ่งสู่คุณภาพผูเ้รียนเป็นสาํคญั และสอดคลอ้งกบันโยบายของเขต

พืนทีการศึกษา สนับสนุนให้ครูและผู ้มีส่วนเกียวข้อง มีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทาง และ

เป้าหมายในการจดัการศึกษา มีการวิเคราะห์เชิงนโยบายทงัระดบัประเทศ เขตพืนทีการศึกษาและ

ทอ้งถิน เพอืกาํหนดเป้าหมายทีชดัเจนของสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  สามารถสร้างความตระหนกั

และสือสารวิสัยทศัน์ให้ครู และผูมี้ส่วนเกียวขอ้งมีความเขา้ใจ นาํสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม 

และเห็นคุณค่าของวิสัยทศัน์ กระตุน้ให้ครูและบุคลากรมีแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังานให้บรรลุ

ตามวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา อย่างเต็มความรู้ความสามารถ ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างทีดีในการ
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สร้างค่านิยมร่วมขององค์กร เพือให้ครูและบุคลากรเกิดขวญักาํลงัใจ มีความมุ่งมนัตงัใจในการ

ทาํงานทีมุ่งสู่ความสาํเร็จอย่างสมาํเสมอ และ พฒันาตนเองอยา่งต่อเนืองเพอืเพิมพูนศกัยภาพในการ

ปฏิบติังานใหสู้งขึน 

 2. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดงันี 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 10 - 11) อธิบายไวว้า่ การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

(Individualized consideration : IC) ผูน้ําจะมีความสัมพนัธ์เกียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้าํให้

การดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและทาํให้ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสําคญั ผูน้าํจะเป็นโคช้ 

(Coach) และเป็นทีปรึกษา (Advisor) ของผูต้ามแต่ละคน  เพือการพฒันาผูต้าม ผูน้าํจะเอาใจใส่เป็น

พิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล เพือความสัมฤทธิและเติบโตของแต่ละคน ผูน้าํจะพฒันา

ศกัยภาพของผูต้าม และเพือนร่วมงานให้สูงขึน นอกจากนีผูน้าํจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการให้

โอกาสในการเรียนรู้สิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน คาํนึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลในด้านความจาํเป็น และความตอ้งการ การประพฤติของผูน้าํแสดงให้เห็นว่าเขา้ใจ 

และยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล เช่น บางคนไดรั้บกาลงัใจมากกวา่ บางคนไดรั้บอาํนาจการ

ตดัสินใจดว้ยตนเองมากกว่า บางคนมีมาตรฐานทีเคร่งครัดกวา่ บางคนมีโครงสร้างงานทีมากกว่า 

ผูน้ ํามีการส่งเสริมการสือสารสองทาง และมีการจดัการด้วยการเดินดูรอบ ๆ (Management by 

walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นการส่วนตวั ผูน้าํสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคล 

เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทงัหมด (As a whole person) มากกวา่เป็นพนักงานหรือเป็นเพียงปัจจยั

การผลิต ผูน้ ําจะมีการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy)  ผูน้ ําจะมีการ

มอบหมายงานเพือเป็นเครืองมือในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสให้ผูต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอย่าง

เตม็ทีและเรียนรู้สิงใหม่ ๆ ทีทา้ทายความสามารถผูน้าํจะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการคาํแนะนาํ การสนบัสนุน

และการช่วยให้ก้าวหน้าในการทาํงานทีรับผิดชอบอยู่หรือไม่ โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกว่าเขากาลังถูก

ตรวจสอบ  

 สุภาพ  ฤทธิบํารุง (2558, หน้า 54) สรุปไวว้่า พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที

แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่เป็นกรณีพิเศษ ถึงความตอ้งการของแต่ละบุคคลเพือความเติบโตใน

หน้าทีการงาน พฒันาศกัยภาพของผูต้ามให้สูงขึนทงัยงัสนบัสนุนและให้โอกาสในการเรียนรู้สิง

ใหม่ ๆ ทีทา้ทายความสามารถจนมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า ชีให้เห็นถึงความรู้ ความสามารถที

แตกต่างระหว่างบุคคล การมอบหมายงานที เหมาะสม และเปิดโอกาสให้ บุคลากรได้ใช้

ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที สามารถพฒันาวิธีการต่าง ๆ ทีมีประสิทธิภาพอย่างหลากหลายทนั

กับโลกในยุคปัจจุบันมาใช้ปฏิบัติงานในหน้าทีอย่างเหมาะสม โดยวดัได้จากตัวบ่งชีของการ
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คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล คือ 1) การคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 2) การมอบหมาย

งานทีเหมาะสม 3) การให้ความสําคญัต่อการพฒันาบุคลากร และ 4) การให้ขวญักาํลงัใจในการ

ทาํงาน 

 ชาลี  ธรรมวิฐี (2557, หน้า 17) สรุปไวว้่า การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง 

พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ดว้ยความสัมพนัธ์ 

สนใจ ดูแล เอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลอย่างใกล้ชิด ส่งเสริมสนับสนุน ให้กาํลังใจเป็นที

ปรึกษาให้ผูร่้วมงานได้พฒันาศกัยภาพของตนเองให้สูงขึนตามความต้องการความสนใจ และ

ความสามารถช่วยเหลือชีแนะให้ประสบการณ์ การเรียนรู้สิงใหม่ ๆ ดว้ยบรรยากาศการสนบัสนุน

ผูร่้วมงานอยา่งเท่าเทียมกนัมีการติดต่อสือสารสองทางเป็นรายบุคคล ซึงจะช่วยให้ไดข้อ้มูลในการ

ตดัสินใจทีดีขึน และสามารถลดปัญหาคลุมเครือทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและความสาํคญั 

 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2008, pp. 444) อธิบายไวว้่า การคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมผูน้าํแบบเปลียนสภาพทีเอาใจใส่ความตอ้งการของแต่ละคนเพือ

ประสบความสําเร็จและเติบโตจุดมุ่งหมายของผูน้ําแต่ละคนถูกตดัสินใจตามความตอ้งการและ

ความเขม้แข็งของผูอื้นการใช้ความรู้และการกระทาํดงันีเหมือนเป็นทีปรึกษา (Mentor) ผูน้าํแบบ

เปลียนสภาพช่วยเหลือผูต้ามและผูร่้วมงานพฒันาตนเองเพือประสบความสําเร็จไปสู่ระดบัสูงขึน

ของความรู้ความสามารถและเพิมความรับผิดชอบในการพฒันาตนเองการสร้างโอกาสในการ

เรียนรู้สิงใหม่ ๆ ในสังคมทัวไปแนวโน้มทัวไปของสังคมความตระหนักจําได้จาํแนกออก 

(Recognizing) และยอมรับวา่แต่ละคนมีความแตกต่างในความตอ้งการและการสร้างคุณค่าการใช้

การสือสาร แบบ 2 ทาง และการกระทาํร่วมกนักบัผูอื้นทีมีรูปแบบการปฏิบติัอยูแ่ลว้เป็นพฤติกรรม

ทีจาํเป็นทีทาํให้เกิดความสาํเร็จ ผูน้าํทีมีลกัษณะเช่นนีจะเป็นผูน้าํทีกระตือรือร้นและมีประสิทธิภาพ 

 สรุปได้ว่า การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร

สถานศึกษาทีแสดงออกถึง การดูแลเอาใจใส่เป็นกรณีพิเศษถึงความตอ้งการของแต่ละบุคคล โดย

ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัต่อครูและบุคลากรโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ดว้ยความ

เสมอภาคเท่าเทียมกนั และใหค้วามเป็นกนัเอง จริงใจ และมีความยติุธรรม รับฟังเรืองราวและความ

คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของครูและบุคลากรดว้ยความสนใจและตงัใจจริง มอบหมายงานให้ครู

และบุคลากรรับผิดชอบอยา่งทวัถึง โดยคาํนึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่

ละบุคคล มีการนิเทศและสอนงานอย่างมีส่วนร่วม ทีเน้นการพฒันาช่วยเหลือและสนบัสนุนครูสู่

การเป็นครูมืออาชีพ สร้างแหล่งเรียนรู้และสนับสนุนเทคโนโลยีเพือการเรียนรู้สําหรับครูและ

นักเรียนในการพฒันากระบวนการเรียนการสอน ตามความถนัด และความสนใจ ด้วยวิธีการที

หลากหลาย สร้างบรรยากาศในการแลกเปลียนเรียนรู้ดา้นนวตักรรมทีเกียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้
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ระหวา่งครูดว้ยกนั ติดตามผลการปฏิบตัิงานของครูและบุคลากรเป็นรายบุคคลอย่างต่อเนือง และ

ส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูและบุคลากรทุกคนไดพ้ฒันาตนเองให้มีความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ทีการ

งานและเลือนตาํแหน่งทีสูงขึนอยา่งเท่าเทียม  

 3. การมีความยืดหยุน่และปรับตวั 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการมีความยดืหยุน่และปรับตวั ดงันี 

 ประพันธ์ศิริ  สุเสารัจ (2551, หน้า 17) ได้ให้ความหมายไวว้่า ความยืดหยุ่น คือ การ

กระทาํทีหลากหลายมิติ หลายแง่มุม หลายรูปแบบ และความยืดหยุน่ประกอบดว้ย การปรับตวัตาม 

สถานการณ์ การปรับตวัตอ่วธีิการแกปั้ญหา และความสามารถในการกระทาํทีหลายมิติ 

 วิโรจน์  สารรัตนะ (2553, หน้า 149) ได้ให้ความหมายไวว้่า ความยืดหยุ่น คือ ความ

ยืดหยุ่นจะสามารถตอบสนองความเปลียนแปลงทางสภาพแวดลอ้มอย่างรวดเร็วได ้ดงันนัระบบ

ต่าง ๆ ควรจะมีความยดืหยุน่ดว้ยเพอืให้บรรลุผลในสิงทีคาดหวงัใหม่ ๆ 

 กิตต์กาญจน์  ปฏิพนัธ์ (2555, หน้า 27) ได้ให้ความหมายไวว้่า ความยืดหยุ่นเป็นการ

แสดงออกของผูบ้ริหารอาชีวศึกษาทีแสดงออกถึงการคิดหาคาํตอบไดอ้ยา่งอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้

กฎเกณฑ์หรือความคุน้เคยการปรับตวัเข้ากบัสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ 

อยา่งอิสระโดยตวับ่งชีของความยดืหยุน่ คือ ความสามารถในการคิดหาคาํตอบไดอ้ยา่งอิสระไม่ตก

อยูภ่ายใตก้ฎเกณฑ์หรือความคุน้เคย ความสามารถในการปรับตวัตามสถานการณ์ต่าง ๆ และ การ

เปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ 

 ณัฐชานนัท์  พูลแกว้ (2558, หน้า 19) สรุปไวว้า่ ความยืดหยุน่ หมายถึงความสามารถใน

การปรับสภาพของความคิดและพฤติกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ย่างนอกกรอบ ไม่ยึดติดกบั

กฎเกณฑ์หรือความคุน้เคย สามารถหาคาํตอบไดห้ลายประเภทและหลายทิศทาง ผูน้าํหรือผูบ้ริหาร

ทีมีความยืดหยุน่จะมีความอิสระในการคิดและการกระทาํลกัษณะนิสัยพืนฐานของผูบ้ริหารทีช่วย

เสริมใหเ้กิดความยดืหยุน่คือการเปิดใจกวา้งสามารถรับฟังความคิดเห็นแตกต่างได ้  

 สุภาพ  ฤทธิบาํรุง (2558, หน้า 54) สรุปไวว้่า ความยืดหยุ่น หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึงการคิดหาคาํตอบไดอ้ยา่งอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้

กฎเกณฑ์หรือความคุน้เคย การปรับตวัให้เข้ากับบุคคลและสภาพแวดล้อมทีเปลียนแปลงไปใน

สถานการณ์ตา่ง ๆการเปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ และสร้างบรรยากาศทีดีในการทาํงาน 

โดยตัวบ่งชีของการมีความยืดหยุ่นคือ 1) ความสามารถในการคิดหาคาํตอบได้อย่างอิสระ 2) 

ความสามารถในการปรับตวัตามสถานการณ์ต่าง ๆ 3) การเปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ 

และ 4) การสร้างบรรยากาศ ทีดีในการทาํงาน 



29 
 

 ภรณ์ทิพย ์ ปันกอ้ง (2559, หน้า 42) สรุปไวว้่า ความยืดหยุน่ หมายถึง ความสามารถใน

การคิดและมองปัญหา พร้อมทางออกของปัญหาทีหลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถ

ปรับเปลียนความคิดวธีิการไดต้ลอดเวลา ไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑ์หรือความคุน้เคย การปรับตวัเขา้

กบัสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ โดยบุคคลทีมีความยืดหยุ่นจะมี

พฤติกรรมหรือการแสดงออก คือ ความสามารถในการคิดหาคาํตอบไดอ้ยา่งอิสระความสามารถใน

การปรับตวัตามสถานการณ์ต่าง ๆ และการเปิดกวา้งรับความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ 

 ภานุวฒัน์  ทวีกูล (2560, หน้า 24) สรุปไวว้่า ความยืดหยุน่ (Flexibility) หมายถึง คนทีมี

ความสามารถในการคิดและมองปัญหาพร้อมเห็นทางออกของปัญหาทีหลายมุมมอง หลายทิศทาง 

หลายมิติ สามารถปรับเปลียนความคิดและวธีิการไดต้ลอดเวลาเมือไดรั้บขอ้มูลสารสนเทศและขอ้

เทจ็ใหม่ ๆ ทีน่าเชือถือคุณลกัษณะดงักล่าวคือคนทีมีความยืดหยุ่น ลกัษณะบุคคลทีมีความยืดหยุน่ที

พิเศษอีกประการคือเป็นคนทีไม่ชอบกฎ ระเบียบ แบบแผน เงือนไขทียุ่งยาก ละเอียด เป็นคนมอง

โลกในแง่ดี พยายามจบัถูก ไม่จบัผดิ ถึงแมว้า่พบการกระทาผดิก็จะมองวา่คนเรามีความแตกต่างกนั

ยอ่มสามารถกระทาผิดได ้บกพร่องได ้ความคิดแนวทางทีตงัไวแ้บบสุดโต่งคิดว่าถูกวนันีอาจจะผิด

ในวนัขา้งหน้า รู้จกัผ่อนปรนตนเอง ไม่จริงจงัและเคร่งเครียดกบัสิงทีกระทาํมากจนเกินไป เพราะ

ถา้ตึงมากก็จะเหมือนกบัสายพิณทีตึงแน่นเกินไป กล่าวคือ สามารถทาใจให้ปล่อยวางได ้ส่วนคนที

ไม่มีความยดืหยุน่ จะมีลกัษณะทีเด่นชดั คือ ยอมหกัไม่ยอมงอยดึความคิดตวัเองเป็นใหญ ่ 

 สรุปไดว้า่ การมีความยืดหยุ่นและปรับตวั หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที

แสดงออกถึง การคิดหาคาํตอบได้อย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย โดย

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับตวัตามสถานการณ์และบริบททีเปลียนแปลง การ

ปรับปรุง เปลียนแปลง แกไ้ขกฎระเบียบ และวิธีปฏิบติังานให้เหมาะสมกบับริบทขององค์กร เปิด

โอกาสและรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะทีแตกต่างของครูและบุคลากรทีเกียวข้อง มีความรู้ 

ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา การดาํเนินงานดว้ยวิธีทีหลากหลาย มีความมนัใจในตนเอง แสดง

จุดยืนทีชัดเจนในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหา และความขัดแยง้ทีเกิดขึน สนับสนุนและ

ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรคิดหาวิธีการทีใหม่มาใช้ในการปฏิบตัิงาน ให้ความเป็นอิสระในการ

ตดัสินใจกบัครูและบุคลากรทีไม่ขดัต่อกฎและระเบียบของทางราชการ และสร้างบรรยากาศทีดีใน

การทาํงานโดยเนน้การส่งเสริมการทาํงานแบบมีส่วนร่วม  

 4. การมีความคิดสร้างสรรค ์ 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการมีความคิดสร้างสรรค ์ ดงันี 

 รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551, หนา้ 215-216) กล่าววา่ คุณลกัษณะของผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์

(Characteristics of creative leaders) ความคิดเชิงสร้างสรรค์ของผู ้นําต้องอาศัยคุณลักษณะ 4 
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ประการ คือ ความรู้ (Knowledge) ความสามารถทางเชาวปั์ญญา (Intellectual abilities) บุคลิกภาพ 

(Personality) มีความรักในงาน และมีประสบการณ์ในงาน (Passion for the task and flow)  

 ดวงกมล  เปียมศุภทรัพย ์(2554, หนา้ 17) ให้ความหมายวา่ ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 

การคิดอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพือริเริมสร้างสรรคสิ์งใหม่ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาหรือ

เพิมประสิทธิภาพให้กบัสิงทีมีอยู่ การคิดเช่นนี เป็นการคิดแบบอเนกนัย คือ คิดได้หลายทิศทาง 

หลายแง่มุมและกวา้งไกล ทําให้สามารถคิดหาคาํตอบใหม่ๆ และค้นหาความสัมพันธ์ใหม่ๆ 

ระหวา่งสิงทีมีอยูเ่ดิม คิดประดิษฐ ์หรือพบแนวทางใหม่ ๆ ได ้ 

 กิตติกาญจน์  ปฏิพันธ์ (2555, หน้า 56) กล่าวว่า ความคิดเชิงสร้างสรรค์ได้ว่า เป็น

ความคิดทีแปลกใหม่ นอกกรอบอยา่งทีไม่เคยมีมาก่อน หรือเป็นความคิดทีเกิดจากการหล่อหลอม

รวมมาจากหลาย ๆ ความคิดทงัความคิดทีตรงกนัและไม่ตรงกัน นํามาบูรณาการก่อให้เกิดเป็น

ความคิดใหม่ ๆ  

 ณั ฐชานันท์   พู ลแก้ว  (2558, ห น้า 19) ส รุป ไว้ว่า  ค วามคิดสร้างส รรค์  ห มายถึ ง 

กระบวนการคิดของสมองทีสามารถคิดในสิงทีแปลกใหม่ได้หลากหลาย โดยสามารถนําไป

ประยุกต์ทฤษฎี หรือหลกัการได้อย่างรอบคอบและมีความถูกตอ้ง จนนาํไปสู่การคิดคน้และสร้าง

สิงประดิษฐท์ีแปลกใหม่หรือรูปแบบความคิดใหม ่

 สุภาพ  ฤทธิบาํรุง (2558, หน้า 54) สรุปไวว้า่ ความคิดสร้างสรรค ์หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลายทิศทางทีนาํไปสู่

กระบวนการคิดในสิงทีแปลกใหม่ อันก่อให้เกิดการเปลียนแปลงในทางสร้างสรรค์และเป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวม องค์กร หรือสังคมเพือแกปั้ญหาทีเกิดขึนโดยอาศยัการบูรณาการเชือมโยง

จากความรู้และประสบการณ์เดิม โดยตวับ่งชีของการมีความคิดสร้างสรรค์ คือ 1) ความคิดริเริม     

2) ความคล่องในการคิด 3) ความยดืหยุน่ในการคิด และ 4) ความละเอียดลออในการคิด 

 โรเจอร์ (Roger) (อ้างถึงใน วิมล  จันทร์แก้ว, 2555, หน้า 55) กล่าวไว้ว่า บุคคลทีมี

ความคิดริเริมสร้างสรรค์ จะมีลกัษณะเป็นผูท้ีเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ โดยไม่หลีกเลียงหรือหลบถอย 

ทาํงานเพอืความสุขของตนเอง โดยไม่หวงัการประเมินผลหรือการยกยอ่งจากบุคคลอืนและเป็นผูท้ี

มีความสามารถในการคิดประดิษฐสิ์งต่าง ๆ 

 สรุปได้ว่า การมีความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที

แสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลายทิศทางทีนาไปสู่กระบวนการคิดในสิงทีแปลกใหมอ่ยา่ง

สร้างสรรค ์โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเริมสร้างสรรค์และนาํนวตักรรมใหม่ ๆ มาใช้ใน

การบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถกระตุ้นครูและบุคลากรให้ เกิดความคิด

สร้างสรรคสิ์งใหม่ ๆ ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการคน้ควา้ การประดิษฐ์ คิดคน้การทดลอง และกลา้
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คิด กล้าทําในสิงใหม่ มีความคล่องแคล่วในการคิดสิงใหม่ ๆ อย่างมีเหตุผล ทาํงานด้วยความ

กระฉับกระเฉง รวดเร็ว สามารถบูรณาการวิธีการทาํงานทีหลากหลายโดยอาศยัการเชือมโยงจาก

ความรู้ และประสบการณ์เดิมอยา่งสร้างสรรคค์วามรู้และประสบการณ์เดิมอยา่งสร้างสรรค ์มีทกัษะ

การตดัสินใจทีรอบคอบ ซึงผ่านการคิดและแกปั้ญหาในการทาํงานอยา่งเป็นระบบบนพืนฐานเหตุ

และผล และมีไหวพริบดี คิดอยา่งมีระบบ เป็นทียอมรับของครูและบุคลากร 

 5. การทาํงานเป็นทีม 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการทาํงานเป็นทีม ดงันี 

 ทองทิพภา  วิรยะพนัธุ์ (2551, หน้า 22-26) ให้หลักการของการทาํงานเป็นทีมไวด้ังนี      

1)  มีเป้าหมายร่วมกัน 2) มีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 3) มีการติดต่อสือสารแลกเปลียนความ

คิดเห็นในทีมงาน 4) มีความร่วมมือประสานงานเพือความสําเร็จของเป้าหมายทีตังไว้ 5) มี

ผลประโยชน์และการจดัสรรผลตอบแทนอยา่งยติุธรรม และ 6) มีการตดัสินใจร่วมกนั 

 เกศสรินทร์  ตรีเดช (2552, หน้า 11) ให้ความหมายของการทาํงานเป็นทีมว่า หมายถึง 

การทีกลุ่มบุคคลเขา้มาปฏิบติังานอยา่งใดอยา่งหนึงร่วมกนั มีเป้าหมายร่วมกนั มีการกาํหนดบทบาท

ของสมาชิก การมอบหมายงานการวางแผนร่วมกัน มีการติดต่อสือสารประสานงานกัน มีการ

ตดัสินใจร่วมกนั เพือให้งานบรรลุผลตามเป้าหมาย การทาํงานเป็นทีมมีความสาํคญัดว้ยเหตุผลและ

ความจาํเป็น เพราะลาํพงัคน ๆ เดียวจะทาํงานให้สําเร็จไดย้าก และไดส้ังเคราะห์ตวับ่งชีของการทาํ 

งานเป็นทีม ดงันี 1) การมีเป้าหมายร่วมกนั 2) การมีส่วนร่วม 3) การติดต่อสือสาร 4) การร่วมมือ

ประสานงาน 5) การจดัสรรผลประโยชน์ และ 6) การตดัสินใจร่วมกนั 

 ปัญญา  สังขวดี และสมหมาย  เทศขา (2554, หนา้ 32-34) ไดศึ้กษาบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม โดยประยุกต์ใช้ แนวคิดของ Peter และคณะได้ตวั

บ่งชีบทบาทในการส่งเสริมการทา งานเป็นทีม ดงันี 1) การสร้างความไวว้างใจระหวา่งกนั 2) การ

สือสารระหวา่งกนัแบบเปิดเผย  3) การปรึกษาหารือกนั 4) การสร้างความร่วมมืออยา่งแข็งขนั และ 

5) การติดตามและส่งเสริมการพฒันาทีมงานอยา่งต่อเนือง 

 วิมล  จนัทร์แกว้ (2555, หนา้ 49) สรุปไวว้า่ การเป็นผูน้าํการเรียนรู้แบบทีม คือ ผูท้ีมีการ

ทาํงานร่วมกันเป็นทีมและเครือข่าย (Team work and networking) ตระหนักถึงความร่วมมือกัน  

การแบ่งปันการทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั การเรียนรู้เป็นทีมจึงเนน้การทาํงานร่วมกนัเป็นทีม

ในทุกขนัตอน เริมตงัแต่การเรียนรู้ การช่วยเหลือเกือกูลกนั สามคัคีกนั ขยนัคิด ขยนัเรียนรู้ และขยนั

ใช้เทคนิคของการสนทนา (Dialogue) การอภิปราย (Discussion) การบริหารทีมงานและการบริหาร

โครงการเขา้มาช่วยซึงเปรียบเสมือนการถ่ายทอดอจัฉริยภาพหรือถ่ายทอดวิธีการปฏิบติัทีนาํไปสู่

ความสาํเร็จระหวา่งกนัและกนัทาํใหเ้กิดพฒันาการขึนในเวลาอนัรวดเร็วและไดป้ระสิทธิผลสูงสุด 
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 สุภาพ  ฤทธิบาํรุง (2558, หน้า 54) สรุปไวว้า่ การทาํงานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึงความสามารถในการนาํบุคคลเขา้มาปฏิบติังาน

อยา่งใดอยา่งหนึงร่วมกนั มีเป้าหมายร่วมกนั มีการกาํหนดบทบาทของสมาชิก การมอบหมายงาน 

การวางแผนร่วมกนั มีการติดต่อสือสารประสานงานกนัมีการตดัสินใจร่วมกนัเพือให้งานบรรลุผล

ตามเป้าหมาย และมีลกัษณะการทาํงานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพโดยตวับ่งชีของการทาํงานเป็น

ทีม คือ 1) มีเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั 2) การสนบัสนุนและการไวว้างใจต่อกนั 3) มีการ

ติดต่อสือสารทีดี 4) การสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในทีมงาน 5) มีการพฒันาทีมงาํนอย่าง

ต่อเนือง 

 กฤษพล  อมัระนนัท์ (2559, หน้า 59) สรุปไวว้า่ การทาํงานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรม

การแสดงออกของผู ้บริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึงความสามารถในการนา บุคคลเข้ามา

ปฏิบติังานอย่างใดอย่างหนึงร่วมกัน มีเป้าหมายร่วมกัน มีการกาํหนดบทบาทของสมาชิก การ

มอบหมายงาน การวางแผนร่วมกนั มีการติดต่อสือสารประสานงานกัน มีการตัดสินใจร่วมกัน

เพอืใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมาย และมีลกัษณะการทาํงานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ โดยตวับ่งชี

ของการทํางานเป็นทีม คือ 1) มีเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกัน 2) การสนับสนุนและการ

ไวว้างใจต่อกนั 3) มีการติดต่อสือสารทีดี 4) การสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในทีมงาน 5) มี

การพฒันาทีมงานอยา่งต่อเนือง 

 สรุปไดว้า่ การทาํงานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีแสดงออกถึง

ความสามารถในการนําบุคคลเข้ามาปฏิบติังานอย่างใดอย่างหนึงร่วมกันมีเป้าหมายร่วมกนั โดย

ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการกาํหนดบทบาท

และเป้าหมายของการปฏิบติังานร่วมกนั กาํหนดบทบาทหนา้ที ความรับผิดชอบการทาํงานของครู

และบุคลากรเพือให้บรรลุเป้าหมายอยา่งเป็นระบบและชดัเจน ใหค้วามไวว้างใจครูและบุคลากรใน 

การปฏิบติังาน และมีความเชือมนัในทีมงานว่าสามารถทาํงานให้บรรลุตามเป้าหมายทีวางไวไ้ด้

สามารถสือสาร และประสานงานกบัครูและบุคลากรในแต่ละทีมงานไดห้ลากหลายช่องทาง และ

ทนัต่อเวลา มีทักษะและความสามารถในการจูงใจครูและบุคลากรให้เห็นความสําคญัของการ

ทาํงานเป็นทีมเพือให้เกิดประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ทีมงานมีโอกาสแลกเปลียนเรียนรู้ เพือพฒันา

งานใหมี้ประสิทธิภาพ และ มีการวางแผนพฒันาครู บุคลากรและทีมงานทีตรงกบัความตอ้งการของ

หน่วยงานอยา่งต่อเนือง  

 

2.  แนวคิดเกยีวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 2.1  ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นเครืองมือหรือตัวบ่งชีในการตัดสินใจเกียวกับการ

บริหารว่า การบริหารขององค์การ หรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึงสามารถดาํเนินการจนบรรลุ

เป้าหมายและวตัถุประสงค์ทีตงัไวไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใดนนั ประสิทธิภาพจึงมีความแตกต่างกนั ตาม

ความเขา้ใจของนกัวิชาการหรือผูบ้ริหารของแต่ละสถานศึกษา ทงันีขึนอยู่กบัลกัษณะขององคก์าร

และความสาํเร็จของงาน ซึงมีผูใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ้ดงันี 

 สิริรัตน์  แก้วสมบติั (2553, หน้า 37) ให้ความหมายไวว้่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง ผลสําเร็จของการบริหารทีบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคที์กาํหนดไวโ้ดยใชท้รัพยากร

ให้ เกิดประโยชน์ สูงสุด ทังนี เกิดจากประสิทธิภาพของผู ้บ ริห ารทีใช้ความสามารถ และ

ประสบการณ์ในการบริหารงานเพอืโนม้นา้วให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมาย

ทีวางไว ้ 

 สมพร  หิรัญลกัษณ์สุต (2553, หนา้ 46) ให้ความหมายไวว้า่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนกัเรียน ทกัษะในดา้นต่าง ๆ ของนกัเรียน การปรับตวัเขา้กบั

สิงแวดลอ้ม ความพึงพอใจในการทาํงานของครู และบุคลากรในสถานศึกษา 

 ธร  สุนทรายุทธ (2554, หน้า 382) ได้ให้ความหมายของ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง การบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ในการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถ

ในการผลิตนักเรียน ทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติ

ทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทังภายในและภายนอก และรวมทัง

สามารถแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จนทาํให้เกิดความพอใจในการทํางาน ซึงเป็นการมอง

ประสิทธิผลในภาพรวมทงัระบบ 

 ธานินทร์  เลิศพนัธ์ (2552, หน้า 33) ให้ความหมายไวว้่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง ผลสําเร็จของสถานศึกษาทีสามารถดําเนินงานต่าง ๆ บรรลุตามวตัถุประสงค์ และ

เป้าหมายทีวางไวโ้ดยการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทาํให้ผูรั้บ

บริหารเกิดความพึงพอใจและยอรับ ทงันีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีสามารถ

ใชค้วามสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารเพอืโนม้นา้วให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหเ้กิด

ตามเป้าหมายทีวางไว ้

 พชัรี  เหลืองอุดม (2554, หน้า 40) ได้ให้ความหมายของ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง การแสดงออกซึงประสิทธิภาพของผูเ้รียน ดา้นการปฏิบติัตนในทางทีถูกตอ้ง (ดี) ดา้นการ

เรียนรู้ผ่านตามเกณฑ์ทีตงัไวใ้นระดบัทีสูงขึนไป (เก่ง) และด้านการปรับตวัให้อยู่ร่วมกับผูอื้นได้

อยา่งมีความสุข (มีสุข) โดยเป็นตวัชีให้เห็นถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาทงัดา้นการบริหารของ

ผูบ้ริหารและดา้นการจดัการเรียนการสอนของครูทีบรรลุตามเป้าหมายทีตงัไว ้
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 ปวีณา  ฉุยกลม (2555, หน้า 43) ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง การบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาโดยพิจารณาจากความสามารถใน

การผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 

ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดล้อมทงัภายในภายนอก และรวมทงัสามารถแก้ปัญหา

ภายในสถานศึกษาจนทาํให้เกิดความพึงพอใจในการทาํงานซึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวม

ทงัระบบ 

 สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จของสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ทาํให้ประสบผลสําเร็จ บรรลุตามวตัถุประสงค ์

ประกอบดว้ย ความสามารถในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ความสามารถในการ

พัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ความสามารถปรับเปลียนและพัฒนาสถานศึกษา และ

ความสามารถในการแกปั้ญหาในสถานศึกษา 

 2.2  การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึงเป็นองค์การประเภทหนึงมีรูปแบบในการ

ประเมินไม่แตกต่างจากการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารโดยทวั ๆ ไป รูปแบบของการประเมิน

ประสิทธิผลไดแ้บ่งออกเป็นหลายรูปแบบแลว้แต่แนวคิดหรือ เกียวกบัวิธีการและเกณฑ์ทีใช้ในการ

ประเมินประสิทธิผลขององคก์าร ดงันี 

 พฒันะ  สีหานู (2553, หน้า 22) กล่าวถึง การประเมินของสถานศึกษาว่า การประเมิน

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีรูปแบบในการประเมินไม่แตกต่างจาก ประสิทธิผลขององค์การ

โดยทวัไป รูปแบบของการประเมินประสิทธิผลไดแ้บ่งออกเป็นหลายรูปแบบแลว้แต่แนวคิดทีใช้

ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การ เช่น มอทท์ (Mott) ไดใ้ช้แนวคิดและเกณฑ์ การประเมิน

ประสิทธิผลขององคก์ารเป็นรูปแบบของการบูรณาการความคิดทงัรูปแบบของเป้าหมาย และระบบ

ทรัพยากร โดยนาํปัจจยัทีสาํคญัต่าง ๆ  มาพิจารณา เช่น ความสามารถในการผลิต ความสามารถในการ

ปรับตัว ความสามารถในการยืดหยุ่นซึงมาจากพืนฐานการกําหนดเกณฑ์ในการประเมิน

ประสิทธิผล 4 ประการ คือ 1) ปริมาณคุณภาพของผลผลิตในองค์การ 2) ประสิทธิผลขององค์การ 

3) ความสามารถในการปรับตวัขององค์การ 4) ความสามารถในการยืดหยุน่ในการปฏิบติังานของ

องค์การ และความสามารถในการสร้างเครืองมือวดัประสิทธิผลขององค์การโดยรวมได้ ในเวลา

ต่อมาจึงมีการพฒันาเครืองมือทีใช้ในการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน ส่วน สเตียร์ (Steers) ไดท้าํ

การแบ่งรูปแบบในการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารได ้ดงันี 1) การแบ่งตามจาํนวนเกณฑ ์ซึงมี 

2 ประเภท คือ 1) รูปแบบการประเมินเกณฑ์เดียว เช่น ความสามารถในการผลิตประสิทธิผล ความ

พึงพอใจ 2) รูปแบบการประเมินพหุเกณฑ์ เป็นการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารโดยอาศยัการ
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วเิคราะห์ประสิทธิผลขององคก์ารโดยการสร้างรูปแบบการประเมินทีตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์

กนั และต่อมา สเตียร์ ไดเ้สนอรูปแบบใหม่สําหรับการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารเป็นรูปแบบ

ในการวิเคราะห์ประสิทธิผลว่าควรจะตอ้งประกอบไปด้วย 4 ประการ คือ ลกัษณะขององค์การ 

บุคคล สภาพแวดล้อม และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ เพือใช้รูปแบบซึงได้พัฒนา

ปรับเปลียนมาระยะหนึง 

 วีดุง (Vedung) (อ้างถึงใน นาํอ้อย  สุนทรพฤกษ์, 2559, หน้า 47) ได้ให้แนวคิดในการ

ประเมินสถานศึกษาทีได้ทาํการปฏิรูปการศึกษาในกลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียน จากความคิด

รูปแบบการประเมินสิงเดียว (Unity) ไปเป็นรูปแบบการประเมินหลากหลาย (Pluralism) โดยมี

ความคิดเห็นของระบบการปกครองเขา้มาเกียวขอ้ง การประเมินเฉพาะการบรรลุเป้าหมายเพียง

อย่างเดียวจะไม่เพียงพอ ตอ้งประเมินผลกระทบและอิทธิพลต่าง ๆ จากระบบการปกครอง และ

นอกจากนันยงัตอ้งประเมินผลข้างเคียง (Side effect evaluation) ทีเกิดขึนด้วย ตงัแต่ปี ค.ศ.1980 

เป็นต้นมา แนวคิดรูปแบบทางเศรษฐกิจ เช่น รูปแบบผลิตผล (Productivity models) รูปแบบ

ประสิทธิภาพ (Efficiency models) ก็ได้รับการยอมรับเป็นแนวคิดส่วนหนึงของการประเมิน ซึง

สามารถสรุปเป็นสาระสาํคญั แนวคิดการประเมินสถานศึกษาทีทาํการปฏิรูปการศึกษาดงันี 

 1. รูปแบบการประเมินประสิทธิผลจากความสัมฤทธิทางเป้าหมาย (Goal achievement 

model) เป็นรูปแบบทีมุ่งการประเมินผลสาํเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 

 2. รูปแบบการประเมินประสิทธิผลจากผลการกระทบ (Side effects model) เป็นรูปแบบ 

ทีพิจารณาคาํนึงถึงผลกระทบทีเกิดขึน 

 3. รูปแบบการประเมินประสิทธิผลโดยผูรั้บประโยชน์จากสถานศึกษา (Client-oriented 

model) เป็นรูปแบบการประเมินจากผูมี้ส่วนเกียวขอ้งกบัสถานศึกษา เปรียบเสมือนหนึงเป็นลูกคา้

และผูถื้อหุน้ทีไดรั้บประโยชน์จากการจดัการของสถานศึกษา 

 4. รูปแบบการประเมินประสิทธิผลจากผูม้ีส่วนร่วมกบัสถานศึกษา (Stakeholder model) 

เป็นรูปแบบประเมินจากผูม้ีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาตามหลกัการของการจดัปฏิรูปการศึกษา 

 5. รูปแบบการประเมินแบบมืออาชีพ (Professional model) เป็นการประเมินในส่วนทีมี

ความซับซ้อนในการปฏิบติังาน เน้นการเป็นผูที้มีความสามารถในระดบัมืออาชีพ เป็นการแสดง

ความคิดเห็น รายงานการประเมินจากเพือนร่วมงานในบทบาทหน้าทีอาชีพเดียวกนั (Peer review) 

และดําเนินการประเมินตนเอง (Self evaluation) ไปพร้อม ๆ กันด้วย เพือเป็นการเปรียบเทียบ

สรุปผลการประเมิน   
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 สรุปได้ว่า แนวคิดประสิทธิผลขององค์การจะพบว่าไม่มีเกณฑ์ใดทีเป็นสากล และ

สามารถประเมินประสิทธิผลขององค์การไดอ้ยา่งเหมาะสมในทุกสถานการณ์ และทุกองคก์ร การ

ประเมินประสิทธิผลจึงควรเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัองคก์ารนนั ๆ  

 2.3  เกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 เกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษามีนกัวิชาการไดเ้สนอแนวคิดไวแ้ตกต่าง

กนัออกไป ดงันี 

 กนกวรรณ  อินทร์น้อย (2553, หน้า 104) วิจยัเรือง กระบวนการการบริหารทีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาเอกชน สังกดัสํานกังานเขตืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 2  โดยใชเ้กณฑ์

การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ความสามารถผลิตนกัเรียนให้

มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก               

3) ความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน

สถานศึกษา 

 สุรศกัดิ  สหวิริยะสิน (2556, หนา้ 110) วิจยัเรือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทการนิเทศ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 โดยใชเ้กณฑ์การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 

ด้าน คือ 1) ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการ

พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก  3) ความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา และ 4) 

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 

 ชืนกมล  ประสาตร์ (2559, หนา้ 54) วิจยัเรือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะ

ครูกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 โดยใชเ้กณฑ์การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ความสามารถ

ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ

ทางบวก 3) ความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหา

ภายในสถานศึกษา 

 นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ ์(2559, หนา้ 7) วิจยัเรือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการนิเทศ

ภายในสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาดีประจาํต ําบล สังกัดสํานักงานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 โดยใชเ้กณฑ์การประเมินประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ความสามารถผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียน

สูง 2) ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก  3) ความสามารถปรับเปลียนและ

พฒันาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 
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 มอทท์ (Mott) (อา้งถึงใน พฒันะ  สีหานู, 2553, หนา้ 26) ไดเ้สนอแนวคิดในการประเมิน

ประสิทธิผลองค์การโดยพิจารณาจาก 1) ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลการเรียนสูง                  

2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 3) ความสามารถปรับเปลียนและพฒันา

สถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 

 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel) (อ้างถึงใน พ ัฒนะ  สีหานู, 2553, หน้า 31) ได้ให้

แนวคิดวา่การวดัประสิทธิผลของสถานศึกษาควรใชเ้กณฑห์ลายอยา่ง จึงไดเ้สนอเกณฑก์ารประเมิน

ประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ้ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนทีมี

ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก                 

3) ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาให้เขา้กบัสิงแวดลอ้ม และ 4) ความสามารถในการ

แกปั้ญหาภายในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 สรุปได้ว่า การวดัประสิทธิผลของสถานศึกษาควรใช้เกณฑ์หลายอย่าง ส่วนในการวิจยั

ครังนีผูว้จิยัใชเ้กณฑ์ ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ความสามารถผลิตนกัเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิทางการ

เรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก  3) ความสามารถปรับเปลียน

และพฒันาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา โดยมีรายละเอียด

ดงันี 

 1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 

 มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงความสามารถในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 

ดงันี 

 วาโร  เพ็งสวสัดิ  (อา้งถึงใน นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ,์ 2559, หน้า 49) สรุปไวว้า่ ความสามารถ

ในการผลิต หมายถึง ปริมาณและคุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของสถานศึกษาทีสร้างความ

เชือมนัไดสู้ง โดยวดัความนิยมจากชุมชน และผูป้กครอง โดยสถานศึกษามีนกัเรียนเขา้เรียนจาํนวน

มาก และคุณภาพการเรียนการสอนอยูใ่นเกณฑ์สูง ซึงดูไดจ้ากผลสัมฤทธิทางการเรียนของนกัเรียน 

ความสามารถในการศึกษาตอ่ในสถาบนัชนัสูงไดเ้ป็นจาํนวนมาก ซึงสถานศึกษาทีมีทงัปริมาณและ

คุณภาพสูงดงักล่าวมกัจะเป็นสถานศึกษาระดบัจงัหวดัทีมีชือเสียง สถานศึกษาทีมีความพร้อมทงั

ดา้นปัจจยัตา่ง ๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ สิงอาํนวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคารสถานที บรรยากาศ

สิงแวดล้อมทีเหมาะสม ปัจจยัดา้นการเงินคล่องตวัสามารถจดัซือ จดัจา้งและการเบิกจ่ายไดอ้ย่าง

สะดวก มีครูทีมีคุณภาพ ตลอดจนการบริหารจดัการทีดีมีประสิทธิภาพ ในดา้นคุณภาพของนกัเรียน

นอกจากจะดูไดจ้ากผลสัมฤทธิแลว้ ยงัพิจารณาจากการพฒันาทศัคติ แรงจูงใจของนกัเรียน ความคิด

ริเริมสร้างสรรค์ ความเชือมนัในตัวเอง ความปรารถนา และความคาดหวงัต่าง ๆ รวมทังการ

ประพฤติปฏิบติัตนอยา่งเหมาะสม  
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 กนกวรรณ  อินทร์น้อย (2553, หน้า 52) สรุปไวว้่า ความสามารถผลิตนักเรียนให้มี

ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง เป็นความสามารถของผูบ้ริหารและครูในการบริหารงานสถานศึกษา

เพือให้เกิดผลบรรลุวตัถุประสงค์ และประสิทธิผลสูงสุดต่อตวัผูเ้รียนทงัดา้นการจดัการเรียนการ

สอน ดา้นอาคารสถานที ดา้นบุคลากร และเทคโนโลย ีเพือเออืให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียน

ในระดบัสูง  

 สรุปได้ว่า ความสามารถในการผลิตนักเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง หมายถึง 

ผลสําเร็จของสถานศึกษาทีสามารถทาํให้นกัเรียนทุกชนัมีผลสัมฤทธิทางการเรียนอยูใ่นเกณฑ์ทีน่า

พอใจ มีการพัฒนาผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนให้อยู่ในระดับทีสูงขึนอย่างต่อเนือง 

นักเรียนชนัสูงสุดสามารถสอบแข่งขนัเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษาทีมีการแข่งขนัสูงเพิมมากขึน 

นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการในรอบปีการศึกษา สถานศึกษา

ไดพ้ฒันาหลกัสูตร สือการเรียนรู้ เทคโนโลยีรวมทงักิจกรรมการเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอและต่อเนือง  

ไดจ้ดักิจกรรมหรือโครงการเพือพฒันาศกัยภาพของนักเรียนเฉพาะด้าน เช่น ด้านวิชาการ ดนตรี 

ศิลปะ กีฬา เป็นตน้ และเป็นทียอมรับและไดรั้บความนิยมจากชุมชนและผูป้กครองในการส่งบุตร

หลานเขา้ศึกษา 

 2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหม้ีทศันคติทางบวก 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ดงันี 

 วาโร  เพ็งสวสัดิ  (อา้งถึงใน นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ,์ 2559, หน้า 50) สรุปไวว้า่ ความสามารถ

ในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง พฤติกรรมทีนกัเรียนแสดงออกในทางทีดีงาม 

สมเหตุสมผลและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม การศึกษานอกจากจะสร้างเสริมความเจริญ

ให้บุคคลทัง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ให้มีความสมบูรณ์แข็งแรง พ ัฒนาการส่วนต่าง ๆ อย่าง

เหมาะสมกบัวยั ด้านสติปัญญา มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จดัคิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผลและมีความคอด

สร้างสรรค์ด้านสังคม สามารถนําความรู้ ความสามารถ และทักษะอันจาํเป็น นําไปใช้ในการ

ดาํรงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข และด้านจิตใจ รู้จกัเหตุผล มีวินัยคุณธรรม จริยธรรมอย่าง

เหมาะสม ดีงามแลว้ทศันคติทางบวกจะเป็นผลทีเกิดขึนจากผูไ้ดรั้บการศึกษาครบถ้วนทงั 4 ด้าน

ดงักล่าวแลว้ ผูท้ีมีทศันคติทางบวกจะเป็นผูท้ีมีความรู้สึกและแสดงออกซึงพฤติกรรมต่าง ๆ เป็นที

พึงประสงค์ของสังคมส่วนรวม มีจิตใจกวา้งขวางไม่ทาํตนต่อต้านหรือถดถอยหนีสังคม มีความ

มนัคงทางจิตใจ มีเหตุผล ยอมรับกฎกติกาของสังคมทีไดก้าํหนดขึน และปฏิบติัดว้ยความจริงใจ มี

จิตใจเป็นประชาธิปไตย ยอมรับความเคารพความคิดเห็นของส่วนร่วม เห็นความสําคญัและคุณค่า

ของการอยูร่่วมกนัในสังคม ใหค้วามร่วมมือร่วมใจต่อการปฏิบติัภารกิจของส่วนรวมใหส้ําเร็จลุล่วง

ดว้ยดี เป็นผูที้มีความสามารถควบคุมจิตใจและมีวินยัในตนเอง อดกลนั และเผชิญหนา้กบัเหตุการณ์
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ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ประพฤติปฏิบติัตวัเป็นแบบอย่างทีดีของสังคม รู้จกัเอือเฟือเผือแผ่ และมี

ความเอืออาทรต่อเพือนมนุษย ์เป็นแบบอยา่งทีดีของสังคม ตลอดจนสามารถดาํเนินอบรม สังสอน

ให้นักเรียนเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระเบียบวินัย รู้จกัพฒันาตนเอง มีเจตคติทีดีต่อ

การศึกษาและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  

 กนกวรรณ  อินทร์นอ้ย (2553, หนา้ 53) สรุปไวว้า่ ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้

มีทัศนคติทางบวกเป็นความสามารถของผูบ้ริหารและครูในด้านการดาํเนินการอบรมสังสอน 

พฒันานกัเรียนให้เป็นบุคคลทีแขง็แรง สมบูรณ์ทงัทางดา้นร่างกาย และจิตใจ รวมถึงการมีคุณธรรม 

จริยธรรม ตลอดจนทกัษะความสามารถในการดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุข  

 ประยูร  คุณนาม (2557, หน้า 81) สรุปไวว้่า ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มี

ทศันคติทางบวกเป็นความสามารถในการทาํให้นกัเรียนมีความรู้สึก หรือพฤติกรรมในทางทีดีงาม 

สมเหตุสมผล และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม การศึกษาสร้างความเจริญให้บุคคลทงัดา้น

ร่างกายทีสมบูรณ์แข็งแรง เหมาะสมตามวยั ดา้นสติปัญญา มีความใฝ่เรียนใฝ่รู้ รู้จกัวิเคราะห์อยา่งมี

เหตุผลและมีความคิดสร้างสรรค์ ดา้นสังคม สามารถนาํความรู้ความสามารถและทกัษะอนัจาํเป็น

ไปใช้ในการดํารงชีวิตในสังคมได้อย่างเป็นสุข และด้านจิตใจ รู้จักเหตุผล มีวินัย คุณธรรม 

จริยธรรมอย่างเหมาะสม และดีงาม ทศันคติทางบวกจะเป็นผลจากผูท้ีได้ศึกษาครบถว้นทงั 4 ดา้น 

ดงัทีกล่าวมาแลว้ ผูที้มีทศันคติทางบวกเป็นผูม้ีความรู้สึกและแสดงออกซึงพฤติกรรมทีพึงประสงค์

ของสังคม มีจิตใจกวา้งขวาง ไม่ต่อตา้นหรือถดถอยหนีสังคม มีความมนัคงทางจิตใจ ปฏิบติัด้วย

ความจริงใจและเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความเห็นของส่วนร่วม เผชิญหน้า

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ประพฤติตวัเป็นแบบอย่างทีดีของสังคม ตลอดจนสามารถ

ดาํเนินการอบรมสังสอนให้นกัเรียนเป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระเบียบวินยั รู้จกัพฒันา

ตนเอง มีเจตคติทีดีต่อการศึกษา และอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข  

 สรุปได้ว่า ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง ผลสําเร็จ

ของสถานศึกษาทีสามารถทาํให้นักเรียนมีคุณลักษณะทีพึงประสงค์ตามทีสถานศึกษากําหนด 

สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ไดด้้วยตนเอง มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการแสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเองได ้ประพฤติปฏิบตัิตนเป็นผูมี้ระเบียบวนิยัและเป็นแบบอยา่งทีดีกบับุคคลอืนตาม

วยั มีความสนใจใฝ่รู้และกระตือรือร้นต่อการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ทังภายในและภายนอก

สถานศึกษา มีเหตุผลและสามารถยอมรับนบัถือตนเองและนบัถือผูอื้นดว้ยความเขา้ใจ และ ครูสร้าง

กระบวนการเรียนรู้เนือหาดา้นวิชาการและคุณธรรม จริยธรรมใหก้า้วทนัสถานการณ์ทีเปลียนไป 

 3. ความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา 

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา ดงันี 
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 วาโร  เพ็งสวสัดิ  (อา้งถึงใน นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ,์ 2559, หนา้ 50) สรุปไวว้า่ องคก์ารต่าง ๆ 

หรือสถานศึกษายอ่มมีรูปแบบในการบริหารงาน เพือให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายทีวางไว ้การ

กาํหนดรูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษานนั แต่ละสถานศึกษาจะมีการกาํหนดรูปแบบให้

เหมาะสมกบัขนาดและภารกิจของสถานศึกษา แต่ไม่ว่าจะมีรูปแบบการบริหารงานแบบใดก็ตาม

ระบบในการทาํงานของสถานศึกษาย่อมประกอบดว้ยองค์ประกอบต่าง ๆ ไดแ้ก่ เป้าหมาย คือการ

มุ่งถึงความสาํเร็จสูงสุดทีเกิดจากการทาํงาน บทบาทหนา้ทีเป็นส่วนประกอบรองลงมา เพือร่วมกนั

ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามทีได้รับหมาย เพือให้ เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมายทีกําหนด การ

ประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนและเกิดความ

เรียบร้อย และ กิจกรรม คือ การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพือให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมาย การจดัการ

ศึกษาในสถานศึกษาเป็นการสร้างคนใหเ้กิดการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของบุคคลตามแนวทางที

เหมาะสม การบริหารและการจดัการในสถานศึกษาจึงควรมีความยืดหยุน่พอสมควร นบัตงัแต่เรือง

ของหลกัสูตร ควรปรับให้เหมาะกบัสภาพทอ้งถิน สภาพของบุคลากรและทรัพยากรทีมีอยู ่การจดั

วิชาการต่าง ๆ สําหรับการเรียนการสอน รวมทงัการจดักิจกรรมทงัในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตร 

ควรจดัให้เพียงพอและหลากหลายเพือให้สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการและความถนดั

ของนกัเรียน จะช่วยเป็นแนวทางการพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวั บุคลิกภาพของนกัเรียนไดอ้ย่าง

เหมาะสม กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ บางเรืองเป็นสิงทีลา้สมยั ไม่ทนักบัสภาพปัจจุบนั ควรมีการ

ปรับปรุงให้เหมาะสมยิงขึน การบริหารและการจดัการนนัผูบ้ริหารเป็นผูท้ีมีความสําคญัยิง ในการ

ดาํเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดความราบรืน เรียบร้อย และเจริญก้าวหน้า ผูบ้ริหารจึงควร

ปฏิบติัตนให้เหมาะสม ไม่ควรใชอ้าํนาจทางเผด็จการ ไม่ควรยึดกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด สิงใดที

จะเป็นอุปสรรคต่อการทาํงานควรจะมีการยืดหยุ่นบ้าง แต่ไม่เสียประโยชน์หรือเป้าหมายของ

องค์การ ผูบ้ริหารควรเป็นผูท้ีสร้างความไวว้างใจให้กบัผูร่้วมงานให้มีการยอมรับ และมีความเอือ

อาทรต่อเพือนร่วมงาน สร้างมนุษยสัมพนัธ์ทีดีงามกบัผูร่้วมงาน ไม่ควรวางตวัเป็นผูบ้งัคบับญัชา 

แต่ควรวางตัวเป็นเพือนร่วมงาน เพือไม่ให้เกิดช่องว่างซึงกนัและกัน ควรมีการสร้างขวญัและ

กาํลงัใจในการปฏิบติังานโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การยกยอ่งชมเชย หรือการให้รางวลัในบางโอกาส 

พยายามสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เกิดความเป็นมิตร ให้ความร่วมมือร่วมใจแกบุคลากรทุก

ฝ่าย ยอ่มก่อให้เกิดประสิทธิผลในสถานศึกษาได ้ 

 กนกวรรณ  อินทร์นอ้ย (2553, หน้า 55) สรุปไวว้่า ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน

สถานศึกษาเป็นความสามารถของผูบ้ริหารและครูในการร่วมมือร่วมใจกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึน

ทงัภายในและภายนอกสถานศึกษาทุก ๆ ด้านให้สําเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดีเพือให้เกิดประสิทธิผล

ขึนกบัสถานศึกษาอยา่งสูงสุดและต่อเนือง  
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 ประยูร  คุณนาม (2557, หน้า 82) สรุปไวว้่า ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

สถานศึกษา เนืองมาจากการทีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลมีปัจจัยทีสําคัญอย่างหนึงคือ 

ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา ทงันีเพราะสถานศึกษาประกอบดว้ยคนหลายกลุ่ม

หลายฝ่ายในการทาํงานร่วมกนั ความขดัแยง้ทางความคิดยอ่มเกิดขึนได ้ทงันีเพราะบุคคลแต่ละคน

ยอ่มมีความคิด ค่านิยม ความตอ้งการและมีเป้าหมายต่างกนั ซึงแทจ้ริงปัญหาความขดัแยง้เป็นสิงทีดี 

ทาํให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ แต่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสามารถบริหารความขดัแยง้ให้อยูใ่น

ระดบัทีเหมาะสมทีจะมีผลต่อการพฒันางาน เพราะว่าหากมีความขดัแยง้มากเกินไปจะทาํให้เกิด

ความไวว้างใจ ขาดความร่วมมือในการทาํงาน ทาํลายความสมานฉันท์กลมเกลียว สร้างความเป็น

ศตัรู และนําไปสู่การลดประสิทธิภาพในการทาํงานและการลาออกจากงานได้ ซึงย่อมมีผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในการแก้ปัญหาให้เกิดประโยชน์ ย่อมขึนอยู่กับวิธีการแก้ไขของ

ผูบ้ริหาร 

 สรุปได้ว่า ความสามารถปรับเปลียนและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จของ

สถานศึกษาทีสามารถทาํให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาพฒันาปรับปรุงการบริหารจดัการสถานศึกษาให้

ทนัสภาพแวดลอ้มทีเปลียนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมปัจจุบนั ปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถิน และทนัต่อการเปลียนแปลงของสังคม มีการพฒันาอาคาร

สถานที และจดัสภาพแวดล้อมให้เอือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน มีการนาํนวตักรรมเทคโนโลยีทาง

การศึกษามาใชป้รับปรุงพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ไดเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัสังคมและความตอ้งการของชุมชน และสถานศึกษาสามารถปรับตวัเอง

ใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้มของสังคมทีมีการเปลียนแปลง 

 4. ความสามารถในการแกปั้ญหาในสถานศึกษา  

 มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสามารถในการแกปั้ญหาในสถานศึกษา ดงันี  

 วาโร  เพ็งสวสัดิ  (อา้งถึงใน นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ์, 2559, หน้า 51) สรุปไวว้่า ในองค์การ

จะประกอบไปด้วยคน และงานซึงสถานศึกษาก็เช่นเดียวกัน ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศึกษา     

ครู อาจารย ์นกัเรียน และนกัการภารโรง ทาํให้เกิดการเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ การจดัการศึกษา

ให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนนั สถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัไดอ้ยา่ง

เหมาะสม การกาํหนดนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะตอ้งสอดคล้องและทนัสมยัทนักบัความ

เจริญก้าวหน้าและความเปลียนแปลง นโยบายของสถานศึกษาไม่ควรยึดตายตวัจนเปลียนแปลง

ไม่ได้ จึงทาํให้ลา้สมยั ในขณะเดียวกนัจะตอ้งสามารถปรับตวัให้ทนัสมยั ทนัความเปลียนแปลง 

ต่าง ๆ โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน ควรมีนวตักรรมและสือสารใหม่ ๆ มีการคน้ควา้ และ
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พฒันาสือ อุปกรณ์การสอนอย่างสมาํเสมอ ปรับปรุงอาคารสถานทีให้สะอาด ร่มรืน เพือให้เกิด

บรรยากาศทางวชิาการ และเกิดบรรยากาศการเรียนรู้ 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูต้องมีบทบาทปรับตัวไม่หยุดนิง ต้องพยายามปรับปรุง

เปลียนแปลงองค์การ รูปแบบการบริหารงานและดําเนินการต่าง ๆ ให้มีความคล่องตัวต่อการ

ปฏิบติังาน ผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิดริเริมสร้างสรรค์ใหเ้กิดสิงใหม่อยูเ่สมอ การ

จดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนมีความรู้ เพือให้สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ย่างมีความสุขนนั 

จะต้องมีเทคนิควิธีการสอนทีเหมาะสม ครูสร้างกระบวนการและวิธีการเรียนรู้ให้นักเรียนซึง

สามารถนาํไปปรับใชต้่อการประกอบอาชีพพฒันาตนเองให้บุคคลทีมีคุณภาพสามารถดาํรงชีวิตอยู่

ในสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 กนกวรรณ  อินทร์น้อย (2553, หน้า 54) สรุปไวว้่า ความสามารถปรับเปลียนและพฒันา

สถานศึกษาเป็นความสามารถของผูบ้ริหารและครูในการร่วมดาํเนินงาน ด้านการบริหารจดัการ 

ดา้นการเรียนการสอน ดา้นหลกัสูตร ดา้นอุปกรณ์และเทคโนโลยี รวมทงัอาคารสถานที เพือให้เกิด

บรรยากาศทางวิชาการทางด้านการเรียนรู้เพือให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอ้มทีเปลียนแปลงไป  

 ประยูร  คุณนาม (2557, หน้า 83) สรุปไวว้า่ ความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  

เป็นการปรับตวัให้เข้ากับสิงแวดล้อม ซึงประกอบด้วย “คน” และ “งาน”  สถานศึกษา ซึงเป็น

องค์การทางการศึกษา ประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู อาจารยน์กัเรียน และนักการภารโรง 

ทาํให้เกิดการเรียนการสอนอย่างสมบูรณ์ การจดัการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลนัน 

สถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม การกาํหนดนโยบายต่าง ๆ ของ

สถานศึกษาไม่ควรยดึตายตวัจนเปลียนแปลงไม่ไดจ้ะทาํใหล้า้สมยั ในขณะเดียวกนัก็จะตอ้งปรับตวั

ให้ทนัสมยัทนัความเปลียนแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน ควรมีนวตักรรมและ

สือการสอนใหม่ ๆ มีการค้นควา้และพฒันาสือ อุปกรณ์การสอนอย่างสมาํเสมอปรับปรุงอาคาร

สถานทีสิงแวดลอ้มให้มีความสะอาดร่มรืน เพือให้เกิดบรรยากาศทางวิชาการและเกิดบรรยากาศ

ทางการเรียนรู้  ผูบ้ริหารและครูจะต้องมีบทบาทสําคญัต่อการปรับตัวไม่หยุดนิง ต้องพยายาม

ปรับปรุงเปลียนแปลงองค์กร รูปแบบการบริหารงาน และดาํเนินงานต่าง ๆ ให้มีความคล่องตวัต่อ

การปฏิบัติงานผูบ้ริหารและครูต้องเป็นนักพัฒนามีความคิดริเริมสร้างสรรค์ให้เกิดสิงใหม่ ๆ         

อยูเ่สมอ การจดัการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความรู้เพือให้สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมี

ความสุขนนั จะตอ้งมีเทคนิควิธีการสอนทีเหมาะสม ครูตอ้งสร้างกระบวนการและวิธีการเรียนรู้

ให้กบันักเรียนทงัเนือหาวิชาและคุณธรรม จริยธรรม มากกว่าทีจะบอกความรู้หรือสอนหนังสือ

แบบธรรมดาเพราะวธีิการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนจะเป็นวิธีการทีติดตวันกัเรียน 
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ซึงสามารถนาํไปปรับปรุงใช้ไดต้่อการประกอบอาชีพและพฒันาตนเองให้เป็นบุคคลทีมีคุณภาพ 

สามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกปั้ญหาในสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จของสถานศึกษา

ทีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้คาํปรึกษาและแก้ปัญหาการปฏิบติังานของครูและบุคลากรได้

อย่างเหมาะสม ความสามารถในการแก้ไขสถานการณ์ฉุกเฉิน/ปัญหาเร่งด่วนของสถานศึกษาที

เกิดขึนได้ ปฏิบัติงานโดยคาํนึงถึงประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นหลกั  สร้างความร่วมมือกบัครู 

คณะกรรมสถานศึกษา และผูป้กครอง ในการสร้างความร่วมมือในการแกปั้ญหาทีเกิดขึนภายใน

สถานศึกษาใหส้ําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี และสามารถประนีประนอมในการแกปั้ญหาทีเกิดขึนภายใน

สถานศึกษาได ้

 

3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  

 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีความสาํคญัอยา่งยงิในการบริหารงานให้สัมฤทธิผล ความสาํเร็จ

ในผลงานมีความสัมพนัธ์กบัความสามารถของผูบ้ริหารหรือผูน้าํ ภาวะผูน้าํเป็นสิงสะทอ้นให้เห็น

วา่หน่วยงานนนั มีลกัษณะการปฏิบติังานอยา่งไร มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด  ดงันนั

สถานศึกษาทีมีประสิทธิผลหรือสถานศึกษาทีประสบความสําเร็จนนัจาํเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัหลาย

ดา้นประกอบเขา้ด้วยกนั โดยสถานศึกษาทีจะประสบผลสําเร็จไดน้ัน สถานศึกษาจะต้องติดตาม

ความเปลียนแปลงต่าง ๆ ทีจะเขา้มามีผลต่อการเปลียนแปลงในสถานศึกษาอยา่งใกลชิ้ด เช่น ความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ วิวฒันาการดา้นเทคโนโลยี ตลอดจนการเพิมขึนอย่างรวดเร็วของจาํนวน

นกัเรียน สิงเหล่านีสถานศึกษาจะตอ้งรับเอามาเพือใช้เป็นขอ้มูลในการทาํสถานศึกษาให้ประสบ

ความสําเร็จ โดยผูที้มีความสําคญัมากทีสุดในการทาํสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เนืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหวัใจสําคญัในการพฒันาปรับปรุงสถานศึกษา เป็น

ผูท้าํให้เกิดการเปลียนแปลงไปสู่ความสําเร็จของสถานศึกษา (สุภาพ ฤทธิบาํรุง, 2556, หน้า 3) 

สอดคล้องกับงานวิจัยหลายเรืองที ชีให้ เห็นว่าภาวะผู ้นําหลายรูปแบบมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา จากงานวิจัยของ จิราพร  หมวดเพชร (2558, หน้า 57) เรือง 

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน จงัหวดั

สงขลา พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนทุกคู่มีความสัมพนัธ์

ทางบวกอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั .01 นอกจากนีงานวิจยัของ เกสร  ขนัธะบูรณ์ (2561,  

หน้า 1) เรือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้ ําเชิง

วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยู่ใน
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ระดบัมาก งานวิจยัของ ขวญัตา  เกือกูลรัฐ (2554, หนา้ 92) เรือง ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงทีส่งผล

ต่อประสิทธิภาพของสถานศึกษาขนาดกลาง อาํเภอโพธาราม สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพของ

สถานศึกษาขนาดกลาง อาํเภอโพธาราม สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 อยา่งมีนยัสําคญัทีระดบั .01 และงานวจิยัของ สุภาพ ฤทธิบาํรุง (2556, หนา้ 3) เรือง ภาวะผูน้าํ

เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาทีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังาน

เขตพืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ยงัชีให้เห็นว่า ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาและความมีประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก โดยทุกดา้นมี

ความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01  

 

4.  บริบทของสถานศึกษา สํานักงานเขตพืนทกีารศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 กบั 

 ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ และประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เป็นองค์กรทาง

การศึกษาทีมีภารกิจในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาครอบคลุมตงัแต่ระดบัปฐมวยั ระดบั

ประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ให้มีความสอดคลอ้งและ

สนองรับนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขนั

พืนฐาน ยึดหลกัการบริหารจดัการศึกษาเพือให้เด็กและเยาวชนไทยทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับการ

บริการทางการศึกษาอย่างทวัถึง โดยมีจาํนวนสถานศึกษาของรัฐบาล รวมทงัสิน 180 โรงเรียน 

จาํนวนนกัเรียน รวมทงัสิน 36,898 คน และ จาํนวนบุคลากรระดบัผูบ้ริหาร และครูในสถานศึกษา 

รวมทงัสิน 2,015 คน (สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1, 2561, 

หนา้ 1)  

 สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ให้ความสําคญักับ

การพฒันาบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยกาํหนดเป้าประสงค์ ให้

ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความเป็นเลิศส่วนบุคคล คิดเชิงกลยุทธ์และนวตักรรม มีภาวะผูน้ ําทาง

วชิาการ มีสํานึกความรับผิดชอบ (Accountability) และการบริหารแบบร่วมมือ (สํานกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1, 2561, หน้า 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้าํ

จะต้องมีภาวะผูน้ ํา ซึงถือว่าเป็นปัจจัยทีสําคัญทีสุดต่อความสําเร็จของสถานศึกษา ผูน้ ําต้องมี

ความกา้วหนา้ทนัสมยั สร้างสรรค ์ตามทนักบัการเปลียนแปลงของโลกและสังคมพร้อมทงัผลกัดนั

ให้คนอืน ๆ ในสังคมร่วมมือและทําไปพร้อมกันได้ ก็จะทําให้สถานศึกษานันก้าวไปด้วยดี         

เมือสังคมปัจจุบนัทีกาํลงัจะเกิดขึนในอนาคตปฏิเสธไม่ไดว้า่ยอ่มมีการเปลียนแปลงทีเห็นไดช้ดัเจน 
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คือ การแข่งขนัทีเกิดขึนในสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทีมีความซับซ้อน และไร้ทิศทาง โดยภาวะ

ผูน้าํเชิงสร้างสรรคเ์ป็นอีกภาวะผูน้าํหนึงทีสําคญัในปัจจุบนั ส่วนดา้นประสิทธิผลของสถานศึกษา 

นัน สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ให้ความสําคญัโดยการ

กาํหนดนโยบายพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขนัพืนฐาน ให้การพฒันาคุณภาพการศึกษา

ทีสําคญัทีสุด คือ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และสิงทีสําคัญส่วนหนึงทีสะทอ้นประสิทธิผลของ

โรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ก็คือผลสัมฤทธิทางการเรียน โดยมีเป้าประสงค์ให้ ผูเ้รียนเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ คิดริเริมและสร้างสรรคน์วตักรรม มีความรู้ มีทกัษะและคุณลกัษณะของผูเ้รียนใน

ศตวรรษที 21 มีสุขภาวะทีเหมาะสมตามวยั มีความสามารถในการพึงพาตนเอง และปรับตวัต่อการ

เป็นพลเมืองและพลโลกทีดี และผูเ้รียนทีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ และกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส ไดรั้บ

การศึกษาอย่างทวัถึงเท่าเทียม และมีคุณภาพ พร้อมก้าวสู่สากล ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง (สาํนกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1, 2561, หนา้ 4)  

  

5.  งานวจิัยทเีกยีวข้อง  

 5.1  งานวิจัยในประเทศ 

 กนกวรรณ  อินทร์น้อย (2553, หน้า 104) วิจยัเรือง กระบวนการการบริหารทีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานกังานเขตืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวจิยัพบว่า  

1) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีระดบัการปฏิบติักระบวนการการบริหารทงั 7 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ระดบัการปฏิบติักระบวนการการบริหารของโรงเรียนเอกชน 

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานีเขต 2 เรียงลาํดับจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านการ

วางแผน (ค่าเฉลียเท่ากับ 4.02) ด้านการจดัองค์การ (ค่าเฉลียเท่ากบั 3.99) ด้านการประสานงาน 

(ค่าเฉลียเท่ากับ 3.83) ด้านการรายงาน (ค่าเฉลียเท่ากับ 3.79) และด้านการอาํนวยการ (ค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.76) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนให้ความสําคญักบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดั

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานีเขต 2 ทงั 4 ดา้น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็น

รายดา้น พบวา่ ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีสังกดัสาํนกังานเขต

พืนทีการศึกษาปทุมธานีเขต 2 การศึกษาปทุมธานีเขต 2 เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อยไดแ้ก่ ดา้น

ความสามารถในการแก้ปัญหา (ค่าเฉลียเท่ากับ 4.12) ด้านความสามรถในการปรับตวั (ค่าเฉลีย

เท่ากบั 4.01) ด้านความสามารถในการผลิต (ค่าเฉลียเท่ากับ 3.75) และด้านความสามารถพฒันา

ทศันคติทางบวก (ค่าเฉลียเท่ากบั 3.69) ตามลาํดบั 3) กระบวนการการบริหาร ทงั 7 ดา้น โดยรวมมี

ระดับความสัมพนัธ์สูงและมีความทิศทางความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน

เอกชน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานีเขต 2 ซึงมีค่าประสิทธิสหสัมพนัธ์ ( r เท่ากบั
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0.71) และ 4)  กระบวนการการบริหารด้านการรายงาน ด้านการจดังบประมาณ และด้านการการ

ประสานงาน โดยรวมส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษา

ปทุมธานีเขต 2 ได้ (ร้อยละ 50.30) โดยมีความคลาดเคลือนในการพยากรณ์ (ร้อยละ 28.80)                    

ทีระดบันยัสําคญัทางสถิติที .01  

 วิมล  จนัทร์แก้ว (2555, หน้า 83) วิจยัเรือง รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3

ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มี 5 ขนัตอน ดงันี 1.1) การวิเคราะห์

สังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคท์ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการพฒันา 1.2) การสร้าง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ํา เชิงสร้างสรรค์ 1.3) การทดลองรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิง

สร้างสรรค์ 1.4) การพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา เชิงสร้างสรรค์ และ 1.5) การประเมิน

รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ 2) คุณลักษณะภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ทีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตอ้งการพฒันา มี 5 คุณลกัษณะ คือ การเป็นผูน้าํ การเรียนรู้แบบทีม ผูน้าํของผูน้าํ ผูน้าํ 

ทีสร้างความคิดสร้างสรรค์ ผู ้นํา การบริหารความเสียง และผู ้นําที มุ่งผลสัมฤทธิของงาน                   

3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้ภาวะผูน้ํา เชิงสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานทัง 4 กลุ่มงาน มีค่าเฉลีย

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 4) ผลทีเกิดขึนจากการใช้ภาวะผูน้าํ เชิงสร้างสรรค์ในการปฏิบติังานของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา หลังการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันา อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั .01 

และ 5) ครูผูส้อนและนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้ภาวะผูน้ ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการปฏิบติังาน มีค่าเฉลียโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก 

 ยุกตานันท์  หวานฉํา (2555, หน้า 69) วิจยัเรือง การบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล

ของโรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยั

พบวา่ การบริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสํานกังาน

เขตพนืทีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก และการบริหารสถานศึกษา กบัประสิทธิผลของ

โรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 ความสัมพนัธ์กนั

ในระดบัสูง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .01  

 ณัทพงศ์  ต้นคําใบ (2555, หน้า 87) วิจัยเรือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการ

เปลียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี หนองบวัลาํภู และหนองคาย ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน

เอกชนตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารจาํแนกตามประสบการณ์การบริหารงานของผูบ้ริหารโดยรวม

และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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 พิมพ์พฑัรา  เมืองอินทร์ (2555, หน้า 63) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการ

เปลียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 4 อําเภอเทิง จังหวดัเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู ้นําการเปลียนแปลงของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวม 4 ด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และประสิทธิผลของโรงเรียนใน

ภาพ รวม 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก และสมมติฐานของการวิจัยได้รับการยอมรับ  กล่าวคือ 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้นําการเปลียนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวมมี

ความสัมพนัธ์เชิงบวก อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที 0.01  

 สุภาพ  ฤทธิบํารุง (2556, หน้า 83) วิจัยเรือง ภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาทีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 30 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 30 มีภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาค่าเฉลีย

เป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทุกรายการ โดยดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด ดา้นการทาํงานเป็นทีม ส่วนดา้น

ทีมีค่าเฉลียตาํสุด ไดแ้ก่ ดา้นการมีความคิดสร้างสรรค ์2) ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 โดยภาพรวมทงั 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมือ

พิจารณาค่าเฉลียเป็นรายด้านอยู่ในระดบัมาก ทุกรายการ โดยด้านทีมีค่าเฉลียสูงสุด ได้แก่ ด้าน

ความพึงพอใจในการทาํงานของครู ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุด ได้แก่ ดา้นคุณลกัษณะของผูเ้รียน 

และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาและความมี

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 โดยภาพรวม มีค่า

ความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัมาก ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที

ระดบั .01 

 จิราพร  หมวดเพชร (2558, หน้า 75) วิจยัเรือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน จงัหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดบั

มากทีสุด 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลของโรงเรียนโดย

ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก และ 3) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนทุกคู่

มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01  

 ณัฐชานันท์  พูลแก้ว (2558, หน้า 83) วิจยัเรือง ภาวะผูน้ ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสังกดัสํานกังาน เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจยัพบว่า 

1) ระดบัภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการ ศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและขา้ราชการครู โดย
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ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นการมีความ

ยืดหยุ่น รองลงมาได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ และด้านการมีจินตนาการ ตามลําดับ 2) ผลการ

เปรียบเทียบระดับภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ตามความคิดเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษาและ

ขา้ราชการครู จาํแนกตามขนาด โดยภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 และ 

3) ขอ้เสนอแนะเพือพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขต

พืนทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ทีสําคญัคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีกาํหนด

วิสัยทศัน์ของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน มีการเผยแพร่วิสัยทศัน์เพือให้ผูท้ีเกียวขอ้ง

ทราบ มีการวางแผนโดยจดัทาํเป็นแผนปฏิบัติการเพือนําไปสู่วิสัยทศัน์ และต้องมีการติดตาม

ประเมินผลอย่างต่อเนือง ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความยืดหยุน่ในด้านการบริหาร ปรับรูปแบบ

การบริหารให้ ถูกกับสถานการณ์  และควรมีทังศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน โดยใช้

ประสบการณ์ และการคิดจินตนาการอยา่งสร้างสรรค ์

 กฤษพล  อมัระนันท์ (2559, หน้า 61) วิจยัเรือง การศึกษาภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแม่วงก ์สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค ์

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแม่วงก ์

สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก

และเมือพิจารณารายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลียสูงสุดไปตาํ สุดดงันี คือ ดา้นการมีความยืดหยุน่

และปรับตวั ด้านการทาํงานเป็นทีม ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ และดา้นการมีวิสัยทศัน์ และ 2) การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในอาํเภอแม่วงก์ สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

พบว่าเพศชายและเพศหญิงมีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมไม่ต่างกัน กลุ่มอายุต่างกันมีระดับ

ความคิดเห็นโดยภาพรวมไม่ต่างกนั ประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นโดย

ภาพรวมไม่ต่างกนั ส่วนกลุ่มระดบัการศึกษา พบวา่ การศึกษาระดบัปริญญาโทมีระดบัความคิดเห็น

ต่อภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านความคิดสร้างสรรค์มากกว่าการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 ดวงแข  ขํานอก (2559, หน้า 61) วิจัยเรือง การศึกษาภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 

ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น 
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พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้านโดยด้านทีมีค่าเฉลียสูงสุด ได้แก่ ด้านวิสัยทศัน์ ด้านความยืดหยุ่น 

ดา้นจินตนาการและดา้นการแกปั้ญหา ตามลาํดบั และ 2) การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 

จาํแนกตามประสบการณ์ในการดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา และตามขนาดของสถานศึกษา 

พบว่า ภาวะผูน้ ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จาํแนกตามประสบการณ์ในการดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 เมือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีจาํนวน

สองดา้นทีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นความยืดหยุน่ และดา้นการแกปั้ญหา ส่วนดา้นวิสัยทศัน์ และดา้น

จินตนาการไม่แตกต่างกนั และ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม

และรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 

 นาํออ้ย  สุนทรพฤกษ ์(2559, หนา้ 1) วิจยัเรือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการนิเทศ

ภายในโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนดีศรีตาํบล สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนดีศรีตาํบล สังกดั

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1และ เขต 2 ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมากทีสุด โดยดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุด คือ ดา้นความสามารถปรับเปลียนและพฒันาโรงเรียน 

และด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน รองลงมา คือ ด้านความสามารถในการ

พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก และดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียน

ใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง  

 มณ ฑ า  ศิ ริวงษ์  (2559, หน้า 1) วิจัยเรือง ภาวะผู ้นําเชิงส ร้างสรรค์ของผู ้บ ริห าร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู อาํเภอองครักษ์สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

นครนายก ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูอาํเภอองครักษ์ สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยรวมอยู่ในระดบั

มากเมือพิจารณาเป็น รายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ยดงันี 

ดา้นความคิดสร้างสรรค์ ดา้นการวิสัยทศัน์ ด้านการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ด้านความไวว้างใจและ

ดา้นการสร้างเครือข่าย 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู อาํเภอองครักษ์ สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนก

ตามตวัแปรประสบการณ์การสอนพบวา่ ครูทีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

ภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอองครักษ์ สํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายกโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และ 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํ
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เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู อาํเภอองครักษ ์สํานกังานเขตพืนที

การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามตวัแปรขนาดของสถานศึกษาพบวา่โดยรวมแตกต่าง

กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 เมือพิจารณารายดา้นพบว่าดา้นการวิสัยทศัน์ ดา้นความคิด

สร้างสรรค์ ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นความไวว้างใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที

ระดบั .05 สาํหรับดา้นการสร้างเครือข่ายไม่พบความแตกต่าง  

 ภาณุวฒัน์  ทวีกุล (2560, หน้า 61) วิจยัเรือง ภาวะผูน้ ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารฝ่าย

กิจการนิสิตตามทศันะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลยัพะเยา ผลการวิจยัพบว่า 

1) ภาวะผูน้ําเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิต และบุคลากรฝ่าย

กิจการนิสิต มหาวิทยาลยัพะเยา โดยภาพรวมของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตอยูใ่นระดบัมาก 

และเมือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดบัทีมาก ทุกรายการ ตามเรียงลาํดบั ดงันี กลุ่มนิสิต ไดแ้ก่ 

ดา้นวิสัยทศัน์ (Vision) ดา้นความยดืหยุน่ (Flexibility) ดา้นจินตนาการ (Imagination) กลุ่มบุคลากร 

ฝ่ายกิจการนิสิต ได้แก่ ด้านจินตนาการ (Imagination) ด้านวิสัยทศัน์ (Vision) ด้านความยืดหยุ่น 

(Flexibility) และ 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูข้องผูบ้ริหารฝ่ายกิจการนิสิต

ตามทศันะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลยัพะเยา โดยพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ทุกรายการ 

 รัษฎากร  อัครจันทร์ (2560, หน้า 61) วิจัยเรือง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิง

สร้างสรรค์ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานใน

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ผลการวิจยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องครู

ในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบดว้ย 6 องค์ประกอบหลกั 13 องค์ประกอบ คือ การมีวิสัยทศัน์ 

การมีจินตนาการ การมีแรงจูงใจ ความยืดหยุ่น ความสามารถในการแก้ปัญหา และ การปฏิบติัสู่

เป้าหมาย 2) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 

ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) ความมุ่งหมายของรูปแบบ 3) เนือหาของรูปแบบ             

4) กระบวนการของรูปแบบ 5) สือ/แหล่งเรียนรู้ และ 6) การวดัและประเมินผล และ 3) ประสิทธิผล

ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา พบวา่ รูปแบบการ

พฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน

ระดบัมากทีสุด และครูผูส้อนในสถานศึกษาทีเขา้รับการพฒันามีดชันีความกา้วหน้าในการพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคคิ์ดเป็นร้อยละ 38.77 

 5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 

 ส เตฟ าโน่  (Stefano, 2008, Abstract) แห่ งมห าวิทยาลัยโคลัม เบียทําก ารวิจัย  เรือง

ประสิทธิผลของโรงเรียน : บทบาทการนําของครูใหญ่ในโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในจงัหวดั 
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ซานตาเฟ (Santa Fe Province) ประเทศอาร์เจนติน่า พบวา่ พฤติกรรมในการให้ความช่วยเหลือของ

ครูใหญ่ทีพบบ่อยทีสุดในความมีประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การจดัแบ่งอย่างเป็นสัดส่วนนี 

ชีให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของการมีระเบียบวินัย การใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียน รูปแบบภาวะผูน้าํ

ของครูใหญ่ และการเชือมโยงกบัผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย 

 มาคิจ์ (Maciej, 2013, p.5) ศึกษาเรือง ความเป็นผู ้นําเชิงสร้างสรรค์ของครูทีส่งผลต่อ

บรรยากาศของโรงเรียน และความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียน  ซึ งการวิจัยนี เกี ยวข้องกับ ปั ญ ห า

ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของครู กับความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน โดยตงัสมมติฐานว่า

ทาํนายว่า ถา้ครูมีพฤติกรรมแบบผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ จะทาํให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ไปด้วย 

การวิจัยได้ดําเนินการกับกลุ่มตัวอย่างของนักเรียนมัธยมปลายชาวโปแลนด์ ผลการวิจัยยืนย ัน

สมมติฐานทีกาํหนดไวก่้อนหนา้นี  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) การมีวิสัยทศัน์ 2) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล 3) การมีความยืดหยุ่นและปรับตวั 4) การมีความคิดสร้างสรรค์ และ 5) การทาํงานเป็นทีม 

ส่วน ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ยเกณฑก์ารประเมิน 4 ดา้น คือ 1) ความสามารถผลิต

นักเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ

ทางบวก  3) ความสามารถปรับเปลียนและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการ

แกปั้ญหาภายในสถานศึกษา และภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์

กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  


