
 

บททีÉ 5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

  

 การวจิยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) ศึกษาพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร และ 2) เปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ําตาม

หลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนก

ตามอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทํางาน และขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบัติงาน      

กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวิจยั คือ ครูในสังกดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 390 คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่ม

แบบหลายขัÊนตอน (Multi - stage sampling) เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ทีÉมีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั 0.95 สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 

ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One- way ANOVA) ผลการวจิยัสรุปไดด้งันีÊ         

  

สรุปผลการวิจัย 

 ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัได ้ดงันีÊ  

 1. พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูใน

สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวม และแต่ละหลกั อยู่ในระดบัมาก โดยหลกัทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ 

หลกันิติธรรม รองลงมา คือ หลกัการตอบสนอง และหลกัทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ หลกัประสิทธิภาพ 

เมืÉอพิจารณาแต่ละหลกั พบวา่  

   1.1 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัประสิทธิผล โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้

ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีผลการปฏิบติังานทีÉบรรลุวตัถุประสงค์ รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการปฏิบตัิงานและระบบงานทีÉเป็นมาตรฐาน และข้อทีÉมีค่าเฉลีÉย

ตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตาม ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุงอยา่งต่อเนืÉอง 

   1.2 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัประสิทธิภาพ โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดย

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบตัิราชการตามภารกิจเพืÉอสนองความตอ้งการของ

ประชาชน รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการตามแนวทางการกาํกบัดูแลทีÉดี 
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และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารใช้เทคนิคและเครืÉองมือการบริหาร

จดัการทีÉเหมาะสมกบัองคก์ร   

   1.3 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัการตอบสนอง โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดย

ข้อทีÉ มีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเชืÉอมัÉนความไว้วางใจแก่

ผูรั้บบริการ รองลงมา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถดําเนินการด้านการให้บริการภายใน

ระยะเวลาทีÉกาํหนด และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความ

คาดหวงั/ความต้องการของผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทีÉมีความหลากหลายและมีความ

แตกต่างได ้

   1.4 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร ในหลกัภาระรับผิดชอบ โดยรวม และรายข้อ อยู่ในระดบัมาก 

โดยขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสํานึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อความคาดหวงัของบุคลากรและผูม้ีส่วน

เกีÉยวขอ้ง และข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติั

หนา้ทีÉและผลงานต่อเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้  

   1.5 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัความโปร่งใส โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดย

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้บุคลากรเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารขององคก์รได้

อย่างทัÉวถึง และขอ้มูลมีความถูกตอ้ง รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการทาํงานทีÉ

เปิดเผยตรงไปตรงมาสามารถตรวจสอบไดแ้ละสามารถชีÊ แจงไดเ้มืÉอมีขอ้สงสัย และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉย

ตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา บริหารโดยทีÉประชาชนรู้ทุกขัÊนตอนและกระบวนการต่างสามารถ

ตรวจสอบได ้ 

   1.6 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดย

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้เรียนรู้ทาํ

ความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นทีÉสําคญัทีÉเกีÊ ยวขอ้ง รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษารับฟังความคิดเห็นจากผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอร่วมคิดแนวทาง หรือร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 

และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ตดัสินใจและกระบวนการพฒันาแผนงานหรืองานดา้นต่าง ๆ 
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   1.7 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัการกระจายอาํนาจ โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 

โดยข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานโดยมุ่งสร้างความพึงพอใจ มีการ

ปรับปรุง กระบวนการเพืÉอผลการดําเนินการทีÉดี รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบ

อาํนาจและความรับผิดชอบในการตดัสินใจและดาํเนินการให้แก่บุคลากร และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด 

คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการถ่ายโอนอาํนาจ การตดัสินใจ การใช้ทรัพยากร และภารกิจ ให้กบั

ประชาชนดาํเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร 

   1.8 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกันิติธรรมโดยรวม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 

โดยขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจตามกฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัใน

การบริหารดว้ยความเป็นธรรม รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการโดยไม่เลือก

ปฏิบติั และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารโดยคาํนึงถึงเสรีภาพผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย  

   1.9 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัความเสมอภาค โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดย

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรนกัเรียนและผูป้กครอง

โดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก ฐานะทางเศรษกิจ และสังคม รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

ปฏิบติักบัครูและบุคลากรนกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก เพศ เชืÊอชาติ ศาสนา และ

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรอยา่งเท่าเทียมในเรืÉอง

การเขา้รับการฝึกอบรม 

  1.10 พฤติกรรมผูน้ําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร ในหลกัมุ่งเน้นฉันทามติ โดยรวม และรายขอ้ อยู่ในระดบัมาก 

โดยข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการรับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคลทีÉได้รับ

ประโยชน์และเสียผลประโยชน์โดยตรงทีÉไม่มีขอ้ยุติไม่ได ้รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

หาขอ้ตกลงทัÉวไปภายในกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้ง และขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีการบริหารโดยยดึหลกัฉนัทามติ 

 2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม

การรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 

และขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังาน พบวา่  
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   2.1 ครูในสังกัดกรุงเทพมหานครทีÉ มีอายุต่างกัน มีการรับรู้พฤติกรรมผู ้นําตาม

หลักธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ทัÊ งโดยรวม และรายข้อไม่

แตกต่างกนั  

   2.2 ครูในสังกดักรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษา ต่างกนั มีการรับรู้พฤติกรรมผูน้าํ

ตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวม และรายขอ้ไม่

แตกต่างกนั 

   2.3 ครูในสังกัดกรุงเทพมหานครทีÉมีประสบการณ์ในการทาํงาน ต่างกนั มีการรับรู้

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวม 

และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 

   2.4 ครูในสังกดักรุงเทพมหานครทีÉมีขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังานต่างกนั มีการ

รับรู้พฤติกรรมผูน้ําตามหลักธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ทัÊ ง

โดยรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผล 

 ผูว้จิยัมีประเด็นสาํคญัทีÉอภิปรายผลการวจิยั ดงันีÊ    

 1. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม

การรับรู้ของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า พฤติกรรมผูน้ําตามหลักธรรมมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวม และแต่ละหลกั อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กวี  เจ๊ะหมดั (2555, หน้า 89) 

เรืÉอง พฤติกรรมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่า ระดับพฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก นอกจากนีÊ ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สิทธิชยั  

กิจถาวร (2555, หนา้ 53) เรืÉอง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในอาํเภอบางปะอิน สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 2 พบว่า พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

อาํเภอบางปะอิน สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจยัของ ลดัดาวลัย ์ หงสนันทน์ (2561, หน้า 1310 - 1319) 

เรืÉ อง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เขตภาคเหนือตอนบน พบว่า พฤติ
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กรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนยก์ารศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 ทัÊ งนีÊ อาจเนืÉ องมาจาก ผู ้บ ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ตระหนักถึง

ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาล โดยเป็นผู ้ปฏิบัติตนตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงทาํให้ครูซึÉ งเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บรู้ถึงพฤติกรรม

ผูน้าํตามหลกัธรรมาภิบาลได ้ประกอบกบัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นหน่วยงานตน้

สังกดัก็ให้ความสําคญักบัหลกัธรรมาภิบาล เช่นกนั โดยมีการส่งเสริมและฝึกอบรม เพิÉมพูนความรู้ 

ทกัษะ เจตคติทีÉดี เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพทีÉเหมาะสมของขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครให้มีคุณสมบติัครบถ้วนตามมาตรฐานกาํหนด

ตาํแหน่ง พร้อมจะดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษาและรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา อนัเป็น

การเพิÉมประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความกา้วหน้าการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานครตาม

หลกัเกณฑท์ีÉกรุงเทพมหานครกาํหนดอีกดว้ย 

 เมืÉอพิจารณาแต่ละหลัก พบว่า พฤติกรรมผูน้ําตามหลักธรรมมาภิบาลของผู ้บริหาร

สถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร หลกัทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ หลกันิติธรรม 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญทริกา  หนองภักดี (2556, หน้า 77) เรืÉ อง พฤติกรรมการบริหาร

สถานศึกษาโดยใช้หลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา สังกดัสํานกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  พบว่า พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกั

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด คือ หลกันิติธรรม   

 ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก การบริหารสถานศึกษาซึÉ งเป็นส่วนงานราชการนัÊน ตอ้งใช้อาํนาจ

ของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด แต่อยา่งไรก็ตามตอ้งอาศยัความ

เป็นธรรม   ไม่เลือกปฏิบติั และคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียฝ่าย  

ต่าง ๆ ทาํให้ครูซึÉ งเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ถึงพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลในหลกันิติ

ธรรม อยูใ่นระดบัมาก  

 ส่วนพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู

ในสังกัดกรุงเทพมหานคร หลักทีÉ มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ หลักประสิทธิภาพ แต่ไม่สอดคล้องกับ

งานวิจยัของ ลดัดาวลัย ์ หงสนนัทน์ (2561, หนา้ 1310) วิจยัเรืÉอง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั

อาํเภอ เขตภาคเหนือตอนบน ทีÉพบวา่ พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอในเขตภาคเหนือ

ตอนบน ดา้นประสิทธิภาพ มีค่าเฉลีÉยสูงสุดเป็นอนัดบั 2  
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 ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก เป็นการวิจยัในกลุ่มตวัอย่างทีÉแตกต่างกนั จึงทาํให้มีผลการวิจยัทีÉ

แตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ดี หลักประสิทธิภาพเป็นหลักทีÉ มุ่งเน้นการบริหารจัดการทีÉ

เหมาะสมกบัองคก์ร สนองความตอ้งการของประชาชน ลดขัÊนตอนและระยะเวลาในการปฏิบติังาน 

แต่ในความเป็นจริงแลว้ การปฏิบติัราชการมีกฎระเบียบ ขัÊนตอน และลาํดบัชัÊนบงัคบับญัชาจาํนวน

มาก ทาํใหก้ารปฏิบตัิงานเรืÉองหนึÉงตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการดาํเนินการตามมา  

 2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม

การรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 

และขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังาน พบวา่  

   2.1 ครูในสังกัดกรุงเทพมหานครทีÉ มีอายุต่างกัน มีการรับรู้พฤติกรรมผู ้นําตาม

หลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวมและแต่ละหลกัไม่

แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของ พระปลดัไพรวลัย ์ชาคโร (ศรีเมือง) (2558, หน้า 86) เรืÉอง 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานัก

การศึกษา สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูทีÉมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ       

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานัก

การศึกษา สํานกังานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั และ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

รัตนา  โพธิทอง (2559, หน้า 68) เรืÉอง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน

ซางตาครู้สคอนแวนท ์กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัวิจยัพบว่า  ครูทีÉมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท ์กรุงเทพมหานคร 

โดยภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมผูน้ําตาม

หลกัธรรมมาภิบาล โดยให้ความสําคญั และเป็นผูป้ฏิบติัตนตามหลกัธรรมาภิบาล ยอ่มทาํให้ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาปฏิบติังาน และปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค ไม่มีการแบ่งแยกไม่ว่า

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมีอายุ ต่างกนัอย่างไร จึงทาํให้ผลการวิเคราะห์พบว่า ครูทีÉมีอายุ ต่างกนัมีการรับรู้

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั   

   2.2 ครูในสังกดักรุงเทพมหานครทีÉมีวุฒิการศึกษา ต่างกนั มีการรับรู้พฤติกรรมผูน้ํา

ตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวมและแต่ละหลกั

ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ รอซีด๊ะ  เฮ็ง (2555, หน้า 116) เรืÉ อง การบริหาร

สถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู ้บริหาร ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูสังกัด

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดันราธิวาส พบวา่ ขา้ราชการครูทีÉมีวฒิุการศึกษา 

ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อความคิดเห็นการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
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ไม่แตกต่างกนั นอกจากนีÊ ยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ พระปลดัไพรวลัย ์ชาคโร (ศรีเมือง) (2558, 

หน้า 86) เรืÉอง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัสํานกัการศึกษา สํานกังานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัสํานกัการศึกษา สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั

งานวิจัยของ รัตนา  โพธิทอง (2559, หน้า 68) เรืÉ อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท์ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยวิจยัพบว่า ครูทีÉมีระดับ

การศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนซาง

ตาครู้สคอนแวนท ์กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

 ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมผูน้ําตาม

หลกัธรรมมาภิบาล โดยให้ความสําคญั และเป็นผูป้ฏิบติัตนตามหลกัธรรมาภิบาล ยอ่มทาํให้ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาปฏิบติังาน และปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค ไม่มีการแบ่งแยกไม่ว่า

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมีวฒิุการศึกษา ต่างกนัอย่างไร จึงทาํให้ผลการวิเคราะห์พบวา่ ครูทีÉมีวุฒิการศึกษา 

ต่างกนัมีการรับรู้พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั     

   2.3 ครูในสังกัดกรุงเทพมหานครทีÉมีประสบการณ์ในการทาํงาน ต่างกนั มีการรับรู้

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวม

และแต่ละหลักไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของ สมคิด มาวงศ์ (2554, หน้า 118) เรืÉ อง    

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียน

เทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด พบวา่ ครูทีÉมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกนั นอกจากนีÊ ยงัสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ รอซีด๊ะ  เฮง็ (2555, หนา้ 116) เรืÉอง การบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล

ของผูบ้ริหาร ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาใน

จงัหวดันราธิวาส พบวา่ ขา้ราชการครูทีÉมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อความ

คิดเห็นการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั 

งานวิจัยของ สิทธิชัย  กิจถาวร (2555, หน้า 53) เรืÉ อง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตาม

หลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอบางปะอิน สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาล

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอบางปะอิน สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน ไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกับ

งานวิจยัของ บุญฑริกา  หนองภกัดี (2556, หนา้ 77) เรืÉอง พฤติกรรม การบริหารสถานศึกษาโดยใช้
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หลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า ครูทีÉมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นในพฤติ

กรรมการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา 

สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นไม่ต่างกนั  

 ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมผูน้ําตาม

หลกัธรรมมาภิบาล โดยให้ความสําคญั และเป็นผูป้ฏิบติัตนตามหลกัธรรมาภิบาล ยอ่มทาํให้ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาปฏิบติังาน และปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค ไม่มีการแบ่งแยกไม่ว่า

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัอย่างไร จึงทาํให้ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ครูทีÉ

มีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีการรับรู้พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั     

   2.4 ครูในสังกดักรุงเทพมหานครทีÉปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาด ต่างกนั มีการรับรู้

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงโดยรวม

และแต่ละหลกัไม่แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของ สิทธิชัย  กิจถาวร (2555, หน้า 53) เรืÉอง 

พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอบางปะอิน 

สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า พฤติกรรม          

การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอบางปะอิน สังกดั

สํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ไม่แตกต่างกนั นอกจากนีÊ ยงัสอดคลอ้งกบั บุญฑริกา  หนองภกัดี (2556, หน้า 77) เรืÉอง พฤติกรรม 

การบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา 

สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ ครูปฏิบติังานในสถานศึกษาทีÉ

มีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นในพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายแกลงบูรพา สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง 

เขต 2 โดยรวมและรายดา้นไม่ต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุปผา  นนัวิชยั (2556, หน้า 72) 

เรืÉ อง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียน สังกัด

สํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบว่า ครูทีÉปฏิบติังานในโรงเรียนขนาด

ต่างกนั มีทศันะต่อพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมภิบาลของผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ไม่แตกต่างกนั 

 ทัÊ งนีÊ อาจเนืÉองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทัÊงขนาดเล็ก ขนาด

กลาง และขนาดใหญ่ ต่างปฏิบติัหนา้ทีÉภายใตน้โยบายของหน่วยงานเดียวกนั ไดแ้ก่ สาํนกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ซึÉ งตระหนกัถึงความสําคญัของหลกัธรรมาภิบาลโดยมุ่งเน้นให้ผูอ้าํนวยการและ
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รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาเป็นบุคลากรทีÉมีบทบาทสําคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษาโดยใช้

หลักธรรมาภิบาล เพราะเป็นผู ้ขับเคลืÉอนนโยบาย วิสัยทัศน์  พันธกิจด้านการศึกษา ซึÉ งต้อง

รับผิดชอบกาํกับดูแล ส่งเสริมสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา ให้เป็นไปตาม

นโยบายทีÉกรุงเทพมหานครกาํหนดไว ้  

  

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 หลักประสิทธิผล ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตาม 

ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุงอย่างต่อเนืÉอง ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรให้

ความสําคญักบัการติดตาม ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุงอย่างต่อเนืÉอง โดยควรกาํหนดเป็น

นโยบายทีÉชดัเจน  

   1.2 หลกัประสิทธิภาพ ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารใช้

เทคนิคและเครืÉ องมือการบริหารจัดการทีÉเหมาะสมกับองค์กร ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผู ้บริหาร

สถานศึกษาควรศึกษา และวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาอยา่งละเอียดวา่ควรใช้เครืÉองมือทางการ

บริหารจดัการประเภทใดจึงจะเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

   1.3 หลักการตอบสนอง ข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ

ตอบสนองความคาดหวงั/ความตอ้งการของผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทีÉมีความหลากหลาย

และมีความแตกต่างได ้ ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความสําคญักบัความ

คาดหวงั/ความตอ้งการของผูรั้บบริการ ซึÉ งในการวิจยัครัÊ งนีÊหมายถึง นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ซึÉ ง

อาจทาํการเก็บขอ้มูลความคาดหวงั/ความตอ้งการโดยใชว้ิธีต่าง ๆ เช่น การแจกแบบสอบถาม หรือ

การเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้   

   1.4 หลกัภาระรับผิดชอบ ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความ

รับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ทีÉและผลงานต่อเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรให้ความสําคญักับการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าทีÉ และผลงานต่อ

เป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้โดยกาํหนดผูรั้บผิดชอบโครงการให้ชัดเจน และในฐานะผูบ้งัคบับญัชาเมืÉอ

เกิดความผดิพลาดขึÊนควรเป็นผูที้Éใหค้าํปรึกษา และร่วมรับผิดชอบในโครงการนัÊน ๆ   

   1.5 หลกัความโปร่งใส ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา บริหารโดยทีÉ

ประชาชนรู้ทุกขัÊนตอนและกระบวนการต่างสามารถตรวจสอบได ้ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรใหค้วามสําคญักบัการมีส่วนร่วมของชุมชนในทุกขัÊนตอนของการบริหาร เพืÉอความ

ชดัเจน และตรวจสอบได ้ 



 

 

133

   1.6 หลักการมีส่วนร่วม/มุ่ งเน้นฉันทามติ ข้อทีÉ มี ค่าเฉลีÉ ยตํÉ าสุด คือ ผู ้บ ริห าร

สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันา

แผนงานหรืองานดา้นต่าง ๆ ผูว้จิยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ และกระบวนการพฒันาแผนงาน โดยเนน้หลกัการมีส่วนร่วม  

   1.7 หลกัการกระจายอาํนาจ ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการถ่าย

โอนอาํนาจ การตดัสินใจ การใชท้รัพยากร และภารกิจ ให้กบัประชาชนดาํเนินการแทนโดยมีอิสระ

ตามสมควร ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมอบหมายงานตามความเหมาะสม และ

ควรให้อิสระในการดาํเนินงาน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาทาํหน้าทีÉนิเทศ ติดตาม และให้คาํแนะนาํ

อยา่งเหมาะสม  

   1.8 หลักนิติธรรม ข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารโดย

คาํนึงถึงเสรีภาพผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ผูว้จิยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรคาํนึงถึงเสรีภาพ

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาไดแ้สดงความคิดเห็นของตนเอง   

   1.9 หลกัความเสมอภาค ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยต ํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติั

กบัครูและบุคลากรอย่างเท่าเทียมในเรืÉองการเขา้รับการฝึกอบรม ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรส่งเสริม และสนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้เขา้รับการฝึกอบรมในสิÉงทีÉครูและ

บุคลากรตอ้งการ โดยถามความคิดเห็น และปฏิบติัต่อทุกคนเหมือน ๆ กนั 

  1.10 หลกัคุณธรรม/จริยธรรม ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาคาํนึงถึง

ประโยชน์สุขของประชาชนเป็นทีÉต ัÊ ง ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรคาํนึงถึง

ประโยชน์สุขของประชาชน และส่วนรวม ก่อนประโยชน์ส่วนตน   

 2. ข้อเสนอแนะในการวจิัยครัÊงต่อไป  

   2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยทีÉ มีผลต่อพฤติกรรมผู ้นําตามหลักธรรมมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร   

   2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 


