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ภาคผนวก ก 

รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญ 
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รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญ 

 

 1. ดร.ธีระวฒัน์  มอนไธสง   อาจารยส์าขาวชิาการบริหารการศึกษา  

     มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

 2.  นายวรุิฬ  เกิดภกัดี   รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 

     โรงเรียนวดัแกว้แจ่มฟ้า สังกดักรุงเทพมหานคร  

 3. นางสาวนนัทกา  จุลยนนัท ์  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  

     โรงเรียนวดัม่วงแค สังกดักรุงเทพมหานคร  

 4. นางสาวนงนุช  เลิกบางพลดั  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  

     โรงเรียนวดัสวนพลู สังกดักรุงเทพมหานคร  

 5.  ดร.ทรงพล  เจริญคาํ    อาจารยส์าขาวชิาการบริหารการศึกษา  

     มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา  
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ภาคผนวก ข 

หนังสือเชิญผู้เชีÉยวชาญในการตรวจเครืÉองมือ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็ข้อมูลเพืÉอหาคุณภาพเครืÉองมือ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็ข้อมูล 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพืÉอการวจิัย 
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(สาํหรับประกอบการพิจารณาของผูเ้ชีÉยวชาญ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําชีÊแจง  

 การวิจยัเรืÉ อง การศึกษาพฤติกรรมผูน้ําตามหลักธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์ดงันีÊ   

 1. เพืÉอศึกษาพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร    

 2. เพืÉอเปรียบเทียบศึกษาพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร จาํแนกตาม อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ทาํงาน และขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังาน  

 ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์ท่านในฐานะผูเ้ชีÉยวชาญในการตรวจสอบความตรงเชิงเนืÊอหาวา่

แนวทางดังกล่าวเป็นไปตามหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีหรือไม่โดยมีกรอบแนวคิด และนิยามศพัท์

เฉพาะ ดงันีÊ  

 

 

  

แบบสอบถาม 
 

 

แบบสอบถามเพืÉอการวจิัย 

เรืÉอง 

การศึกษาพฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู

ในสังกดักรุงเทพมหานคร    

............................................................................................ 

 
 

                        ผูว้จิยั                                                          นายจตุพร  โพธิÍ ภกัดิÍ    

 

(นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา) 
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        ตวัแปรตน้               ตวัแปรตาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

 1. พฤติกรรมผู ้นําตามหลักธรรมมาภิบาล หมายถึง การแสดงออกของผู ้บ ริหาร

สถานศึกษาในการดาํเนินงานโดยใช้หลักธรรมมาภิบาล ซึÉ งประกอบด้วย 10 หลัก ได้แก่ หลัก

ประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส 

หลกัการมีส่วนร่วม/มุ่งเน้นฉันทามติ หลกัการกระจายอาํนาจ หลักนิติธรรม หลกัความเสมอภาค 

และหลกัคุณธรรม/จริยธรรม โดยมีรายละเอียด ดงันีÊ  

   1.1 หลักประสิทธิผล หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยมีผลการปฏิบติังานทีÉบรรลุวตัถุประสงค ์มีกระบวนการปฏิบติังานและระบบงานทีÉ

เป็นมาตรฐาน และ มีการติดตาม ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุงอยา่งตอ่เนืÉอง    

   1.2 หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยมีการบริหารราชการตามแนวทางการกาํกับดูแลทีÉดี มีการบริหารใช้เทคนิคและ

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาล

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.  หลกัประสิทธิผล 

2.  หลกัประสิทธิภาพ 

3.  หลกัการตอบสนอง 

4.  หลกัภาระรับผิดชอบ 

5.  หลกัความโปร่งใส 

6.  หลกัการมีส่วนร่วม/มุ่งเนน้ฉนัทามติ 

7.  หลกัการกระจายอาํนาจ 

8.  หลกันิติธรรม 

9.  หลกัความเสมอภาค  

10.  หลกัคุณธรรม/จริยธรรม 

สถานภาพของครู 

1.  อายุ  

2.  วุฒิการศึกษา  

3.  ประสบการณ์ในการทาํงาน  

4.  ขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังาน  
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เครืÉองมือการบริหารจดัการทีÉเหมาะสมกบัองค์กร และปฏิบติัราชการตามภารกิจเพืÉอสนองความ

ตอ้งการของประชาชน   

   1.3 หลักการตอบสนอง หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยสามารถดาํเนินการดา้นการให้บริการภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด สามารถสร้างความ

เชืÉอมัÉนความไวว้างใจแก่ผูรั้บบริการ และสามารถตอบสนองความคาดหวงั/ความต้องการของ

ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทีÉมีความหลากหลายและมีความแตกต่างได ้ 

   1.4 หลกัภาระรับผิดชอบ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าทีÉและผลงานต่อเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้        

มีความรับผิดชอบต่อความคาดหวงัของบุคลากรและผู ้มีส่วนเกีÉยวข้อง และมีสํานึกในการ

รับผดิชอบตอ่ปัญหาสาธารณะ 

   1.5 หลักความโปร่งใส หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยมีกระบวนการทาํงานทีÉเปิดเผยตรงไปตรงมาสามารถตรวจสอบไดแ้ละสามารถชีÊแจง

ได้เมืÉอมีขอ้สงสัย สามารถให้บุคลากรเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารขององค์กรไดอ้ย่างทัÉวถึง และขอ้มูลมี

ความถูกตอ้ง และบริหารโดยทีÉประชาชนรู้ทุกขัÊนตอนและกระบวนการตา่งสามารถตรวจสอบได ้

   1.6 หลักการมีส่วนร่วม/มุ่งเน้นฉันทามติ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการดาํเนินงานโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้เรียนรู้ทาํความเขา้ใจ 

ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นทีÉสําคญัทีÉ เกีÉยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจากผูม้ีส่วน

เกีÉยวขอ้งเพืÉอร่วมคิดแนวทาง หรือร่วมกนัแก้ไขปัญหา และ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน

กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันาแผนงานหรืองานดา้นตา่ง ๆ  

   1.7 หลกัการกระจายอาํนาจ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยมีการมอบอาํนาจและความรับผิดชอบในการตดัสินใจและดาํเนินการให้แก่บุคลากร 

มีการถ่ายโอนอาํนาจ การตดัสินใจ การใช้ทรัพยากร และภารกิจ ให้กบัประชาชนดาํเนินการแทน

โดยมีอิสระตามสมควร และบริหารงานโดยมุ่งสร้างความพึงพอใจ มีการปรับปรุง กระบวนการเพืÉอ

ผลการดาํเนินการทีÉดี 

   1.8 หลกันิติธรรม หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินงาน

โดยมีการใช้อาํนาจตามกฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัในการบริหารดว้ยความเป็นธรรม มีการบริหาร

โดยคาํนึงถึงเสรีภาพผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และ มีการบริหารราชการโดยไม่เลือกปฏิบติั 

   1.9 หลักความเสมอภาค หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

ดาํเนินงานโดยมีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรนกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก เพศ 

เชืÊอชาติ ศาสนา มีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรนักเรียนและผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก 
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ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม และ มีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรอยา่งเท่าเทียมในเรืÉองการเขา้รับ

การฝึกอบรม 

  1.10 หลกัคุณธรรม/จริยธรรม หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

การดาํเนินงานโดยปฏิบติัหน้าทีÉให้เป็นไปอยา่งมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และตรงตามความ

คาดหวงัของสังคม ซืÉอสัตย์และกล้ายืนหยดัในสิÉ งทีÉ ถูกต้อง และคํานึงถึงประโยชน์สุขของ

ประชาชนเป็นทีÉตัÊง  

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทีÉรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา 

สังกดักรุงเทพมหานคร   

 3. ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซึÉ งทาํหน้าทีÉหลกัทางด้านการเรียนการสอนและการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการต่าง ๆ ในสถานศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร 

 

คําชีÊแจง    

 1. กรุณาทาํเครืÉองหมาย  ลงในช่องวา่ง โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา ดงันีÊ  

 +1 หมายถึง มีความเห็นวา่ขอ้คาํถามมีความตรงตามหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี   

  0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความตรงตามหลกัการ แนวคิด และทฤษฎี 

 -1 หมายถึง มีความเห็นวา่ขอ้คาํถามไมมี่ความตรงตามหลกัการ แนวคิด และทฤษฎี  

 2. กรุณาเขียนเพืÉอแสดงความคิดเห็นในช่องขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม  
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รายการประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness)      

1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีผลการปฏิบตัิงานทีÉบรรลุ

วตัถุประสงค ์

    

1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีกระบวนการปฏิบติังานและ

ระบบงานทีÉเป็นมาตรฐาน 

    

1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาการ มีการติดตาม ประเมินผล และ

พฒันา ปรับปรุงอยา่งต่อเนืÉอง 

    

2. หลกัประสิทธภิาพ(Efficiency)      

2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการตามแนวทางการ

กาํกบัดูแลทีÉดี 

    

2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารใชเ้ทคนิคและเครืÉองมือ

การบริหารจดัการทีÉเหมาะสมกบัองคก์ร 

    

2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบัติราชการตามภารกิจเพืÉอสนอง

ความตอ้งการของประชาชน 

    

3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness)     

3.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถดาํเนินการดา้นการให้บริการ

ภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด 

    

3.2  ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเชืÉอมัÉนความ

ไวว้างใจแก่ผูรั้บบริการ 

    

3.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความคาดหวงั/

ความตอ้งการของผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทีÉ มีความ

หลากหลายและมีความแตกต่างได ้

    

4. หลกัภาระรับผดิชอบ (Accountability)      

4.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบตัิ

หนา้ทีÉและผลงานต่อเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้

    

4.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรบัผิดชอบต่อความคาดหวงั

ของบุคลากรและผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 

    

4.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสํานึกในการรับผิดชอบต่อปัญหา

สาธารณะ 
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รายการประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5. หลกัความโปร่งใส (Transparency)      

5.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการทาํงานทีÉเปิดเผย

ตรงไปตรงมาสามารถตรวจสอบไดแ้ละสามารถชีÊแจงไดเ้มืÉอมีขอ้

สงสยั 

    

5.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหบุ้คลากรเขา้ถึงขอ้มูล

ข่าวสารขององคก์รไดอ้ยา่งทัÉวถึง และขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 

    

5.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษา บริหารโดยทีÉประชาชนรู้ทุกขัÊนตอน

และกระบวนการต่างสามารถตรวจสอบได ้

    

6. หลกัการมีส่วนร่วม/มุ่งเน้นฉันทามต ิ(Participation)     

6.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดเ้ขา้ร่วมใน

การรับรู้เรียนรู้ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะร่วมเสนอ ปัญหา/

ประเด็นทีÉสาํคญัทีÉเกีÊยวขอ้ง 

    

6.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นจากผูมี้ส่วน

เกีÉยวขอ้งเพืÉอร่วมคิดแนวทาง หรือร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 

    

6.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน

กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการพฒันาแผนงานหรืองาน

ดา้นต่างๆ 

    

7. หลกัการกระจายอาํนาจ (Decentralization)      

7.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบอาํนาจและความรับผิดชอบ

ในการตดัสินใจและดาํเนินการใหแ้ก่บุคลากร 

    

7.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการถ่ายโอนอาํนาจ การตัดสินใจ 

การใชท้รัพยากร และภารกิจ ให้กบัประชาชนดาํเนินการแทนโดย

มีอิสระตามสมควร 

    

7.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานโดยมุ่งสร้างความพึงพอใจ 

มีการปรับปรุง กระบวนการเพืÉอผลการดาํเนินการทีÉดี 

    

8. หลกันิติธรรม (Rule of Law)      

8.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจตามกฎหมายระเบียบ

ขอ้บงัคบัในการบริหารดว้ยความเป็นธรรม 

    

8.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารโดยคาํนึงถึงเสรีภาพผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสีย 
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รายการประเมิน 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

8.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการโดยไม่เลือก

ปฏิบตั ิ

    

9. หลกัความเสมอภาค (Equity)     

9.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครูและบุคลากร

นกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก เพศ เชืÊอชาติ 

ศาสนา 

    

9.2   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครูและบุคลากร

นกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก ฐานะทาง

เศรษฐกิจ และสงัคม 

    

9.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติักับครูและบุคลากรอยา่ง

เท่าเทียมในเรืÉองการเขา้รับการฝึกอบรม 

    

10.  หลกัคณุธรรม/จริยธรรม     

10.1 ผู ้บ ริหารสถานศึกษาปฏิบัติห น้าทีÉ ให้ เป็นไปอย่างมี

ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และตรงตามความคาดหวงัของสงัคม 

    

10.2 ผู ้บริหารสถานศึกษาซืÉ อสัตย์และกล้ายืนหยดัในสิÉ งทีÉ

ถูกตอ้ง 

    

10.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน

เป็นทีÉตัÊง 

    

 

 ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงทีÉท่านกรุณาสละเวลาในการพิจารณาแสดงความคิดเห็น

และขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม ผูว้ิจยัจะนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากท่านผูท้รงคุณวุฒิไปปรับปรุงแบบสอบถามให้

สมบรูณ์มากยิÉงขึÊน 

 

ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                                    นายจตุพร  โพธิÍ ภกัดิÍ  

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
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แบบสอบถามเพืÉอการวจิัย  

เรืÉอง  

การศึกษาพฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร

ตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร   

   

 

คําชีÊแจง 

  1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์เพืÉอสอบถามครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร เกีÉยวกับ

พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

  2. แบบสอบถามฉบบันีÊ  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่   

 ตอนทีÉ 1   สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนทีÉ 2  พฤติกรรมผู ้นําตามหลักธรรมมาภิบาลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานครตามการรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร 

  ตอนทีÉ 3  ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเพิÉมเติม 

  3. เมืÉอท่านไดรั้บแบบสอบถามนีÊ แลว้ ขอความกรุณาตอบให้สมบูรณ์และตรงกบัความ

คิดเห็นของท่านมากทีÉสุด 

  ขอขอบพระคุณอย่างสูง ทีÉท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็นในการตอบ

แบบสอบถาม คาํตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิÉงในการวจิยัครัÊ งนีÊ   

 

ขอแสดงความนบัถือ 

              นายจตุพร  โพธิÍ ภกัดิÍ   

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
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ตอนทีÉ 1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําชีÊแจง : โปรดทาํเครืÉองหมาย ลงในช่อง    ซึÉ งตรงกบัความจริงเกีÉยวกบัตวัท่าน  

1.  อาย ุ  

  1.  20 - 30 ปี     2.  31 - 40 ปี 

  3.  41 - 50 ปี     4.  51 - 60 ปี 

2.  วุฒิการศึกษา 

  1.  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า    2.  ปริญญาโท 

  3.  ปริญญาเอก 

3.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 

  1.  ตํÉากวา่ 5 ปี      2.  5 - 10 ปี 

  3.  มากกวา่ 10 ปี 

5.  ขนาดของสถานศึกษาทีÉปฏิบติังาน 

  1.  สถานศึกษาขนาดเล็ก (จาํนวนนกัเรียนไม่เกิน 400 คน) 

  2.  สถานศึกษาขนาดกลาง (จาํนวนนกัเรียนไม่เกิน 401 - 800 คน)   

  3.  สถานศึกษาขนาดใหญ่ (จาํนวนนกัเรียนมากกวา่ 800 คน ขึÊนไป)     
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ตอนทีÉ 2  พฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ตาม

การรับรู้ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร   

คําชีÊแจง โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนีÊวา่ขอ้ความใดตรงกบัความคิดเห็นของท่านในระดบัใดโดย

ทาํเครืÉองหมาย  ในช่องคาํตอบ ซึÉ งเกณฑที์Éใชมี้ดงันีÊ    

 

 5 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

 4 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัน้อย 

 1 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัน้อยทีÉสุด   

 

พฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดักรุงเทพมหานคร  

ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness)       

1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีผลการปฏิบตัิงานทีÉบรรลุวตัถุประสงค ์      

1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีกระบวนการปฏิบติังานและระบบงานทีÉเป็น

มาตรฐาน      

1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาการ มีการติดตาม ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุง

อยา่งต่อเนืÉอง      

2. หลกัประสิทธภิาพ(Efficiency)       

2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการตามแนวทางการกาํกบัดูแลทีÉดี      

2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารใชเ้ทคนิคและเครืÉองมือการบริหาร

จดัการทีÉเหมาะสมกบัองคก์ร 
     

2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัราชการตามภารกิจเพืÉอสนองความตอ้งการ

ของประชาชน 
     

3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness)      

3.1  ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถดําเนินการด้านการให้บริการภายใน

ระยะเวลาทีÉกาํหนด 
     

3.2  ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเชืÉอมัÉนความไว้วางใจแก่

ผูรั้บบริการ 
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พฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดักรุงเทพมหานคร  

ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

3.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความคาดหวงั/ความตอ้งการ

ของผู ้รับบริการและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทีÉ มีความหลากหลายและมีความ

แตกต่างได ้

     

4. หลกัภาระรับผดิชอบ (Accountability)       

4.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบตัิหนา้ทีÉและ

ผลงานต่อเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้
     

4.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรบัผิดชอบต่อความคาดหวงัของบุคลากร

และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 
     

4.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสาํนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ      

5. หลกัความโปร่งใส (Transparency)       

5.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการทาํงานทีÉเปิดเผยตรงไปตรงมา

สามารถตรวจสอบไดแ้ละสามารถชีÊแจงไดเ้มืÉอมีขอ้สงสยั 
     

5.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหบุ้คลากรเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารขององคก์ร

ไดอ้ยา่งทัÉวถึง และขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 
     

5.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษา บริหารโดยทีÉประชาชนรู้ทุกขัÊนตอนและ

กระบวนการต่างสามารถตรวจสอบได ้
     

6. หลกัการมีส่วนร่วม/มุ่งเน้นฉันทามต ิ(Participation)      

6.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้เรียนรู้

ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะร่วมเสนอ ปัญหา/ประเด็นทีÉสาํคญัทีÉเกีÊยวขอ้ง 
     

6.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอร่วมคิด

แนวทาง หรือร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 
     

6.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ตดัสินใจและกระบวนการพฒันาแผนงานหรืองานดา้นต่างๆ 
     

7. หลกัการกระจายอาํนาจ (Decentralization)       

7.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบอาํนาจและความรับผิดชอบในการ

ตดัสินใจและดาํเนินการใหแ้ก่บุคลากร 
     

7.2  ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีการถ่ายโอนอํานาจ การตัดสินใจ การใช้

ทรัพยากร และภารกิจ ใหก้บัประชาชนดาํเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร 
     

7.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานโดยมุ่งสร้างความพึงพอใจ มีการ

ปรับปรุง กระบวนการเพืÉอผลการดาํเนินการทีÉดี 
     



164 
 

พฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดักรุงเทพมหานคร  

ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

8. หลกันิติธรรม (Rule of Law)       

8.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจตามกฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัใน

การบริหารดว้ยความเป็นธรรม 
     

8.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารโดยคาํนึงถึงเสรีภาพผูมี้ส่วน 

ไดส่้วนเสีย 
     

8.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารราชการโดยไม่เลือกปฏิบติั      

9. หลกัความเสมอภาค (Equity)      

9.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครูและบุคลากรนกัเรียนและ

ผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก เพศ เชืÊอชาติ ศาสนา 
     

9.2   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครูและบุคลากรนกัเรียนและ

ผูป้กครองโดยเท่าเทียมไม่แบ่งแยก ฐานะทางเศรษฐกิจ และสงัคม 
     

9.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติักบัครูและบุคลากรอย่างเท่าเทียมใน

เรืÉองการเขา้รับการฝึกอบรม 
     

10.  หลกัคณุธรรม/จริยธรรม      

10.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัหนา้ทีÉให้เป็นไปอยา่งมีศีลธรรม คุณธรรม 

จริยธรรม และตรงตามความคาดหวงัของสงัคม 
     

10.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาซืÉอสัตยแ์ละกลา้ยนืหยดัในสิÉงทีÉถูกตอ้ง      

10.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นทีÉตัÊง      

 

ตอนทีÉ 3  ขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นเพิÉมเติม   

 

 

 

  

 

 

ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถามเพืÉอการวิจยัครัÊ งนีÊ  

  



165 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 

การวเิคราะห์ความตรงตามเนืÊอหา โครงสร้าง และหลักวิชาการ 

การวเิคราะห์ความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถาม  
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ผลการวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้เชีÉยวชาญ 

 

แบบสอบถามเกีÉยวกบัพฤติกรรมผูน้าํตามหลกัธรรมมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้

ของครูในสังกดักรุงเทพมหานคร  

  

รายการประเมิน ความเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 
รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness)          

1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีผลการปฏิบตัิงาน

ทีÉบรรลุวตัถุประสงค ์

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีกระบวนการ

ปฏิบตัิงานและระบบงานทีÉเป็นมาตรฐาน 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาการ มีการติดตาม 

ประเมินผล และพฒันา ปรบัปรุงอยา่งต่อเนืÉอง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

2. หลกัประสิทธภิาพ(Efficiency)          

2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหาร

ราชการตามแนวทางการกาํกบัดูแลทีÉดี 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารใช้

เทคนิคและเครืÉองมือการบริหารจดัการทีÉ

เหมาะสมกบัองคก์ร 

 

 

+1 

 

 

0 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

4 

 

 

0.8 

 

 

สอดคลอ้ง 

2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัราชการตาม

ภารกิจเพืÉอสนองความตอ้งการของประชาชน 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness)         

3.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถดาํเนินการ

ดา้นการใหบ้ริการภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

3.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความ

เชืÉอมัÉนความไวว้างใจแก่ผูรั้บบริการ 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

สอดคลอ้ง 

3.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนอง

ความคาดหวงั/ความตอ้งการของผูรั้บบริการและ

ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทีÉมีความหลากหลายและมี

ความแตกต่างได ้

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

สอดคลอ้ง 
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รายการประเมิน ความเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 
รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

4. หลกัภาระรับผดิชอบ (Accountability)          

4.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความ

รับผิดชอบในการปฏิบตัิหนา้ทีÉและผลงานต่อ

เป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

4.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรบัผิดชอบ

ต่อความคาดหวงัของบุคลากรและผูมี้ส่วน

เกีÉยวขอ้ง 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

4.3  ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีสํานึกในการ

รับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

สอดคลอ้ง 

5. หลกัความโปร่งใส (Transparency)          

5.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ

ทาํงานทีÉเปิดเผยตรงไปตรงมาสามารถตรวจสอบ

ไดแ้ละสามารถชีÊแจงไดเ้มืÉอมีขอ้สงสยั 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

5.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหบุ้คลากร

เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารขององคก์รไดอ้ยา่งทัÉวถึง 

และขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

5.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษา บริหารโดยทีÉ

ประชาชนรู้ทุกขัÊนตอนและกระบวนการต่าง

สามารถตรวจสอบได ้

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

6. หลกัการมีส่วนร่วม/มุ่งเน้นฉันทามต ิ

(Participation) 

        

6.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้เรียนรู้ทาํความ

เขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะร่วมเสนอ ปัญหา/

ประเด็นทีÉสาํคญัทีÉเกีÊยวขอ้ง 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

สอดคลอ้ง 

6.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น

จากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอร่วมคิดแนวทาง หรือ

ร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

6.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจและ

กระบวนการพฒันาแผนงานหรืองานดา้นต่างๆ 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 
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รายการประเมิน ความเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 
รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

7. หลกัการกระจายอาํนาจ (Decentralization)          

7.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบอาํนาจ

และค วามรับ ผิดชอบ ใน การตัด สิน ใจและ

ดาํเนินการใหแ้ก่บุคลากร 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

7.2  ผู ้บ ริห ารสถานศึกษามีการถ่ายโอน

อํานาจ การตัดสินใจ การใช้ทรัพยากร และ

ภารกิจ ให้กับประชาชนดําเนินการแทนโดยมี

อิสระตามสมควร 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1 

 

 

 

สอดคลอ้ง 

7.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานโดยมุ่ง

สร้างความพึงพอใจ มีการปรับปรุง กระบวนการ

เพืÉอผลการดาํเนินการทีÉดี 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

8. หลกันิติธรรม (Rule of Law)          

8.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจตาม

กฎหมายระเบียบข้อบังคับในการบริหารด้วย

ความเป็นธรรม 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

8.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารโดย

คาํนึงถึงเสรีภาพผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

สอดคลอ้ง 

8.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหาร

ราชการโดยไม่เลือกปฏิบติั 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

9. หลกัความเสมอภาค (Equity)         

9.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครู

และบุคลากรนกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่า

เทียมไม่แบ่งแยก เพศ เชืÊอชาติ ศาสนา 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

9.2   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิกบัครู

และบุคลากรนกัเรียนและผูป้กครองโดยเท่า

เทียมไม่แบ่งแยก ฐานะทางเศรษฐกิจ และสงัคม 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

9.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติกับครู

และบุคลากรอยา่งเท่าเทียมในเรืÉองการเขา้รับการ

ฝึกอบรม 

 

 

 

 

+1 

 

 

-1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 
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รายการประเมิน ความเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 
รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

10.  หลกัคณุธรรม/จริยธรรม         

10.1 ผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติหน้าทีÉให้

เป็นไปอยา่งมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ

ตรงตามความคาดหวงัของสงัคม 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1 

 

 

สอดคลอ้ง 

10.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาซืÉอสตัยแ์ละกลา้ยืน

หยดัในสิÉงทีÉถูกตอ้ง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 

10.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคาํนึงถึงประโยชน์

สุขของประชาชนเป็นทีÉตัÊง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

สอดคลอ้ง 
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ผลการวเิคราะห์ความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถาม 

การศึกษาพฤติกรรมผู้นําตามหลกัธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูใน

สังกดักรุงเทพมหานคร 

  
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.951 30 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

b1.1 4.2333 .43018 30 

b1.2 4.2333 .67891 30 

b1.3 4.5333 .50742 30 

b2.1 4.3333 .60648 30 

b2.2 4.4000 .62146 30 

b2.3 4.2667 .44978 30 

b3.1 4.2333 .56832 30 

b3.2 4.2333 .43018 30 

b3.3 4.2000 .48423 30 

b4.1 4.2333 .56832 30 

b4.2 4.1333 .50742 30 

b4.3 4.3000 .46609 30 

b5.1 4.2667 .58329 30 

b5.2 4.3667 .55605 30 

b.5.3 4.2667 .58329 30 

b6.1 4.4333 .67891 30 

b6.2 4.2667 .73968 30 

b6.3 4.2333 .67891 30 

b7.1 4.3333 .66089 30 

b7.2 4.3000 .53498 30 

b7.3 4.2667 .58329 30 

b8.1 4.2333 .62606 30 

b8.2 4.2667 .63968 30 

b8.3 4.1000 .66176 30 

b9.1 4.2333 .62606 30 

b9.2 4.2667 .63968 30 

b9.3 4.2333 .62606 30 

b10.1 4.2000 .71438 30 

b10.2 4.2333 .72793 30 

b10.3 4.1333 .62881 30 

 


