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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครังนีมีวตัถุประสงค์เพือ 1) ศึกษาสภาพการดาํเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา และ2) นําเสนอแนวทางพฒันาการดาํเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษา วิธีดาํเนินการวิจยัมี 2 ขนัตอน คือ ขันตอนที 1 ศึกษาสภาพการดาํเนินงานจดัระบบ

สารสนเทศเพอืการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต

พืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จาํนวน 125 คน ซึงไดม้าโดยการเลือกตวัอยา่งแบบแบ่งชนัภูมิ 

เครืองมือทีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชือมนัเท่ากบั 0.98 สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และขนัตอนที 2 นาํเสนอแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยการสมัภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ ผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 5 คน ซึงไดม้าโดย

วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึงโครงสร้าง วิเคราะห์ขอ้มูล

ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์เนือหา  

 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นการ

ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และด้านทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ด้านการออกจากราชการ และ2) 

แนวทางพฒันาการดาํเนินงานระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 5 ดา้น มี

รายการปฏิบติัรวมทงัสิน 26 รายการ คือ ดา้นที  การรวบรวมขอ้มูล มี 6 รายการ เช่น กาํหนดแหล่งขอ้มูลในการ

สาํรวจขอ้มูลของบุคลากรในสถานศึกษาตามขอบข่ายงาน ดา้นที  การตรวจสอบขอ้มูล มี 5 รายการ เช่น มีการ

รับรองขอ้มูลทีได้จากการเก็บขอ้มูลจากครู และผูอ้าํนวยการสถานศึกษา เป็นลายลักษณ์อักษร ด้านที  การ

ประมวลผลขอ้มูล มี 6 รายการ เช่น แต่งตังบุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

รับผิดชอบการประมวลผลขอ้มูลอย่างชัดเจน ด้านที  การนําเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ มี  รายการ เช่น 

นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศดว้ยรูปแบบทีเหมาะสม และเขา้ใจง่าย ดา้นที  การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ มี 

5 รายการ เช่น จัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศด้านการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นระบบในฐานขอ้มูลโรงเรียน ซึง

สามารถสืบคน้ไดง่้าย และนาํมาใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว    
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research  were to 1) study the operating conditions of the information system 

for personnel management of schools, and 2) propose guidelines for the development of an information system 

for personnel management of educational institutions under the Phranakhon Si Ayutthaya Primary Educational 

Service Area Office 1, has 2 steps of research methods.  Step 1: Study of operating conditions, management 

information system for management these personnel of educational institutions.  The sample group used in this 

study was 125 school administrators which were selected by random sampling by stratified sampling.  The 

instrument used in this research was a 5 level rating scale questionnaire with reliability equal to 0.98 statistics.  

Used in data analysis are mean and standard deviation.  Step 2 propose guidelines information system 

management for management these personnel of educational institutions.  By interviewing 5 experts with the 

specific selection of the director of the school with performance of have expertise in information systems for 

personnel management the instrument used in the research was a semi – structured interview form.  Data 

analysis using content analysis techniques. 

 The results of the research revealed that 1) the operating conditions of the information system for 

personnel management of educational institutions in general was at the high level.  The aspect with the highest 

average value was the relocation of teacher civil service and educational personnel, followed by salary and 

compensation, and the lowest aspect was discharging from government service and 2) development guidelines 

for information system management for personnel administration of educational institutions under the office of 

Phranakhon Si Ayutthaya Primary educational service area 1 consists of 5 aspects, with a total practice list. 26 

items are 2.1) in data collection, there are 6 practices, for example, specifying data sources for surveying data of 

personnel in educational institutions according to the scope of work by manpower planning positioning and 

academic standing and leaving the government from the civil services records of teachers and the administrative 

information system. 2.2) there are 5 data validation processes, such as certification of data obtained from 

teacher data collection.  And the school director 2.3) data processing there are 6 operations, such as appointing 

someone who is knowledgeable and capable in information technology clearly responsible for data processing. 

2.4) Information and information presentation there are 3 operations, such as presenting information and 

Information such as position determination and academic standing salary promotion the development of teacher 

civil service and educational personnel and evaluating the performance in an appropriate form with easy-to-

understand formats such as tables, graphs, etc. 2.5) data storage and information there are 5 practical items such 

as systematic data storage and personnel management information in the school database.  Which can be 

searched easily and can be used quickly. 
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