
 

บทท ี 5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ   

 

 การวิจยัเรือง แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 มีวตัถุประสงค์

เพอื 1) ศึกษาสภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2) นําเสนอแนวทาง

พฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน        

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีวิธีดําเนินการวิจยั 2 ขันตอน คือ 

ขันตอนที 1 ศึกษาสภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวจิยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 125 คน ซึงไดม้าโดยการ

สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชันภูมิ เครืองมือทีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ทีมีค่าความเชือมนัเท่ากบั 0.98 สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย 

และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ขนัตอนที 2 นาํเสนอแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจงจาก

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาทีมีผลงานดา้นการบริหารสถานศึกษา เครืองมือทีใช้ในการวิจยั คือ แบบ

สัมภาษณ์แบบกึงโครงสร้าง การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์เนือหา   

     

สรุปผลการวิจัย 

 1. สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

ในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวม มีการปฏิบติั

อยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นการยา้ยขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมา คือ ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน และ ดา้นทีมีค่าเฉลีย

ตาํสุด คือ ดา้นการออกจากราชการ เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

   1.1 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

วางแผนอตัรากาํลงั โดยรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการนําเสนอข้อมูลและสารสนเทศในการวางแผนอัตรากําลัง 
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รองลงมา คือ สถานศึกษามีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในการวางแผนอตัรากาํลงั และ ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในการวางแผนอตัรากาํลงั 

   1.2 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

กาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่น

ระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจดัเก็บขอ้มูล

และสารสนเทศในการกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

รองลงมา คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในการกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน

การกาํหนดตาํแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   1.3 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

สรรหาบรรจุแต่งตงั โดยรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีมี

ค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจดัเก็บข้อมูลและสารสนเทศในการสรรหาบรรจุแต่งตัง  

รองลงมา คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการสรรหาบรรจุแต่งตงั และขอ้ที

มีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการสรรหาบรรจุแต่งตงั 

   1.4 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็น

รายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการยา้ย

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  รองลงมา คือ สถานศึกษามีการตรวจสอบขอ้มูลในการ

ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลในการยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   1.5 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวม มีการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการประมวลผลข้อมูลในด้านเงินเดือนและ

ค่าตอบแทน รองลงมา คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในด้านเงินเดือนและ

ค่าตอบแทน และ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในดา้นเงินเดือนและ

ค่าตอบแทน 
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   1.6 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

เลือนขนัเงินเดือน โดยรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีมี

ค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการเลือนขนัเงินเดือน รองลงมา คือ 

สถานศึกษามีการประมวลผลข้อมูลในการเลือนขันเงินเดือน และ ข้อทีมีค่าเฉลียตําสุด คือ 

สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการเลือนขนัเงินเดือน 

   1.7 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

พฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการพัฒนา

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมา คือ สถานศึกษามีการตรวจสอบขอ้มูลในการ

พฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และข้อทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการ

จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   1.8 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

ประเมินผลการปฏิบติังาน โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้

ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศในการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน รองลงมา คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในการประเมินผลการปฏิบติังาน และ 

ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการประเมินผลการปฏิบติังาน 

   1.9 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นงาน

เครืองราชอิสริยาภรณ์ โดยรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการนําเสนอข้อมูลและสารสนเทศในเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

รองลงมา คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในเครืองราชอิสริยาภรณ์ และขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด 

คือ สถานศึกษามีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

  1.10 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ รองลงมา คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน
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การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ และ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการ

ประมวลผลขอ้มูลในการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

  1.11 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นวินยั

และการรักษาวินัย โดยรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียสูงสุด คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในดา้นวินยัและการรักษาวินัย 

รองลงมา คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในดา้นวนิยัและการรักษาวินยั และขอ้ทีมีค่าเฉลีย

ตาํสุด คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  

  1.12 สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดา้นการ

ออกจากราชการ โดยรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ทีมีค่าเฉลีย

สูงสุด คือ สถานศึกษามีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการออกจากราชการ รองลงมา คือ 

สถานศึกษามีการประมวลผลข้อมูลในการออกจากราชการ และ ข้อทีมีค่าเฉลียตําสุด คือ 

สถานศึกษามีการตรวจสอบขอ้มูลในการออกจากราชการ 

 2. การนําเสนอแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูว้ิจยัได้

นําผลการวิเคราะห์สภาพการดําเนินงานจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในขนัตอนที 1 มาเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศ

เพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยธุยา เขต 1 ซึงพบวา่ การจดัระบบสารสนเทศเพอืการบริหารงานบุคคล 5 ดา้น ไดแ้ก่  

 ดา้นการรวบรวมขอ้มูล จาํนวน 8 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การออกจากราชการ 2) การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน 3) การกําหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา         

4) งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 5) การสรรหาบรรจุแต่งตงั 6) การวางแผนอตัรากาํลงั 7) เงินเดือนและ

ค่าตอบแทน และ 8) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 ด้านการตรวจสอบข้อมูล จาํนวน 10 ประเด็น ได้แก่ 1) การออกจากราชการ 2) การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) การกําหนด

ตาํแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 5) งานเครืองราชอิสริยาภรณ์         

6) การเลือนขนัเงินเดือน 7) การสรรหาบรรจุแต่งตงั 8) วินัยและการรักษาวินัย 9) การวางแผน

อตัรากาํลงั และ 10) เงินเดือนและค่าตอบแทน 



 

 

115

 ด้านการประมวลผลข้อมูล จาํนวน 6 ประเด็น ได้แก่ 1) การพฒันาข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 2) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 3) การสรรหาบรรจุ

แต่งตงั 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) การวางแผนอตัรากําลัง และ 6) การยา้ยข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

 ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ จาํนวน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การประเมินผลการ

ปฏิบติังาน 2) การพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) การกาํหนดตาํแหน่งและ     

วทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 4) การเลือนขนัเงินเดือน 

 ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ จาํนวน 8 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การออกจากราชการ   

2) การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการ 4) งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 5) การเลือนขนัเงินเดือน 6) วินัยและการรักษาวินัย 7) ดา้น

เงินเดือนและค่าตอบแทน และ 8) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 ผูว้ิจยัจึงนาํขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนือหา (Content analysis) แล้วสรุปเป็น

แนวทางพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัด

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ประกอบดว้ย 5 ดา้น  มีรายการ

ปฏิบัติรวมทังสิน 26 รายการ คือ 1) ด้านการรวบรวมข้อมูล มี 6 รายการปฏิบัติ 2)  ด้านการ

ตรวจสอบขอ้มูล มี 5 รายการปฏิบติั  3) ดา้นการประมวลผลขอ้มูล มี 6 รายการปฏิบติั 4) ด้านการ

นาํเสนอข้อมูลและสารสนเทศ  มี 4 รายการปฏิบตัิ 5) ด้านการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ มี 5 

รายการปฏิบติั โดยมีรายละเอียดดงันี    

   2.1 ดา้นการรวบรวมขอ้มูล 

    2.1.1 กาํหนดวตัถุประสงค์ในการสํารวจข้อมูลของบุคลากรในสถานศึกษา 

ไดแ้ก่ การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรรหาบรรจุแต่งตงั การยา้ย 

เงินเดือนและค่าตอบแทน การประเมินผลการปฏิบติังาน งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ และการออก

จากราชการ  

    2.1.2 กาํหนดแหล่งขอ้มูลในการสํารวจขอ้มูลของบุคลากรในสถานศึกษาตาม

ขอบข่ายงาน เช่น การวางแผนอตัรากาํลัง การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ และการออกจาก

ราชการ จากทะเบียนประวติัขา้ราชการของครู (ก.พ.7) และระบบขอ้มูลสารสนเทศเพือการบริหาร 

(EMIS) การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย จากขอ้มูลอตัรากาํลังครู (จ.18) ของสํานักงานเขต

พืนทีการศึกษา  เงินเดือนและค่าตอบแทนจากระบบอี-มันนี (e-Money) การประเมินผลการ

ปฏิบติังาน จากแฟ้มสะสมงาน และรายงานการประเมินตนเอง (SSR) งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

จากระบบทะเบียนฐานนัดรบนอินเตอร์เน็ต เป็นตน้  
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    2.1.3 จดัประชุมบุคลากรในสถานศึกษาเพือทาํความเขา้ใจ และขอ้ตกลงร่วมกนั

ในการรวบรวมขอ้มูลของสถานศึกษา  

    2.1.4 กาํหนดรูปแบบการจดัเก็บข้อมูลของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างเป็น

ระบบ โดยใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วยในจดัเก็บขอ้มูล เช่น ฐานขอ้มูลของโรงเรียน ระบบเอกสารที

สืบคน้ไดง่้าย หรือเวบ็ไซตที์บุคลากรในสถานศึกษาสามารถเขา้ถึงไดง้่าย ทงันีแลว้แต่ความพร้อม

ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 

    2.1.5 แต่งตังบุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

รับผดิชอบงานฐานขอ้มูลของโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

    2.1.6 กาํหนดระยะเวลาในการรวบรวมขอ้มูลทีแน่นอน และทาํขอ้มูลให้เป็น

ปัจจุบนั อยูเ่สมอ  

  2.2 ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล 

    2.2.1 แต่งตงับุคลากรในการตรวจสอบข้อมูล ได้แก่ การวางแผนอัตรากาํลัง 

การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรรหาบรรจุแต่งตงั เงินเดือนและค่าตอบแทน การเลือนขนั

เงินเดือน การประเมินผลการปฏิบติังาน งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ การเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏิบติัราชการ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั และการออกจากราชการ  

    2.2.2 ตรวจสอบข้อมูลของสถานศึกษาให้ตรงกบัข้อมูลของทะเบียนประวติั

ขา้ราชการของครู (ก.พ.7) ระบบขอ้มูลสารสนเทศเพือการบริหาร (EMIS) ขอ้มูลอตัรากาํลงัครู (จ.18)         

    2.2.3 มีการรับรองข้อมูลทีได้จากการเก็บข้อมูลจากครู และผู ้อํานวยการ

สถานศึกษา เป็นลายลกัษณ์อกัษร  

    2.2.4 ในกรณีตรวจพบขอ้ผิดพลาดตอ้งมีการแก้ไขให้ถูกตอ้ง โดยมีการยืนยนั

จากครูเจา้ของขอ้มูล ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา และสํานกังานเขตพืนทีการศึกษา และแจง้ขอ้มูลเขา้

ฐานขอ้มูลโรงเรียนใหถู้กตอ้ง 

    2.2.5 การตรวจสอบข้อมูลเกียวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานให้มีการ

แต่งตงัคณะกรรมสถานศึกษาเป็นผูต้รวจสอบ และยนืยนัขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

   2.3 ดา้นการประมวลผลขอ้มูล 

    2.3.1 แต่งตงับุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

รับผดิชอบการประมวลผลขอ้มูลอยา่งชดัเจน  

    2.3.2 แยกประเภทของข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ ได้แก่ การวางแผนอตัรากาํลงั 

การสรรหาบรรจุแต่งตงั การยา้ย การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ และวนิยัและการรักษาวนิยั 
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    2.3.3 จดัสรรงบประมาณเพือนาํเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการประมวลผลขอ้มูล 

เช่น คอมพิวเตอร์ โปรแกรม เป็นตน้ 

    2.3.4 จัดทําระ บบ การป ระมวลผลข้อมู ล  ตามประเภท ของข้อมู ล  โด ย

สถานศึกษาสามารถขอโปรแกรมการคาํนวณจากสํานกังานเขตพืนที หรือสามารถดาวโหลดไดจ้าก

เว็บไซต์ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน เช่น ตารางคาํนวณปริมาณงานของ

สถานศึกษา ซึงสามารถคาํนวณอตัรากาํลงั การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย ไดง่้าย และรวดเร็ว  

    2.3.5 บุคลากรทีไดรั้บการอบรมพฒันาตนเอง ตอ้งรายงานผล และเขียนรายงาน

การอบรมเสนอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา และกลุ่มงานบริหารงานบุคคลทุกครัง เมือสินปีการศึกษา 

กลุ่มงานบริหารงานบุคคล ตอ้งประมวลผลของขอ้มูลในรูปทีเขา้ใจง่าย เช่น ตารางแสดงการพฒันา

ตนเองของครู เพอืวางแผนการส่งบุคลากรไปอบรมในปีการศึกษาต่อไปอยา่งเหมาะสม 

    2.3.6 เมือสินปีการศึกษากลุ่มงานบริหารงานบุคคลควรมีการประมวลผล และ

สรุปเป็นสารสนเทศทีเขา้ใจง่าย เพือให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนํา ขอ้มูลทีไดไ้ปใช้วางแผน

ดาํเนินงานในปีการศึกษาถดัไป 

   2.4 ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ       

    2.4.1 นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ       

การเลือนขนัเงินเดือน การพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการประเมินผล    

การปฏิบติังาน ในรูปแบบทีเหมาะสม ดว้ยรูปแบบทีเขา้ใจง่าย เช่น ตาราง กราฟ เป็นตน้ 

    2.4.2 นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในแผนปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา

ในรูปแบบเอกสาร และเวบ็ไซต ์

    2.4.3 นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศ ได้แก่ การตาํแหน่งและวิทยฐานะ การ

เลือนขนัเงินเดือน การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการประเมินผลการ

ปฏิบติังานในทีประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน  

    2.4.4 นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศเกียวกับการฝึกอบรมของครูเพือขยาย

ความรู้ใหค้รูคนอืนในรูปแบบเอกสาร และบรรยายในการประชุม 

   2.5 ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ      

    2.5.1 แต่งตงับุคลากรทีรับผิดชอบการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งชดัเจน

    2.5.2 จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลอยา่งเป็นระบบใน

ฐานขอ้มูลโรงเรียน ซึงสามารถสืบคน้ไดง่้าย และนาํมาใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

    2.5.3 จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลอยา่งเป็นระบบใน

รูปแบบของเอกสาร โดยจดัเรียงในแฟ้มขอ้มูล ซึงระบุถึงขอบข่ายงานอยา่งชดัเจน คน้หาไดง่้าย  
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    2.5.4 จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศด้านการบริหารงานบุคคลในเว็บไซต์ของ

โรงเรียน    

    2.5.5 จดัสรรงบประมาณเพือการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ สถานที

เก็บควรมีพืนทีจดัเก็บแยกเป็นสัดส่วน ตูเ้ก็บเอกสาร แฟ้ม เครืองคอมพิวเตอร์ เครืองพิมพเ์อกสาร 

โปรแกรมทีจาํเป็นต่าง ๆ เป็นตน้ เนืองจากเป็นเอกสารสาํคญัของสถานศึกษา   

 

อภิปรายผล 

 1. สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา

ในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวม มีการปฏิบติั

อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทิดา  เจริญนาน (2556, หน้า 52) เรือง ระบบ

สารสนเทศเพือการบริหารจดัการในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

จนัทบุรี เขต 1 พบว่า ระดบัของการปฏิบติัระบบสารสนเทศเพือการบริหารจดัการในสถานศึกษา

ของผูบ้ริหาร และครูผูส้อนสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต 1 โดยรวม 

อยู่ในระดบัมาก นอกจากนียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยอดชาย  กองทอง  (2556, หน้า 82) เรือง 

การจัดระบบสารสน เทศของโรงเรียนมัธยมป ระชานิ เวศน์  สั งกัดสํ านัก งาน เขตจตุจัก ร 

กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการจดัระบบสารสนเทศของโรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ สังกดั

สํานักงานเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีค่าเฉลียอยู่ในระดบัมาก และงานวิจยัของ 

สุนันทา  หาผลดี (2557, หน้า 201) เรือง แนวทาง การจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารของ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 พบว่า สภาพการจัดระบบ

สารสนเทศเพือการบริหารของโรงเรียนสังกดัสานกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 ทงันีอาจเนืองมาจาก สถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตระหนกัถึงความสําคญัของการจดัระบบสารสนเทศ ซึงมีความสําคญัต่อ

การดาํเนินงานของสถานศึกษา รวมถึงผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานทุกระดบั โดยสามารถช่วยในการ

ตดัสินใจ การวางแผนเรืองต่าง ๆ ได้อย่างถูกตอ้งแม่นยาํ ทนัต่อเหตุการณ์ ทนัเวลา อีกทงัยงัเป็น

เครืองมือช่วยในการวิเคราะห์ สาเหตุ ปัญหาหรือข้อผิดพลาดทีเกิดขึนในการดาํเนินงาน สามารถ

นาํมาปรับปรุงในการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึน โดยเฉพาะอย่างยิงกลุ่ม

งานบริหารงานบุคคลซึงเป็นกลุ่มงานทีเป็นหัวใจการบริหารงานเพราะการบริหารงานบุคคลจะ

เกียวขอ้งกบับุคลากรในทุก ๆ เรือง นบัตงัแต่การวางแผนกาํหนดความตอ้งการบุคคลของหน่วยงาน

วธีิการไดม้าซึงบุคคลการมอบหมายงาน การกาํกบัติดตาม การพฒันาส่งเสริมการสร้างขวญักาํลงัใจ 
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และการธํารงรักษาบุคคลเพราะถา้มีการบริหารงานบุคคลไดอ้ย่างมีคุณภาพแลว้ย่อมส่งผลให้การ

ดาํเนินงานของหน่วยงานหรือองค์การบรรลุผลตามวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลต่อหน่วยงานหรือองคก์าร เมือมีขอบข่ายงานทีสาํคญัและกวา้งขวาง จึงทาํให้มีขอ้มูลที

ตอ้งจดัการมากตามไปดว้ย จึงทาํให้สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน

บุคคล อยูใ่นระดบัมาก 

 เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงสุด คือ ดา้นการยา้ยขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจยัของ นภสักรณ์  ศิลาคาํ (2558, หน้า 89) เรือง การ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัศรีสะเกษ พบว่า ความ

คิดเห็นเกียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัศรีสะเกษ 

ในขอ้ สถานศึกษาเสนอคาํร้องขอยา้ยภายในไปยงัสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัศรีสะเกษ          

มีค่าเฉลียสูงสุด  

 ทงันีอาจเนืองมาจาก การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นงานทีมีสําคญัมี

ขนัตอนปฏิบติัทีตอ้งอาศยัระยะเวลาพอสมควร โดยตอ้งมีการรวบรวมรายชือและขอ้มูลขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาทีประสงค์จะขอยา้ยและให้ความเห็นเสนอไปยงัสถานศึกษาที

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประสงค์จะขอยา้ยไปปฏิบติังาน กรณีทีเห็นชอบการรับ

ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เสนอเรืองไปยงัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

ขนัพืนฐานเพือขออนุมติั ซึงจะเห็นได้ว่ามีการประสานงานของหน่วยงานหลายแห่ง ดังนันการ

จดัเตรียมด้านข้อมูลและสารสนเทศจึงเป็นสิงทีกลุ่มงานบริหารงานบุคคลให้ความสําคัญ เพือ

อาํนวยความสะดวกใหบุ้คลากรมากทีสุด ดงันนัการจดัระบบสารสนเทศจึงเป็นเรืองสาํคญั  

 ดา้นทีมีค่าเฉลียรองลงมา คือ ดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ     

สุรชาติ  จนัทรา (2557, หน้า 20) สรุปไวว้า่ เงินเดือนและค่าตอบแทนเป็นกาํหนดอตัราเงินเดือน

และค่าตอบแทนให้เป็นไปตามบญัชีอตัราเงินเดือนและเป็นไปตามระเบียบ กฎหมายทีเกียวขอ้ง 

ดงันนัการไดรั้บเงินเดือนและค่าตอบแทนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการทีกฎหมายกาํหนด 

 ทังนีอาจเนืองมาจาก เงินเดือนและค่าตอบแทน เป็นงานสําคัญและละเอียดอ่อนที

สถานศึกษาควรให้ความสําคัญ  เพ ราะเงิน เดือนเป็นแรงจูงใจให้ มีการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ ส่งเสริมขวญักําลังใจของผู ้ปฏิบัติงาน และเสริมสร้างฐานะความเป็นอยู่ของ

ครอบครัวผูป้ฏิบติังานให้ดีขึน ดงันนัการจดัระบบสารสนเทศในเรืองเงินเดือนและค่าตอบแทนจึง

เป็นเรืองสาํคญัประการหนึง 

 ส่วนด้านทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ด้านการออกจากราชการ สอดคล้องกับงานวิจยัของ          

สุรชาติ  จนัทรา (2557, หน้า 48) เรือง การศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
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อาํเภอนากลาง สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาหนองบวัลาํภู เขต 2 พบว่า สภาพ

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในอําเภอนากลาง สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาหนองบวัลาํภู เขต 2  ดา้นทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ ดา้นการออกจากราชการ  

 ทงันีอาจเนืองมาจาก การออกจากราชการมีปริมาณงานน้อยมาก จึงไม่มีความยุ่งยากใน

การดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศ ดงันนัจึงมีสภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลตาํกวา่ดา้นอืน ๆ 

 2. แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ประกอบด้วย 5 ด้าน        

มีรายการปฏิบติัรวมทงัสิน 26 รายการ คือ 1) ดา้นการรวบรวมขอ้มูล มี 6 รายการปฏิบติั 2)  ดา้นการ

ตรวจสอบขอ้มูล มี 5 รายการปฏิบติั  3) ดา้นการประมวลผลขอ้มูล มี 6 รายการปฏิบติั 4) ด้านการ

นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศ  มี 4 รายการปฏิบัติ 5) ด้านการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ              

มี 5 รายการปฏิบติั โดยมีประเด็นการอภิปรายผล ดงันี 

   2.1 ดา้นการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 1) กาํหนดวตัถุประสงค์ในการสํารวจขอ้มูลของ

บุคลากรในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรร

หาบรรจุแต่งตัง  การย้าย เงิน เดือนและค่ าตอบแทน การประเมินผลการป ฏิบัติงาน งาน

เครืองราชอิสริยาภรณ์ และการออกจากราชการ 2) กาํหนดแหล่งขอ้มูลในการสํารวจข้อมูลของ

บุคลากรในสถานศึกษาตามขอบข่ายงาน เช่น การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทย

ฐานะ และการออกจากราชการ จากทะเบียนประวติัขา้ราชการของครู (ก.พ.7) และระบบขอ้มูล

สารสนเทศเพือการบริหาร (EMIS) การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย จากขอ้มูลอตัรากาํลงัครู 

(จ.18) ของสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา  เงินเดือนและค่าตอบแทนจากระบบอี-มนันี (e-Money) 

การประเมินผลการปฏิบติังาน จากแฟ้มสะสมงาน และรายงานการประเมินตนเอง (SSR) งาน

เครืองราชอิสริยาภรณ์ จากระบบทะเบียนฐานนัดรบนอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 3) จดัประชุมบุคลากรใน

สถานศึกษาเพือทาํความเขา้ใจ และขอ้ตกลงร่วมกนัในการรวบรวมขอ้มูลของสถานศึกษา 4) กาํหนด

รูปแบบการจดัเก็บขอ้มูลของบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วย

ในจดัเก็บขอ้มูล เช่น ฐานขอ้มูลของโรงเรียน ระบบเอกสารทีสืบคน้ไดง่้าย หรือเวบ็ไซตท์ีบุคลากร

ในสถานศึกษาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ทงันีแลว้แต่ความพร้อมของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 5) แต่งตงั

บุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศรับผิดชอบงานฐานขอ้มูลของโรงเรียน

อยา่งชดัเจน และ 6) กาํหนดระยะเวลาในการรวบรวมขอ้มูลทีแน่นอน และทาํขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั

อยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรรัตน์  พวงทอง (2555, หน้า 52) เรือง แนวทางการ

พัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน โรงเรียนบ้านวงัลุง เขตพืนทีการศึกษา
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ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 พบว่า แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน 

พบวา่ ขนัการรวบรวมขอ้มูล สถานศึกษาควรกาํหนดแหล่งขอ้มูล วิธีการเก็บขอ้มูลให้ชดัเจน และ

งานวิจยัของ ชาติชาย  ทนะขวา้ง (2558, หน้า 102) เรือง การจดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 37 พบว่า แนวทางการจดัการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาด้านการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถานศึกษาควรมีการ

ประชุมระดมสมองวางแผน และวางแผน กาํหนดวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหช้ดัเจน  

 ทงันีอาจเนืองมาจาก การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามีขอ้มูลและสารสนเทศที

หลากหลาย ซึงมีทงัขอ้มูลปฐมภูมิ ซึงสามารถรวบรวมจากบุคลากรในสถานศึกษาไดโ้ดยตรง และ

ขอ้มูลทุติยภูมิ ซึงสามารถขอได้จากสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา หรือสืบค้นได้จากเว็บไซต์ที

เกียวขอ้ง ดงันนัการรวบรวมขอ้มูล ตอ้งกาํหนดวตัถุประสงคก่์อนจึงจะรู้ถึงแหล่งขอ้มูลทีเขา้ถึงได ้

และตอ้งจดัประชุมให้บุคลากรได้รับทราบโดยทวักัน โดยงานดงักล่าวควรมีบุคลากรทีมีความรู้

ความสามารถดา้นเทคโนโลยรัีบผดิชอบ จึงจะทาํให้รวบรวมขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว และไดข้อ้มูลให้

เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

  2.2 ด้านการตรวจสอบข้อมูล ได้แก่ 1) แต่งตังบุคลากรในการตรวจสอบข้อมูล 

ไดแ้ก่ การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรรหาบรรจุแต่งตงั เงินเดือน

และค่าตอบแทน การเลือนขนัเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบติังาน งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านวินัยและการรักษาวินัย และการออกจาก

ราชการ 2) ตรวจสอบขอ้มูลของสถานศึกษาให้ตรงกบัขอ้มูลของทะเบียนประวติัขา้ราชการของครู 

(ก.พ.7) ระบบขอ้มูลสารสนเทศเพือการบริหาร (EMIS) ขอ้มูลอตัรากาํลงัครู (จ.18) 3) มีการรับรอง

ขอ้มูลทีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลจากครู และผูอ้าํนวยการสถานศึกษา เป็นลายลกัษณ์อกัษร 4) ในกรณี

ตรวจพบขอ้ผิดพลาดตอ้งมีการแกไ้ขให้ถูกตอ้ง โดยมีการยืนยนัจากครูเจา้ของขอ้มูล ผูอ้าํนวยการ

สถานศึกษา และสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา และแจง้ขอ้มูลเข้าฐานขอ้มูลโรงเรียนให้ถูกตอ้ง       

5) การตรวจสอบขอ้มูลเกียวกบัการประเมินผลการปฏิบติังานใหมี้การแต่งตงัคณะกรรมสถานศึกษา

เป็นผูต้รวจสอบ และยืนยนัขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร สอดคล้องกบังานวิจยัของ อมรรัตน์  พวง

ทอง (2555, หนา้ 52) เรือง แนวทางการพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน โรงเรียน

บ้านวงัลุง เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 พบว่า แนวทางพฒันาการจดัระบบ

สารสนเทศเพือการบริหารงาน ขนัตรวจสอบขอ้มูลสถานศึกษาควรตรวจสอบขอ้มูลทีเก็บรวบรวม

ไดก้่อนทีจะนาํไปประมวลผล  

 ทงันีเนืองมาจาก การตรวจสอบขอ้มูลบุคลากรของสถานศึกษาให้ตรงกบัสํานกังานเขต

การพืนทีเป็นสิงสําคัญซึงจะไม่ทาํให้เกิดความผิดพลาดในกลุ่มงานบริหารงานบุคล จนทาํให้
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บุคลากร หรือสถานศึกษาเสียโอกาสในผลประโยชน์ของตน และทาํให้การประมวลมูลในขนัตอน

ต่อไปถูกตอ้งแม่นยาํ และมีประสิทธิภาพมากยงิขึน  

   2.3 ดา้นการประมวลผลขอ้มูล ไดแ้ก่  1) แต่งตงับุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถ 

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบการประมวลผลขอ้มูลอยา่งชดัเจน 2) แยกประเภทของขอ้มูล

ให้เป็นหมวดหมู่ ได้แก่ การวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาบรรจุแต่งตงั การยา้ย การพัฒนา

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ และ

วนิยัและการรักษาวินยั 3) จดัสรรงบประมาณเพือนาํเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการประมวลผลขอ้มูล 

เช่น คอมพิวเตอร์ โปรแกรม เป็นตน้ 4) จดัทาํระบบการประมวลผลขอ้มูล ตามประเภทของขอ้มูล 

โดยสถานศึกษาสามารถขอโปรแกรมการคาํนวณจากสํานกังานเขตพืนที หรือสามารถดาวโหลดได้

จากเว็บไซตข์องสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน เช่น ตารางคาํนวณปริมาณงานของ

สถานศึกษา ซึงสามารถคาํนวณอตัรากาํลงั การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย ไดง่้าย และรวดเร็ว 

5) บุคลากรทีได้รับการอบรมพฒันาตนเอง ตอ้งรายงานผล และเขียนรายงานการอบรมเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และกลุ่มงานบริหารงานบุคคลทุกครัง เมือสินปีการศึกษา กลุ่มงานบริหารงาน

บุคคล ตอ้งประมวลผลของขอ้มูลในรูปทีเขา้ใจง่าย เช่น ตารางแสดงการพฒันาตนเองของครู เพือ

วางแผนการส่งบุคลากรไปอบรมในปีการศึกษาต่อไปอย่างเหมาะสม และ 6) เมือสินปีการศึกษา

กลุ่มงานบริหารงานบุคคลควรมีการประมวลผล และสรุปเป็นสารสนเทศทีเข้าใจง่าย เพือให้

ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถนํา ข้อมูลทีได้ไปใช้วางแผนดําเนินงานในปีการศึกษาถัดไป 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนันทา  หาผลดี (2557, หน้า 201) เรือง แนวทางการจัดระบบ

สารสนเทศเพือการบริหารของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

พบวา่ ขนัการประมวลผลขอ้มูล มีการประมวลผลทงัทาํดว้ยมือและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เขา้มา

ช่วยในการประมวลผล  

 ทงันีอาจเนืองมาจาก ปัจจุบนัมีเทคโนโลยทีีทนัสมยัเขา้มาช่วยให้การประมวลผลขอ้มูลที

ง่าย และสะดวกมากขึน โดยเฉพาะกลุ่มงานทีมีขอ้มูลและสารสนเทศทีหลากหลายอย่างกลุ่มงาน

บริหารงานบุคคล จึงจาํเป็นตอ้งใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วย เพือเพิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน

ของกลุ่มงานบริหารงานบุคคลให้ดีขึน  

   2.4 ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่  1) นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ 

ได้แก่ การกําหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การเลือนขนัเงินเดือน การพฒันาข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา และการประเมินผล การปฏิบติังาน ในรูปแบบทีเหมาะสม ดว้ยรูปแบบที

เขา้ใจง่าย เช่น ตาราง กราฟ เป็นตน้ 2) นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในแผนปฏิบติังานประจาํปี

ของสถานศึกษาในรูปแบบเอกสาร และเว็บไซต์ 3) นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศ ได้แก่ การ
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ตาํแหน่งและวิทยฐานะ การเลือนขนัเงินเดือน การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

และการประเมินผลการปฏิบัติงานในทีประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขันพืนฐาน และ              

4) นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศเกียวกับการฝึกอบรมของครูเพือขยายความรู้ให้ครูคนอืนใน

รูปแบบเอกสาร และบรรยายในการประชุม สอดคล้องกบังานวิจยัของ สุนันทา  หาผลดี (2557, 

หนา้ 201) วิจยัเรือง แนวทางการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารของโรงเรียน สังกดัสํานกังาน

เขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 พบวา่ แนวทางการจดัระบบสารสนเทศเพอืการบริหาร มีการ

เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลและสารสนเทศทีเป็นประโยชน์ ใหผู้ที้เกียวขอ้งทราบทงัในและนอก

โรงเรียน มีรูปแบบการรายงานผลและนาํเสนอขอ้มูลทีหลากหลาย ทงัในรูปเอกสารแผน่พบั รูปเล่ม

วารสาร และผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ต 

 ทังนีอาจเนืองมาจาก การนําเสนอข้อมูลและสารสนเทศซึงเป็นข้อมูลทีผ่านการ

ประมวลผลแล้ว สามารถนาํเสนอในรูปตาราง แผนภาพ กราฟ หรือการบรรยาย ทีเขา้ใจง่าย และ

นาํไปใชไ้ดง่้าย เป็นการเพมิประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดี 

   2.5 ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ได้แก่ 1) แต่งตงับุคลากรทีรับผิดชอบการ

จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งชดัเจน 2) จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคล

อย่างเป็นระบบในฐานข้อมูลโรงเรียน ซึงสามารถสืบคน้ได้ง่าย และนาํมาใช้ประโยชน์ได้อย่าง

รวดเร็ว 3) จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นระบบในรูปแบบของ

เอกสาร โดยจดัเรียงในแฟ้มขอ้มูล ซึงระบุถึงขอบข่ายงานอยา่งชดัเจน คน้หาไดง่้าย 4) จดัเก็บขอ้มูล

และสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลในเวบ็ไซตข์องโรงเรียน และ 5) จดัสรรงบประมาณเพือ

การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ สถานทีเก็บควรมีพนืทีจดัเก็บแยกเป็นสัดส่วน ตูเ้ก็บเอกสาร 

แฟ้ม เครืองคอมพิวเตอร์ เครืองพิมพเ์อกสาร โปรแกรมทีจาํเป็นต่าง ๆ เป็นตน้ เนืองจากเป็นเอกสาร

สําคญัของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชาติชาย  ทนะขวา้ง (2558, หน้า 102) เรือง การ

จดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 37 พบว่า แนวทางการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาควรจดัหา วสัดุ 

ครุภณัฑใ์นการจดัหน่วยหรือคลงัขอ้มูลใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการ 

 ทงันีอาจเนืองมาจาก ขอ้มูลและสารสนเทศของกลุ่มงานบริหารงานบุคคลเป็นขอ้มูล

ส่วนตวัของบุคลากรในสถานศึกษา ซึงมีความสาํคญั และมีความเป็นส่วนตวั บางขอ้มูลไม่สามารถ

เปิดเผยได ้ดงันนัการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศให้ปลอดภยั ไม่สูญหาย และในขณะเดียวกนัตอ้ง

เรียกใช้ได้อย่างรวดเร็ว จึงเป็นสิงสําคญัเป็นอย่างยิงทีสถานศึกษาควรให้ความสําคญั และจดัหา

สถานที หรือจดัสรรงบประมาณการดาํเนินงานในส่วนนีเพือส่งเสริมงานบริหารงานบุคคลให้มี

ประสิทธิภาพมากยงิขึน   
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ขอ้เสนอแนะจากสภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

มีดงันี  

 1.1.1 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านการวางแผนอัตรากาํลัง พบว่า ข้อทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ 

สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในการวางแผนอตัรากาํลัง ดังนัน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร

กาํหนดนโยบายใหมี้การประมวลผลการวางแผนอตัรากาํลงั เพือความสะดวกในการนาํขอ้มูลไปใช้

กาํหนดอตัรากาํลงัในปีการศึกษาต่อไป  

 1.1.2 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านการกําหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา พบว่า ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการ

กาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ควรกาํหนดนโยบายให้มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการกาํหนดตาํแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา เพอืประโยชน์ในการสร้างแรงจูงใจ เป็นขวญักาํลงัใจใหบุ้คลากรต่อไป 

 1.1.3 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการสรรหาบรรจุแต่งตงั ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษา

มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการสรรหาบรรจุแต่งตงั ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนดนโยบาย

ให้มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการสรรหาบรรจุแต่งตงั เพือประโยชน์ในการสรรหาบุคลากรทีตรง

กบัความตอ้งการของสถานศึกษา  

 1.1.4 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านการยา้ยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ข้อทีมี

ค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ดังนัน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนดนโยบายให้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการยา้ย

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพือประโยชน์ในการขออตัรากาํลงัจากสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษา 

 1.1.5 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน ข้อทีมีค่าเฉลียตําสุด คือ 

สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา
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ควรกาํหนดนโยบายใหม้ีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน เพือประโยชน์ใน

การอาํนวยความสะดวกใหค้รู 

 1.1.6 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการเลือนขนัเงินเดือน ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามี

การนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการเลือนขนัเงินเดือน ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนด

นโยบายให้มีการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศในการเลือนขนัเงินเดือน เพือให้เป็นไปตามระเบียบ

ของการประกาศการเลือนขนัเงินเดือน  

 1.1.7 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในการพฒันาขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนดนโยบายให้มีการจดัเก็บขอ้มูลและ

สารสนเทศในการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพือประโยชน์ในการพฒันา

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอ้ยา่งทวัถึง ไม่ซาํซอ้น  

 1.1.8 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ข้อทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ 

สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการประเมินผลการปฏิบติังาน ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ควรกาํหนดนโยบายใหมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการประเมินผลการปฏิบติังาน เพือประโยชน์ใน

การพฒันา และปรับปรุงผลการปฏิบติังานให้ดียงิขึน  

 1.1.9 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ด้านงานเครืองราชอิสริยาภรณ์ ข้อทีมีค่าเฉลียตําสุด คือ 

สถานศึกษามีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในเครืองราชอิสริยาภรณ์ ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ควรกาํหนดนโยบายให้มีการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศในเครืองราชอิสริยาภรณ์ เพือเป็นขวญั

กาํลงัใจใหบุ้คลากรตอ่ไป  

 1.1.10 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามีการประมวลผลขอ้มูลในการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการ ดังนัน ผู ้บริหารสถานศึกษาควรกําหนดนโยบายให้มีการประมวลผลข้อมูลในการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เพือให้ได้ข้อมูลและสารสนเทศเกียวกับการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการทีสามารถนาํไปใชไ้ดง่้าย 
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 1.1.11 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นวินยัและการรักษาวินยั ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษา

มีการประมวลผลข้อมูลในด้านวินัยและการรักษาวินัย ดงันัน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนด

นโยบายใหมี้การประมวลผลขอ้มูลในดา้นวินยัและการรักษาวินยั เพือประโยชน์ในการใชข้อ้มูลใน

ดา้นวินยัและการรักษาวนิยัทีเขา้ใจง่าย  

 1.1.12 จากผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการออกจากราชการ ขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํสุด คือ สถานศึกษามี

การตรวจสอบขอ้มูลในการออกจากราชการ ดงันนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนดนโยบายให้มี

การตรวจสอบขอ้มูลในการออกจากราชการ เพอืป้องกนัความผดิพลาดทีอาจจะเกิดขึน   

   1.2 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการ

บริห ารงานบุคคลของส ถานศึกษาในสังกัดสํ านักงานเขตพืนที การศึกษาประถมศึกษ า

พระนครศรีอยธุยา เขต 1 มีดงันี 

 1.2.1 แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา ดา้นการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 1) กาํหนดวตัถุประสงคใ์นการสาํรวจขอ้มูลของบุคลากร

ในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรรหาบรรจุ

แต่งตงั การยา้ย เงินเดือนและค่าตอบแทน การประเมินผลการปฏิบติังาน งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ 

และการออกจากราชการ 2) กาํหนดแหล่งข้อมูลในการสํารวจขอ้มูลของบุคลากรในสถานศึกษา

ตามขอบข่ายงาน เช่น การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ และการออกจาก

ราชการ จากทะเบียนประวติัขา้ราชการของครู (ก.พ.7) และระบบขอ้มูลสารสนเทศเพือการบริหาร 

(EMIS) การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย จากข้อมูลอตัรากาํลงัครู (จ.18) ของสํานักงานเขต

พืนทีการศึกษา  เงินเดือนและค่าตอบแทนจากระบบอี-มันนี (e-Money) การประเมินผลการ

ป ฏิ บั ติ งาน  จ าก แ ฟ้ ม ส ะ ส ม งาน  แ ล ะ ร าย ง าน ก าร ป ระ เมิ น ต น เอ ง  (SSR)            ง าน

เครืองราชอิสริยาภรณ์ จากระบบทะเบียนฐานนัดรบนอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 3) จดัประชุมบุคลากรใน

สถานศึกษาเพือทาํความเข้าใจ และข้อตกลงร่วมกันในการรวบรวมข้อมูลของสถานศึกษา 4) 

กาํหนดรูปแบบการจดัเก็บขอ้มูลของบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้

มาช่วยในจดัเก็บขอ้มูล เช่น ฐานขอ้มูลของโรงเรียน ระบบเอกสารทีสืบคน้ได้ง่าย หรือเวบ็ไซต์ที

บุคลากรในสถานศึกษาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ทงันีแลว้แต่ความพร้อมของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 5) 

แต่งตงับุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบงานฐานขอ้มูลของ

โรงเรียนอย่างชดัเจน และ 6) กาํหนดระยะเวลาในการรวบรวมขอ้มูลทีแน่นอน และทาํข้อมูลให้

เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ ดงันนัผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือ
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การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการรวบรวมขอ้มูล ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานศึกษาของตน

อยา่งเหมาะสม  

 1.2.2 แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล ได้แก่ 1) แต่งตงับุคลากรในการตรวจสอบขอ้มูล ไดแ้ก่ การ

วางแผนอตัรากําลงั การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การสรรหาบรรจุแต่งตงั เงินเดือนและ

ค่าตอบแทน การเลือนขนัเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบติังาน งานเครืองราชอิสริยาภรณ์ การ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั และการออกจากราชการ 

2) ตรวจสอบขอ้มูลของสถานศึกษาให้ตรงกบัขอ้มูลของทะเบียนประวติัขา้ราชการของครู (ก.พ.7) 

ระบบขอ้มูลสารสนเทศเพือการบริหาร (EMIS) ขอ้มูลอตัรากาํลงัครู (จ.18) 3) มีการรับรองขอ้มูลที

ไดจ้ากการเก็บขอ้มูลจากครู และผูอ้าํนวยการสถานศึกษา เป็นลายลกัษณ์อกัษร 4) ในกรณีตรวจพบ

ข้อผิดพลาดต้องมีการแก้ไขให้ ถูกต้อง โดยมีการยืนย ันจากครูเจ้าของข้อมูล ผู ้อ ํานวยการ

สถานศึกษา และสาํนกังานเขตพนืทีการศึกษา และแจง้ขอ้มูลเขา้ฐานขอ้มูลโรงเรียนใหถู้กตอ้ง  และ 

5) ตรวจสอบขอ้มูลเกียวกบัการประเมินผลการปฏิบติังานให้มีการแต่งตงัคณะกรรมสถานศึกษา

เป็นผูต้รวจสอบ และยืนยนัขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร ดงันนัผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํแนวทาง

พฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการตรวจสอบขอ้มูล 

ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานศึกษาของตนอยา่งเหมาะสม  

 1.2.3 แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา  ดา้นการประมวลผลขอ้มูล ไดแ้ก่  1) แต่งตงับุคลากรทีมีความรู้ ความสามารถ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบการประมวลผลขอ้มูลอยา่งชดัเจน 2) แยกประเภทของขอ้มูลให้

เป็นหมวดหมู่ ไดแ้ก่ การวางแผนอตัรากาํลงั การสรรหาบรรจุแต่งตงั การยา้ย การพฒันาขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ และวินยัและการ

รักษาวินัย 3) จัดสรรงบประมาณเพือนําเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการประมวลผลข้อมูล เช่น 

คอมพิวเตอร์ โปรแกรม เป็นตน้ 4) จดัทาํระบบการประมวลผลขอ้มูล ตามประเภทของขอ้มูล โดย

สถานศึกษาสามารถขอโปรแกรมการคาํนวณจากสํานกังานเขตพืนที หรือสามารถดาวโหลดไดจ้าก

เว็บไซต์ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน เช่น ตารางคาํนวณปริมาณงานของ

สถานศึกษา ซึงสามารถคาํนวณอตัรากาํลงั การสรรหาบรรจุแต่งตงั และการยา้ย ไดง่้าย และรวดเร็ว 

5) บุคลากรทีได้รับการอบรมพฒันาตนเอง ตอ้งรายงานผล และเขียนรายงานการอบรมเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และกลุ่มงานบริหารงานบุคคลทุกครัง เมือสินปีการศึกษา กลุ่มงานบริหารงาน

บุคคล ตอ้งประมวลผลของขอ้มูลในรูปทีเขา้ใจง่าย เช่น ตารางแสดงการพฒันาตนเองของครู เพือ

วางแผนการส่งบุคลากรไปอบรมในปีการศึกษาต่อไปอย่างเหมาะสม และ 6) เมือสินปีการศึกษา
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กลุ่มงานบริหารงานบุคคลควรมีการประมวลผล และสรุปเป็นสารสนเทศทีเข้าใจง่าย เพือให้

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนาํ ขอ้มูลทีไดไ้ปใช้วางแผนดาํเนินงานในปีการศึกษาถดัไป ดงันัน

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา ดา้นการประมวลผลขอ้มูล ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานศึกษาของตนอยา่งเหมาะสม  

 1.2.4 แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ  ไดแ้ก่  1) นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ 

การกาํหนดตาํแหน่งและวิทยฐานะ การเลือนขนัเงินเดือน การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และการประเมินผล การปฏิบตัิงาน ในรูปแบบทีเหมาะสม ด้วยรูปแบบทีเขา้ใจง่าย 

เช่น ตาราง กราฟ เป็นต้น 2) นําเสนอข้อมูลและสารสนเทศในแผนปฏิบัติงานประจําปีของ

สถานศึกษาในรูปแบบเอกสาร และเวบ็ไซต์ 3) นาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ การตาํแหน่ง

และวิทยฐานะ การเลือนขนัเงินเดือน การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการ

ประเมินผลการปฏิบติังานในทีประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน และ  4) นาํเสนอขอ้มูล

และสารสนเทศเกียวกบัการฝึกอบรมของครูเพือขยายความรู้ให้ครูคนอืนในรูปแบบเอกสาร และ

บรรยายในการประชุม ดงันนัผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศ

เพอืการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลและสารสนเทศ ไปประยุกตใ์ชใ้น

สถานศึกษาของตนอยา่งเหมาะสม  

 1.2.5 แนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษา ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ไดแ้ก่ 1) แต่งตงับุคลากรทีรับผิดชอบการจดัเก็บ

ขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งชดัเจน 2) จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศด้านการบริหารงานบุคคลอยา่ง

เป็นระบบในฐานขอ้มูลโรงเรียน ซึงสามารถสืบคน้ไดง่้าย และนาํมาใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 3) 

จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลอยา่งเป็นระบบในรูปแบบของเอกสาร โดย

จดัเรียงในแฟ้มข้อมูล ซึงระบุถึงขอบข่ายงานอย่างชัดเจน ค้นหาได้ง่าย 4) จัดเก็บข้อมูลและ

สารสนเทศดา้นการบริหารงานบุคคลในเวบ็ไซตข์องโรงเรียน และ 5) จดัสรรงบประมาณเพือการ

จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ได้แก่ สถานทีเก็บควรมีพืนทีจดัเก็บแยกเป็นสัดส่วน ตู ้เก็บเอกสาร 

แฟ้ม เครืองคอมพิวเตอร์ เครืองพิมพเ์อกสาร โปรแกรมทีจาํเป็นต่าง ๆ เป็นตน้ เนืองจากเป็นเอกสาร

สําคญัของสถานศึกษา ดงันนัผูบ้ริหารสถานศึกษาควรนาํแนวทางพฒันาการจดัระบบสารสนเทศ

เพือการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ ไปประยุกตใ์ช้ใน

สถานศึกษาของตนอยา่งเหมาะสม  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวจิัยครังต่อไป 

   2.1 ควรมีการศึกษาการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานของสถานศึกษาใน

ดา้นอนื ๆ ไดแ้ก่ ดา้นงานวชิาการ ดา้นการบริหารงานทวัไป และดา้นงบประมาณ  

   2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการจดัระบบสารสนเทศเพือการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


