
 

บทท ี 2 

เอกสารและงานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 

การวิจยัครังนีเป็นการศึกษาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานแนะแนว

ตามความตอ้งการชองชุมชนสําหรับสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยธุยาเขต 2 มีขอบเขตการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้ง ดงันี  

1.  แนวคิดเกียวกบัการบริหารสถานศึกษา 

 1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 1.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา 

 1.3 ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 1.4  ความสาํคญัและประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 1.5 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา 

 1.6 ปัจจยัทีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 1.7 ความตอ้งการ การมีส่วนร่วมร่วมของชุมชน 

2.  แนวคิดเกียวกบัการดาํเนินงานแนะแนว 

 2.1 ความหมายของการแนะแนว 

 2.2 ความสาํคญัของการแนะแนว 

 2.3 จุดมุ่งหมายของการแนะแนว 

 2.4 กระบวนการบริหารงานแนะแนว 

 2.5 โครงสร้างองคก์รแนะแนว 

 2.6 ระบบการดาํเนินงานแนะแนว 

 2.7 แนวทางการจดักิจกรรมแนะแนว 

 2.8 บทบาทและหนา้ทีของผูที้เกียวขอ้งในการดาํเนินงานแนะแนว 

 2.9 ขอบข่ายในการดาํเนินงานแนะแนว 

3.  สภาพการดาํเนินงานแนะแนวของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 

4.  งานวจิยัทีเกียวขอ้ง 

 4.1 งานวจิยัในประเทศ 

 4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  แนวคิดเกยีวกบัการบริหารสถานศึกษา 

1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

ความหมายของการบริหารสถานศึกษามีนกัวชิาการใหแ้นวคิดไวต้่างๆกนั ดงันี 

ถวิล  จนัทร์ชนะ (2550, หนา้ 4) กล่าวว่า การบริหารเป็นปัจจยัสําคญัของการบริหารมี  4 

ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุ สิงของ (Materials) และการจดัการ (Management) แลว้

ปัจจยัทงั 4 นี อาจถือวา่คนเป็นปัจจยัทีสําคญัมากเพราะถา้องคก์รใดก็ตามไดค้นปฏิบติังานไม่ดีไม่มี

ประสิทธิภาพในการทาํงานไม่วา่จะมีคนหรือวสัดุสิงของมากมายหรือมีการจดัการทีดีก็ตามก็ยากที

จะปฏิบติังานให้บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารไดห้รือไม่ก็อาจจะลม้เหลว แต่ตรงกนั

ขา้มถ้าได้คนดีมีประสิทธิภาพมาทาํงานแลว้ปัจจยัอืนๆก็อาจจะสามารถทาํให้งานในองค์การนนั

เจริญกา้วหนา้ และบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ศิริพงษ์  เศาภายน (2551, หน้า 10) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา (Educational administration) 

หมายถึง กระบวนการทีเกียวกบัการวางแผน การจดัองคก์าร การควบคุมการใชท้รัพยากรในการจดั

กระบวนการการเรียนรู้เพือให้บุคคลและสังคมมีความเจริญงอกงามโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก 

การอบรม การสืบสวนทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้าง

องค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้และปัจจยัเกือหนุนให้บุคคลเรียนรู้

อย่างต่อเนืองตลอดชีวิต หรือหมายถึงกระบวนการทาํงานด้วยบุคคลและทรัพยากรในการจัด

กระบวนการเรียนรู้เพือให้ผูเ้รียนและสังคมมีความเจริญงอกงามโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก 

การอบรม การสืบสวน ทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสร้าง

องค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัการสิงแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้และปัจจยัเกือหนุนให้บุคคลเรียนรู้

อยา่งต่อเนืองตลอดชีวติ  

จนัทรานี  สงวนนาม (2551, หน้า 3) กล่าวว่า การบริหารเป็นทังศาสตร์และศิลป์ที

ผูบ้ริหารจะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถทกัษะและประสบการณ์ตลอดจนความสามารถในการ

ติดตอ่สือสารดว้ยภาวะผูน้าํมนุษยสัมพนัธ์ เพือบริหารงานใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ชุมศกัดิ  อินทร์รักษ ์(2551, หน้า 21) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารว่า การบริหารใน

ฐานะทีเป็นศาสตร์ (Science) ซึงประกอบดว้ยทฤษฎี หลกัการและเหตุผลจาํเป็นตอ้งกระทาํอย่าง

เป็นระบบและมีกระบวนการ 

สุธี  เมียน (2551, หน้า 15) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การบริหารทีมีการ

ร่วมมือกนัจากบุคคลหลายคน ไม่วา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน กรรมการโรงเรียน ผูป้กครองนกัเรียน ผูน้าํ

ชุมชนและชุมชน เพอืพฒันาคนทางดา้นการศึกษา คุณธรรม จริยธรรม สังคมเศรษฐกิจและการเมือง 

ใหเ้ป็นทรัพยากรมนุษยที์ดีของสังคม 
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มนทิพย ์ ทรงกิติพิศาล (2552, หน้า 33) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ

จดัการส่งเสริม ช่วยเหลือกนัของผูที้เกียวขอ้งทีจะผลกัดนัให้แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาให้

บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีวางไว ้

อินทิรา  หิรัญสาย (2552, เว็บไซต์) ทีได้อธิบายความหมายของการบริหาร ไวว้า่ การ

บริหารเป็นการใชศ้าสตร์และศิลป์ของบุคคลตงัแต่ 2 คนขึนไป ร่วมมือกนัดาํเนินกิจกรรมหรืองาน

ให้บรรลุวตัถุประสงค์ทีวางไวร่้วมกนั โดยอาศยักระบวนการและทรัพยากรทางการบริหารเป็น

ปัจจยัอยา่งประหยดั และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือ การดาํเนินจดัการศึกษาทีกลุ่มบุคคลร่วมมือกนั 

เพือพัฒนาผูเ้รียนให้มีความเจริญงอกงามมีความรู้ความสามารถ โดยการจดัแผนกลยุทธ์ทาง

การศึกษาการใช้ทรัพยากรและกระบวนการบริหารทีสอดคล้องและเหมาะสม เพือให้บรรลุ

เป้าหมายตามวตัถุประสงคที์ตอ้งการ 

1.2  การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา 

การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม เป็นการบริหารทีทุกคนในองค์กรหรือต่างองค์กรได้มี

โอกาสจดักระทาํงานตามเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพและมีสัมฤทธิผล

ตามความประสงค์ทีตอ้งการ ผูน้าํในการบริหารแบบมีส่วนร่วมจึงต้องมีทกัษะในงานและความ

ฉลาด มีความสามารถในงานและการตดัสินใจมีมนุษยส์ัมพนัธ์และคุณธรรมในการปฏิบติังานและ

มีความสามารถในบทบาทของตนเองอยา่งดี กระบวนการบริหารจึงจะบรรลุเป้าหมายขององคก์รที

ตอ้งการไดด้ว้ยดี ทงัยงัเป็นการแบ่งเบาภาระของโรงเรียนไดอี้กดว้ย 

สัมฤทธิ  กางเพง็ (2551, หนา้ 12) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการดาํเนินงาน และกระบวนการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา คือ กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาตอ้ง

ประกอบด้วยคณะกรรมการ ซึงประกอบด้วย ครู นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง 

ชุมชน ฯลฯ โดยสรุปแลว้จะเห็นวา่จากกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมทีไดก้ล่าวแลว้ในขา้งตน้

จะเห็นได้ว่า กระบวนการมีส่วนร่วมนันมี 2 ลกัษณะใหญ่ๆ คือ การมีส่วนร่วมทางตรงและการมี

ส่วนร่วมทางออ้ม การมีส่วนร่วมทางตรง คือ การเขา้ไปมีส่วนร่วมในลกัษณะของการปฏิบติังาน

รับผิดชอบเพราะเป็นหน้าทีโดยตรง ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน 

ส่วนการมีส่วนร่วมทางออ้มจะเป็นลกัษณะกรรมการหรือผูแ้ทน ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รทอ้งถินและผูที้เกียวขอ้งในการจดัการศึกษาทุกระดบั อยา่งไรก็ตามในการ

ทีจะบริหารงานแบบมีส่วนร่วมให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุดนันผูบ้ริหารมากน้อย

เพียงใด เพราะการมีส่วนร่วมในการทาํงานนอกจากจะเป็นการสร้างสรรคป์ระสบการณ์แลว้ ยงัเป็น

การสร้างความเป็นเจา้ของและเกิดความพึงพอใจในการทาํงานด้วย ส่วนระดบัของการมีส่วนร่วม
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จะมากหรือนอ้ยนนัขึนอยูก่บัความรับผดิชอบของผูร่้วมงาน ดงันนัความสําเร็จของการบริหารแบบ

มีส่วนร่วมจะมีประสิทธิผลมากนอ้ยเพียงใด จึงขึนอยูก่บัความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์

ของผูบ้ริหารนนัเอง 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2553, หน้า 27) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย พุทธศกัราช 2550 ได้กล่าวถึงการจดัการศึกษาและการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไวใ้น

มาตรา 80 (3) (4) พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน การจดัการศึกษาในทุกระดบัและทุกรูปแบบให้

สอดคลอ้งกบัความเปลียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จดัให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมาย

เพอืพฒันาการศึกษาของชาติ จดัใหม้ีการพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหก้า้วทนัการ

เปลียนแปลงของสังคมโลก รวมทงัปลูกฝังให้นักเรียนมีจิตสํานึกในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย 

คาํนึงถึงประโยชน์ส่วนร่วม และยึดมนัในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์

ทรงเป็นประมุข ส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอาํนาจ เพือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน 

ชุมชน องค์กรทางศาสนา และเอกชน จดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพือพฒันามาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาใหเ้ท่าเทียมและสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายพนืฐานแห่งรัฐ 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545  

ไดก้ล่าวถึง การมีส่วนร่วมขององคก์รภาครัฐและเอกชน ไวด้งันี 

มาตรา 8 การจดัการศึกษาไดย้ึดหลกัดงันี เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชนให้

สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่าง

ต่อเนือง 

มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษา ให้ยึดหลักดังนี มี

เอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอาํนาจไปสู่เขตพืนที

การศึกษา สถานศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิน มีการกาํหนดมาตรฐานการศึกษา และ

จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา มีหลกัการส่งเสริมมาตรฐาน

วชิาชีพครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา และการพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการ

ศึกษาอย่างต่อเนือง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆมาใช้ในการจดัการศึกษาการมีส่วนร่วมของ

บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน เอกชน องคก์รเอกชน องค์กร

วชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอืน 

ในหมวด 51 มาตรา 39 และมาตรา 40 วา่ดว้ยเรืองการบริหารและจดัการศึกษากาํหนดให้

กระจายอาํนาจการบริหาร และจดัการศึกษาทงัดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ

บริหารทัวไป ไปยงัสถานศึกษาโดยตรง โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาขันพืนฐานของ

สถานศึกษา ฉะนนัรูปแบบการบริหารงานจะมีการเปลียนแปลง โดยนาํการบริหารแบบการบริหาร
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โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School – based management) มาดาํเนินการบริหารสถานศึกษา โดยอยู่

บนพืนฐานการกระจายอาํนาจการมีส่วนร่วม ของบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างทวัถึง รวมทงั

บิดามารดา ผูป้กครองและชุมชนในการบริหารสถานศึกษาบุคคลสําคญัทีจะทาํให้การบริหารงาน

ตามแผนนโยบายดงักล่าวบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้าํและผู ้

แสวงหาความร่วมมือจากทุกฝ่ายโดยเน้นรูปแบบการบริหารในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษา

ปัจจุบันและแนวโน้มการเปลียนแปลงการบริหารก็จะเป็นประชาธิปไตยและพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม(ฉบบัที 2) พ.ศ.  2545 ทีไดก้าํหนดให้กระทรวง

กระจายอาํนาจและการบริหารการศึกษา ทงัดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการ

บริหารทวัไป ไปยงัคณะกรรมการและสํานกังานการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา

โดยตรง มาตรา 57 ให้หน่วยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการ

จดัการศึกษาโดยนําประสบการณ์ ความรอบรู้ ความชํานาญ  และภูมิปัญญาท้องถินของบุคคล

ดงักล่าวมาใช ้เพือให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาและยกยอ่งเชิดชูผูท้ีส่งเสริมและสนบัสนุนการจดั

การศึกษา มาตรา 58 (2) ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบนัสังคมอืน ระดมทรัพยากรเพือการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมใน

การจดัการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอืนให้แก่สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระ

ค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจาํเป็น 

สรุปไดว้า่ การบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาตอ้งประกอบดว้ย คณะกรรมการ  

ซึงประกอบด้วย ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน ฯลฯ ร่วมกนับริหาร

สถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยงิขึน 

1.3  ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้หลายท่าน ซึงมีทังเหมือนกัน 

และแตกต่างกนั ดงันี 

ถวิลวดี  บุรีกุล (2552, หนา้ 5) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง 

การทีไดม้ีการจดัการทีจะใชค้วามพยายามทีจะเพิมความสามารถทีจะควบคุมทรัพยากรและระเบียบ

ในสถาบนัต่างๆในสภาพสังคมนนัๆทงันีโดยกลุ่มทีดาํเนินการและความเคลือนไหวทีจะดาํเนินการ

นีไม่ถูกควบคุมโดยทรัพยากรและระเบียบต่างๆ 

นินนาท  หมอยาดี (2552, หน้า 38) ได้กล่าวถึง การมีส่วนร่วมของชุมชน ไวว้่า การที

บุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมเกียวขอ้ง ช่วยเหลือ และเขา้ร่วมรับผิดชอบต่อกระบวนการดาํเนินกิจกรรม

ในการปฏิบติังานไม่ว่าในระดบัมากหรือน้อยในองค์กร ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้มทีเกียวกบัการ

ตดัสินใจเพอืการปฏิบตัิงาน รวมทงัมีส่วนร่วมไดรั้บประโยชน์จากผลของการพฒันาอยา่งเท่าเทียม 
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เมตต์  เมตต์การรุณ์จิต (2553, หน้า 16) ให้ความหมายไวว้่า การมีส่วนร่วมของชุมชน 

หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นทางตรง

หรือทางออ้มในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมตดัสินใจ ร่วมติดตามผล การเปิด

โอกาสใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมจะไดรั้บประโยชน์ในดา้นการนาํเอาความรู้ ความสามารถ และทกัษะของ

คนในองคก์รหรือทอ้งถินแลว้แต่กรณีมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ตอ่สังคมได ้

จอมพงศ์  มงคลวนิช (2555, หน้า 228) ได้ให้ความหมาย การมีส่วนร่วมของชุมชน  

หมายถึงการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีความเชือมโยงใกลชิ้ดกบัการดาํเนินกิจกรรมและการตดัสินใจ  

ซึงก่อให้เกิดผลดีต่อการขบัเคลือนองค์การหรือเครือข่าย เพราะมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิง 

กล่าวคือ ผูที้เข้ามามีส่วนร่วมย่อมเกิดความภาคภูมิใจทีได้เป็นส่วนหนึงของการบริหาร ความ

คิดเห็นถูกรับฟังและนําไปปฏิบติัเพือการพฒันา และทีสําคญัผูที้มีส่วนร่วมจะมีความรู้สึกเป็น

เจ้าของโครงการหรือองค์การ ความรู้สึกเป็นเจ้าของจะเป็นพลังในการขับเคลือนองค์การและ

หน่วยงานทีดีทีสุด 

ณัฐพร  ยืนนาน (2555, หน้า 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การมีส่วนร่วมของชุมชน 

หมายถึง การทีบุคคลหรือกลุ่มคนไดมี้โอกาสแสดงความรับผิดชอบหรือแสดงพฤติกรรมเกียวขอ้ง

ในโครงการหรืองานบางอย่างทงัในระดบัของการแสดงความคิดเห็น ตลอดจนการเข้ามามีส่วน

เกียวขอ้งในการพฒันาองคก์ร โดยร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติักิจกรรม ตลอดจนการควบคุม 

กาํกบั ติดตามและประเมินผล เพอืให้งานบรรลุเป้าหมายทีวางไว ้

มนทิพย ์ ทรงกิติพิศาล ( , หน้า 12) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชน 

คือ การทีบุคคลหรือคณะบุคคลเข้ามาช่วยเหลือสนับสนุนการทาํประโยชน์ในเรืองต่างๆหรือ

กิจกรรมต่างๆ อาจเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการการตดัสินใจ หรือกระบวนการบริหารและ

ประสิทธิผลขององคก์ารขึนอยู่กบักระบวนการตดัสินใจหรือกระบวนการบริหารและประสิทธิผล

ขององคก์รขึนอยูก่บัการรวมพลงัของบุคคลทีเกียวขอ้งกบัองคก์รนนัในการปฏิบติัภารกิจให้บรรลุ

เป้าหมายวธีิการหนึงในการรวมพลงัความคิดสติปัญญาก็คือ การมีส่วนร่วม การใหบุ้คคลมีส่วนร่วม

ในองคก์รนนั บุคคลจะตอ้งมีส่วนเกียวขอ้ง (Involvement) ในการดาํเนินการปฏิบติัภารกิจต่างๆเป็น

ผลใหบุ้คคลนนัมีความผูกพนั (Commitment) ต่อกิจกรรมและองคก์รในทีสุด 

กสัตาโว (Gustavo, 1992, p.4) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง 

การเขา้ไปมีหนา้ทีหรือมีความรับผิดชอบในบางสิงบางอยา่ง ความหมายของการมีส่วนร่วมมีความ

ชดัเจนและลงลึกไปกวา่เพียงการมีส่วนร่วม เมือการมีส่วนร่วมนีเชือมโยงไปสู่กระบวนการในการ

เขา้ไปมีส่วนร่วมรับผดิชอบของแต่ละบุคคล หรือกระบวนการในการเปลียนแปลงในภาพรวม 
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โอคเลย ์(Oakley, 2003, p.88) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง

การดาํเนินกิจกรรมทีเกียวข้องกัน 3 ลกัษณะต่อไปนี 1) เป็นการให้การช่วยเหลือ 2) เป็นการให้

อาํนาจและ 3) เป็นงานขององค์กรโดยยาํความสําคญัของการให้อาํนาจว่าหมายถึงการมีส่วนร่วม 

การใหอ้าํนาจเป็นการเพิมหรือพฒันาทกัษะขีดความสามารถในการบริหาร การมีส่วนร่วมจึงมีความ

สําพนัธ์กบัการให้อาํนาจองค์กรเป็นปัจจยัพืนฐานของการให้อาํนาจ และมกัจะเป็นรากฐานสําคญั

ของการให้ความช่วยเหลือด้วย ดังนัน การช่วยเหลือ การให้อาํนาจและงานองค์กรจึงมาความ

เกียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม 

สรุปไดว้า่  การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้กลุ่มคนหรือคณะบุคคล

ในชุมชน ไดเ้ขา้ไปเกียวขอ้งโดยการร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วม

ประเมินผล โดยการใช้ความรู้ความสามารถและทรัพยากรร่วมกันในการพัฒนาให้งานบรรลุ

วตัถุประสงค ์และทาํใหเ้กิดความรู้สึกผูกพนั เกิดพลงัในการสร้างสรรคแ์ละพฒันาร่วมกนัในชุมชน

หรือสังคม 

1.4  ความสําคัญและประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของชุมชน 

มีนกัวชิาการกล่าวถึงความสาํคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนไวด้งันี 

สาวิตรี  ขติันา ( , หนา้ 11) ไดจ้าํแนกความสําคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชน ตาม

ลกัษณะของจุดเด่นไว ้3 ดา้นดงันี 

1.  ดา้นบริบท (Context) การมีส่วนร่วมเป็นการนาํบุคลากรในทอ้งถินทีรู้จกัสังคมและ

สิงแวดลอ้มทางกายภาพของชุมชนอยา่งแทจ้ริง ให้เขา้มามีส่วนร่วม และทาํให้สามารถตดัสินใจได้

อยา่งถูกตอ้งมีประสิทธิภาพ 

2.  ด้านการปฏิบัติการ (Practical) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมกนัคิด ร่วมกัน

ปฏิบติั ทาํให้บุคลากรในทอ้งถินมีความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึงขององคก์ร และทาํใหบุ้คลากรมี

โอกาสใช้ความสามารถในการร่วมกนัทาํงาน ทงัในรูปแบบของความคิด การตดัสินใจ และการ

กระทาํอยา่งเตม็ที รวมทงัมีความรู้สึกวา่ตนเองเป็นเจา้ขององคก์าร 

3.  ด้านจิตใจ (Moral) การมีส่วนร่วมด้านนีคือการทาํให้บุคลากรมีความรู้สึกว่าตนมี

สิทธิในการตดัสินใจในสิงทีเกียวขอ้ง และส่งผลต่อวถีิชีวิตของตน 

ปธาน  สุวรรณมงคล  ( , หน้า 12) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน ไวด้งันี 

1.  เป็นเครืองชีวดัความตอ้งการของประชาชนในชุมชนต่อการพฒันาชุมชนนนัๆ 

2.  เป็นการส่งเสริมประชาธิปไตย เพราะเป็นสิทธิทีทุกคนจะไดรั้บการเคารพและไดรั้บ

เกียรติเท่าเทียมกนั 
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3.  เป็นการสร้างพลงัอนัเขม้แขง็ของชุมชนต่อการทาํงานร่วมกนั มีขอ้ตกลงซึงกนัและกนั 

4.  เป็นส่วนหนึงของกระบวนการบริหารการพฒันาชุมชนแบบเบ็ดเสร็จของแต่ละ

ชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.  เป็นการกระจายอาํนาจภาครัฐสู่ประชาชนต่อหน้าทีความรับผิดชอบร่วมกันของ

ชุมชน 

มนทิพย ์ ทรงกิติพิศาล ( , หนา้ 19) สรุปวา่การมีส่วนร่วมของชุมชน มีความสําคญั 

ดงันี 

1.  การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิทธิพืนฐานอนัชอบธรรมของคนทุกคนทีตอ้ง   

เคารพให้การยอมรับ และยกยอ่ง โดยการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงออกเกียวกบั

การปรับปรุงวถีิชีวติของเขา 

2.  งานพฒันาเป็นงานทีตอ้งเกียวขอ้งกบัประชาชนเป็นจาํนวนมาก จาํเป็นตอ้งใหค้นหมู่

มากเหล่านีมีสิทธิมีเสียงในการแสดงออก 

3.  กลยุทธ์ทงัหลายในการพฒันาทีผ่านมา ยงัไม่สามารถส่งผลถึงกลุ่มประชาชนผูด้้อย 

โอกาสและยากจน และในทางตรงกันข้ามกลับส่งผลให้กลุ่มคนผู ้ได้เปรียบมีโอกาสมากขึน 

จึงจาํเป็นตอ้งปรับกลยุทธ์ในการพฒันาใหม่ โดยให้ประชาชนเขา้มามี ส่วนร่วมในการวางแผนมากขึน 

4.  ประสบการณ์ทีผ่านมาพบว่า มีโครงการจาํนวนไม่น้อยทีประสบความสําเร็จ  

โดยอาศัยวิธีประชาชนมีส่วนร่วมในรูปของการรวมกลุ่ม และจัดตังองค์กรประชาชน ใน

ขณะเดียวกันมีตัวอย่างของโครงการทีล้มเหลวจํานวนมาก อนัเนืองมาจากไม่เปิดโอกาสให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

5.  การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นเรืองของการปฏิบติัการเป็นกลุ่ม หรือของกลุ่ม 

(Group action) อนัเป็นผลมาจากความรู้สึกผูกพนัของสมาชิกแต่ละคนทีเข้ามามีส่วนร่วม เพือ

พิทกัษป์ระโยชน์ของเขา และในขณะเดียวกนัก็ไดป้ระโยชน์แก่ส่วนรวม ดว้ยการมีส่วนร่วมจึงเป็น

สิงทีจาํเป็น 

6.  การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นตวัชีวดัของการพฒันาชุมชน ยิงประชาชนเขา้มา 

มีส่วนร่วมมากเท่าไหร่ ยงิแสดงวา่ประชาชนจะไดรั้บผลประโยชน์จากการพฒันามากยงิขึน 

7.  ประชาชนย่อมรู้ดีว่าตนเองนนัตอ้งการอะไร มีปัญหาอะไร และอยากจะแก้ปัญหา

อย่างไร ถ้าให้โอกาสแก่ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา ย่อมช่วยให้โครงการ

ต่างๆสนองความตอ้งการทีแทจ้ริงของประชาชนไดดี้กวา่ 

8.  เป็นนโยบายของรัฐในปัจจุบนั ทีให้ทุกโครงการทีลงสู่ชนบท ต้องให้ประชาชน 

มีส่วนร่วมเพมิขึนตามปรัชญาของการพฒันา 
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สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชน มีความสาํคญักบัชุมชน หรือองคก์าร เนืองจากการมี

ส่วนร่วมทาํใหรู้้สึกวา่บุคคลเป็นส่วนหนึงของชุมชน หรือองคก์รนนัๆเป็นการสร้างพลงัอนัเขม้แข็ง

ขององค์การต่อการทาํงานร่วมกัน ทงัการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมกันคิด ร่วมกันปฏิบติั 

ก่อใหเ้กิดความสาํเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

1.5  การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา 

การจัดการศึกษาให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของประชาชน

โดยเฉพาะผูป้กครอง ตอ้งอาศยักระบวนการมีส่วนร่วม ซึงพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ.2545 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไวใ้นมาตรา 8 (2) ให้สังคมมี

ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซึงสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 

58 ได้บญัญัติเรืองการมีส่วนร่วมไวว้า่ บุคคลย่อมมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของ

เจ้าหน้าทีของรัฐ ในการปฏิบัติราชการทางปกครองอนัมีผลหรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและ

เสรีภาพของตน พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ สถานศึกษาทีจดัการศึกษาทุกระดับจึงต้อง

ปฏิบติัตามโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ทงันีเพราะ

เมือผูป้กครองควรมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษายอ่มจะช่วยขบัเคลือนให้การบริหารจดัการศึกษา

ดาํเนินไปตามความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชนช่วยให้สถานศึกษาไดรั้บการยอมบัจากชุมชน 

ชุมชนรักและหวงแหนสถานศึกษา ซึงส่งผลให้ผูป้กครองและชุมชนสนบัสนุนทรัพยากรการศึกษา

และให้ความร่วมมือกบัสถานศึกษาในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยความเต็มใจ การมีส่วนร่วม

ของประชาชนและชุมชน จึงเป็นกระบวนการทีเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ

จดัการศึกษาร่วมกบัโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึงกนัและกนัของทุกฝ่าย นบัตงัแต่การแสดง

ความคิดเห็น การวางแผน การดาํเนินการและการแกไ้ขปัญหา ตลอดจนการควบคุม กาํกบัติดตาม

และประเมินผล เพือประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ทีตงัไว ้ซึง

สามารถทําได้ทังทางตรง คือ ร่วมเป็นคณะทํางานและทางอ้อมร่วมกันวางแนวนโยบาย ซึง

กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 88-90) ไดเ้สนอแนวทางการมีส่วนร่วมไว ้ดงันี 

1.  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาสามารถเปิดโอกาส 

ให้ผู ้ปกครองและชุมชนจัดสร้างหลักสูตรสถานศึกษา และกํากับ ติดตามการใช้หลักสูตร

สถานศึกษา 

2.  การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา การสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากบั

ผูป้กครองและชุมชนเป็นยุทธศาสตร์ทีจาํเป็นอย่างยิง ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษาควร

ระลึกถึง ซึงมีหลกั 10 ประการ คือ 
ประการ ที 1 สร้างความศรัทธาและความเชือมนัต่อชุมชน 
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ประการ ที 2 ฝึกใหเ้ป็นคนใจกวา้งและมีจิตสาธารณะ 

ประการ ที 3 ตระหนกัในสิงทีจาํเป็นและขาดแคลน ไม่วางเฉย ทุกอยา่งทาํไดห้ากตงัใจทาํ 

ประการ ที 4 ต้องหมันสร้างและปรุงแต่งตนเองให้เป็นบุคคลทีมีเสน่ห์เป็นทีชืนชม

ศรัทธาของชุมชนและเพอืนร่วมงาน 

ประการ ที 5 อ่อนนอ้มถ่อมตน วางตวัเรียบร้อย อยูก่บัชุมชนและเพอืนร่วมงานไดทุ้กเวลา 

ประการ ที 6 หลีกเลียงการโตแ้ยง้ทีไร้เหตุผล พฒันาทกัษะการประนีประนอม 

ประการ ที 7 ใหก้ารตอ้นรับชุมชนดว้ยบรรยากาศมิตรภาพ 

ประการ ที 8 พฒันาเทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนให้ลึกซึง เพือสํารวจจุดเด่นจุดด้อย เพือ

เป็นฐานขอ้มูลในการพฒันา 

ประการ ที 9 หมนัแสวงหาแหล่งงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ์ จากหน่วยงาน บริษทั ห้าง 

ร้านคา้ โดยใชโ้ครงการทีมีประสิทธิภาพ  

ประการ ที 10 สร้างและพฒันาค่านิยมการสร้างสัมพนัธภาพกบัชุมชนอยา่งสมาํเสมอ 

3.  บทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมจดัการศึกษา มีดงันี 

 3.1 การมีส่วนร่วมในการจดัการและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนทงัทีบา้น

และทีสถานศึกษา 

 3.2 การกาํหนดนโยบาย เป้าหมายการจดัการศึกษาแก่สถานศึกษา 

 3.3 การประชาสัมพนัธ์ สนบัสนุนกิจกรรมทางการศึกษา 

 3.4 การเป็นผูส้นบัสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจดัการศึกษา 

 3.5 การตรวจสอบการจดัการศึกษา 

4.  กระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาควรดาํเนินการ ดงันี 

 4.1 สาํรวจความตอ้งการ การสาํรวจขอ้มูลพนืฐาน 

 4.2 การกาํหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 

 4.3 การวางแผนพฒันาสถานศึกษาตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 

 4.4 กิจกรรมการปฏิบติั คือ แนวทางปฏิบติัทีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จ  

 4.5 การประเมินผล คือ การประเมินแนวทางปฏิบติั 

 4.6 การสรุปผลการมีส่วนร่วม เพอืพฒันากระบวนการทาํงานร่วมกนั  

การมีส่วนร่วมของประชาชน และชุมชนในการจดัการศึกษา นับเป็นกระบวนการที

สําคัญทีจะช่วยพฒันาการศึกษาให้ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถิน โดยเฉพาะในโรงเรียน

ขนาดเล็ก หากชุมชนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนทรัพยากรการศึกษา รวมถึงการเชิญผูป้กครองทีมี

ความรู้และมีเวลาว่างมาเป็นครูพ่อครูแม่ให้ความรู้ดา้นวิชาการ ดา้นภูมิปัญญากบับุตรหลาน ย่อม
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เกิดผลดีทงัต่อโรงเรียนทีได้บุคลากรเพิม ส่วนผูป้กครองย่อมภาคภูมิใจทีได้สอนบุตรหลานใน

โรงเรียนรวมถึงนกัเรียนทีจะมีความเคารพและนบัถือในตวัผูป้กครองเพิมมากขึน ซึงเป็นการสร้าง

ความสัมพนัธ์ทีดีกบัชุมชน 

การให้ความสําคัญในด้านการศึกษาถือเป็นความจาํเป็นเร่งด่วนสําหรับทุกประเทศ

สาํหรับในประเทศทีพฒันาแลว้ลว้นแต่เป็นประเทศทีมีประชาชนไดรั้บการพฒันาดา้นการศึกษาทีดี

มาก่อนแลว้ค่อยมุ่งพฒันาในดา้นอืน ๆ ต่อไปเหตุนีเองทาํให้ทุกภาคส่วนก็เริมมีความตระหนกัให้

ความสําคญัมากขึน และปรากฏภาพความชัดเจนขึนเมือพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ.2545 ไดบ้ญัญติัสาระทีเกียวกบัการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ 

ผูป้กครอง องค์กรหน่วยงานต่าง ๆ  ในการมีส่วนร่วมจดัการศึกษา และพฒันาดา้นการศึกษา ไม่ว่า

จะเป็นการให้สังคมไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ใหส้ถานศึกษามีการประสานความร่วมมือกบั

ผูป้กครอง ชุมชนทุก ๆ ฝ่ายเพือร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ ซึงสาระและหลกัการดงักล่าว

ลว้นแลว้มีการระบุในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติทงัสิน 

การพัฒนาการศึกษามีความจําเป็นยิงทีหลายภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมไม่ว่าจะเป็น

หน่วยงานรัฐและชุมชนควรมีบทบาทช่วยเหลือครอบครัวและส่งเสริมให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมใน

การจดัการศึกษา สนบัสนุนให้สถานศึกษาทาํหน้าทีเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กบันักเรียน การประสาน

หน่วยงานต่าง ๆ เพือให้ความช่วยเหลือนักเรียน ครูและโรงเรียน รวมทงัร่วมกบัโรงเรียนจดัทาํ

หลักสูตรสถานศึกษาทีท้าทายพร้อมคู่มือครู แบบฝึกหัด และแนวทางจดักิจกรรม บทบาทของ

โรงเรียนควรร่วมมือกบัชุมชนและสังคมเพือพฒันาครูให้สามารถสนองความตอ้งการในการเรียน

ของเด็กและผูป้กครอง การสร้างภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มีความปลอดภยัถูกสุขลกัษณะความ

เป็นระเบียบสวยงาม ให้ความรู้และสร้างความไวว้างใจกนั การสรรหาครูและผูบ้ริหารทีมีคุณภาพ

ให้มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิตมาบริหารงานโรงเรียน บทบาทของครูใช้

วิธีการสอนและวิธีประเมินทีผ่านการทดสอบและวิจยัมาแลว้ไดดี้ผลดีต่อการพฒันาของผูเ้รียนจดั

เนือหาวิชาทีกวา้งลึก เป็นทีสนใจทงัแทรกขอ้คิดทางคุณธรรมจริยธรรมในบทเรียนตามกิจกรรม

อย่างมีความเหมาะสม มีบรรยากาศของการเรียนรู้ทีมีความสุข ครูมีความผูกพนัระหว่างนักเรียน 

ผูป้กครอง และชุมชน เป็นตวัอยา่งในการเรียนรู้ตลอดชีวติ และหมนัศึกษาหาความรู้เพิมเติมทงัดา้น

จติวทิยา การแนะแนว และสังคมสงเคราะห์ เพอืใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียน สําหรับดา้นสุขภาพและ

โภชนาการก็มีส่วนร่วมสําคญั ดงันันควรมีทีปรึกษาด้านสุขภาพจิต สุขภาพกายอย่างครอบคลุม 

บูรณาการกิจกรรมพลศึกษา และโภชนาการเขา้ไปในชีวิตประจาํวนัของนักเรียนและโรงเรียน 

บูรณาการโภชนาศึกษาบริการอาหารทีมีประโยชน์ และกิจกรรมการเคลือนไหวเขา้ไปในกิจกรรม

ของโรงเรียนและกระตุน้ให้ครูเป็นตวัแบบทีดีในดา้นโภชนาการและสุขภาพเนน้อาหาร  5 หมู่ และ
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อาหารทีส่งเสริมสุขภาพร่างกาย สติปัญญา และลดไขมนัในโลหิตจากทีกล่าวมาขา้งตน้ทุกคนคง

ปฏิเสธไม่ได้ว่าทาํไมประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา นันก็เพราะเราต้องสร้าง

ฟันเฟืองทีแข็งแกร่งรองรับการพฒันาประเทศ แต่อย่างไรก็ตามถึงแมว้า่กฎหมาย หรือนักวิชาการ

ทางการศึกษาจะให้ความสําคญัต่อการจดัการศึกษาโดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาค

ประชาชน เอกชน แต่มุมมองในการปฏิบติัแลว้ก็คงปฏิเสธไม่ไดอี้กเหมือนกนัวา่การมีส่วนร่วมนนั

เกิดขึนน้อย ซึงก็มีคาํถามต่อไปวา่ “ทาํไม” ในเมือทุกภาคส่วนก็ให้ความสําคญัเสมอมาจึงเป็นเหตุ

ให้ตอ้งสนใจลกัษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการศึกษาอยา่งจริงจงั

ชดัเจน 

ศิริกาญจน์ โกสุม (2552, หน้า 189) ไดศ้ึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียน 

ไดแ้บบของการมีส่วนร่วม 3 แบบ ประกอบดว้ย 

1.  การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบชายขอบ (Margiral articipation) เป็น

ลกัษณะการมีส่วนร่วมมือ หรือการทาํกิจกรรมร่วมกนัระหวา่งโรงเรียนและชุมชนทีมีขอ้จาํกดัอนั

ทาํให้มีการมีส่วนร่วมไม่เต็มที คือมีนอ้ยนนัเอง ขอ้จาํกดันีอาจเกิดจากความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจทีไม่

เท่าเทียมกนัระหว่าง 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึงรู้สึกว่าตนเองด้อยอาํนาจกว่าหรือมีทรัพยากรเชิงอาํนาจ เช่น 

เป็นผูมี้ความรู้นอ้ยกวา่จึงทาํใหไ้ม่ปรารถนาเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งเตม็ที นนัคือความเขม้ขน้ของการ

มีส่วนร่วมนอ้ย 

2.  การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบเป็นบางส่วน (Partial participation) การ

มีส่วนร่วมแบบบางส่วนเป็นการเขา้เกียวขอ้งของประชาชนในชุมชน หรือกิจกรรมการศึกษาใน

ระดบัความเขม้ขน้มากกวา่แบบชายขอบ กิจกรรมโดยคณะกรรมการโรงเรียนจึงมีความสําคญัทีรัฐ

ถือวา่เป็นนโยบายสาํคญั ซึงสามารถสร้างความชอบธรรมในการจดัการศึกษาของไทย 

3.  การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบสมบูรณ์ (Full participation) เป็นการมี

ส่วนร่วมระหวา่งโรงเรียนและชุมชนโดยทงัสองฝ่ายร่วมกนัอยา่งเขม้ขน้ และเท่าเทียมกนัต่างฝ่าย

ต่างมีอิทธิพลต่อกิจกรรมร่วมกนั ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมไดเ้ตม็ที 

จากทงั 3 แบบการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนคงเป็นทีชดัเจนวา่ความคาดหวงัของ

ทุกคงอยากให้เป็นลกัษณะการมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์มากทีสุด แต่ความเป็นจริงแลว้ความสัมพนัธ์

ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนจะอยู่ในแบบบางส่วน หรือไม่ก็แบบชายขอบเป็นส่วนใหญ่จึงทาํให้

ระบบการศึกษาของประเทศประสบกบัปัญหาหลายอยา่งตามมา 

กลไกการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียนคงไม่ราบรืนสวยหรูอย่างทีเขียนไว้ใน

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ แต่ตรงกันข้ามความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษาและชุมชน

นบัวนัยิงเหินห่างออกไปทุกที ยงัมีความไม่เท่าเทียมกนัด้วยสภาพสังคมทีมีการเปลียนแปลงเป็น
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สังคมเมืองมากขึน ผูป้กครองก็ไม่เขา้ใจความเคลือนไหวและการปรับเปลียนนโยบายการศึกษาของ

รัฐ และสถานศึกษา และมีทศันคติทีไม่ดีเป็นตวันาํ ต่างฝ่ายต่างมีความเห็นทีแตกต่างกนั รวมทงั

ภารกิจการงานของผูป้กครองก็มีส่วนทาํให้ไม่สามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซึงแต่

เดิมเคยเป็นสังคมชนบทมีการพึงพาอาศยักนัและกนั กิจกรรมธรรมเนียมประเพณีทีมีความเกียวโยง

เชือมผูกพนัผสานกนัระหว่างวดั บา้น และโรงเรียน กิจกรรมเหล่านีจางหายไป ประกอบกบัการ

อพยพยา้ยถินฐานทาํกินไปสร้างสังคมใหม่ ทาํใหค้วามผกูพนัระหวา่งกนัมีนอ้ยลง 

ในสภาวะปัจจุบนัการจะให้ชุมชมเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาคงจะทาํไดย้าก

และถึงแมท้าํไดก็้ประสบผลสําเร็จน้อย ทงันีก็แลว้แต่พืนที แลว้แต่บริบททีแตกต่างทงันีก็ดว้ยเหตุ

ปัจจัยต่างๆ ทีกล่าวมาข้างต้น อย่างไรก็ตามหากมีความจริงจังจริงใจในการพัฒนาการศึกษา 

การศึกษาข้อมูลพืนฐานชุมชน บริบทชุมชนเพือเป็นข้อมูลสําหรับวางแผนการเริมต้นสร้าง

ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ถือเป็นสิงสําคญั แต่อีกวิธีหนึงทีจะส่งเสริมใหเ้กิดรูปแบบ

การมีส่วนร่วมทีดีของชุมชนไดอี้กครัง และน่าจะเป็นการแกปั้ญหาทีดีอีกหนทางหนึง จาํเป็นอยา่ง

ยิงโรงเรียนจะตอ้งหันหน้าเขา้หาชุมชนโดยโรงเรียนเป็นผูเ้ริมตน้ก่อนดีกว่าจะให้ชุมชนหันมาหา 

ซึงวิธีการนีจะสามารถทาํได้ง่ายกว่า โดยปกติแล้วชุมชนจะมีความคาดหวงัเสมอว่าสถานศึกษา

น่าจะเป็นแหล่งเรียนรู้ มีข้อมูลทางวิชาการมากมายทงัเอกสาร และทรัพยากรบุคคลสําหรับการ

เรียนรู้ หากโรงเรียนนาํศาสตร์ความรู้ต่าง ๆ เหล่านีเขา้หาชุมชน เป็นการช่วยเหลือชุมชนก่อนทีจะ

ให้ชุมชนยนืมือมาหาเรา น่าจะเป็นจุดเริมตน้ของการมีส่วนร่วมระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ซึงเป็น

ยุทธศาสตร์ทีน่าจะทาํให้การสร้างความสัมพนัธ์ไดดี้ 

สรุปไดว้่า การทีประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของแต่ละทอ้งถินของตนเอง 

ซึงการมีส่วนร่วมนนัเกิดขึนระหว่างสองฝ่ายคือทงัชุมชนและสถานศึกษา เป็นการเอือเฟือกนัและ

กนั กล่าวคือชุมชนตอ้งร่วมสร้างความเขม้แข็งให้กบับา้น วดั โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน เพิมทุนทางสังคม สนับสนุนการจดัการองคค์วามรู้ การถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถิน ร่วมคิด 

ร่วมทาํให้พืนทีโดยร่วมพฒันาคนในชุมชนให้มีคุณภาพเพือเป็นทุนทางมนุษย ์ส่วนบทบาทของ

โรงเรียนก็ตอ้งเป็นแหล่งความรู้ สร้างองคค์วามรู้สู่ชุมชน ร่วมวิจยักบัชุมชน เป็นทีปรึกษาหารือทาง

วิชาการ สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ชุมชน สนบัสนุนให้ชุมชนมีศกัยภาพในการจดัการความรู้

เพือการพฒันาทอ้งถินตนเอง สร้างหลกัสูตรการเรียนการสอนโดยนําวิถีชีวิตในแต่ละทอ้งถินมา

เป็นสือการเรียนรู้ หากทุกส่วนให้ความสําคญัซึงกนัและกนั รวมทงัมีความตระหนักร่วมกนัก็จะ

เป็นจุดเริมตน้ของการพฒันาประเทศทีสมบูรณ์ และยงัยนืตลอดไป 

1.6  ปัจจัยทมีีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน 

สิรินทิพย ์สิทธิศกัดิ (2554, หนา้ 12) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัทีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ดงันี 



24 

 

1.  ความศรัทธาทีมีต่อความเชือบุคคล และสิงศกัดิสิทธิทาํให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การลงแขก การบาํเพญ็ประโยชน์ การสร้างโบสถว์หิาร 

2.  ความเกรงใจทีมีต่อบุคคลทีเคารพนบัถือหรือมีเกียรติยศตาํแหน่งทาํให้ประชาชนเกิด

ความเกรงใจทีจะมีส่วนร่วมด้วยทงันัน ยงัไม่มีความศรัทธาหรือความเต็มใจย่างเต็มเปียมทีจะ

กระทาํ เช่น ผูใ้หญ่ออกปากขอแรง ผูน้อ้ยก็ช่วยแรง 

3.  อาํนาจบงัคบัทีเกิดจากบุคคลทีมีอาํนาจเหนือกวา่ ทาํให้ประชาชนถูกบีบบงัคบัให้มี

ส่วนร่วมในการกระทาํการต่าง ๆ 

ชูชาติ พว่งสมจิตต ์(2554, หนา้ 15) กล่าวว่าปัจจยัทีเกียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน

กบัโรงเรียนจาํแนกออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มปัจจยั ดงันี 

1.  กลุ่มปัจจยัเกียวกบัโรงเรียน ไดแ้ก่ ลกัษณะของโรงเรียน คุณลกัษณะของบุคลากรใน

โรงเรียน และวธีิดาํเนินการของโรงเรียน  

2.  กลุ่มปัจจัยเกียวกับชุมชน ได้แก่  ลักษณะและองค์ประกอบของชุมชน และ

คุณลกัษณะของบุคคลในชุมชน 

3.  กลุ่มปัจจยัเกียวกบัสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง การ

ปกครอง สังคมวฒันธรรม เทคโนโลย ีประวติัความเป็นมา สภาพแวดลอ้มทางกายภาพและชีวภาพ 

สิรินทิพย ์สิทธิศกัดิ (2554, หน้า 12) ได้กล่าวถึงปัจจยัทางวฒันธรรมของประชาชนทีมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม ซึงไดแ้ก่ ลกัษณะส่วนบุคคลต่าง ๆ เช่น อายุ เพศ สถานภาพทาง

สังคม อาชีพ การศึกษา ถินทีอยูอ่าศยั ระยะเวลาทีอยูใ่นทอ้งถิน และปัจจยัอืน ๆ เช่น การอาศยัอยูใ่น

เมืองหรือชานเมือง จาํนวนสมาชิกในครอบครัว และลกัษณะครอบครัว ค่านิยม และทศันคติ 

สรุปได้ว่า ปัจจยัทีมีผลต่อการมีส่วนร่วมมีหลายประการซึงสามารถแบ่งเป็นประการ 

ใหญ่ ๆ ได ้2 ประการ คือ ปัจจยัจากตวับุคคล และปัจจยัทีเกิดจากสิงแวดลอ้มรอบ ๆ ตวั 

1.7  ความต้องการ การมีส่วนร่วมของชุมชน 

มีนกัวชิาการกล่าวถึงความตอ้งการ การมีส่วนร่วมของชุมชน ไวด้งันี 

อุทยั  นกเผอืก (2554, หนา้ 22) สรุปความตอ้งการ การมีส่วนร่วมของชุมชนไว ้ดงันี 

1.  ตอ้งการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยอาจเป็นการตดัสินใจตงัแต่เริมตน้ซึงเป็นการ

แกปั้ญหา และความตอ้งการ และการตดัสินใจในการวางแผน 

2.  ตอ้งการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน โดยอาจเขา้ร่วมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรหรือ

การเขา้ร่วมในการบริหาร และการร่วมมือรวมถึงการเขา้ร่วมในการลงแรงและร่วมใจ 

3.  ตอ้งการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ โดยอาจเป็นผลประโยชน์ทางวตัถุทาง

สังคมหรือโดยส่วนตวั อยา่งใดอยา่งหนึงหรือหลายอยา่งควบคู่กนัไป 
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4.  ตอ้งการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยอาจเขา้ร่วมในการติดตาม ประเมินผลและ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ข 

ชาดิด  และคณะ (Shadid, et al. ; อ้างถึงใน ณันทน์ชญา  บาริศรี, 2556, หน้า 25) ได้

กล่าวถึงความตอ้งการ การมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดไวด้งันี 

ขนัที 1 การมีส่วนร่วมการตดัสินใจ ในกระบวนการของการตดัสินใจนันประการแรก

ทีสุดจะตอ้งกระทาํก็คือ การกาํหนดความตอ้งการและการจดัลาํดับความสําคญัต่อจากนันก็เลือก

นโยบาย และประชากรทีเกียวขอ้ง การตดัสินใจในช่วงเริมตน้ การตดัสินใจช่วงดาํเนินการวางแผน 

และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบตัิตามแผนทีวางไว ้

ขนัที 2 การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ในส่วนทีเป็นองค์ประกอบของการดาํเนินงาน

โครงการนนัจะไดค้าํถามทีวา่ใครจะทาํประโยชน์ใหแ้ก่โครงการไดบ้า้ง และจะทาํประโยชน์ไดโ้ดย

วธีิใด  เช่นการช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน และการขอความช่วยเหลือ 

เป็นตน้ 

ขนัที 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในส่วนทีเกียวข้องกบัผลประโยชน์นัน

นอกจากความสําคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัจะตอ้งพิจารณาถึงการ

กระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ยผลประโยชน์ของโครงการนี รวมทงัผลประโยชน์ในทางบวก

และผลทีเกิดขึนในทางลบทีเป็นของเสียของโครงการ ซึงจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อตวั

บุคคลและสังคมดว้ย 

ขนัที 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนนัสิงทีสาํคญั

จะตอ้งสังเกตก็คือ ความเห็น ความชอบ และความคาดหวงั ซึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลียน

พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆได ้  

อาร์นไสตน์ (Arnstein, 1991, p.203) กล่าววา่ ความตอ้งการ การมีส่วนร่วมของชุมชนใน

ส่วนทีเกียวขอ้งกบัการเขา้ไปมีอาํนาจและควบคุมไว ้8 ประการดว้ยกนั ดงันี 

1.  กุศโลบาย เป็นการเขา้มาเพียงเพอืประชาสัมพนัธ์ตนเองไม่ไดมุ้่งหวงัการมีส่วนร่วม 

2.  การรักษาคลา้ยๆกบักุศโลบาย แต่เป็นการเขา้มามีส่วนร่วมเพือให้ทุกคนอยู่ร่วมกนั

และมีพฤติกรรมตามทีผูน้าํตอ้งการเท่านนั 

3.  การบอกกล่าว เป็นการทีผูน้าํใหผู้ต้ามเขา้มามีส่วนร่วมเพียงเล็กนอ้ย 

4.  การให้คาํปรึกษา เป็นการทีผูน้ําให้ผูต้ามคอยพิจารณาถึงขอ้คิดเห็นต่างๆแต่ไม่ได้

บงัคบัใหผู้น้าํตอ้งทาํตามการมีส่วนร่วม 

5.  การปลอบโยน มีลกัษณะเหมือนกบัการเห็นอกเห็นใจคลอ้ยตาม แต่ในใจนนัไม่ไดม้ี 

การยอมรับทีจะปฏิบติัตามเลย 
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6.  การเป็นหุ้นส่วน หมายถึง การมีส่วนร่วมนนั จะมีลกัษณะการร่วมกนัคิดร่วมกนัทาํ

และร่วมกนัตดัสินใจมากขึน 

7.  การมอบอาํนาจ เป็นการทีผูน้าํมอบอาํนาจให้ผูต้ามปฏิบติัแทนซึงเป็นการเข้ามามี

บทบาทในกิจกรรมของผูต้ามมากขึน 

8.  อาํนาจและการควบคุมอยู่ในมือของผูต้าม เป็นการทีผูต้ามเข้ามามีส่วนร่วมและ

กาํหนดบทบาทอยา่งแทจ้ริง 

โคเฮน และ อพัฮอฟฟ์ (Cohen & Uphoff, 1980, pp.219-222) ได้กาํหนดความต้องการ 

การมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ขนัตอน ดงันี 

1.  ความต้องการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision making) ประการแรกทีสุดที

จะตอ้งทาํ คือ การกาํหนดวามตอ้งการและการจดัจดัลาํดบัความสําคญั ต่อจากนนัก็เลือกนโยบาย 

และประชาชนทีเกียวขอ้ง การตดัสินใจในช่วงเริมตน้ การตดัสินใจในช่วงดาํเนินการวางแผนและ

การตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนทีวางไว ้

2.  ความต้องการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implemention) ประกอบด้วย การ

สนบัสนุนดา้นทรัพยากร การบริหาร และการประสานความร่วมมือ ในส่วนองคป์ระกอบของการ

ดาํเนินงานโครงการนันจะได้คาํถามทีว่า ใครจะทาํประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง และจะทาํ

ประโยชน์ไดโ้ดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน และการ

ขอความช่วยเหลือ เป็นตน้ 

3.  ความตอ้งการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนทีเกียวกบัผลประโยชน์

นนันอกจากความสาํคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัตอ้งพิจารณาถึงการ

กระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย ผลประโยชน์ของโครงการนีรวมทงัผลประโยชน์ในทางบวก 

และผลทีเกิดขึนในทางลบทีเป็นผลเสียของโครงการ ซึงจะเป็นผลประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคล

และสังคมดว้ย 

4.  ความต้องการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลนนัสิงสําคญัทีจะตอ้งสังเกตก็คือความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความ

คาดหวงั (Expectation) ซึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆได ้

สรุปได้ว่า ความตอ้งการ การมีส่วนร่วมของชุมชน มี 4 ระดบั ไดแ้ก่การ มีส่วนร่วมใน

การตดัสินใจ  มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มีส่วนร่วมในการ

ประเมินผล 
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2.  แนวคิดเกยีวกบัการดําเนินงานแนะแนว 

2.1  ความหมายของการแนะแนว 

กระบวนการหนึงของการจดัการศึกษาทีจะสามารถช่วยให้ปรับตวัอยู่ในสังคมปัจจุบนั

ได้อย่างมีความสุขและพร้อมจะก้าวไปสู่อนาคตทีดีตามความมุ่งหมายได้คือการแนะแนวใน

โรงเรียนเนืองจากการแนะแนวเป็นบริการอย่างหนึงทีช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีบุคลิกภาพทีเหมาะสม มีความพร้อมทีจะเผชิญชีวติในสังคม ดว้ยเหตุนีการแนะ

แนวจึงมีความสําคญัต่อการจดัการศึกษา และมีความสําคญัต่อนกัเรียนตงัแต่เริมเขา้เรียนจนออกจาก

โรงเรียนไปประกอบอาชีพ ความหมายของคาํว่า  “การแนะแนว” มีผูใ้ห้ความหมายของการแนะ

แนวตา่งๆดงันี 

ลกัขณา  สริวฒัน์ (2551, หนา้ 349)  ไดใ้ห้ความหมายวา่ การแนะแนวคือ กระบวนการที

จะช่วยให้บุคคลรู้จกัและเขา้ใจตนเอง เรียนรู้ทีจะเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม รู้จกัวธีิการทีจะเผชิญหนา้กบั

ปัญหา ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาได้อย่างถูกตอ้ง สามารถวางแผนการดาํเนินชีวิตในอนาคต

ของตนเองไดย้่างถูกตอ้งและปรับตวัเขา้กบัสังคมได ้สามารถพฒันาตนเองไปจนถึงขีดสูงสุดของ

ความสามารถทีตนเองมีอยูแ่ละสามารถดาํเนินชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งราบรืน 

นิรันดร์  จุลทรัพย ์(2554, หนา้ 33) ไดใ้ห้ความหมายของการแนะแนวไวว้า่ การแนะแนว

เป็นบริการทีจดัขึนเพือช่วยให้บุคคลสามารถตดัสินใจได้ดว้ยตนเอง อยา่งถูกตอ้ง และเฉลียวฉลาด 

การแนะแนวถือหลกัวา่ ผูที้ทาํหน้าทีเป็นผูแ้นะแนวตอ้งเพียงแต่ชีช่องทางให้เท่านนั ผูรั้บการแนะ

แนวจะเป็นผูต้ดัสินใจ แก้ปัญหาด้วยความสมคัรใจ ผูแ้นะแนวจะเพียงใช้เครืองมือต่างๆเขา้ช่วย 

เพอืใหผู้รั้บการแนะแนวเขา้ใจตวัเองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การแนะแนวจึงเป็นสิงทีช่วยให้คนเราสามารถ

มองเห็นลู่ทางต่างๆทีตนเองมองขา้มเสียแต่แรกดว้ย 

วชัรี  ทรัพยมี์ (2556, หนา้ 3)  ไดใ้ห้ความหมายของการแนะแนวไวว้า่ การแนะแนวเป็น

กระบวนการช่วยเหลือบุคคลให้เขา้ใจตนเอง  และสิงแวดลอ้ม  เพือให้เขาสามารถนาํตนเองไดเ้ป็น

ตน้ว่า  ตดัสินใจได้ว่าจะศึกษาด้านใด  ประกอบอาชีพใด  หรือแก้ปัญหาอย่างไร  และสามารถ

ปรับตวัไดอ้ยา่งมีความสุข  ความเจริญกา้วหนา้ในชีวติ ไดพ้ฒันาตนเองใหถึ้งขีดสุดในทุกดา้น 

คาร์เตอร์ วี กู๊ด  (Carter V. Good, 1970, p.128) ไดอ้ธิบายความหมายของการแนะแนวไว้

วา่ การแนะแนว คือ แบบของการช่วยเหลือทีเป็นระบบระเบียบอีกอยา่งหนึง (นอกเหนือไปจากงาน

สอนปกติ) ทีใหน้กัเรียน นิสิต นกัศึกษา หรือบุคคลอืน เพือช่วยให้บุคคลเหล่านนัสํารวจตนเอง และ

เกิดแนวทางการปฏิบติัในการดาํรงชีวิต 

สรุปไดว้่าการแนะแนว เป็นกระบวนการหรือบริการทีโรงเรียนจดัทาํขึนเพือช่วยเหลือ

นกัเรียนให้มีการปรับตวั ทงัทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และจิตใจ รู้จกัเขา้ใจตนเองทงัในดา้น



28 

 

ความสามารถ ความสนใจ ความถนัด และบุคลิกภาพรวมทงัสภาพแวดล้อมทีเป็นอยู่ สามารถ

ตดัสินใจเลือกแนวทางในการดาํเนินชีวิตของตนเอง และรับผิดชอบต่อการตดัสินใจนัน ช่วยให้

พฒันาตนเองอยา่งเต็มทีในทุกดา้น เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม พร้อมทงัสามารถปรับตวัให้

เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม และสถานการณ์ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคม

อยา่งมีความสุข 

2.2  ความสําคัญของการแนะแนว 

จากความหมายของการแนะแนวขา้งต้นโรงเรียนจาํเป็นตอ้งจดัให้มีการแนะแนวขึน 

เพือให้นกัเรียนไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนให้ความช่วยเหลือนกัเรียนในทุกดา้น และจากที

นกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอแนวคิดเกียวกบัความสาํคญัในการแนะแนว พอสรุปไดด้งันี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 10-11) ได้เสนอแนะถึงความสําคญัของการแนะแนว

อาศยัหลกัการ ต่อไปนี 
1.  การแนะแนวตอ้งจดัให้เป็นส่วนหนึงของการศึกษา โดยสอดแทรกอยู่ในกระบวนการ

เรียนการสอนทุกส่วนประสบการณ์และทุกรายวชิา ตามจุดมุ่งหมายและหลกัการของหลกัสูตร 

2.  การแนะแนวควรถือเป็นหน้าทีของครูทุกคนทีจะตอ้งดาํเนินการร่วมกนัและควรมี

การประสานงานกนัของบุคคลากรทีมีส่วนเกียวขอ้งทงัภายในและภายนอกโรงเรียน โดยเฉพาะ

อยา่งยงิ คือโรงเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 

3.  การแนะแนวตอ้งจดัทาํสําหรับนกัเรียนทุกคน ไม่ใช่เฉพาะนกัเรียนทีมีปัญหาเท่านนั

และตอ้งจดัใหค้รอบคลุมทุกดา้น คือ ดา้นการศึกษา อาชีพ และบุคลิกภาพ 

4.  การแนะแนวต้องจัดอย่างต่อเนือง มีแผนปฏิบัติงานแน่นอนโดยให้สอดคล้อง

สัมพนัธ์กบัปัญหา ความตอ้งการในปัจจุบนั และแนวโนม้ในอนาคต 

5.  การแนะแนวควรมีขอ้มูลเกียวกบัตวันกัเรียนในทุกดา้น และตรงตามความเป็นจริงที

เป็นปัจจุบนั ซึงจะทาํใหส้ามารถช่วยเหลือนกัเรียนเพอืไดต้รงตามความตอ้งการของทุกคน 

6.  การแนะแนวควรช่วยนกัเรียนเพอืให้สามารถนาํตนเอง และพึงพาตนเองได ้

อุษณีษ์  เย็นสบาย (2558, หน้า 3) กล่าวถึงความสําคัญของการแนะแนวไวว้่า  การ

เปลียนแปลงทีเกิดขึนในปัจจุบัน ทาํให้การพฒันาบุคคลให้สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมทีมี

สภาพแวดล้อมอันมีขีดจาํกัด และค่อนข้างอันตราย จึงเป็นไปได้โดยยาก มนุษย์จะสามารถ

ดํารงชีวิตได้อย่างเป็นสุขในสังคมแบบนี และก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคม พัฒนาสังคม

จาํเป็นตอ้งอาศยัสติปัญญา และการมีขอ้มูลทีเพียงพอ สําหรับการเลือก การตดัสินใจ การแกปั้ญหา 

และการปรับตน วิธีหนึงทีมนุษยปั์จจุบนันํามาใช้ และถ้าใช้เป็นจะได้ผลดียิงตามเป้าหมาย ก็คือ

วิธีการของการแนะแนว เนืองดว้ยวิธีการนี มุ่งเน้นทีจะให้บุคคลสามารถช่วยเหลือตนเองได ้และ
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ดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขตามสมควรแก่อตัภาพ บุคคลทีได้รับการแนะแนวจะเพิม

คุณสมบติัเด่นชัดในเรืองการเขา้ใจตนเอง การตดัสินใจเลือกได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม และการ

ปรับตวัไดดี้ในทุกสถานการณ์ จึงอาจกล่าวไดว้่าการแนะแนวเป็นสิงทีสําคญัยิงในการช่วยพฒันา

มนุษย ์เพอืความเจริญของมนุษยเ์อง และสังคมทีมนุษยด์าํรงอยู ่

นิรันดร์  จุลทรัพย ์(2554, หน้า 5-8) ได้กล่าวถึงความสําคญัของการแนะแนวมีหลาย

ประการ สรุปไดด้งันี 
1.  ความเปลียนแปลงและความเจริญทางด้านการศึกษา การแนะแนวจึงมีส่วนช่วยให้

นกัเรียนได้เลือกเรียนตามความสนใจ ความถนดั และความสามารถของตนเองไดอ้ยา่งแทจ้ริงเพือ

ออกไปประกอบอาชีพทีเหมาะสมในอนาคต 

2.  ความจาํเป็นทางดา้นการเลือกอาชีพ ในสังคมปัจจุบนัมีอาชีพเกิดขึนมากมาย จนยาก

ทีจะระบุออกมาเป็นจาํนวนทีแน่นอนได ้จึงมีความจาํเป็นนักเรียนควรจะไดรั้บการช่วยเหลือแนะ

แนวทางในการเลือกอาชีพไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

3.  ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและวิทยาการใหม่ๆมีผลทําให้การ

ติดต่อสือสารเป็นไปอย่างกวา้งขวาง การแนะแนวจึงมีความสําคัญทีจะช่วยให้นักเรียนได้รับ

ข่าวสารความรู้ทีทนัตอ่เหตุการณ์เพือช่วยให้การปรับตวัไดดี้ขึน และไดรั้บโอกาสทีจะพฒันาตนเอง

ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานไดม้ากขึน 

4.  ความเปลียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมซึงเป็นไปอย่างรวดเร็ว จนทาํให้เกิด

ความเหลือมลาํกนัทางเศรษฐกิจและสังคมทาํให้นักเรียนมีปัญหาในการปรับตวัเขา้หากนัและมี

ความรู้สึกทีไม่ดีต่อกัน บริการแนะแนวสามารถช่วยแก้ไขได้โดยประสานงานกับผูป้กครอง

นกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดและหาทางช่วยส่งเสริมให้นกัเรียนแต่ละคนไดพ้ฒันาความสามารถพิเศษของ

ตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที 

5.  การอบรมเลียงดูจากพ่อแม่ วิธีการอบรมเลียงดูทีไม่เหมาะสมบางประการทาํให้เด็ก

เกิดพฤติกรรมทีเป็นปัญหา การแนะแนวจะช่วยแกไ้ขปรับปรุงพฤติกรรมเหล่านีได ้

6.  ความเปลียนแปลงทางด้านวฒันธรรมและความเชือทางศาสนา บริการแนะแนว

สามารถทีจะช่วยให้นกัเรียนเกิดความกระจ่างไดส้ามารถรู้จกัแยกแยะว่าอะไรดี อะไรชวั อะไรควร 

อะไรไม่ควร อะไรคือแก่นแทจ้ริงของศาสนา โดยอาจจดับริการให้คาํปรึกษาเป็นรายบุคคลหรือเป็น

กลุ่ม หรือจดัให้มีการบรรยาย การอภิปราย โดยผูรู้้เกียวกบัเรืองเหล่านี  

7.  ความตอ้งการในการรู้จกัใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ เช่นการจดักิจกรรมแนะแนว

หรือสนบัสนุนให้นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมนกัเรียนตามความสนใจและความถนดัของแต่ละคน เป็น

ตน้ 
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วฒันา  พชัราวนิช (2556, หนา้ 12-13) ไดใ้ห้ความสาํคญัของการแนะแนวไวด้งันี บริการ

แนะแนว นบัวา่เป็นบริการทีมีความสําคญัและจาํเป็นทีจะตอ้งจดัขึนเพือความรู้ความเขา้ใจรวมทงั

การช่วยเหลือทุกๆดา้นแก่บุคคลโดยไม่จาํกดัเพศและวยั การจดับริการแนะแนวจะทาํเป็นรายบุคคล

หรือเป็นหมู่ก็ได ้ทงันียอ่มแลว้แต่ความเหมาะสมเพราะปัญหาบางอยา่งอาจเป็นปัญหาของกลุ่ม แต่

ปัญหาบางอยา่งอาจจะเป็นปัญหาของแต่ละบุคคล 

สาเหตุจาํเป็นทีจะต้องมีบริการแนะแนวสืบเนืองมาจากปัญหาต่างๆทีเกิดขึนในสังคม

มากมาย การอยูร่วมกลุ่มกนัของมนุษยย์อ่มก่อให้เกิดปัญหาต่างๆตามมาเป็นธรรมดา นอกจากนนัที

มนุษยต์้องต่อสู้ดินรนเพือความมีชีวิตรอด และดาํเนินชีวิตอยู่ตามสมควรแก่อตัภาพ ทาํให้เกิด

ปัญหาอยู่ตลอดเวลา ปัญหาของมนุษยเ์ริมแรกจะเกิดจากปัญหาครอบครัวจะต่อยๆเป็นปัญหาที

สืบเนืองไปสู่สังคมนอกบา้น เพือนบา้นจากสังคมกลุ่มเล็กไปสู่สังคมกลุ่มใหญ่และค่อยๆกลายเป็น

ปัญหาของประเทศชาติไปในทีสุด การแนะแนวจะช่วยป้องกนัปัญหา ลดปัญหาต่างๆใหล้ดนอ้ยลง 

สรุปไดว้า่ การแนะแนวมีความสําคญัอย่างยงิ เพราะการแนะแนวเป็นการป้องกนัปัญหา

ต่างๆ ทีจะเกิดขึน ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ตลอดจนเป็นการเตรียมความพร้อมในดา้นต่างๆ

ให้กบันกัเรียน ตงัแต่เริมเขา้เรียนในระดบัต่างๆอนัจะมีผลใหน้กัเรียนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่ง

เต็มศกัยภาพ ดาํเนินชีวิตของตนไดอ้ย่างสงบสุขและดีงาม ทนัต่อการเปลียนแปลงของโลกในยุค

ปัจจุบนั และมีอนาคตไดอ้ยา่งสงบสุข 

2.3  จุดมุ่งหมายของการแนะแนว 

เนืองจากการแนะแนวจะตอ้งคาํนึงถึงบุคคลทีเกียวขอ้ง เพือให้การดาํเนินการแนะแนวมี

ประสิทธิภาพจุดมุ่งหมายในการแนะแนวจึงตอ้งชดัเจน เพอืให้การทาํงานแนะแนวไม่ประสบ

ปัญหา 

อุษณีษ์  เยน็สบาย (2558, หน้า 6-7) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการแนะแนวพอสรุปไว้

ไดด้งันี 

จุดมุ่งหมายของการแนะแนวมีไวเ้พือทีจะทาํให้การปฏิบัติงานแนะแนวรู้ทิศทาง มี

เป้าหมายชดัเจน รวมทงัส่งเสริมพฒันาการของเด็กป้องกนัปัญหาทีอาจเกิดขึน ตลอดจนแกปั้ญหา

ต่างๆ ดงัรายละเอียดต่อไปนี 

1.  เพือให้ เด็กเข้าใจตนเอง และสามารถช่วยเหลือตนเองได้ในทิศทางที ถูกต้อง

เหมาะสม 

2.  เพอืให้เด็กไดมี้ความรู้และประสบการณ์ทีเป็นประโยชน์ในการดาํรงชีวิต 

3.  เพอืช่วยเหลือเด็กทีมีปัญหาส่วนตวัเป็นพิเศษ 

4.  เพอืช่วยเด็กใหม้ีความสามารถในการปรับตวัไดดี้ขึนในทุกสถานการณ์ 
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5.  เพือช่วยให้ครูมีความรู้เกียวกับตวัเด็ก มีความเขา้ใจเด็กแต่ละคนได้ดีขึน ส่งเสริม

สัมพนัธภาพทีดีระหวา่งครูและนกัเรียน 

6.  เพือช่วยในการบริหารโรงเรียน คือ ให้หน่วยงานต่างๆในโรงเรียนเขา้ใจพฤติกรรม

ของเด็ก ดีขึน อันเป็นประโยชน์ ในทางวิชาการ และการปกครอง เพือแลกเปลียนเรียน รู้ 

ประสบการณ์ พยายามให้บุคคลอืนเขา้ใจลกัษณะงานแนะแนว มีการประชาสัมพนัธ์งานแนะแนว 

บุคลากรในหน่วยงานอืนจะไดใ้หค้วามช่วยเหลือและประสานงานไดถู้กตอ้ง 

7.  เพือจดังานบริการต่างๆในโรงเรียน ทังด้านการเรียนการสอน สวสัดิการ ให้มี

ประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของเด็กใหม้ากทีสุด 

8.  เพอืช่วยป้องกนัและลดปัญหาเกียวกบัความสูญเปล่าทางการศึกษาทีจะเกิดขึนกบัเด็ก 

เช่นเลือกอาชีพทีไม่เหมาะสมกบัความถนัดและระดบัสติปัญญา ตลอดจนสร้างเสริมสมรรถภาพ

ทางการเรียนรู้ใหก้บัเด็ก  

9.  เพือช่วยให้มนุษย์เป็นทรัพยากรอันมีค่าสูงสุดตามศักยภาพทีเขามีอยู่ เป็นการ 

เพมิประสิทธิภาพของคน 

วฒันา  พชัราวนิช (2556, หนา้ 11-12) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการแนะแนวไว ้ดงันี  

1.  เพอืช่วยใหบุ้คคลสามารถรับผดิชอบตนเองได ้ 

2.  เพอืให้บุคคลรู้จกัและเขา้ใจตนเอง สามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.  เพอืให้มีการพฒันาตนเองทงัทางดา้นร่างกาย สมอง อารมณ์ และสังคม  

4.  เพอืให้รู้จกัเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 

5. เพอืให้มีประสิทธิภาพทีดีในการเรียน สามารถเรียนไดต้ามความถนดัของตนเอง 

6.  เพอืใหรู้้จกัควบคุมอารมณ์ ฝึกให้รู้จกัอดทน เขม้แข็ง และสามารถชนะอุปสรรคต่างๆ 

7.  เพอืช่วยใหบุ้คคลประพฤติปฏิบติัตนไปในทางทีดีงามสร้างนิสัยทีดี 

8.  เพือช่วยให้บุคคลเกิดความคิดริเริมสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว 

และสังคม 

9.  เพอืช่วยใหบุ้คคลหลีกเลียงปัญหา และอุปสรรคต่างๆ 

10.  เพอืจดักิจกรรมต่างๆใหเ้หมาะสมแก่นกัเรียน 

11. เพือให้ความรู้ทางดา้นต่างๆแก่นกัเรียน รวมทงัแนวทางในการทาํงานหรือแนวทาง

ในการประกอบอาชีพ 

12.  เพอืให้บุคคลไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเกียวกบัการศึกษากบังาน 

13.  เพอืให้บุคคลมีความรู้ความเขา้ใจเกียวกบัอาชีพต่างๆอยา่งดี 

14.  เพอืให้บุคคลเขา้ใจถึงสภาพชีวิตทีแทจ้ริง 
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15.  เพอืให้เกิดความเขา้ใจเกียวกบัคุณค่าของตนเอง 

16.  เพอืให้รู้จกัความรับผดิชอบต่อตนเองทงัทางดา้นการศึกษา อาชีพและสิงอืนๆ 

17.  เพอืให้รู้จกัเลือกกิจกรรมใหเ้หมาะสมกบัเพศและวยัของตนเอง 

18.  เพอืให้บุคคลเขา้ใจถึงความสาํคญัเกียวกบัสุขภาพและอนามยั 

19.  เพือให้เป็นคนสุภาพอ่อนโยน สุขุมเยือกเยน็ รู้จกัเป็นมิตร และให้ความร่วมมือกบั

บุคคลทวัไป 

20.  เพอืช่วยใหค้รูเกิดความเขา้ใจนกัเรียนไดอ้ยา่งดีและถูกตอ้งอนัจะเป็นแนวทางในการ

ช่วยเหลือต่อไป 

คมเพชร  ฉตัรศุภกุล (2558, หนา้ 25-38) ไดก้ล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการแนะแนวไวว้า่ 

1.  จดัเพือตอบสนองความตอ้งการของเด็ก โดยเฉพาะอย่างยิงการพฒันาในทุกๆดา้น

ของนกัเรียนแต่ละคน 

2.  ส่งเสริมให้เกิดสัมพนัธภาพทีดีระหวา่งครูและนกัเรียน 

3.  ปรับปรุงการสอนและหลกัสูตร ถ้ามีการสอนทีดี และมีหลกัสูตรทีพึงพอใจจะเป็น

การพฒันาขนัสูงสุดของนกัเรียน 

4.  การวางแผนและพยายามทีจะช่วยบุคคลก่อนจะออกสู่โลกของการทาํงานยอ่มจะทาํ

ให้บุคคลมีประสิทธิภาพในการทาํงานสูง ในขณะทีความตอ้งการ ความสามารถเฉพาะเจาะจงของ

บุคคลในแต่ละอาชีพเพิมขึน การทีจะช่วยบุคคลให้ตรงกบัความสามารถและสมรรถวิสัยก็เป็นสิงที

จาํเป็น 

5.  จุดมุ่งหมายสูงสุดของการแนะแนว คือ การพฒันาการปรับตวัของแต่ละบุคคลผูซึ้ง

จะเป็นคนรับผดิชอบ และเป็นพลเมืองทีเป็นประชาธิปไตย 

กล่าวโดยสรุป การแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา มุ่งเน้นในดา้นการป้องกนัปัญหา 

สร้างรากฐานทีดีให้แก่เด็กและมุ่งให้บุคคลหลายฝ่ายเห็นความสําคญัในการให้ความช่วยเหลือ

สนบัสนุน ส่งเสริมให้เด็กมีพฒันาการทุกดา้น สามารถปฏิบติัตนให้เขา้กบัคนอืนและสิงแวดล้อม

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2.4  กระบวนการบริหารงานแนะแนว 

ไดม้ีผูก้ล่าวถึงการบริหารงานแนะแนวไว ้ดงันี 

กรมวิชาการ (2551, หน้า 7) การบริหารงานแนะแนว คือ การจัดระบบและการจัด

กระบวนการต่างๆให้เอือต่อการดาํเนินงานแนะแนวทุกระดบั ปรับปรุงองค์การให้มีศกัยภาพทีจะ

ปฏิบัติงานได้อย่างประสิทธิภาพ ตลอดจนพัฒนาเครือข่ายงานแนะแนวให้มี เอกภาพในการ

ประสานงานและสนับสนุนซึงกันและกนั การบริหารจดัการแนะแนวให้เกิดประสิทธิภาพและ



33 

 

ประสิทธิผลนัน จาํเป็นต้องอาศยัความร่วมมือจากทุกคนทุกฝ่ายอย่างจริงจงัและต่อเนือง ทงันี

เนืองจากทุกปัญหาของผู ้เรียนล้วนมีสาเหตุและไม่ เกิดขึนทันทีทันใด แต่เป็นการสังสม

ประสบการณ์ ทังในด้านความคิด ความรู้สึกและการกระทาํ หากไม่ได้รับการช่วยเหลืออย่าง

ทนัท่วงทีอาจเกิดปัญหาและลุกลามจนยากต่อการแกไ้ขในทีสุด  ดงันนั  การบริหารจดัการแนะแนว

จึงควรดาํเนินการอย่างเป็นระบบเพือป้องกันดูแล ช่วยเหลือ และส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนทุกคนให้

บรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร โดยมีกระบวนการดาํเนินงาน ดงันี  

1.  การเตรียมการและวางแผนดาํเนินงาน (Plan) มีการแต่งตงัคณะอนุกรรมการแนะ

แนวเพือศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล สภาพความต้องการของผู ้เรียน สภาพปัญหา นโยบายการจัด

การศึกษาแผนพัฒนาการแนะแนว ฉบับที  3 (พ.ศ. 2545-2549) และสภาพความพร้อมของ

สถานศึกษา รวมทงัจดัทาํแผนปฏิบติัการ 

2.  การปฏิบติัตามแผน (Do) มีการสร้างความตระหนกั ความเขา้ใจกบับุคลากรทุกคน

ทุกฝ่ายทีเกียวขอ้ง แลว้ดาํเนินการตามแผนปฏิบตัิการ 

3.  การกาํกบั ติดตาม ประเมินผล และรายงาน (Check) มีการติดตามและประเมินผล

เพอืตรวจสอบและทบทวนการดาํเนินการทีผา่นมา 

4.  การปรับปรุงและพฒันา (Act) เป็นการนาํผลการประเมินมาใชใ้นการปรับปรุงและ

พฒันาระบบการบริหารจดัการแนะแนวในทุกขนัตอนให้มีประสิทธิภาพยิงขึน และมีการจดัทาํ

รายงานผลการดาํเนินงานเพอืเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาต่อไป 

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2551, หน้า 74) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารงานไวว้า่การ

บริหารงานผูบ้ริหารย่อมมีฐานของการบริหาร นนัคือ มีอาํนาจหนา้ที (Authority) หมายถึงสิทธิการ

ปฏิบติัหน้าที เพือให้ผูด้าํรงตาํแหน่งใช้สําหรับการตดัสินใจและปฏิบติัหน้าทีการงานต่างๆ ให้

สาํเร็จลงได ้ส่วนความรับผิดชอบเป็นความผูกพนัทีผูบ้ริหารยดึไวใ้นการทีจะปฏิบติังานตามอาํนาจ

หนา้ทีใหเ้ป็นผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์ตอ้งการ  

อภินนัท์  เครือกาบ (2553, หนา้ 15) การดาํเนินงานแนะแนวทีไดผ้ลและมีประสิทธิภาพ

ความดาํเนินงานในรูปของคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียน เป็นการร่วมรับผิดชอบงานแนะ

แนวของครูทุกคนในโรงเรียน คณะกรรมการชุดนีควรมีผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นประธานกรรมการ ครู

ทุกคนหรือบางส่วนเป็นกรรมการคดัเลือกครูทีมีคุณสมบติัเหมาะสม คือ มีความรู้ความเขา้ใจในงาน

แนะแนวและยินดีทีจะรับผิดชอบงานแนะแนว 1 คน ทาํหน้าทีเป็นเลขานุการ หรือผูป้ระสานงาน

ของคณะกรรมการชุดนี คณะกรรมการเหล่านีจะแบ่งการรับผิดชอบงานแนะแนวแต่ละงานบริการ

ตามความถนดั ความสนใจ ความสามารถของแต่ละคน 
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จึงสรุปไดว้่า การบริหารงานแนะแนว หมายถึง กระบวนการวางแผน ปฏิบติัตามแผน 

กาํกบั ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงและพฒันางานแนะแนวในสถานศึกษา ซึงเป็นกระบวนการ

บริหารงานตามวงจร เดมมิง (Edward deming) PDCA มายึดโยงเป็นแนวทางบริหารงานเพือ

ตรวจสอบคุฯภาพงานแนะแนวในโรงเรียนใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์กาํหนดให ้

2.5  โครงสร้างองค์กรแนะแนว 

กรมวิชาการ (2551, หน้า 8) การดําเนินงานแนะแนวให้ครอบคลุมทุกเป้าหมายและ

บรรลุผล จาํเป็นอยา่งยงิทีจะตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม และเพอืให้เกิดความ

ชดัเจนในการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนัอย่างมีคุณภาพ การกาํหนดโครงสร้าง

องคก์รและบทบาทหนา้ทีจึงเป็นสิงสําคญั ซึงสามารถทาํไดห้ลายรูปแบบ โดยคาํนึงถึงเป้าหมาย คือ

ผูเ้รียน และศกัยภาพของสถานศึกษาเป็นหลกัรูปแบบหนึงทีประสบความสําเร็จในการบริหาร

จดัการ คือ การกาํหนดองคก์รและคณะกรรมการทีรับผิดชอบการแนะแนว รวมทงัผูป้ฏิบติังานจาก

กลุ่มทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งโดยมีการสร้างเครือข่ายในระดบัคณะทาํงาน และระดบัปฏิบติังาน มีการ

สร้างความเขา้ใจเกียวกบัทิศทางนโยบาย และแนวทางการดาํเนินงาน รวมทงับทบาทหนา้ทีของทุกฝ่าย 

 

แผนภูมิโครงสร้างองคก์รแนะแนว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 แผนภูมิโครงสร้างองคก์รแนะแนว 

 

ทีมา : กรมวิชาการ, 2546, หนา้ 8 

 

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวชิาการ

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

ผูป้ฏิบติังาน 

คณะทาํงานแนะแนว 
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จากแผนภูมิโครงสร้างองคก์รแนะแนวดงักล่าว ไดก้าํหนดคณะบุคคลผูรั้บผดิชอบในการ

ดาํเนินการดงันี 

1.  คณะอนุกรรมการแนะแนว 

องคป์ระกอบคณะอนุกรรมการแนะแนว ประกอบด้วย  ผูช่้วยผูบ้ริหารทีรับผิดชอบการ

แนะแนวเป็นประธาน มีหัวหน้าหมวดวิชา หัวหน้างานทีเกียวขอ้ง หัวหน้าครูทีปรึกษา/ครูประจาํ

ชนั ผูแ้ทนนกัเรียน ผูแ้ทนผูป้กครอง และประธานคณะทาํงานแนะแนวเป็นกรรมการ และมีหวัหนา้

งานแนะแนวเป็นเลขานุการ ทงันีองค์ประกอบคณะกรรมการและจาํนวนคณะกรรมการให้อยู่ใน

ดุลพินิจของคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

 1.1 บทบาทหนา้ทีของคณะอนุกรรมการแนะแนว 

  1.1.1 ศึกษาขอ้มูลพืนฐานการแนะแนว วิเคราะห์นโยบายและมาตรฐานการศึกษา

ขนัพืนฐาน 

  1.1.2 กาํหนดยุทธศาสตร์/แผนปฏิบติัการ 

  1.1.3 นิเทศ กาํกบั ติดตาม ประเมินผลการดาํเนินงานแนะแนว 

  1.1.4 รายงานผลการดาํเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

  1.1.5 แต่งตงัคณะทาํงานแนะแนวตามความเหมาะสม 

2. คณะทาํงานแนะแนว 

องค์ประกอบของคณะทาํงานแนะแนว สามารถจดัตงัได้หลายลกัษณะขึนอยู่กบัขนาด

ของสถานศึกษา และการจดัแบ่งขอบข่ายงานแนะแนว การจดัตงัคณะทาํงานจึงอยูใ่นดุลยพินิจของ

คณะอนุกรรมการแนะแนวทีจะพิจารณาใหส้อดคลอ้งตามศกัยภาพของสถานศึกษา 

 2.1 บทบาทหนา้ทีของคณะทาํงาน 

  2.1.1  ดาํเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบติังาน 

  2.1.2 กาํกบั ติดตาม และประเมินผล 

  2.1.3 รายงานผลการดาํเนินงานตอ่คณะอนุกรรมการแนะแนว 

  2.1.3 ผูป้ฏิบติังาน 

3. การดาํเนินงานแนะแนว 

การดาํเนินงานแนะแนวให้ไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพ สามารถเขา้ถึงผูเ้รียนไดเ้ป็นรายบุคค

จาํเป็นตอ้งระดมสรรพกาํลงัทงัในและนอกสถานศึกษาเขา้มีส่วนร่วมทีสําคญั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู 

ครูทีปรึกษา/ครูประจาํชนั ครูแนะแนว ผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน และสือมวลชน โดยมีบทบาท

หนา้ที ดงันี       
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 3.1 บทบาทหน้าทีของผูบ้ริหารต้องให้ความสําคัญและเป็นผูน้ําในการบริหาร

จดัการ กาํหนดทิศทางการแนะแนวของสถานศึกษาเพือให้กระบวนการแนะแนวเอือประโยชน์ต่อ

การพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง 

  3.1.1 สร้างระบบงาน และจดัโครงสร้างองค์กรแนะแนวของสถานศึกษาให้

ชดัเจน 

  3.1.2  สร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของงานแนะแนว 

  3.1.3  ส่งเสริมให้ครูอาจารยไ์ด้รับความรู้เพิมเติมในเรืองจิตวิทยาและการแนะ

แนว เพอืให้สามารถบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ และเชือมโยงสู่การดาํรงชีวติประจาํวนัได ้

  3.1.4  คดัเลือกบุคลากรทีมีความรู้ความสามารถ และบุคลิกภาพทีเหมาะสม 

ทาํหนา้ทีครูแนะแนว ครูทีปรึกษา ครูประจาํชนั และอนุกรรมการแนะแนว 

  3.1.5  ดูแล กํากบั นิเทศ ติดตาม และสนับสนุนการดําเนินงานแนะแนวอย่าง 

เป็นระบบ 

  3.1.6  ร่วมมือในการวิเคราะห์ปัญหาทีเกิดขึน แก้ไข สร้างขวญักาํลงัใจแก่ผูที้

ปฏิบติังานแนะแนว 

  3.1.7  เป็นผูน้าํทางการแนะแนว และใช้กระบวนการทางจิตวิทยาและการแนะ

แนวในการบริหารสถานศึกษา 

  3.1.8  ส่งเสริมความร่วมมือและความเข้าใจอันดีระหว่างครู ผู ้ปกครอง และ

ชุมชน 

  3.1.9  ประสานงานด้านการแนะแนว ระหว่างสถานศึกษา องค์กรภาครัฐและ

เอกชน บา้น ศาสนสถาน ชุมชน ในลกัษณะเครือข่ายการแนะแนว 

 3.2 บทบาทหน้าทีของครู เป็นผูมี้บทบาทสําคญัในการพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุตาม

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ครูทุกคนจึงควรมีบทบาทหนา้ที ดงันี 

  3.2.1  ศึกษาข้อมูลของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพือรู้จ ักและเข้าใจผูเ้รียนอย่าง

แทจ้ริง 

  3.2.2  ศึกษาเพมิเติม องคค์วามรู้ดา้นจิตวทิยาและการแนะแนว 

  3.2.3  ให้คาํปรึกษาเบืองตน้ในรายวิชาทีสอน ในดา้นการศึกษาต่อ การประกอบ

อาชีพและบุคลิกภาพทีพึงประสงค ์

  3.2.4  ใชข้อ้มูลการรู้จกัและเขา้ใจผูเ้รียนในการจดักระบวนการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียน 

ไดพ้ฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 



37 

 

  3.2.5  สอดส่องดูแลผูเ้รียน และประสานข้อมูลนักเรียนกับครูทีปรึกษา และ 

ครูแนะแนว 

  3.2.6 มีส่วนร่วมในการดําเนินงานแนะแนวของสถานศึกษาในลักษณะ

เครือข่ายการแนะแนว 

  3.2.7  สอดแทรกและบูรณาการกิจกรรมให้ผูเ้รียนเกิดคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์

ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรในรายวชิาต่างๆ 

 3.3  บทบาทหน้าทีของครูทีปรึกษา/ครูประจําชัน เป็นผู ้ทีใกล้ชิดกับผูเ้รียนและ 

เป็นบุคคลสําคญัในการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนดว้ย ครูทีปรึกษา/ครูประจาํชนัจึงควรมีบทบาท ดงันี 

  3.3.1  รวบรวมขอ้มูลของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล จดัทาํขอ้มูลเป็นระบบ และเป็น

ปัจจุบนั 

  3.3.2  คดักรอง จาํแนกกลุ่มผูเ้รียนเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มพิเศษ และประสานขอ้มูล

กบัครูแนะแนว 

  3.3.3  ดูแลให้คาํปรึกษา กรณีปัญหาทีไม่ยุ่งยากซับซ้อน ทงัรายบุคคลและราย

กลุ่ม    

  3.3.4  จดักิจกรรมโครงการ/โครงงาน ส่งเสริม พฒันาผูเ้รียน ให้รู้จกัรักกนัและ

เห็นคุณค่าในตนเอง มีทกัษะชีวติ และทกัษะทางสังคมทีเหมาะสมกบัพฒันาการตามวยั 

  3.3.5  ติดตามผลการส่งเสริมพฒันา และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนอยา่งต่อเนือง 

  3.3.6  ประสานงานกบัผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานทีเกียวขอ้ง เพือร่วมมือ

กนัในการส่งเสริมพฒันา ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน 

  3.3.7  มีส่วนร่วมในการประเมินผลและปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานแนะแนว 

ของสถานศึกษา 

 3.4  บทบาทหนา้ทีของครูแนะแนว 

  3.4.1  เป็นครูทีปรึกษา (Supervisor) แก่ครูและผู ้ทีเกียวข้องทุกคนในการจัด

ความรู้เทคนิค กระบวนการแนะแนวตามหลกัจิตวทิยาและการแนะแนว ดงันี 

   3.4.1.1  จุดประกายให้ครูทุกคนใช้กระบวนการแนะแนวพฒันาจิตใจของ

ผูเ้รียนอยา่งต่อเนืองและจริงจงั 

   3.4.1.2  เป็นแกนนาํให้ความรู้ คาํแนะนาํแก่ครูผูป้กครอง และผูที้เกียวขอ้ง

ในการรู้จกัและเข้าใจผูเ้รียนด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การใช้ระเบียนสะสม การใช้แบบสอบถาม  

การสังเกต การสัมภาษณ์ การเยยีมบา้น ฯลฯ 
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   3.4.1.3  ให้ความรู้แก่ครูทุกคนในการใช้เครืองมือ การรู้จกัและการคดักรอง

ผูเ้รียน 

   3.4.1.4  เสนอแนะแนวทางการจดักิจกรรมโฮมรูมและกิจกรรมสําหรับ

ผูเ้รียนทุกกลุ่มให้สอดคลอ้งกบัความสามารถ ความถนดั ความสนใจ และสามารถพฒันาตนเองได้

เต็มตามศกัยภาพ 

   3.4.1.5  ให้ความรู้ความเขา้ใจเกียวกบัธรรมชาติลกัษณะผูเ้รียนกลุ่มพิเศษ

ประเภทต่างๆและเสนอแนวทางในการดูแลช่วยเหลือ ส่งเสริม พฒันา 

  3.4.2  เป็นผู ้ให้ค ําปรึกษา (Counselor) แก่ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และผู ้มาขอรับ

บริการทวัไปทงัดา้นการส่งเสริม พฒันา ป้องกนัและการแกไ้ขปัญหา 

        3.4.2.1  ให้คาํปรึกษาทีครอบคลุมทงัด้านการเรียน อาชีพ ชีวิต และสังคม 

ทงัรายกลุ่มและรายบุคคล 

        3.4.2.2  ให้คําปรึกษาเป็นรายบุคคล จัดทาํกรณีศึกษา (Case study) และ

ประสานงานกบัผูท้ีเกียวขอ้ง ทงัในและนอกสถานศึกษา ในการดูแลช่วยเหลือกลุ่มพิเศษ 

  3.4.3  เป็นผู ้ประสานงาน (Co-ordinator) กับผู ้ที เกียวข้องทังในและนอกสถาน 

ศึกษาเป็นระบบเครือข่ายในการดาํเนินงานแนะแนวและการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

       3.4.3.1  ประสานงานการจดัทาํขอ้มูลในการรู้จกัและเขา้ใจผูเ้รียน 

   3.4.3.2  ประสานความร่วมมือกบัครู ผูบ้ริหารและผูท้ีเกียวขอ้งทงัในและ

นอกสถานศึกษาในการจดักิจกรรมแนะแนวและบริการต่างๆรวมทงักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

        3.4.3.3  ประสานงานกบัผูป้กครอง ชุมชน  ในการดูแลช่วยเหลือ ส่งเสริม 

และพฒันาผูเ้รียนตามความถนดั ความสนใจ และความสามารถ 

   3.4.3.4  ประสานกบัครู และผูท้ีมีส่วนร่วมในการติดตามผลการดาํเนินงาน

และรายงานผล 

นอกจากนี ในฐานะหัวหน้างานแนะแนวจะตอ้งมีบทบาททีกาํหนด และบทบาทสําคญั 

คือ การติดตามผลการเรียนของผูเ้รียนรายบุคคล ระดบัชนั ระดบัช่วงชนั และระดบักลุ่มวิชาในแต่

ละปีการศึกษา เพอืปรับปรุง แกไ้ขและพฒันาการดาํเนินงานดา้นต่างๆ 

 3.5  บทบาทหนา้ทีของผูเ้รียน ผูเ้รียนจะรู้จกัและพฒันาตนใหมี้ความสมบูรณ์เตม็ตาม

ศกัยภาพ ต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ทงัดา้นการเรียน ด้านอาชีพ และการพฒันาบุคลิกภาพ 

รวมทงัการทาํประโยชน์เพอืส่วนรวม ซึงบทบาทของผูเ้รียนควรมีดงันี 

  3.5.1  รู้จักตนเองทุกด้าน ทังความถนัด ความสามารถ ความสนใจ ค่านิยม 

อารมณ์และบุคลิกภาพ ดว้ยการสาํรวจ วเิคราะห์ และประเมินตนเองตามสภาพจริง 
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  3.5.2  รู้จุดเด่น จุดดอ้ย ของตนเองและปรับปรุงพฒันา 

  3.5.3  รู้จกัวธีิเรียนทีเหมาะสม 

  3.5.5  ให้ความช่วยเหลือผูอื้นทงัดา้นการเรียนการสอน การแกปั้ญหา และการ

ปรับตวั 

  3.5.6  มีส่วนร่วมในการป้องกนั พฒันา และแกไ้ขปัญหาของสถานศึกษา 

 3.6 บทบาทหนา้ทีของผูป้กครอง ในฐานะทีเป็นผูอ้ยูใ่กลชิ้ดบุตรหลานมากทีสุด จึง

มีบทบาทสําคญัในการส่งเสริมพฒันาการทางดา้นร่างกาย จิตใจ และความสามารถในการเรียนรู้ 

ผูป้กครอง จึงควรมีบทบาทในการสนบัสนุนผูเ้รียน ดงันี 

  3.6.1  เป็นแบบอย่างทีดีในการดาํรงชีวิตครอบครัวทีมีความรัก ความเขา้ใจความ

อบอุ่น 

  3.6.2  ยอมรับในศกัยภาพของผูเ้รียน ให้โอกาสผูเ้รียนได้สํารวจตนเอง เพือ

ประกอบการตดัสินใจในการเลือกแผนการเรียน การศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ 

  3.6.3  ให้ความร่วมมือกบัสถานศึกษาในการแลกเปลียนขอ้มูลทีเป็นประโยชน์ 

ต่อการพฒันา ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน 

  3.6.4  มีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว และอาสาร่วม

กิจกรรมต่างๆของสถานศึกษา 

  3.6.5  เป็นทีปรึกษาหรือแนะแนวทางการดาํเนินชีวิตทีดีงามใหแ้ก่ผูเ้รียน 

 3.7  บทบาทหน้าทีของชุมชน เป็นสังคมของการเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการดูแล

ช่วยเหลือ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนในแนวทางทีเหมาะสม ดงันนั ชุมชนควรมีบทบาท ดงันี 

  3.7.1  เป็นแบบอยา่งทีดีแก่เด็กและเยาวชน 

  3.7.2  สอดส่อง ดูแล ให้ความช่วยเหลือเด็กและเยาวชนเสมือนเป็นบุตรหลาน

ของตนเอง ทงัด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น โดยไม่แสวงหาประโยชน์จากเด็กและ

เยาวชน     

  3.7.3 ร่วมมือกับสถานศึกษา จดักิจกรรมให้เด็กและเยาวชนมีโอกาสใช้เวลา

อยา่งสร้างสรรค ์

  3.7.4 เป็ น แห ล่ ง เรียน รู้แล ะ ฝึก งาน แก่ เด็ ก แล ะเยาวช น  ใน ก ารเพิ มพู น

ประสบการณ์ดา้นความรู้ และการงานอาชีพ 

  3.7.5  ติดตามผลการดาํเนินงาน สะท้อนปัญหาและแสดงความคิดเห็นทีเป็น

ประโยชน์ต่อการพฒันาผูเ้รียน แก่ผูป้กครอง ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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 3.8  บทบาทหน้าทีของสือมวลชน มีอิทธิพลในการให้ขอ้มูล การสร้างเจตคติ และ

ค่านิยมแก่ผูเ้รียน สือมวลชนจึงมีบทบาทในการแนะแนว ดงันี 

  3.8.1  ให้ความร่วมมือในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสนเทศทีเป็นประโยชน์ 

น่าสนใจในเชิงสร้างสรรคต์่อการพฒันาคุณภาพชีวติและสังคม 

  3.8.2  ให้การสนับสนุนและเป็นเครือข่ายในการพฒันาและขยายผลการแนะ

แนวอยา่งจริงจงั ต่อเนือง สมาํเสมอ 

สรุปได้ว่า การกาํหนดโครงสร้างองค์กรและคณะกรรมการทีรับผิดชอบการแนะแนว 

รวมทงัผูป้ฏิบติังานจากกลุ่มทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งโดยมีการสร้างเครือข่ายในระดบัคณะทาํงาน และ

ระดบัปฏิบติังาน มีการสร้างความเขา้ใจเกียวกบัทิศทางนโยบาย และแนวทางการดาํเนินงาน รวมทงั

บทบาทหนา้ทีของทุกฝ่าย 

2.6 ระบบการดําเนินงานแนะแนว 

กรมวชิาการ (2551, หนา้ 14-16) เพือสนองพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐานให้บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์ทีกาํหนด การแนะแนวของ

สถานศึกษา จึงควรมีความชดัเจนเป็นระบบมากขึน โดยมีจุดเน้นให้ครูทุกคนมีบทบาทในการแนะ

แนว รู้จกัและเข้าใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่าย ทังในและนอก

สถานศึกษาในการจดักิจกรรมแนะแนวเพือพฒันาผูเ้รียน ซึงจะตอ้งคดักรองผูเ้รียนเป็น 2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษ โดยกลุ่มปกติ จะไดรั้บการสร้างภูมิคุม้กนัและพฒันาตนอยา่งเตม็ศกัยภาพ

จากผูบ้ริหารและครูทุกคน ส่วนเด็กกลุ่มพิเศษ เป็นผูท้ีมีความสามารถพิเศษ ผูม้ีปัญหาทางการเรียน 

ผูพิ้การ ผูมี้ปัญหาอืนๆจะเป็นกลุ่มทีตอ้งดูแลช่วยเหลือ พฒันา ส่งเสริม และเฝ้าระวงัอย่างใกลชิ้ด

จากครูแนะแนวและครูทีปรึกษา/ครูประจาํชนั ซึงจะทาํงานเป็นทีม หากมีปัญหาทีซับซ้อนเกินไป

อาจจะตอ้งร่วมมือกบัจิตแพทย ์หรือผูเ้ชียวชาญเฉพาะดา้น ทงันีเพอืพฒันาผูเ้รียนทุกคนให้มีคุณภาพ

ชีวิตทีดี ปรับตัวอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข เป็นสมาชิกทีดีของครอบครัว ชุมชน และสังคม 

ตลอดจนทาํตนให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ดังแผนภูมิระบบการดาํเนินงานแนะแนว 

ต่อไปนี 
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**คณะทาํงานแนะแนว สามารถปรับเปลียนไดต้ามสภาพความพร้อมของสถานศึกษา 

***กลุ่มปกติ หมายถึง ผูเ้รียนทีสามารถเรียนรู้ ปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข ไม่มี

ปัญหาทีเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 

****กลุ่มพิเศษ หมายถึง ผูเ้รียนทีมีลกัษณะพิเศษ เช่นเด็กอจัฉริยะ เด็กทีมีความสามารถ

พิเศษ เด็กทีมีแนวโนม้จะมีปัญหา เด็กกลุ่มเสียง เด็กทีมีปัญหาซบัซ้อน เด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ  

 

ภาพประกอบ 3 แผนภูมิระบบการดาํเนินงานแนะแนว 

 

ทีมา : กรมวิชาการ, 2551, หนา้ 15 

**คณะทาํงานแนะแนว 

คดักรองผูเ้รียน 

***กลุ่มปกต ิ ****กลุ่มพิเศษ 

ครูทุกคน 
ครูแนะแนว 

ครูทีปรึกษา/ครูประจาํชนั 
ผูป้กครอง ชุมชน เพือน 

ดาํเนินกิจกรรม  

ส่งเสริมพฒันา ป้องกนั 

ติดตามผล ประเมินผล 

บรรลุเป้าหมาย ผูเ้รียนดี มี

ปัญญา มีความสุข 

ผูเ้ชียวชาญ 

รายงานผล 
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แผนภูมินีเป็นการเสนอตัวอย่างระบบการดําเนินงานแนะแนวของสถานศึกษา ซึง

สามารถใช้ไดก้บัการจดัการศึกษาทงั 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษา

ตามอธัยาศยั 

จากแผนภูมิระบบการดาํเนินงานแนะแนวเพอืพฒันาผูเ้รียนของสถานศึกษา จะเห็นไดว้า่

การแนะแนวเป็นบทบาทของครูทุกคนทีจะต้องดาํเนินการคดักรองและจดักิจกรรมหรือบริการต่างๆ 

เพอืส่งเสริม พฒันา ป้องกนั แกไ้ข โดยครูทุกคน ควรดาํเนินการ ดงันี 

1.  ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  

2.  คดักรองผูเ้รียนเพอืจาํแนกผูเ้รียนออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ และกลุ่มพิเศษ 

3.  ดูแลช่วยเหลือ ใหค้าํปรึกษาในดา้นต่างๆใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 

4.  พฒันาระบบขอ้มูลและภูมิความรู้ทีทนัสมยั เป็นประโยชน์และจาํเป็นในการดาํเนินชีวิต 

5.  ประสานงานกบัผูป้กครอง ชุมชน เพอืการร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

6.  ประสานงานกบัผูเ้กียวขอ้งทงัภายในและภายนอกสถานศึกษา เพอืการดูแลช่วยเหลือ

และการส่งต่อผูเ้รียน 

7.  จดักิจกรรมทงัในและนอกห้องเรียน เพอืป้องกนั แกไ้ข และส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนทุก

คนรวมทงัผูที้มีความสามารถพิเศษ ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ ตลอดจนผูมี้ปัญหาชีวติและสังคมให้

สามารถพฒันาตนไดเ้ต็มศกัยภาพ 

8. ร่วมจดับริการต่างๆ เช่น 

 8.1 จดับริการดา้นสุขภาพ 

 8.2 จดัหาทุนและอาหารกลางวนั 

 8.3 จดัหางาน 

 8.4 จดัใหมี้การฝึกงานและหารายไดร้ะหวา่งเรียน 

 8.5 จดัศูนยก์ารเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเพือการวางแผนชีวิต 

 8.6 จดับริการช่วยเหลือผูเ้รียนทีมีปัญหา หรือความตอ้งการพิเศษ 

 8.7 ติดตามผลผูเ้รียนทงัในปัจจุบนัและจบการศึกษาแลว้ 

9.  นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และประชาสัมพนัธ์ 

และไดส้ร้างแผนภูมิระบบการดาํเนินงานแนะแนว ดงัภาพประกอบ 4 
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ขันตอน       ผู้รับผดิชอบ   แนวทางปฏิบัติ 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 แผนภูมิแนวทางการบริหารจดัการแนะแนว 

 

ทีมา : กรมวิชาการ, 2551, หนา้ 22 

แต่งตงัคณะกรรมการ 

ปฏิบตัิตามแผน 

จดัทาํแผนพฒันาและ

แผนปฏิบติัการประจาํปี 

กาํหนดนโยบายและการ

บริหารงานแนะแนว 

1. แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร แ น ะ แ น ว 

2. แต่งตงัคณะทาํงานแนะแนว 

1. ศึกษาแผนพฒันาการแนะแนวและผลการ

วิ เค ราะ ห์ ส ภ าพ พื น ฐ าน ค วาม พ ร้อ ม ข อ ง

ส ถ าน ศึ ก ษ า  วิ สั ย ทั ศ น์  จุ ด อ่ อ น จุ ด แ ข็ ง

สถานศึกษา ความจาํเป็น และความตอ้งการใน

การจดัการแนะแนว 

2. ก ําหนดภารกิจและแนะแนวในการจัดทํา

แผนปฏิบติังานโดยวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล 

และกาํหนดจุดเนน้ในการพฒันาอยา่งชดัเจน 

3. ประชาสัมพนัธ์ให้ครูทุกคนรับทราบและมี

ส่วนร่วมในการดาํเนินงาน 

1. จดัประชุมคณะทาํงานแนะแนว 

2. กาํหนดโครงการ/งาน/กิจกรรมให้สอดคลอ้ง

กับจุดเน้นและยุทธศาสตร์การแนะแนว ตาม

แผนพฒันาการแนะแนว 

3. เขียนแผน แผนงานรายละเอียดโครงการ/

งาน/กิจกรรม งบประมาณและผูรั้บผิดชอบ 

1. ดาํเนินการตามแผนทีวางไว ้

2. กาํกบัติดตามการปฏิบติังานตามแผน 

ผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการ 

บริหารหลกัสูตร 

และงานวชิาการสถานศึกษา 

ผูบ้ริหาร 

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

ผูบ้ริหาร 

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

คณะทาํงาน 

ครูผูรั้บผิดชอบทุกคน 

ประเมินผลการปฏิบตัิงานและ 

รายงานผล เสนอฝ่ายบริหาร 

1.  จั ด ทํ า ตั ว บ่ ง ชี แ ล ะ แ บ บ ป ร ะ เ มิ น 

2. นําแบบประเมินไปประเมินตามเวลาที

กาํหนด วิเคราะห์ สรุปผลการประเมิน 

3. จดัทาํรายงานผลเสนอต่อผูบ้ริหาร 

4. เผยแพ ร่ประชาสัมพัน ธ์ทังภายใน แล ะ

ภายนอกสถานศึกษา 

นําข้อมูลและผลการประเมินไปใช้ในการ

ตดัสินใจ ปรับปรุงและพฒันางาน 

 

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

คณะทาํงานแนะแนว 

ปรับปรุงและพฒันางาน 
คณะอนุกรรมการแนะแนว 

คณะทาํงานแนะแนว 



44 

 

จากแผนภูมิดงักล่าว สรุปไดว้า่ ระบบการดาํเนินงานแนะแนว เป็นระบบทีพฒันาผูเ้รียน

ของสถานศึกษา จะเห็นไดว้่าการแนะแนวเป็นบทบาทของครูทุกคนทีจะตอ้งดาํเนินการคดักรอง

และจัดกิจกรรมหรือบริการต่างๆเพือส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน แก้ไข โดยครูทุกคนต้องมีการ

ประสานงานกบัผูป้กครอง ชุมชน เพือการร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือ และการส่งต่อผูเ้รียน 

2.7 แนวทางการจัดกจิกรรมแนะแนว 

กิจกรรมแนะแนวมุ่งส่งเสริม พฒันาผูเ้รียนให้พฒันาตนเองอยา่งเต็มศกัยภาพรักและเห็น

คุณค่าในตนเองและผูอื้น พึงตนเอง มีทกัษะในการเลือกแนวทางการศึกษา  การงานและอาชีพชีวิต

และสังคม มีสุขภาพจิตทีดี มีจิตสํานึกในการทาํประโยชน์ต่อครอบครัว  สังคมและประเทศชาติ  

โดยมีสาระสาํคญั ดงันี 

1.  วตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว การจดักิจกรรมแนะแนวมีวตัถุประสงคที์สําคญั

ดงันี 

 1.1  เพอืให้ผูเ้รียนคน้พบความถนดั ความสามารถ ความสนใจของตนเองรักและเห็น

คุณค่าในตนเองและผูอื้น 

 1.2  เพือให้ผูเ้รียนรู้จกัการแสวงหาความรู้จากข้อมูล ข่าวสาร แหล่งเรียนรู้ทงัด้าน

การศึกษา อาชีพ ส่วนตัว สังคม  เพือนําไปใช้ในการวางแผนเลือกแนวทางการศึกษา อาชีพได้

เหมาะสมสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของตนเอง 

 1.3  เพอืให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาบุคลิกภาพและปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 1.4  เพือให้ผูเ้รียน มีความรู้ มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรคใ์นงานอาชีพและมีเจตคติ

ทีดีต่ออาชีพสุจริต 

 1.5 เพือให้ผูเ้รียนมีค่านิยมทีดีงามในการดาํเนินชีวิต เสริมสร้างวินัยคุณธรรมและ

จริยธรรมแก่ผูเ้รียน 

 1.6  เพือให้ผูเ้รียนมีจิตสํานึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม และ

ประเทศชาติ  

2.  หลกัการจดักิจกรรมแนะแนว การจดักิจกรรมแนะแนวมีหลกัการดงันี 

 2.1  จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ ความสนใจและ

ธรรมชาติของผูเ้รียน 

 2.2 จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาทีต้องตอบสนองต่อ

จุดหมายของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน พุทธศกัราช 2544 

 2.3 จดักิจกรรมเพือผูเ้รียนทุกคนโดยครอบคลุมดา้นการศึกษา การงานอาชีพ ชีวิต 

และสังคม 



45 

 

 2.4  จดักิจกรรมทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยผูเ้รียนมีอิสระในการคิดและตดัสินใจ 

 2.5  จดักิจกรรมทีเนน้ให้ผูเ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเองให้มากทีสุด ดว้ยการปฏิบติัจนเกิด

ทกัษะหรือการเรียนรู้ 

 2.6  ให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม โดยครูแนะแนวทาํหนา้ทีเป็นพีเลียง 

และประสานงาน 

3.  ขอบข่ายของการจดักิจกรรมแนะแนว  

ในการจดักิจกรรมแนะแนวให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ จึงควรจดัให้ครอบคลุมขอบข่าย

ดงันี 

 3.1 การจดักิจกรรมแนะแนวดา้นการศึกษา มุ่งให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองในดา้นการ

เรียนอย่างเต็มตามศกัยภาพ รู้จกัแสวงหาและใช้ขอ้มูลประกอบการวางแผนการเรียนการศึกษาต่อ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีเทคนิค วิธีการและทักษะการเรียนรู้ มีนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียนสามารถวาง

แผนการเรียน การศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัตนเอง 

 3.2 การจดักิจกรรมแนะแนวดา้นการงานและอาชีพ มุ่งให้ผูเ้รียนไดรู้้จกัตนเองในทุก

ดา้น รู้โลกของงานอาชีพได้อย่างหลากหลาย มีเจตคติและทกัษะพืนฐานทีจาํเป็นในอาชีพ มีการ

เตรียมตวัสู่อาชีพและสามารถปรับตวัใหด้าํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

4.  ลกัษณะของกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมการแนะแนวเป็นกิจกรรมทีมีลกัษณะสําคญั 

ดงัต่อไปนี 

 4.1  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้ค้นพบความถนัด ความสามารถและความสนใจของ

ผูเ้รียน    

 4.2  สนับสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้รับขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษา การงานอาชีพ 

ชีวติและสังคม เพอืใชใ้นการวางแผนการเรียน การศึกษาต่อ อาชีพ ทีเหมาะสมกบัตนเอง 

 4.3  เสริมสร้างทกัษะต่างๆให้ผูเ้รียนพฒันาบุคลิกภาพและปรับตวักบัสิงแวดล้อม

สามารถดาํเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข 

 4.4  เสริมสร้างค่านิยมทีดี วนิยั คุณธรรม และจริยธรรม 

 4.5  เพิมพูนประสบการณ์เพือเสริมสร้างให้ผูเ้รียนมีความรู้ และทกัษะในวิชาการ

ต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค์ มีเจตคติทีดีต่ออาชีพ มีนิสัยรักการทาํงานและสามารถเลือกอาชีพได้

เหมาะสมกบัตวัเอง 

 4.6  จัดกลุ่มผูเ้รียนเพือทํากิจกรรมหรือครูเป็นผู ้ริเริม เป็นทีปรึกษา โดยอยู่บน

พนืฐานความตอ้งการของผูเ้รียน เพอืทาํกิจกรรมทีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บการส่งเสริม 

 4.7  จดักิจกรรมเพอืแกปั้ญหา ส่งเสริม พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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 4.8  เป็นกิจกรรมทีไม่เน้นเนือหาวิชาการสร้างคุณลกัษณะทีพึงประสงค์และบูรณา

การใหส้อดคลอ้งกบัชีวติจริง  

 4.9  วดัและประเมินผลในแต่ละกิจกรรม โดยมีการประเมินผลจากเวลาการขา้ร่วม

กิจกรรม การผา่นจุดประสงคข์องกิจกรรมทีแสดงถึงการพฒันาของผูเ้รียนเพือนาํไปใชใ้นการผ่าน

ช่วงชนั 

 4.10 สรุปการประเมินผลพฒันาการของผูเ้รียนตามเกณฑ์ทีสถานศึกษากาํหนดและ

นาํเสนอผูท้ีเกียวขอ้ง 

5.  กระบวนการจดักิจกรรมแนะแนว 

 5.1  สํารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน เพือใชเ้ป็นขอ้มูล

ในการกาํหนดแนวทางและแผนการจดักิจกรรมแนะแนว 

 5.2  ศึกษาวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลของผูเ้รียนทีได้จากการ

สํารวจเพือทราบปัญหา ความตอ้งการและความสนใจ นําไปกาํหนดสาระและรายละเอียดของ

กิจกรรมแนะแนว 

 5.3  กาํหนดสัดส่วนสาระของกิจกรรมในแต่ละด้านครอบคลุมด้านการศึกษา การ

งานและอาชีพ ชีวติและสังคม ใหไ้ดส้ัดส่วนทีเหมาะสม โดยยึดสภาพความตอ้งการและความสนใจ

ตลอดจนธรรมชาติและผูเ้รียนเป็นหลกั ทงันี ครูและผูเ้รียนมีส่วนร่วมในส่วนสาระของกิจกรรม 

 5.4  กาํหนดแผนการจดักิจกรรมแนะแนว เมือกาํหนดสัดส่วนสาระของกิจกรรมใน

แต่ละดา้นแลว้ว่าแต่ละภาคเรียนจะตอ้งจดักิจกรรมแนะแนวในสาระดา้นใด จาํนวนกีชวัโมง ต่อมา

จะตอ้งกาํหนดรายละเอียดของแต่ละดา้นไวใ้ห้ชดัเจนว่าควรมีเรืองอะไรบา้ง เพือจะไดจ้ดัทาํเป็น

รายละเอียดของแต่ละกิจกรรมยอ่ยตอ่ไป 

 5.5  การจัดทํารายละเอียดของแต่ละกิจกรรม เริมตังแต่ก ําหนดชือกิจกรรม 

จุดประสงคเ์วลาเนือหา/สาระ วธีิดาํเนินการกิจกรรม สือ/อุปกรณ์ และการประเมินผล 

 5.6  ปฏิบติัตามแผน วดัประเมินผล สรุปรายงาน 

6.  การวดัตวัชีวดัความสําเร็จในการจดักิจกรรมแนะแนว สถานศึกษาอาจจดัทาํตวัชีวดั

ความสําเร็จในการจดักิจกรรมแนะแนวเพือตรวจสอบความสําเร็จตามความเหมาะสมของสภาพแต่

ละสถานศึกษา ดงัต่อไปนี 

 6.1  ดา้นผลผลิต 

  6.1.1 ผูเ้รียนใหค้วามสนใจ ความถนดั ความสามารถของตนเอง 

  6.1.2 ผูเ้รียนรักและเห็นคุณค่า ภูมิใจในตนเอง ผูอื้น 
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  6.1.3 ผูเ้รียนรู้จกัแสวงหาขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาตนเอง ดา้นการศึกษา 

การงานและอาชีพ ชีวิตและสังคม 

  6.1.4 ผูเ้รียนใช้ขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาตนเองด้านการศึกษา การงาน

อาชีพ ชีวติและสังคม 

  6.1.5 ผูเ้รียนมีเป้าหมายชีวิต รู้จกัวางแผนชีวิตดา้นการศึกษา การงานและอาชีพ

ไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของตนเองได ้

  6.1.6 ผูเ้รียนสามารถตดัสินใจและแกปั้ญหาของตนเอง 

  6.1.7 ผูเ้รียนรู้จกัหลีกเลียงจากอบายมุขทุกประเภทหรือเป็นสิงทีเป็นภยัต่อชีวิต 

  6.1.8 ผูเ้รียนมีวฒิุภาวะอารมณ์ 

  6.1.9 ผูเ้รียนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 

  6.1.10 ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว สังคม  

และประเทศชาติ 

 6.2  ดา้นกระบวนการ 

  6.2.1 มีการดาํเนินการสํารวจขอ้มูลเกียวกบัตวัผูเ้รียนและจดัทาํขอ้มูลอยา่งเป็น

ระบบทีทนัสมยัอยูเ่สมอ 

  6.2.2 มีการจดัโปรแกรมชุดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนด้านต่างๆทีสอดคล้องกับ 

สภาพปัญหาและความต้องการความสนใจของผูเ้รียน เช่น ชุดกิจกรรมการรักและเห็นคุณค่าใน

ตนเอง ชุดกิจกรรมการสร้างประสิทธิภาพการเรียน ชุดกิจกรรมพฒันาบุคลิกภาพ ชุดกิจกรรม

พฒันาทกัษะการดาํเนินชีวิต ชุดกิจกรรมพฒันาวฒิุภาวะทางอารมณ์ ศีลธรรมและจริยธรรม 

  6.2.3 มีการให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการจดักิจกรรมและเสนอแนะ

วิธีการจดักิจกรรมทีจะช่วยผูเ้รียนสนุกสนาน แปลกใหม่และน่าสนใจ นาํไปสู่การพฒันาการดา้น

ต่างๆและสามารถแกปั้ญหาผูเ้รียนได ้

  6.2.4 มีการให้ขอ้มูลสารสนเทศทีทนัสมยัเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียนดว้ยวธีิการที

หลากหลาย 

  6.2.3 มีการประสานสัมพันธ์กับผู ้ปกครองอย่างสมําเสมอ ต่อเนืองและ

หลากหลายรูปแบบ เนน้การร่วมกนัพฒันาผูเ้รียน 

  6.2.6 มีการจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนอย่างหลากหลายตามสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการความสนใจของผูเ้รียน 

  6.2.7 มีการจดักิจกรรมทังในและนอกเวลาเรียน ให้ครูและผูเ้รียนได้คุ้นเคย 

ใกลชิ้ดกนั เช่น กิจกรรมวนัพบพ่อครู แม่ครู วนัศิษยค์รู ฯลฯ 
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 6.3  ดา้นปัจจยั 

  6.3.1 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํและเห็นความสาํคญัของการจดักิจกรรมแนะแนว 

  6.3.2 ครูทุกคนตระหนักเห็นความสําคญัของการจดักิจกรรมแนะแนวและมี

ความรู้ความเขา้ใจพนืฐานดา้นจิตวทิยาและการแนะแนว 

  6.3.3 ผูป้กครองรับรู้และมีส่วนร่วมใหก้ารสนบัสนุนในการจดักิจกรรมแนะแนว 

  6.3.4 มีคณะทาํงานทีรับผดิชอบการจดักิจกรรมแนะแนวโดยตรง 

  6.3.5 มีแผนการดาํเนินงานในการจดักิจกรรมแนะแนวทีชดัเจนเป็นรูปธรรม 

  6.3.6 มีโครงการ/กิจกรรมแนะแนวทีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการความสนใจของผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายและชุมชน 

  6.3.7 มีแนวปฏิบติัในการจดักิจกรรมแนะแนวมีการปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

  6.3.8 มีเครืองมือการรู้จกัและการเข้าใจผูเ้รียนทีหลากหลายทีจะนําไปใช้กับ

ผูเ้รียน 

7.  การประเมินผลการจดักิจกรรมแนะแนว ในการประเมินผลการจดักิจกรรมแนะแนว  

ครูผูรั้บผดิชอบการจดักิจกรรม แนะแนวผูเ้รียนและผูป้กครองมีภารกิจทีตอ้งรับผิดชอบร่วมกนัดงันี 

 7.1 ครูผูจ้ดักิจกรรมแนะแนว 

  7.1.1 ตอ้งจดักิจกรรมเพือพัฒนาผูเ้รียน ให้เกิดคุณลักษณะตามวตัถุประสงค์

และสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ทีสถานศึกษากาํหนดและตามศกัยภาพความตอ้งการปัญหาของผูเ้รียน 

  7.1.2 ตอ้งรายงานเวลาและพฤติกรรมการเขา้ร่วมกิจกรรม 

  7.1.3 ตอ้งศึกษา ติดตาม และพฒันาผูเ้รียนในกรณีทีผูเ้รียนไม่เขา้ร่วมกิจกรรม 

  7.1.4 ตอ้งประเมินผูเ้รียนโดยดูการพฒันาการของผูเ้รียนเป็นสําคญั ในกรณีที

ผลการประเมินยงัไม่ผ่านให้ครูจดักิจกรรมดาํเนินการให้ผูเ้รียนปฏิบัติกิจกรรมซําหรือเพิมเติม

จนกระทงัผูเ้รียนเกิดคุณลกัษณะตามวตัถุประสงคที์สถานศึกษากาํหนด 

  7.1.5 บนัทึกผลการติดตามและประเมินผลผูเ้รียนไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 7.2  ผูเ้รียน 

  7.2.1 ตอ้งมีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวตามเกณฑ์ทีสถานศึกษากาํหนดโดย 

มีหลกัฐานแสดงเวลาการเขา้ร่วมกิจกรรม 

  7.2.1 ต้องปฏิบัติ กิจกรรมเพิม เติมตามทีครูผู ้รับผิดชอบการจัดกิจกรรม

มอบหมาย ถา้ไม่เกิดคุณลกัษณะตามวตัถุประสงคท์ีสถานศึกษากาํหนด 

 7.3  ผูป้กครอง มีส่วนร่วมในการประเมินผลพัฒนาการของผูเ้รียน มีการบันทึก 

สรุปพฒันาการและการปฏิบตัิกิจกรรมของผูเ้รียน 
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8.  วิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมแนะแนว ครูผู ้จ ัดกิจกรรมแนะแนวสามารถ

เลือกใช้วิธีการประเมินผลทีหลากหลายวิธีการตามความเหมาะสม ดงัต่อไปนี แฟ้มสะสมงาน การ

ประเมินตามสภาพจริง การประเมินตนเอง การประเมินโดยกลุ่มเพือน การสังเกต การสัมภาษณ์ 

การเขียนรายงาน หลกัฐานการเขา้ร่วมกิจกรรม และอืนๆ 

ทงันี การประเมินผลกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนของผูเ้รียนแต่ละคนต้องสรุปจากผลการ

ประเมินกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมนกัเรียน 

สรุปไดว้า่ แนวทางในการจดักิจกรรมแนะแนว ตอ้งมีวตัถุประสงคข์องการจดักิจกรรม

แนะแนว หลกัการและขอบข่ายในการจดักิจกรรม รวมทงัมีกระบวนการจดักิจกรรมแนะแนว และ

การประเมินผลการจดักิจกรรมแนะแนวทีชดัเจน 

2.8  บทบาทและหน้าทขีองผู้ทเีกยีวข้องในการดําเนินงานแนะแนว 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2551, หน้า 23-27) ได้ก ําหนด

บทบาทและหน้าทีบุคลากรทีมีส่วนเกียวขอ้งกบังานแนะแนวทีสําคญั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู

ประจาํชัน คณะกรรมการแนะแนวและผูป้ระสานงานแนะแนว ได้กาํหนดบทบาทและหน้าที

ดงัต่อไปนี 

1.  บทบาทและหนา้ทีของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 1.1  ศึกษาทาํความเขา้ใจเรืองงานแนะแนว 

 1.2  วางแผนงานการดาํเนินงานแนะแนวร่วมกบับุคลากรในโรงเรียนเพือจดักิจกรรม

แนะแนวโดย 

  1.2.1  จดัประชุมบุคลากรในโรงเรียน 

  1.2.2  กาํหนดบทบาทหนา้ทีใหบุ้คลากรตามความเหมาะสม 

  1.2.3  กาํหนดบทบาทหนา้ทีใหบุ้คลากรตามความเหมาะสม 

  1.2.4  จดัทาํแผนงานโครงการ การดาํเนินงาน 

 1.3  ใหค้าํปรึกษาและเสนอแนะในการดาํเนินงานแนะแนวแก่บุคลากรในโรงเรียน 

  1.3.1  เป็นรายกลุ่ม 

  1.3.2  เป็นรายบุคคล 

 1.4  สนบัสนุนการดาํเนินงานแนะแนว 

  1.4.1  จดัหางบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ทุนและอืนๆ ทีเออืต่อการดาํเนินงานแนะแนว 

  1.4.2  ประสานงานกบัหน่วยงานตา่งๆรวมทงัชุมชน 

  1.4.3  ประชาสัมพนัธ์งานแนะแนวในโรงเรียน 
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  1.4.4  สนบัสนุนการดาํเนินงานแนะแนวการศึกษา แนะแนวอาชีพและแนะแนว

เพอืพฒันาบุคลิกภาพ 

 1.5  ส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนไดเ้พมิพูนความรู้และประสบการณ์ทางดา้นแนะ

แนวอยูเ่สมอ 

  1.5.1  จดัประชุม ศึกษาคู่มือ จดัอบรม 

  1.5.2  ส่งครูเขา้รับการอบรมตามโอกาส 

  1.5.3  ทศันศึกษาดูงานดา้นการแนะแนว 

 1.6  นิเทศ ติดตาม กาํกับ ดูแลการดาํเนินงานแนะแนวตามปฏิทินทีกาํหนดไวใ้น

โครงการ 

 1.7  ประเมินผลการดาํเนินงานแนะแนว 

2.  บทบาทหนา้ทีครูประจาํชนั 

ครูประจาํชนัมีหนา้ทีรับผิดชอบการจดัสภาพแวดลอ้มของนกัเรียนในโรงเรียนมีบทบาท

สําคญัต่อการปรับตวัของนกัเรียน ครูประจาํชนัจึงมีหน้าทีเป็นครูแนะแนวโดยตรงบทบาทหน้าที

ของครูประจาํชนั มีดงันี 

 2.1  สร้างสัมพนัธภาพทีดีกบันกัเรียน 

 2.2  รับผดิชอบจดักิจกรรมโฮมรูม 

 2.3  เขา้ใจยอมรับพฤติกรรมตามวยัของนกัเรียน 

 2.4  ยอมรับความจริงว่า “พฤติกรรมย่อมมีสาเหตุ” การทีนักเรียนมีพฤติกรรม

เบียงเบนนนัยอ่มมีสาเหตุต่างกนั 

 2.5  รวบรวมและวินิจฉัยข้อมูลเกียวกับตัวนักเรียน และรับผิดชอบในการจัดทาํ

ระเบียนสะสมนกัเรียนในชนัให้เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

 2.6  ใหค้าํปรึกษาและช่วยเหลือนกัเรียนในเรืองการปรับตวั 

 2.7  ร่วมมือกบัผูป้กครองและชุมชนในการช่วยเหลือและพฒันานักเรียนและออก

เยยีมบา้นนกัเรียน 

 2.8  ร่วมเป็นคณะกรรมการแนะแนวโรงเรียน 

 2.9  ศึกษาหาความรู้เกียวกบังานแนะแนว 

3.  บทบาทหน้าทีของครูในฐานะกรรมการแนะแนว เมือครูได้รับการแต่งตงัให้เป็น

กรรมการฝ่ายต่างๆแลว้ ในฐานะกรรมการแต่ละฝ่ายจะมีบทบาทหนา้ทีตามลกัษณะของงานในแต่

ละบริการ ดงันี 
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 3.1  บทบาทหนา้ทีของคณะกรรมการฝ่ายบริการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลรายบุคคล

มีดงันี 

  3.1.1  สร้างและจดัหาเครืองมือเพือใช้ในการรวบรวมขอ้มูล เช่น แบบสอบถาม 

แบบทดสอบ       

  3.1.2  ดําเนินการรวบรวมข้อมูลต่างๆเช่นประว ัติส่วนตัวและครอบครัว 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม บุคลิกภาพ ความสนใจ ผลการเรียน สุขภาพ เป็นตน้ 

  3.1.3  วเิคราะห์และวินิจฉยัขอ้มูล เพือช่วยให้ครูรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลและ

ภาพรวมทงัชนั ทงัโรงเรียน ตลอดจนนกัเรียนรู้จกัและยอมรับตวัเองอยา่งถูกตอ้ง 

  3.1.4  ครูประจาํชันทุกคนต้องรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมข้อมูล

ดงักล่าวเป็นรายบุคคล วเิคราะห์แลว้บนัทึกลงในระเบียนสะสม 

 3.2  บทบาทหนา้ทีของคณะกรรมการฝ่ายบริการสนเทศ 

  3.2.1  ติดต่อขอข้อมูลเกียวกับการศึกษา อาชีพและการพัฒนาบุคลิกภาพที

นกัเรียนควรทราบจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

  3.2.2  จัดทําและจัดหาอุปกรณ์ต่างๆ เช่น แผนภูมิ แผ่นภาพสไลด์ เอกสาร

เกียวกบัการศึกษา อาชีพ การพฒันาบุคลิกภาพ ทีเกียวขอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน 

  3.2.3  เสนอข้อมูลและความรู้ทีนัก เรียนควรทราบโดยวิธีการต่างๆ เช่น  

จดัป้ายนิเทศ จดัอภิปราย เชิญวิทยากรมาให้ความรู้ รายการเสียงตามสาย จดัทาํเอกสาร 

  3.2.4  ติดตามและประเมินผลการใหบ้ริการสนเทศ 

 3.3  บทบาทหนา้ทีของกรรมการฝ่ายบริการใหค้าํปรึกษา 

  3.3.1  นาํผลการวเิคราะห์ทีไดจ้ากเครืองมือต่างๆมาพิจารณาเพอืให้คาํปรึกษา 

  3.3.2  ใหค้าํปรึกษาทงัรายบุคคล และรายกลุ่มแลว้แต่กรณี 

  3.3.3  ติดตามผลนกัเรียนหลงัจากใหค้าํปรึกษาแลว้ 

  3.3.4  นําปัญหาของนักเรียนทีซับซ้อนเข้าทีประชุมเพือพิจารณาหาแนว

ทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

  3.3.5  จัดส่งนักเรียนทีควรให้ความช่วยเหลือเป็นพิ เศษไปรับบริการจาก

หน่วยงานอืนๆและประสานงานกบัหน่วยงานอืนๆ 

  3.3.6  ใหบ้ริการแก่ผูป้กครองทีมาปรึกษาเกียวกบัปัญหานกัเรียน 

  3.3.7  ติดตามและประเมินผลการใหบ้ริการจดัวางใหค้าํปรึกษา 

 3.4  บทบาทหนา้ทีของคณะกรรมการฝ่ายบริการจดัวางตวับุคคล 
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  3.4.1  ติดต่อประสานงานและคดัเลือกนักเรียนรับทุนการศึกษา จดัหางานให้

นกัเรียนหารายไดร้ะหวา่งเรียน เพอืแกปั้ญหาเศรษฐกิจและจดันกัเรียนฝึกประสบการณ์ในงาน 

  3.4.2  จดักิจกรรมพิเศษเพอืสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกคน 

  3.4.3  ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆและจดัทาํทาํเนียบแหล่งให้บริการ 

ทงัการศึกษา อาชีพ และบุคลิกภาพ 

  3.4.4  ร่วมมือกับผู ้รับผิดชอบกิจกรรมต่างๆเช่น งานอนามัยโรงเรียน งาน 

ทนัตสุขภาพ งานอาหารกลางวนั งานห้องสมุด กิจกรรมสหกรณ์ กิจกรรมพฒันาวินัยนักเรียน

กิจกรรมประชาธิปไตย ฯลฯ เพอืช่วยเหลือนกัเรียนทีมีปัญหาและส่งเสริมพฒันาการรอบตวั 

  3.4.5  ติดตามผลและประเมินผลการใหบ้ริการจดัวางตวับุคคล 

 3.5  บทบาทหนา้ทีของกรรมการฝ่ายบริการติดตามและประเมินผล 

  3.5.1  ติดตามผลนกัเรียนทีกาํลงัเรียนและออกจากโรงเรียนไปแลว้ 

  3.5.2  ก ําหนดเกณฑ์ของงานแต่ละบริการ เพือตรวจสอบประเมินผลการ

ปฏิบติังานในรอบปี 

4.  บทบาทหนา้ทีของผูป้ระสานงานแนะแนว 

เมือไดรั้บแต่งตงัให้ทาํหน้าทีครูผูป้ระสานงานแนะแนวของโรงเรียนบทบาทหน้าทีใน 

การดาํเนินงานมีดงันี 

 4.1  ประสานงานกบัผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันี 

  4.1.1  วางแผน 

  4.1.2  จดัทาํโครงงาน 

  4.1.3  ประเมินผลและจดัทาํรายงาน 

  4.1.4  ประชุมชีแจงให้ความรู้เรืองการแนะแนวแก่บุคลากรในโรงเรียน 

 4.2 ประสานงานกบัครูและบุคลากรอืนในโรงเรียน 

  4.2.1  สร้างความเขา้ใจและเจตคติทีดีต่องานแนะแนวแก่ครูในโรงเรียน 

  4.2.2  ชีแจงให้ครูเขา้ใจบทบาทหนา้ทีในการดาํเนินงานแนะแนว 

  4.2.3  สนับสนุนให้ครูเก็บข้อมูลและใช้ข้อมูลทีเกียวกับนักเรียนให้เกิดผล

ประโยชน์กบันกัเรียนมากทีสุด 

  4.2.4  เป็นทีปรึกษาในการจัดกิจกรรมและบริการแนะแนวทังในและนอก

ห้องเรียน 

 4.3  ประสานงานผูป้กครองและชุมชน 
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  4.3.1  สร้างความเข้าใจเกียวกบังานแนะแนวแก่ผูป้กครอง เช่น จดัทาํเอกสาร 

 จดัประชุมชีแจง เยยีมบา้นนกัเรียน เป็นตน้ 

  4.3.2  แจง้ขอ้มูลพฤติกรรมนกัเรียนใหผู้ป้กครองทราบ 

 4.4  ประชาสัมพันธ์งานแนะแนวของโรงเรียนให้บุคลากรทีเกียวข้องทราบเป็น

ระยะๆ 

 4.5  ประเมินและสรุปรายงานผลการดาํเนินงานแนะแนวประจาํปี 

สรุปไดว้่า การดาํเนินงานแนะแนวให้คลอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและบรรลุผลจาํเป็น

อย่างยิงทีจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในสังคม และเพือให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบติังานให้

สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนัอย่างมีคุณภาพ จึงมีการกาํหนดบทบาทของผูท้ีเกียวขอ้งกบัการ

ดาํเนินงานแนะแนวไวด้งันีคือ บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียน บทบาทของครูประจาํชนั บทบาทของ

คณะกรรมการแนะแนว และผูป้ระสานงานแนะแนว เป็นตน้ 

2.9  ขอบข่ายในการดําเนินงานแนะแนว 

ช่อลดา  ขวญัเมือง (2557, หน้า 17-18) กล่าวถึง ขอบข่ายการแนะแนวไวว้่า การจัด

กิจกรรมแนะแนวไม่ไดก้าํหนดไวต้ายตวัเหมือนกบัหลกัสูตรวิชาอืนๆ ครูแนะแนวสามารถยืดหยุน่

ให้เหมาะสมกับสภาพนักเรียนในสถานศึกษาของตนเองโดยสอดคล้องกับความต้องการของ

หลกัสูตรและหลกัการแนะแนว อยา่งไรก็ตาม การจดักิจกรรมแนะแนวจะตอ้งให้ขอ้มูลทงัทางดา้น

การศึกษา อาชีพ และด้านส่วนตัว มีความสัมพนัธ์เกียวเนืองกันเพือให้นักเรียนนําไปพิจารณา

ตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เช่น มีการให้ขอ้มูลทีเหมาะสม 

กรมวิชาการ (2551, หน้า 6) กล่าวถึง ขอบข่ายการจดับริการแนะแนว ประกอบด้วย 5 

งานหลกั ซึงเป็นกระบวนการทีมีขนัตอนต่อเนืองเชือมโยงซึงกนัและกนั นกัวิชาการหลายท่านไดม้ี

แนวคิดคลา้ยคลึงกนั ดงันี 

1. งานศึกษารวบรวมขอ้มูล 

เป็นงานทีเกียวกบัการศึกษารายละเอียดต่างๆ เกียวกบัตวันักเรียนดว้ยวิธีการต่างๆเช่น 

การสังเกต สัมภาษณ์ใชแ้บบสอบถาม แบบทดสอบ การเขียนอตัชีวประวติั สังคมมิติ การเยยีมบา้น 

โดยมีการบนัทึกขอ้มูลในระเบียบพฤติการณ์ ระเบียนสะสม สมุดรายงานประจาํตวัผูเ้รียน เป็นตน้ 

เพือทราบความสนใจ ความสามารถความถนัด เจตคติ ลักษณะนิสัย อารมณ์ ฯลฯ พร้อมทัง

สิงแวดลอ้มของนกัเรียน เช่น สภาพความสัมพนัธ์ของสมาชิกภายในบา้น อาชีพ ทางเศรษฐกิจ เพือ

นาํเอาขอ้มูลรายละเอียดดงักล่าวไปใชป้ระโยชน์ต่อการดาํเนินงานต่อไป 
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หลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคล เพือช่วยให้บริการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนซึงเป็น

ผูรั้บบริการ 

อุษณีย์  เย็นสบาย (2558, หน้า 30) ได้สรุปเป็นความคิดรวบยอด ดังนี 1) งานสํารวจ

นกัเรียนเป็นรายบุคคลเป็นบริการทีจดัตงัขึน เพือรวบรวมขอ้มูลเกียวกบัตวัเด็ก เพือการรู้จกั และ

เขา้ใจเด็กมากพอทีจะสามารถให้การป้องกนั ส่งเสริม และช่วยเหลือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 2) การรวบรวม

ขอ้มูลเป็นรายบุคคลตอ้งใช้เทคนิค วิธีการทางวิทยาศาสตร์ จึงจะได้ขอ้มูลเท็จจริง ทีแม่น ตรงตาม

ความตอ้งการ 3) ขอ้มูลทีได้มาควรจดัให้เป็นระบบ เทคนิคทีสําคญัและจาํเป็นมากในการจดัเก็บ

ขอ้มูลให้เป็นระบบ คือ ระเบียนสะสม 4) ความเจริญก้าวหนา้ของเทคโนโลยี และการใช้คอมพิวเตอร์มี

ส่วนช่วยอยา่งมากในการจดัระบบขอ้มูลให้มีประสิทธิภาพ และ 5) งานสํารวจนกัเรียนเป็นรายบุคคล มี

หน้าทีเก็บรวบรวมข้อมูล จัดระบบข้อมูลตลอดจนให้บริการทางด้านข้อมูลแก่บริการอืนๆที

เกียวขอ้ง 

พนม  ลิมอารีย ์ (2555, หนา้ 75-88) ไดส้รุปหลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไวด้งันี 1) การ

เก็บรวบรวมขอ้มูล ควรเริมตงัแต่วาระแรกทีนกัเรียนได้เขา้มาเรียนในโรงเรียน ซึงจะได้รับความ

ร่วมมือในการให้ขอ้มูลดา้นต่างๆ เป็นอยา่งดี 2) การติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูลควรทาํพร้อมกนัไป

กับความเจริญเติบโต และก้าวหน้าในการศึกษาของนักเรียน เพือช่วยให้ครูและผู ้แนะแนวได้

มองเห็นพฒันาการของนักเรียน 3) ขอ้มูลด้านต่างๆของนกัเรียนตอ้งเป็นความลบั นกัเรียนจะเกิด

ความเชือใจไวว้างใจและยินดีให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลเกียวกบัตนเอง และ4) การจดัเก็บ

ขอ้มูลตอ้งทาํอยา่งเป็นระบบ เพือนาํมาใชจ้่าย สะดวกในการให้บริการขอ้มูลนกัเรียนทีเก็บรวบรวม

จะมีคุณค่าตอ้งเป็นขอ้มูลทีถูกตอ้งตรงต่อความเป็นจริง มีความคงทีแน่นอน สามารถช่วยให้ครูเกิด

ความเข้าใจในตัวนักเรียนเพิมมากขึน การเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล สามารถใช้กลวิธีได้ 2 

รูปแบบ คือ รูปแบบที 1 กลวิธีไม่ใช่แบบทดสอบ (Non-testing technicques) ได้แก่ การสังเกต 

สัมภาษณ์ กลวธีิสังคมมิติ การศึกษาเป็นรายกรณี การรวบรวมขอ้มูลโดยใชร้ะเบียบสะสม การเก็บ

ขอ้มูลจากอตัชีวประวติั เรียงความ บนัทึกประจาํวนั อนุทิน และรูปแบบที 2 กลวิธีทีใช้แบบสอบถาม 

เป็นการใชแ้บบสอบถามเป็นเครืองมือในการเก็บขอ้มูล เพอืทาํความรู้จกันกัเรียนในดา้นต่างๆไดแ้ก่ 

แบบทดสอบสติปัญญา แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ แบบทดสอบ ความถนดั เป็นตน้ การใชแ้บบทดสอบ

จะมีผลดีทีไดใ้ช้ขอ้มูลทีแม่นยาํ สะดวก ประหยดัเวลา ขอ้มูลทีได้มามีความหมายชัดเจน ใช้เป็น

เครืองมือในการแบ่งกลุ่มนักเรียน หรือจดันักเรียนให้เหมาะสมทงัดา้นวิชาการ และกิจกรรม แต่

ก่อนใชแ้บบทดสอบใดๆตอ้งศึกษาวตัถุประสงคข์องแบบทดสอบ และวธีิทดสอบใหเ้ขา้ใจดว้ย 
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2.  งานสารสนเทศ (Information)  

บริการสนเทศ เป็นงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความรู้ด้านอาชีพ วฒันธรรม ศีลธรรม 

จริยธรรม สุขภาพ โดยการนาํเสนอในรูปแบบต่างๆเช่น การบรรยาย อภิปราย จดัป้ายนิเทศ การ

จดัหาเอกสารคู่มือให้อา่น ทศันศึกษา การใชสื้อภาพยนตร์ วีดีทศัน์ เป็นตน้ ไปยงักลุ่มเป้าหมาย  คือ 

นกัเรียนโดยตรง เพอืให้นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจดา้นการศึกษา อาชีพและสังคมอยา่งกวา้งขวาง 

สามารถนาํความรู้ และความเขา้ใจเหล่านนัไปพิจารณาและตดัสินใจเลือกแนวทางประกอบอาชีพ 

และเปลียนแปลงหรือปรับปรุงบุคลิกภาพได้อย่างเหมาะสมกบัอตัภาพ และสภาพทีเป็นจริงของ

สังคมต่อไป ซึงนกัการศึกษา และนกัแนะแนวไดใ้ห้ความหมายของบริการสนเทศในลกัษณะต่างๆ

ดงันี 

อุษณีย ์ เยน็สบาย (2558, หนา้ 3) ไดใ้ห้รายละเอียดไวด้งันี ขอ้สนเทศทางการศึกษา เป็น

ขอ้มูลทางการศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต ได้แก่ ระเบียบต่างๆของโรงเรียน บริการในโรงเรียน 

เช่น บริการหอ้งสมุด สหกรณ์นกัเรียน ห้องพยาบาลประเภทของกิจกรรมเสริมหลกัสูตร เช่น ชุมนุม

วทิยาศาสตร์ กลุ่มสีต่างๆแนวทางการศึกษาต่อในสถาบนัต่างๆคุณสมบติัและการเตรียมความพร้อม

ในการเขา้ศึกษาต่อในสถาบนัต่างๆ วิธีแบ่งเวลาเพือใช้ในการศึกษาค้นควา้ ทุนการศึกษา แหล่ง

วชิาการทีจะใหค้วามรู้ และวธีิการศึกษาหาความรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ขอ้สนเทศทางอาชีพเป็นขอ้มูลเกียวกบัเรืองอาชีพ ไดแ้ก่ ลกัษณะของอาชีพต่างๆลกัษณะ 

การทาํงาน และหน้าทีความรับผิดชอบ ความต้องการของตลาดในอาชีพนันๆการเตรียมตวัเพือ 

ประกอบอาชีพต่างๆความก้าวหน้าในอาชีพ แหล่งทีจะไปค้นควา้เกียวกับข้อมูลทางอาชีพ วิธี

ประกอบอาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ และขอ้มูลเกียวกบัปัญหาในการเตรียมตวัประกอบอาชีพ 

บริการสนเทศทางดา้นอาชีพ มีจุดประสงคที์ปลูกฝังให้นกัเรียนมีทศันคติทีดีต่ออาชีพที

สุจริต มีนิสัยในการทาํงานทีดี เตรียมนกัเรียนให้มีความคิด ทีจะวางแผนในการประกอบอาชีพใน

อนาคต 

ขอ้สนเทศทางด้านสังคม และการปรับตวั เป็นการให้ข้อมูลเพือทีจะได้เข้าใจตนเอง 

ไดแ้ก่ วิธีการปรับปรุงบุคลิกภาพ วิธีการสร้างความสัมพนัธ์ทีดีระหวา่งเพือนเพศเดียวกนัและต่าง

เพศ การรู้จกับทบาท หนา้ทีของตน การรู้จกัตนเองในดา้นความสามารถ และความถนดั ความสนใจ 

การเข้าใจพฤติกรรมและความต้องการของผูอื้น ความรู้เกียวกับกิริยามารยาททีดีงาม การรู้จกั

วางแผนเกียวกับการเงิน การรู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ และความรู้เกียวกับวฒันธรรม 

ประเพณี ตลอดจนศีลธรรมจรรยา เป็นตน้ 

3. งานให้คําป รึกษ า (Counseling) เป็นงานที ช่วยให้นัก เรียน เข้าใจตนเองและ

สิงแวดลอ้ม แลว้นาํไปสู่การป้องกนัปัญหาตดัสินใจแกปั้ญหาหรือพฒันาสิงทีตนเองปรารถนาอยา่ง
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เหมาะสม โดยทีนักเรียนผูซึ้งได้รับบริการให้คาํปรึกษาพร้อมทีจะรับผิดชอบต่อผลทีจะเกิดขึน

ตามมา หลงัจากการตดัสินใจกระทาํอยา่งใดอยา่งหนึงของตนเอง มีผูรู้้หลายท่านได้ให้ความหมาย

ของการใหค้าํปรึกษา ดงันี 

อุษณีย ์ เยน็สบาย (2558, หนา้ 67-68) ไดใ้ห้ความหมายของการให้คาํปรึกษาวา่ หมายถึง 

กระบวนการพบปะกนัระหว่างบุคคล โดยทีบุคคลหนึงทาํหน้าทีช่วยเหลือให้อีกบุคคลหนึงเกิด

ความเขา้ใจตนเองดีขึนและเพิมพูนความสามารถในการเผชิญหนา้กบัปัญหาของตนใหดี้ยงิขึน 

4.  งานจดัวางตวับุคคล (Placement Service) หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษาเขต

การศึกษา 8 (2545, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของงานจดัวางตวับุคคล เป็นการจัดกิจกรรมด้วย

รูปแบบวิธีทีหลากหลาย เพือให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ ได้รับการฝึกฝนพฒันาตนเองอย่าง

เหมาะสม หรือได้รับการช่วยเหลือตามควรแก่กรณี เช่น กิจกรรมทีสนองความถนัด ความสนใจ 

และความสามารถแก่ผูเ้รียนทุกกลุ่มทุกคนร่วมทงัการจดัทุนการศึกษา อาหารกลางวนั หรือการหา

งานพิเศษ 

คมเพชร  ฉัตรศุภกุล (2558, หนา้ 80) ไดใ้ห้ความหมายของงานสารสนเทศวา่ คือ บริการ

ในโครงการแนะแนว ซึงจดัหาขอ้สนเทศทีเชือถือได้ในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม

ใหก้บันกัเรียน เพือนาํข่าวสารนนัไปวเิคราะห์ และใชป้ระโยชน์ในการพฒันาตนเองให้เติบโตเต็มที 

ตามทีควร สรุปได้ คือ บริการสนเทศ หรือบริการข่าวสารข้อมูล เป็นงานเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร 

ความรู้ไปยงักลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนโดยตรงเพอืให้ความรู้ทีถูกตอ้ง ทนัสมยั เหมาะสม 

5.  งาน ติ ด ต า ม  แ ล ะ ป ระ เมิ น ผ ล  (Follow up and Evaluation) เป็ น ง าน ที ใ ช้ห า

จุดบกพร่อง หรือจุดเด่นของการดาํเนินการทงัหมดในเรืองของการแนะแนวว่าได้ผลดีมากน้อย

เพียงใด ควรแกไ้ขหรือปรับปรุง อยา่งไร การพิจารณาบริการติดตามและประเมินผลให้ถ่องแทแ้ลว้ 

สามารถแยกงานออกได ้2 งานคือ งานติดตามและงานประเมินผล 

งานติดตามผล มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาผลทีเกิดขึนกบันกัเรียน ซึงเป็นผลประโยชน์ใน

การช่วยนกัเรียนแต่ละคนให้สามารถแกปั้ญหา และปรับปรุงตนเองในดา้นต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

และเพือนําข้อมูลทีได้นัน ไปใช้ในการประเมินผลการดําเนินงานแนะแนวและงานอืนๆของ

โรงเรียน 

อุษณีย์  เย็นสบาย (2558, หน้า 94-95) ได้กล่าวว่า การจดัแบ่งงานการติดตามผลแบ่ง

ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือกิจกรรมติดตามผลเกียวกบันกัเรียน กิจกรรมติดตามผลเกียวกบัวิธีการและ

ระบบขอ้มูลในการให้บริการและกิจกรรมติดตามผล และเป็นประโยชน์ต่อการจดับริการแนะแนว 

ได้แก่ สถิติผูอ้อกกลางคนั สาเหตุทีออก เด็กขาดแคลน การเรียนอ่อน การศึกษาต่อ การตกซําชัน 
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ทศันคติความสนใจของผูป้กครอง และคนในชุมชนต่อการจดับริการแนะแนว และความคาดหวงั

ของชุมชนทีมีต่อการจดับริการแนะแนว  

พนม  ลิมอารีย ์ (2555, หนา้ 228) ไดส้รุปเกียวกบันกัเรียนทีควรไดรั้บการติดตามผลจาก

งานแนะแนวของโรงเรียนไว ้5 ประเภท ดงันี 

1.  นกัเรียนทวัไปทีกาํลงัศึกษาในโรงเรียน เพือติดตามดูวา่นกัเรียนไดรั้บผลประโยชน์

จากบริการ และกิจกรรมต่างๆทีโรงเรียนจดัใหห้รือไม่เพียงใด 

2.  นกัเรียนทีไดรั้บการแนะแนวไปแลว้ มีการเปลียนแปลงพฤติกรรมไปในทางทีดีขึน

อยา่งไร 

3.  นกัเรียนทีไดรั้บการศึกษาเป็นรายกรณี ไดแ้ก่ นกัเรียนทีไดรั้บการช่วยเหลือเนืองจาก

มีปัญหารุนแรงบางประการ อาจเป็นดา้นการเรียน ดา้นอารมณ์ หรือการปรับตวั ทีจาํเป็นตอ้งไดรั้บ

คาํปรึกษาเป็นระยะเวลายาวนานพอสมควร 

4.  นกัเรียนทีเลือนชนัสูงขึน เพือศึกษาปัญหาทีอาจเกิดขึน เช่น การปรับตวัถ้าพบว่ามี

ปัญหาในเรืองใด ก็จะสามารถให้การช่วยเหลือไดท้นัท่วงที ทาํให้ไม่เป็นอุปสรรคต่อการศึกษาเล่า

เรียนของนกัเรียน 

5.  นกัเรียนทีออกจากโรงเรียนไปแลว้ เป็นเรืองทีสําคญัทีสุดของการติดตามผลเพราะ

ไม่เพียงแต่จะไดข้อ้มูลอนัแสดงถึงพฒันาการของนกัเรียนทีออกจากโรงเรียนไปแลว้ แต่ขอ้มูลต่างๆ

ทีไดจ้ะช่วยสะทอ้นให้เห็นผลของการจดัหลกัสูตรการเรียนการสอน ตลอดจนบริการและกิจกรรม

ต่างๆทีมีในโรงเรียนดว้ยวา่มีประสิทธิภาพเพียงใด ควรปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร 

กรมวิชาการ ได้กําหนดโครงสร้างและความสัมพันธ์ของงานบริการแนะแนวซึง

สอดคล้องกับความเห็นของนักวิชาการหลายท่านทีกล่าวมาข้างต้นรวมทงั ประหยดั ทองมาก 

(2534, หนา้ 46-47) ; สุโท  เจริญสุข (2530, หนา้ 53-54) และกมลวรรณ  เทียงธรรม ( , หนา้ 52) 

ซึงสรุปได ้ดงันี 
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ภาพประกอบ 5  ภาระงานในการแนะแนว 

 

ทีมา : กรมวชิาการ,  2551, หนา้ 6 
 
งานศึกษารวบรวมขอ้มูล หมายถึง เป็นการศึกษา สํารวจขอ้มูลทีเกียวกบัตวัผูเ้รียนด้วย

วธีิการต่างๆเช่น การสังเกต สัมภาษณ์ ใชแ้บบสอบถาม แบบทดสอบ การเขียน อตัชีวประวติั สังคม

มิติ การเยียมบ้าน โดยมีการบันทึกข้อมูลในระเบียบพฤติการณ์ ระเบียนสะสม สมุดรายงาน

ประจาํตวัผูเ้รียน เป็นตน้ ขอ้มูลเหล่านีจะช่วยให้ครูรู้จกัผูเ้รียนแต่ละคนวา่เป็นอยา่งไร ตอ้งการอะไร 

และควรใหค้วามช่วยเหลือในลกัษณะใด 

งานสารสนเทศ หมายถึง การใหข้อ้มูลข่าวสารความรู้ทีจาํเป็นในการตดัสินใจ เช่นขอ้มูล

ทีเกียวกบัการศึกษา อาชีพ วฒันธรรม ศีลธรรม จริยธรรม สุขภาพ โดยนาํเสนอในรูปแบบต่างๆเช่น 

การบรรยาย อภิปราย จดัป้ายนิเทศ การจดัหาเอกสารคู่มือไวใ้หอ่้าน ทศันศึกษา การใชสื้อภาพยนตร์ 

วดีีทศัน์ เป็นตน้ ขอ้มูลทีถูกตอ้งทนัสมยัมีความจาํเป็นมากในการช่วยให้ผูเ้รียนสามารถตดัสินใจได้

อยา่งเหมาะสมมากขึน และป้องกนัความลม้เหลวไดอ้ยา่งมาก 

งานให้คาํปรึกษา หมายถึง กระบวนการช่วยเหลือผูเ้รียนทงัดา้นการศึกษา ดา้นงานอาชีพ 

ดา้นชีวิตและสังคมให้เกิดการเรียนรู้และเขา้ใจตวัเอง รู้ว่าปัญหาของตวัเองอยู่ทีตรงไหน ควรจะ

แกไ้ขตนเองอย่างไร การแกไ้ขนนัมีกีทาง และควรเลือกทางไหน จึงจะเหมาะสมกบัตนเองมากทีสุด 

พร้อมทงัเกิดความรับผดิชอบในการช่วยตนเองอยา่งจริงจงั 

งานจดัวางตวับุคคล  หมายถึง การจดักิจกรรมดว้ยรูปแบบวิธีการทีหลากหลาย เพือให้

ผูเ้รียนไดรั้บระสบการณ์ ไดรั้บการฝึกฝน หรือไดรั้บการช่วยเหลือตามควรแก่กรณี เช่น กิจกรรมที

งานใหค้าํปรึกษา 

งานจดัวางตวับุคคล 

งานศึกษารวบรวมขอ้มูล 

งานสารสนเทศ 

งานติดตามผลและ

ประเมินผล 
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สนองความถนดั ความสนใจ และความสามารถแก่ผูเ้รียนทุกกลุ่ม ทุกคนรวมทงัการจดัทุนการศึกษา 

อาหารกลางวนั หรือการหางานพิเศษ 

งานติดตามผลและประเมินผล หมายถึง การบริการขนัสุดทา้ยของการดาํเนินงานแนะ

แนวเป็นการติดตามรวบรวมเรืองราวของนักเรียนทีไดรั้บบริการแนะแนว ตลอดจนการติดตามผล

ประเมินผลของการจดักิจกรรมและบริการแนะแนวทีโรงเรียนได้ดาํเนินการไปแลว้ การติดตาม

ประเมินผลแบ่งเป็น 2 งานคือ 

1.  งานติดตามประเมินผลทีมีวตัถุประสงค์เพือศึกษาผลทีเกิดขึนกบัผูเ้รียนซึงจะเป็น

ประโยชน์ในการช่วยเหลือผูเ้รียนแต่ละคนให้สามารถแกปั้ญหาและปรับปรุงตนในดา้นต่างๆได้

อย่างเหมาะสม และเพือนาํขอ้มูลทีไดไ้ปใช้ประเมินผลการดาํเนินงานแนะแนวและงานอืนๆของ

โรงเรียน 

2.  งานติดตามผลและประเมินผลทีมีวตัถุประสงค์เพือพิจารณาผลทีไดจ้ากการดาํเนิน

โครงการแนะแนวว่ามีคุณค่ามากน้อยเพียงใด ได้ผลหรือไม่ ควรปรับปรุงพฒันาอยา่งไร และควร

ขยายผลต่อไปหรือไม ่

สรุปได้ว่า การดําเนินงานแนะแนว  ทงัหมด 5 บริการ คือ บริการศึกษาและรวบรวม

ขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคล บริการสนเทศ บริการให้คาํปรึกษา บริการจดัวางตวับุคคล บริการ

ติดตามและประเมินผล ทีกล่าวมาจะช่วยให้นกัเรียน ให้มีทกัษะความรู้ ความสามารถพืนฐานและ

ทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอื้น ตลอดจนการมีค่านิยมทีดี นกัเรียนจะไดรั้บการฝึกลงมือแกปั้ญหา ลง

มือทาํงานตามลาํดบัขนัตอน ทาํให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เป็นหนทางทีจะนํา

ความรู้นันไปใช้ในชีวิตประจาํวนัผูบ้ริหารโรงเรียนจาํเป็นตอ้งกาํหนดวิธีปฏิบัติกิจกรรมแต่ละ

บริการ และกิจกรรมสาํคญัทีโรงเรียนตอ้งจดั ดงัต่อไปนี 
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ตาราง 1 แสดงจุดประสงคแ์ละกิจกรรมในกระบวนการแนะแนว 5 งาน 

 

บริการ/จุดประสงค์ กจิกรรม 

  

1. บริการศึกษาและรวบรวมข้อมูล  

1.1 เพือรวบรวมขอ้มูลเกียวกบัตวันกัเรียนเรือง

ความสนใจ ความสามารถ ความถนดั ลกัษณะนิสัย 

สภาพของบิดามารดาฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัว ฯลฯ 

1.2 เพอืจดัขอ้มูลเป็นหมวดหมู ่

1.3 เพือให้บริการดา้นขอ้มูลทีเป็นประโยชน์ใน

การบริการต่อไป 

1. สร้างและจดัหาเครืองมือเพือใชร้วบรวม

ขอ้มูล 

2. สาํรวจขอ้มูลโดย สังเกต เยยีมบา้น 

สอบถาม สัมภาษณ์ ทดสอบ และสังคมมิติ 

อตัชีวประวติั ศึกษารายกรณี 

3. รวบรวมขอ้มูลโดย จดัทาํแฟ้มขอ้มูล 

(ระเบียนสะสม) 

4. วเิคราะห์และวนิิจฉยัขอ้มูลโดยพิจารณา

ใน 2 ลกัษณะ ดงันี 

 4.1 ข้อมูลสําหรับทีจะต้องดําเนินการ

บริการแก่นกัเรียนโดยส่วนรวม 

 4.2 ขอ้มูลทีจะใหค้วามช่วยเหลือ

สนบัสนุนเฉพาะบุคคล 

2. บริการสนเทศ 

      2.1 เพือเสนอขอ้มูลข่าวสารทีเป็นประโยชน์แก่

นกัเรียน 

      2.2 เพื อให้นัก เรียน วางแผ น พิ จารณ าแล ะ

ตดัสินใจดว้ยตนเองในการเลือกแนวทางการศึกษา 

การประกอบอาชีพและปรับปรุงบุคลิกภาพไดอ้ยา่ง

เหมาะสม 

 

 

1. รวบรวมความรู้ ข่าวสาร ขอ้มูลทีน่าสน

ใทนัสมยัเป็นปัจจุบันและเป็นประโยชน์

ต่อนกัเรียน 

2. จดัใหบ้ริการข่าวสารขอ้มูลโดยเอกสาร  

ห้องสมุดอาชีพ  ป้ายสนเทศ นิทรรศการ 

เสียงตามสาย วดีีทศัน์ การเชิญวทิยากรจาก

ภายนอกจดัปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ ทศัน

ศึกษา 

3. ใหก้ารสนบัสนุนดา้นขอ้มูลในการจดั

กิจกรรมโฮมรูมในระดบัประถมศึกษาและ

ในการจดักิจกรรมคาบแนะแนวในระดบั

มธัยมศึกษา 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

บริการ/จุดประสงค์ กจิกรรม 

  

3. บริการให้คําปรึกษา 

3.1 เพือช่วยให้นักเรียนเขา้ใจตนเองบุคคลและ

สิงแวดลอ้ม 

3.2 เพอืให้นกัเรียนสามารถคดัสินใจเลือกวธีิ

แกปั้ญหาดว้ยตนเองและปรับตวัไดดี้ 

1.ใหค้าํปรึกษานกัเรียน ครู ผูป้กครอง ทงัที

เป็นรายกลุ่ม รายบุคคล 

2. จดัการประชุมพิจารณาการแกปั้ญหา

นกัเรียน 

3. ติดตามผลผูม้ารับบริการคาํปรึกษา 

4. จดักิจกรรมเพือช่วยใหน้กัเรียนสามารถ

ตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง 

4. บริการจัดวางตัวบุคคล 

4.1 เพอืให้นกัเรียนไดรั้บบริการทีจาํเป็นต่อการ

พฒันาตนเอง 

4.2 เพอืให้นกัเรียนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมตามความ

สนใจและความถนดั 

4.3 เพอืช่วยใหน้กัเรียนกา้วหนา้ พฒันา

ประสบการณ์ ปรับปรุงตนเองในดา้นต่างๆ 

 

1. สํารวจปัญหาความตอ้งการ ความสนใจ

เฉพาะดา้นของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 

2. จดักิจกรรมหลากหลายสอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการ คือ จดัหางานใหน้กัเรียนทาํ

ยามวา่งหรือปิดเรียน 

3. ติดตามผลงานนกัเรียนทีไดรั้บบริการ

แนะแนวตามรูปแบบต่างๆไปแลว้ 

4. ติดต่อและประสานงานกับผูป้กครอง

เพอืทราบความกา้วหนา้ในการแกปั้ญหา 

5. บริการติดตามและประเมินผล 

     5.1 เพือติดตามนกัเรียนทีไดรั้บทุนการศึกษาไป

แลว้ 

5.2 เพือติดตามนักเรียนทีจบหลักสูตรแล้วไป

ศึกษาต่อสถานศึกษาอืน และนักเรียนทีไม่จบ

หลกัสูตร 

1. ติดตามประเมินผลกิจกรรมบริการแนะ

แนวตา่งๆในงานแนะแนว 

2. จัดทําสถิติเปรียบเทียบและปรับปรุง

พฒันางานแนะแนวต่อไป 

       

 

ทีมา : สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,  2551, หนา้ 27-35 
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3.  สภาพการดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 2 

พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแก้ไขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พุทธศกัราช 

2545 ซึงเป็นกฎหมายการศึกษาของประเทศกาํหนดแนวทางการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปพฒันาคน

ไทยให้เป็นมนุษยท์ีสมบูรณ์ทงัร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ดาํรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผูอื้นได้อย่างมีความสุข การจดัการศึกษาเป็นการศึกษาตลอดชีวิต

สําหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โดยยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถ

เรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนสําคญัทีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้

ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษา

และหน่วยงานทีเกียวขอ้งดาํเนินการต่อไป ดงันี  

1.  จดัเนือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน

โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

2.  ฝึกทักษะ  กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์

ความรู้เพอืป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

3.  จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ทาํได้ คิดเป็น 

ทาํเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเนือง 

4.  จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนั

รวมทงัปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมทีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา 

5.  ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สือการเรียนและ

อาํนวยความสะดวก เพือให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทงัสามารถใชก้ารวิจยัเป็น

ส่วนหนึงของกระบวนการเรียนรู้ ทงันีผูส้อนและผูเ้รียนอาจจะเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากสือการเรียน

การสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 

6.  จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึนได้ทุกเวลา ทุกสถานที มีการผสานความร่วมมือกับบิดา

มารดา ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพอืร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 

กรมวิชาการ (2551, หน้า 1-2) นอกจากนี หลักสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน กาํหนดให้มี

สาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ซึงกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเป็นกิจกรรมทีจดั

ให้ผูเ้รียนได้พฒันาความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ มุ่งเน้นเพิมเติมจากกิจกรรมทีไดเ้รียนรู้

ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ  

กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมที ส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของผู ้เรียนให้

เหมาะสมตามความแตกต่างระหวา่งบุคคล สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน เสริมสร้าง
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ทกัษะชีวิต วุฒิทางอารมณ์ การเรียนรู้ในเชิงพหุปัญญา และการสร้างสัมพนัธภาพทีดี ให้คาํปรึกษา

ดา้นชีวติ การศึกษาต่อ และการพฒันาตนสู่โลกอาชีพและการมีงานทาํ 

กิจกรรมนักเรียน เป็นกิจกรรมทีผูเ้รียนปฏิบัติด้วยตนเองอย่างครบวงจร ตงัแต่ศึกษา

วเิคราะห์ วางแผน การปฏิบตัิตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทาํงาน โดยเนน้การทาํงานร่วมกนั

เป็นกลุ่ม เช่นลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด ผูบ้าํเพญ็ประโยชน์ เป็นตน้ 

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ได้ดําเนินการ

ส่งเสริมพฒันางานและแนวในโรงเรียน โดยการจดัอบรมระบบโรงเรียนดีมีคุณภาพ ให้ความรู้ใน

เรืองระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และงานแนะแนวในโรงเรียน ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของผูมี้ส่วนเกียวขอ้งในการจดัการศึกษา โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาทาํหน้าทีกาํกับและ

ส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา จากการวิเคราะห์สภาพการบริหารงานแนะแนวของ

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ปัญหาทียงัคง

พบอยา่งต่อเนืองในการบริหารงานแนะแนวคือ  

1.  การบริหารจดัการแนะแนว ไม่มีการกาํหนดบทบาทหรือหน้าทีรับผิดชอบเกียวกบั

การแนะแนว เจตคติของผูบ้ริหารในการแนะแนวไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ขาดการประสานงาน

อยา่งมีระบบทุกระดบั 

2.  การส่งเสริมและเร่งรัดการจดับริการแนะแนว พบวา่ ไม่มีแผนปฏิบตัิการทีชดัเจนทุก

ระดับ การจัดบริการแนะแนวไม่ครบและไม่ครอบคลุม ผู ้บริหารส่วนใหญ่จึงมองไม่ เห็น

ความสาํคญัของการแนะแนว และขาดการเร่งรัดติดตามผลการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

3.  บุคลากรทีเกียวขอ้งกบัการแนะแนว พบวา่ ขาดแคลนบุคลากรทีสําเร็จการศึกษาดา้น

การแนะแนวโดยตรง ครูแนะแนวมีจาํนวนน้อยมากเมือเทียบกบัจาํนวนผูเ้รียน ตามหลกัการ ครู

แนะแนว 1 คนต่อจาํนวนนักเรียน 300 คน บางโรงเรียนไม่มีครูแนะแนว นอกจากนียงัขาดการ

ส่งเสริม พฒันาความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะประสบการณ์ให้กบับุคลากรทีเกียวขอ้ง 

4.  การดาํเนินงานของหน่วยงานส่งเสริมสนบัสนุนงานแนะแนว และสถานศึกษายงัคง

มีปัญหาในด้านการผลิตสือและเครืองมือทีจาํเป็นต่อการแนะแนว โดยเฉพาะขาดการจัดทํา

ฐานขอ้มูลทุกระดบั  

5.  การประชาสัมพนัธ์งานแนะแนว พบว่า ขาดการประสานงานเพือขอความร่วมมือ

จากองค์กรเอกชน และสือมวลชน ตลอดจนขาดการประชาสัมพนัธ์งานแนะแนวระหว่างพ่อแม่ 

ผูป้กครอง สถานศึกษา และชุมชน 

6.  การส่งเสริมให้มีการวิเคราะห์ วิจัย ติดตาม และประเมินผล พบว่า การกําหนด

ขอบข่ายของงานวจิยั และการศึกษาคน้ควา้ วเิคราะห์วจิยัเพอืพฒันางานแนะแนวมีจาํนวนนอ้ย 
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7.  ผูที้มีส่วนเกียวขอ้งในการแนะแนว มีส่วนร่วมในการบริหารงานแนะแนวน้อยมาก

โดยเฉพาะผูป้กครองซึงอยู่ใกลชิ้ดกบันกัเรียนมากทีสุด ส่วนใหญ่ยงัไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ

บริหารงานแนะแนวของโรงเรียน ทําให้การบริหารงานแนะแนวไม่มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด 

 จากสภาพปัญหาดงัทีกล่าวแลว้ขา้งตน้จะเห็นวา่ งานแนะแนวเป็นงานทีสาํคญัทีโรงเรียน

จะตอ้งตระหนกั และจดัการบริหารงานแนะแนวให้มีประสิทธิภาพ โดยเนน้การมีส่วนร่วมของผูที้มี

ส่วนเกียวข้องตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา แต่การดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียนสังกัด

สํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ยงัประสบปัญหา อุปสรรค ทงั

ในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ  และทีสําคญัทีสุดการมีส่วนร่วมของผูท้ีมี

ส่วนเกียวขอ้งในการบริหารงานแนะแนวโรงเรียนโดยเฉพาะผูที้อยูใ่กลชิ้ดกบันกัเรียนมากทีสุดคือ 

ชุมชน ยงัไม่ค่อยได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานแนะแนวเท่าทีควร ดังนันผูว้ิจยัจึงเห็น

ความสาํคญัทีจะศึกษา แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานแนะแนวตามความตอ้งการ

ของชุมชน สําหรับสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา

เขต 2 เพือนาํผลการศึกษามาใชเ้ป็นขอ้มูลในการส่งเสริมพฒันา การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

แนะแนวโรงเรียน ใหม้ีประสิทธิภาพต่อไป 

 

4.  งานวจิัยทเีกยีวข้อง 

4.1  งานวิจัยในประเทศ 

กรรณิกา  ชมดี (2544, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนทีมีผลต่อการ

พฒันาทางเศรษฐกิจ ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการสารภี ตาํบลท่าช้าง อาํเภอวารินชําราบ จงัหวดั

อุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนเขา้มาร่วมในแบบต่างๆ คือ เขา้ร่วมประชุม การร่วม

ออกแรง การร่วมเป็นผูช้กัชวน ผูท้ีมีอิทธิพลในระดบัทอ้งถินทีชกัจูงให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

ได้แก่ กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น และผูน้ําอืนๆ สิงทีจูงใจให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากทีสุด ได้แก่ 

ความต้องการทีจะได้รับความรู้ในการประกอบอาชีพเพิมขึน ส่วนผลของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนทีมีต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ คือ การเปลียนแปลงดา้นเทคโนโลยใีนการประกอบอาชีพ 

และยงัพบว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระยะเวลาทีประกอบอาชีพในหมู่บา้น และการเคยเป็น

สมาชิกกลุ่มอืนมาก่อนมีความสัมพันธ์กับการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ปัจจัยจูงใจให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม คือ เกียรติ และความตอ้งการอาชีพใหม่ๆมีความสัมพนัธ์กบัการเขา้มามี

ส่วนร่วม ผูน้าํทอ้งถิน ไดแ้ก่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น แพทย ์ครู คณะกรรมการสภาตาํบล คณะกรรมการ
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พฒันาหมู่บา้น เจา้หน้าทีโครงการสารภี เจา้หน้าทีเกษตรและพฒันาการมีความสัมพนัธ์กบัการเขา้

มามีส่วนร่วม 

ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์ (2554, หน้า 266-273) ไดว้ิเคราะห์ปัจจยัทีส่งเสริมและปัจจยัทีเป็น

อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร

ผลการศึกษาโดยสรุปพบว่า กลุ่มบุคคลทีเข้ามามีส่วนร่วมกบัโรงเรียนมากทีสุดคือกลุ่มบุคคลที

อาศยัอยู่ในชุมชน แต่เมือพิจารณาในกลุ่มย่อยพบว่ากลุ่มกรรมการศึกษาเป็นกลุ่มทีมีส่วนร่วมกับ

โรงเรียนมากทีสุด กรณีทีโรงเรียนตงัอยู่ในวดั วดัและพระสงฆเ์ป็นกลุ่มทีมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนแต่

ถา้หากวดัและโรงเรียนมีความบาดหมางกนั มีส่วนทาํให้วดัและโรงเรียนห่างเหินกนั ชุมชนเขา้มามี

ส่วนร่วมกบัโรงเรียนโดยการบริจาคเงินและวสัดุสิงของให้กบัโรงเรียนมากทีสุด โดยเฉพาะการ

ร่วมบริจาคในช่วงทีโรงเรียนมีกิจกรรมสําคญั แต่การมีส่วนร่วมโดยการบริจาคจะได้รับความ

ร่วมมือจากชุมชนเป็นอยา่งมากเมือโรงเรียนเป็นฝ่ายเขา้ไปขอความร่วมมือจากชุมชน วิธีการเขา้มา

มีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนพบว่า การมีส่วนร่วมโดยความสมคัรใจ เป็นการมีส่วนร่วมที

ไม่ไดเ้กิดมาจากความคิดริเริมของผูเ้ขา้มามีส่วนร่วม แต่เกิดจากการชกัจูงจากผูอื้น ปัจจยัทีส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียน ไดแ้ก่ สภาวะทางเศรษฐกิจดี ส่งเสริมให้โรงเรียนไดรั้บการ

สนบัสนุนจากชุมชนมาก และการมีโครงสร้างทางเศรษฐกิจทีมีการอุตสาหกรรมเป็นแกนหลกัช่วย

ให้ชุมชนมีความพร้อมทีจะสนบัสนุนทรัพยากรให้กบัโรงเรียน คนในชุมชนมีความรู้สึกวา่ตนเอง

เป็นเจา้ของโรงเรียน คาดหวงัให้โรงเรียนมีคุณภาพ การมีระบบเครือข่ายชุมชนทีเขม้แข็ง การมีผูน้าํ

ชุมชนทีเขม้แข็ง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นคนพืนที มีความรู้ความสามารถ ให้เกียรติและให้กาํลงัใจคน

เขา้มามีส่วนร่วม ครูในโรงเรียนมีความสมคัรใจสมานสามคัคี มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน สนใจ

เด็กและเอาใจใส่การสอนดีโรงเรียนสร้างระบบทีเอือให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม การให้บริการต่างๆ

แก่ชุมชน และโรงเรียนสร้างความมนัใจกบัชุมชนว่าเด็กทีเข้ามาเรียนในโรงเรียนจะได้รับความ

ปลอดภยัหากโรงเรียนไม่มีการดาํเนินการดงัทีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ สิงเหล่านนัจะกลายเป็นอุปสรรค

ต่อการเขา้มีส่วนร่วมของชุมชน เช่น การขาดสัมพนัธ์ทีดีทีโรงเรียนกบัชุมชน ชุมชนพบวา่โรงเรียน

ไม่มีคุณภาพ ครูไม่เอาใจใส่ในการสอนเป็นตน้ 

จารุรักษ์  สุขเสริม (2544, บทคดัย่อ) ได้ทาํการวิจยัเกียวกับการจดับริการแนะแนวใน

โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานกังานการประถมศึกษาจงัหวดัเลย ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพการ

จดับริการแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา ยงัมีจาํนวนน้อยและรูปแบบของกิจกรรมทีโรงเรียน

ทุกขนาดให้ความสนใจจาํนวนน้อยคือ จดัให้มีปฏิทินในการปฏิบติังานแนะแนวประจาํปี จดัการ

อบรมครูแนะแนว และคณะครูเพือให้ความรู้ดา้นแนะแนว งบประมาณในการปฏิบติังานเกียวกบั

แนะแนวและห้องแนะแนวประจาํโรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่มีการจดับริการสํารวจนกัเรียนเป็น
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รายบุคคล บริการสนเทศ และบริการติดตามผลเป็นจาํนวนมากทีสุด โรงเรียนขนาดกลางมีการ

จดับริการให้คาํปรึกษาและบริการจดัวางตวับุคคลเป็นจาํนวนมากทีสุด และ 2) ปัญหาทีผูบ้ริหาร

ประสบมากทีสุดในการจดับริการแนะแนว อนัเนืองมาจากปัญหาการบริหารโรงเรียน ตวัผูบ้ริหาร

เอง ครูแนะแนว คณะครูและผูป้กครองนักเรียน คือขาดงบประมาณในการสนับสนุนในการ

จดับริการแนะแนว ขาดเอกสารคู่มือการปฏิบติังานแนะแนวและอุปกรณ์ในการจดับริการแนะแนว 

ครูแนะแนวและคณะครูขาดความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะในการจดับริการแนะแนวและผูป้กครอง

นกัเรียนมีฐานะยากจน 

วนัเพ็ญ  ดําสนิท (2546, บทคัดย่อ) ได้ท ําการวิจัยปัญหาการจัดบริการแนะแนวใน

โรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และคณะครูในสังกดัสํานกังานการ

ประถมศึกษาจงัหวดัชุมพร ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาการจดับริการแนะแนวโรงเรียนอยู่ใน

ระดบักลาง 2)  ปัญหาเกียวกับโรงเรียนและปัญหาเกียวกับทรัพยากรในชุมชนทีจะส่งเสริมการ

จดับริการแนะแนวในโรงเรียน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติทีระดบั .05 และ 3) ปัญหาเกียวกบัตวัครูแนะแนว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน

ครูแนะแนวและคณะครูแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

จินดารัตน์  ศรีศุภกาญจน์ (2547, หน้า 13) ไดศ้ึกษาสภาพและปัญหาการจดับริการแนะ

แนวในโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดักรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่  1) สภาพการจดับริการ

แนะแนวส่วนใหญ่วางแผนล่วงหนา้ บุคลากรทีมีความรู้ในการแนะแนวมีนอ้ย มีการดาํเนินงานแนะ

แนวดา้นการศึกษาต่อ และการจดัหาทุนค่อนขา้งมากงบประมาณในการดาํเนินงานส่วนใหญ่ใชเ้งิน

บาํรุงการศึกษา มูลนิธิและเงินบริจาค การดาํเนินงานแนะแนวส่วนใหญ่ดาํเนินการโดยครูประจาํชนั

และมีการแกปั้ญหานกัเรียนเฉพาะกรณี และ 2) ปัญหาเกียวกบัการจดับริการแนะแนวทีสําคญัทีสุด 

คือ การขาดครูแนะแนวโดยตรง ครูแนะแนวส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ในดา้นการแนะแนว ลกัษณะการ

ดาํเนินการ จึงเป็นต่างคนต่างทาํขาดความร่วมมือจากครูอืน ซึงเป็นผลมาจากสอนมาก ไม่มีเวลาให้

ความช่วยเหลือรวมทงัปัญหาผูบ้ริหารไม่มีความรู้ในเรืองงานแนะแนว ขาดเงินงบประมาณ ขาด

ห้องแนะแนวขาดความร่วมมือจากนกัเรียนและผูป้กครอง 

อภิชาต  เศรษณีวิจยักิจการ (2549, หน้า 14) ได้ศึกษาปัญหาและขอ้จาํกดัในสภาพการ

ดาํเนินงานแนะแนวของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพือเร่งพฒันาคุณภาพการศึกษาระดบั

มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึงมีหลกัการสําคญัคือเป็นการพฒันาที

ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถินดว้ยความร่วมมือกนัเองภายในทอ้งถิน ผลการศึกษาพบวา่ 1) 

โรงเรียนส่วนใหญ่ขาดบุคลากรทางด้านการแนะแนวโดยตรง มกัให้ครูทีปรึกษาดาํเนินการ 2)  

โรงเรียนต่างๆสามารถดาํเนินงานระเบียนสะสมได ้แต่ยงัขาดประสิทธิภาพ กล่าวคือ โรงเรียนไม่ได้
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นาํขอ้มูลของนักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการซึงมีผลทาํให้ขาดข้อมูลในการ

จดัทาํแผนงานโครงการแนะแนว  3) โรงเรียนเกือบทงัหมดไม่มีการติดตามประเมินผลงาน และ 4) 

โรงเรียนเกือบทงัหมด ดาํเนินงานแนะแนวในลกัษณะโดดเดียว ขาดการประสานงานกบัทอ้งถิน

เพือขอความสนบัสนุนช่วยเหลือในดา้นบุคลากร เอกสาร และความรู้ดา้นการปฏิบตัิการแนะแนว

 สายสุดา  สาสุนทรา (2550, หนา้ 70) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี พบว่า 1) ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู ้

ประสานงานแนะแนว และครูผูส้อน มีทศันะต่อการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ทงัโดยรวม 

รายดา้น คือด้านบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุอุปกรณ์และดา้นการจดัการ และรายขอ้อยูใ่น

ระดบัปานกลาง และ 2) ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูป้ระสานงานแนะแนว และครูผูส้อน ทีปฏิบติังานใน

โรงเรียนทีมีขนาดต่างกนั มีทศันะต่อปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนไม่แตกต่างกนั 

ภาวิณี  ศรีสุขวฒันานนท์ และคณะ (2545, หน้า 28) ได้ศึกษาวิจัยเรืองการกําหนด

วิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์ของการแนะแนวมิติใหม่ ผลการศึกษาวิจยั สรุปไดด้งันี 1) วิสัยทศัน์ของ

การแนะแนวมิติใหม่ คือ การแนะแนวมิติใหม่มุ่งเนน้การแนะแนวชีวติและสังคมทีมีคุณภาพแก่ทุก

คนในทุกช่วงชีวิตโดยให้ทุกคนในสังคมมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกระบวนการแนะแนวอย่าง

กลัยาณมิตร 2) หลกัการของการแนะแนวมิติใหม่ ไดแ้ก่ (1) ทุกคนในสังคมตอ้งมีบทบาทในด้าน

การแนะแนว (2) การแนะแนวเน้นผูเ้รียนสําคญัทีสุดและให้เกิดความเท่าเทียมกนั (3) ความสําเร็จ

ของผูเ้รียนขึนกบักระบวนการแนะแนว (4) แหล่งการเรียนรู้และขอ้มูลสารสนเทศเพือการแนะแนว

มีบทบาทต่อความสําเร็จของผูเ้รียน (5) ศกัยภาพเครือข่ายการแนะแนวได้จากความร่วมมือของ

หน่วยงานต่างๆ และ 3) ยุทธศาสตร์ของการแนะแนวมิติใหม่ไดจ้ากการวิเคราะห์ผลการตรวจสอบ

แบบสอบถาม ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ทุกยุทธศาสตร์มีความเหมาะสมมากทีสุดและทุกมาตรการ

มีความเหมาะสมมากทีสุดและมีโอกาสเป็นไปได้มากนันคือ การแนะแนวเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั

ทีสุดและให้เกิดความเท่าเทียมกันมียุทธศาสตร์ คือ “การจดัการแนะแนวต้องบูรณาการเข้ากับ

กระบวนการเรียนรู้ทีสนองความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล” และ “กระบวนการแนะแนว

ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติเต็มศกัยภาพ”มาตรการทีมีโอกาสเป็นไปไดคื้อ 

“กระบวนการแนะแนวตอ้งจดักิจกรรมทีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ทีสอดคลอ้งกบัสภาพทีเป็นจริง

และความต้องการของผูเ้รียน” และ “ครูและบุคลากรทีมีส่วนร่วมในการแนะแนวจดักิจกรรมที

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและสถานการณ์อย่างเป็นธรรมชาติ” หลักการเดียวทีผูท้รงคุณวุฒิมี

ความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ทุกยทุธศาสตร์และทุกมาตรการมีความเหมาะสมมากทีสุดแต่มาตรการมี

โอกาสทีเป็นไปได้ปานกลาง คือ “มีการจดัระบบแนะแนวทีเป็นเครือข่ายระหว่าง โรงเรียนกับ
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องคก์รต่างๆ” และ “ส่งเสริมการพฒันาเครือข่ายแนะแนวให้มีศกัยภาพในการให้ขอ้มูลทางวิชาการ 

บุคลากร และการบริหารจดัการดา้นแนะแนว” 

ธวชัชยั  ชนานน (2555, บทคดัย่อ) ไดศ้ึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารงานแนะแนว

แบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนวดัรางจระเข้ สังกัดสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 2 พบว่า 1) การพฒันารูปแบบการบริหารงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วมใน

โรงเรียนวดัรางจระเขส้ังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ที

พัฒนาขึน ตรงตามเนือหาโครงสร้าง และหลักวิชาการ มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ทัง 4 

ขันตอน 40 รายการ ได้แก่  1) การวางแผนงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วม 12 รายการ 2) การ

ปฏิบติังานแนะแนวแบบมีส่วนร่วม 20 รายการ 3) การติดตาม นิเทศ และประเมินผลและรายงาน

ผลงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วม  ประกอบดว้ย 6 รายการ และ 4) การปรับปรุงงานแนะแนวแบบมี

ส่วนร่วม ประกอบดว้ย 2 รายการ และ 2) ผลการนาํรูปแบบการบริหารงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วม

ไปปฏิบัติในโรงเรียนวดัรางจระเข้ จากการจัดสนทนากลุ่ม ของผู ้ที เกียวข้องทางการศึกษา 

ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูทีปฏิบติัหนา้ทีหวัหนา้งานแนะแนว นกัเรียน ผูป้กครอง และ

กรรมการสถานศึกษามีความพึงพอใจต่อขนัตอนการวางแผนงานแนะแนวแบบมีส่วนร่วมทงั 12 

รายการอยูใ่นระดบัมาก 

นภดล  นามวงษา (2551, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความตอ้งการการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง

ในการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแก้ว พบว่า 

1) การศึกษาระดับความต้องการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการบริหารงานแนะแนวใน

โรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ระดบัความตอ้งการการมีส่วน

ร่วมของผูป้กครองในการบริหารงานแนะแนวโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดั

สระแก้ว จาํนวน 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

ผูป้กครองตอ้งการมีส่วนร่วมมากทีสุด คือ ดา้นการรับผลประโยชน์ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ 

ดา้นการวางแผนตดัสินใจ อยู่ในระดบัปานกลาง และผูป้กครองตอ้งการมีส่วนร่วมน้อยทีสุด คือ 

ดา้นการดาํเนินงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง และ 2) การเปรียบเทียบความตอ้งการการมีส่วนร่วมของ

ผูป้กครองในการบริหารงานแนะแนวโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแก้ว 

ตาม เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และเขตพืนทีการศึกษา จาํนวน 4 ดา้น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน

กลาง เมือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าผู ้ปกครองต้องการมีส่วนร่วมมากทีสุด คือด้านการรับ

ผลประโยชน์อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นการวางแผนตดัสินใจ อยู่ในระดบัปานกลาง และ

ผูป้กครองตอ้งการมีส่วนร่วมน้อยทีสุด คือ ดา้นการดาํเนินงาน อยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ 2.1) 

การเปรียบเทียบระดับความต้องการการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครองในการบริหารงานแนะแนว
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โรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ จาํแนกตามเขตพืนทีการศึกษา พบว่า

ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .05 ดา้นการดาํเนินงานดา้นการรับผลประโยชน์ 

ดา้นการประเมินผล 2.2) การเปรียบเทียบระดบัความตอ้งการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการ

บริหารงานแนะแนวโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแก้ว จาํแนกตามเพศ 

พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .05 ด้านการรับผลประโยชน์ 2.3) การ

เปรียบเทียบระดบัความตอ้งการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการบริหารงานแนะแนวโรงเรียน 

สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยภาพรวมและ

รายด้านทุกด้าน พบความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดับ .05 2.4) การเปรียบเทียบ

ระดับความต้องการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการบริหารงานแนะแนวโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ จาํแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดา้นจาํนวน 4 

ดา้นคือ ดา้นการวางแผนตดัสินใจ ดา้นการดาํเนินงาน ดา้นการรับผลประโยชน์ ดา้นการประเมินผล 

ไม่พบความแตกต่าง และ 2.5) การเปรียบเทียบระดบัความตอ้งการการมีส่วนร่วมของผูป้กครองใน

การบริหารงานแนะแนวโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพืนทีการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ จาํแนกตาม

อาชีพโดยภาพรวมและรายดา้นจาํนวน 4 ดา้น คือ ด้านการวางแผนตดัสินใจ ดา้นการดาํเนินงาน ดา้น

การรับผลประโยชน์ ดา้นการประเมินผล พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 

4.2  งานวิจัยต่างประเทศ 

อเดล และฮาดี (Abdel & Hady, 1990, p.123) ได้ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการบริหารการศึกษาในประเทศอียิปต์ พบวา่ การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหลกัการสําคญัของ

ประชาธิปไตยจาํเป็นตอ้งปรับปรุงรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรจะกาํหนดเป้าหมาย

ของการมีส่วนร่วมของประชาชน ช่องทางการคิดระหวา่งประชาชนกบัสถานศึกษา ประเด็นหรือ

กิจกรรมทีประชาชนควรจะมีส่วนร่วม 

บราว์น (Brown, 1953, p.591) ได้ศึกษาคุณลักษณะของบุคคลทีมีส่วนร่วมในการจัด

องค์กรของรัฐ พบว่า ผูท้ีเขา้ร่วมกิจกรรมอย่างแข็งขนัมกัมีฐานะแตกต่างกนัออกไปตามมโนภาพ

สําคญัทีเกียวขอ้งกบัพฤติกรรมบางอย่าง บุคคลทีมีสถานภาพทางสังคมสูง คือ มีการศึกษาอาชีพ 

และรายได ้มกัจะเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งแขง็ขนัมากกวา่คนทีมีสถานภาพทางสังคมตาํ 

เลฮมาโนวากี (Lehmanowaky, 1991, p.1642-A) ไดศึ้กษาความตอ้งการการบริการแนะ

แนวและการให้คาํปรึกษาของนักเรียน จุดมุ่งหมายของการวิจยัเพือนําผลการวิจยัมาสร้างความ

เข้าใจระหว่างนักเรียน ครู ผูป้กครองนักเรียนโรงเรียนลินคอน (Lincon) เกียวกับความตอ้งการ

บริการแนะแนวและการให้คาํปรึกษาจากโรงเรียนของนกัเรียน ประชากรทีใช้ในการวิจยัครังนี คือ 

นกัเรียน ครู ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนลินคอน ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนตอ้งการบริการงาน
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แนะแนวและการให้คาํปรึกษาจากโรงเรียน เรียนลาํดบัจากมากไปหาน้อยดงันี 1) โครงการพฒันา

วชิาชีพ 2) วธีิตดัสินใจเลือกวทิยาลยัเพอืการศึกษาต่อ 3) การเตรียมตวัเขา้ไปทาํงาน  4) การสมคัร

งาน 5) การฝึกงาน  6) แนวทางการศึกษาต่อระดบัสูง 7) แนวทางแห่งความสําเร็จ 8) วิธีทาํให้ผูอื้น

เขา้ใจและยอมรับ และ  9) วธีิเขา้ใจและการยอมรับตนเอง 

จากการศึกษาและคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้งจะเห็นไดว้า่ปัญหาทีเกิดจากการ

ดาํเนินงานแนะแนว คือ ผูบ้ริหารยงัให้การสนบัสนุนงานบริการแนะแนวนอ้ยกวา่งานอืน ไม่เขา้ใจ

และไม่เห็นความสาํคญัของงานแนะแนว บุลากรทีเกียวขอ้งยงัขาดความรู้ เกียวกบังานแนะแนว การ

ดาํเนินงานแนะแนวในโรงเรียนไม่ไดรั้บความร่วมมือจากฝ่ายต่างๆจึงทาํใหง้านแนะแนวไม่ประสบ

ผลสําเร็จเท่าทีควร ไม่เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียนอย่างเต็มที และจากการศึกษางานวิจยัทีเกียวขอ้งกบั

การมีส่วนร่วมจะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมของผูที้เกียวข้องในการปฏิบติังานโครงการกิจกรรม

ต่างๆจะทาํให้สามารถดาํเนินการ โครงการ กิจกรรมต่างๆบรรลุเป้าหมายมีประสิทธิผลและเกิด

ประสิทธิภาพ การดาํเนินงานแนะแนวเพือให้บรรลุเป้าหมายนนั ทุกฝ่ายตอ้งให้ความร่วมมือและ

ตระหนกัในความสําคญัของการแนะแนวโดยเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นสําคญั แต่สภาพการ

ดาํเนินงานแนะแนวในสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ยงัไม่

ประสบความสําเร็จเท่าทีควร เนืองจากขาดการมีส่วนร่วมของผูที้มีส่วนเกียวขอ้งโดยเฉพาะชุมชน

ในการดาํเนินงานแนะแนวของโรงเรียน ตามขนัตอนการมีส่วนร่วมซึงจาํแนกเป็น 4 ขนั คือ การมี

ส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

  

 


